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RESUMO

O objetivo desse trabalho foi mostrar a importancia da prevencao e correta orientacdo no
tratamento dos problemas vocais dos professores. Através de pesquisa teorica, foram
levantados dados importantes sobre as principais queixas, 0s abusos vocais mais cometidos e
suas consequéncias, e as dificuldades encontradas por esses profissionais no dia-a-dia de seu
trabalho. Fatores como freqiiente estresse psicoldgico e falta de recursos pedagdgicos foram
apontados pelos autores pesquisados como principais problemas encontrados pelos
professores. A prevencao € o principal meio para se evitar problemas vocais, embora, baseado
em experiéncias de consultério particular, sdo raros os professores que procuram a terapia
Fonoaudioldgica antes de se estabelecer um problema. A maioria dos professores ndo tem
consciéncia da influéncia da voz no desempenho de sua fungéo, ndo atentando para o fato de
ser a mesma o principal meio de transmissdo de conhecimentos. Esse trabalho contribuira
para que os professores se conscientizem da importancia da prevencdo, da mudanca de
habitos e correta profilaxia da voz, visto que séo eles os profissionais com maior indice de
alteragdes vocais.

Palavras-Chave: Voz, Orientagéo e Preservagédo, Docentes da rede Municipal de Aracaju/SE.

ABSTRACT

The objective of this work was to show to the importance of the prevention and correct
orientation in the treatment of the vocal problems of the professors. Through theoretical
research, they had been raised given important on the main complaints, the vocal abuses more
committed and its consequences, and the difficulties found for these professionals in day-by-
day of its work. Factors as frequent estresse psychological and lack of pedagogical resources
had been pointed by the searched authors as main problems found for the professors. The
prevention is main the half one to prevent vocal problems, even so, based in experiences of
particular doctor's office, is rare the professors whom they look to the Fonoaudioldgica
therapy before if establishing a problem. The majority of the professors does not have
conscience of the influence of the voice in the performance of its function, not attempting
against for the fact of being the same main o half of transmission of knowledge. This work
will contribute so that the professors if acquire knowledge of the importance of the
prevention, the change of habits and correct Prophylaxis of the voice, since they are they
professional them with bigger index of vocal alterations.

Word-Key: Voice, Orientation and Preservation, Professors of the Municipal net of
Aracaju/SE.
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INTRODUCAO

“E vosso corpo é a harpa de vossa alma; A voz pertence tirar dele musica
melodiosa ou ruidos dissonantes.” Gibran Khalil Gilbran O que nos levou a pesquisar sobre a
voz do professor é a intensa vontade de conseguir desenvolver um trabalho mais dinamico e
eficaz, com maior seguranca, atingindo resultados positivos com um periodo reduzido de
terapia. Sendo que a docéncia é uma das profissdes com maior incidéncia de alteragdes
vocais. Essas alteracOes afetam a vida pessoal, social e, sobretudo, a vida profissional,
causando ansiedade e angustia.

O objetivo deste trabalho, portanto, é expor as principais dificuldades do professor
na manutencdo de uma voz saudavel, devido a seu uso geralmente intenso em jornadas
excessivas de trabalho, demonstrando os reflexos que esta pratica exerce em sua vida
profissional e pessoal e, consequentemente, como a Fonoaudiologia podera beneficia-los na
prevencdo, manutencao e correcdo de possiveis alteracdes laringeas.

Um dos principais instrumentos de trabalho do professor é a VOZ. O periodo de
trabalho, as condi¢cGes ambientais, fatores como o pé de giz, postura ao falar e ao escrever no
quadro negro, a competicdo sonora devido aos ruidos externos ou as conversas na sala de
aula, levam o professor a utilizar a voz excessivamente, muitas vezes com grande tensdo na
musculatura do pescoc¢o, o que os torna candidatos as disfonias, cujo sintoma mais frequiente é
a rouquidao.

A desvalorizacdo e a falta de auto-estima do Professor é um dos principais
problemas emocionais que levam aos distarbios funcionais. No que se refere a qualidade
precaria do espaco fisico escolar, apesar do bom curriculo e do livro didatico, a escola de
gualidade, bem construida e bem equipada, influiria na saide do Professor. Estes motivos
afetam a salde e a comunicacdo do professor com os alunos, bem como, sua prépria salude
vocal.

Sem os cuidados necessarios para evitar/minimizar os efeitos do abuso vocal na
voz ou a disfonia, temos como resultado alterages vocais e a necessidade de tratamento se
fazem presente. A lei Estadual n® 12.048, de 21, publicada em 22/09/2005, que institui a “
Politica Estadual de Preservagdo as Doencas Ocupacionais do Educador”, em seu artigo 2°,
inciso |, dispde que as atividades dos professores e de outros profissionais na areas de

Educagdo sdo possiveis causas de doencas profissionais, Tais como faringites, bursites,



dermatite e outros. Os artigos 194/197 da lei 10.261/68 tratam da licenca por acidentes de
trabalho ou por doengas profissionais. De acordo com os referidos dispositivos, os servidores
acidentados no exercicio de suas atribuicdes, ou no percurso até o local de trabalho, terdo
direito a essa licenga. Equipara-se a acidentes de trabalho a agressao sofrida e ndo provocada
pelo servidor no exercicio de seu magistério.

LEI N° 6.367 - DE 19 DE OUTUBRO DE 1976 - Dia 21/10/76 — Lei De
Acidentes Do Trabalho

Art. 2° Acidente do trabalho é aquele que ocorrer pelo exercicio do trabalho a
servigo da empresa, provocando lesdo corporal ou perturbagdo funcional que cause a morte,

ou perda, ou reducédo, permanente ou temporaria, da capacidade para o trabalho.

8 1° Equiparam-se ao acidente do trabalho, para os fins desta Lei:

| - a doenca profissional ou do trabalho, assim entendida a inerente ou peculiar a
determinado ramo de atividade e constante de relacdo organizada pelo Ministério da
Previdéncia e Assisténcia Social - MPAS;

Il - 0 acidente que, ligado ao trabalho, embora ndo tenha sido a causa Unica, haja
contribuido diretamente para a morte, ou a perda, ou reducdo da capacidade para o trabalho;

Il - o acidente sofrido pelo empregado no local e no horario do trabalho. em

consequéncia de:

a) ato de sabotagem ou de terrorismo praticado por terceiro, inclusive
companheiro de trabalho;

b) ofensa fisica intencional, inclusive de terceiro, por motivo de disputa
relacionada com o trabalho;

c) ato de imprudéncia, de negligéncia ou de impericia de terceiro, inclusive
companheiro de trabalho;

d) ato de pessoa privada do uso da razao;

e) desabamento, inundacgéo ou incéndio;

f) outros casos fortuitos ou decorrentes de forca maior.

IV - a doenga proveniente de contaminacdo acidental de pessoal de area médica,
no exercicio de sua atividade;

V - o acidente sofrido pelo empregado ainda que fora do local e horario de



trabalho:

a) na execucdo de ordem ou na realizagdo de servico sob a autoridade da
empresa,.

b) na prestacdo espontanea de qualquer servico a empresa para lhe evitar prejuizo
ou proporcionar proveito:

C) em viagem a servico da empresa, seja qual for o meio de locomocéo utilizado,
inclusive veiculo de propriedade do empregado:

d) no percurso da residéncia para o trabalho ou deste para aquela.

8 2° Nos periodos destinados a refeicdo ou descanso, ou por ocasido da satisfagdo
de outras necessidades fisioldgicas, no local do trabalho ou durante este, 0 empregado sera

considerado a servigo da empresa.

8 3° Em casos excepcionais, constatando que doencga n&o incluida na relagdo
prevista no item | do 8 1° resultou de condicfes especiais em que o trabalho é executado e
com ele se relaciona diretamente, o Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social devera

considera-la como acidente do trabalho.

8 4° Nao poderdo ser consideradas, para os fins do disposto no § 3°, a doenca

degenerativa, a inerente a grupo etario e a que ndo acarreta incapacidade para o trabalho.

8 5° Considera-se como dia do acidente, no caso de doenca profissional ou do
trabalho, a data da comunicacdo desta a empresa ou, na sua falta, a da entrada do pedido de

beneficio no INPS, a partir de quando serdo devidas as prestacoes cabiveis.

LEI N°8.213 - DE 24 DE JULHO DE 1991 - Artigo 20 a 23 inciso Il, DOU DE 14/08/91

Art. 20. Consideram-se acidente do trabalho, nos termos do artigo anterior, as

seguintes entidades mérbidas:

I - doencga profissional, assim entendida a produzida ou desencadeada pelo
exercicio do trabalho peculiar a determinada atividade e constante da respectiva relacdo

elaborada pelo Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social,



Nota:

Atualmente Ministério da Previdéncia Social - MPS. Denominacéo instituida pelo
Art. 25, inciso XVIII da Medida Provisoria n°® 103, de 1°.1.2003, posteriormente convertida na
Lei n° 10683, de 28.5.2003..

Il - doenca do trabalho, assim entendida a adquirida ou desencadeada em funcao
de condicdes especiais em que o trabalho é realizado e com ele se relacione diretamente,

constante da relagdo mencionada no inciso |I.

8 1° Ndo sdo consideradas como doenca do trabalho:

a) a doenca degenerativa;

b) a inerente a grupo etario;

C) a que ndo produza incapacidade laborativa;

d) a doenca endémica adquirida por segurado habitante de regido em que ela se
desenvolva, salvo comprovacdo de que é resultante de exposicdo ou contato direto
determinado pela natureza do trabalho.

8 2° Em caso excepcional, constatando-se que a doenga ndo incluida na relagdo

prevista nos inciso | e 1l deste artigo resultou das condigdes especiais em que o trabalho é

executado e com ele se relaciona diretamente, a Previdéncia Social deve considera-la acidente
do trabalho.

Art. 21. Equiparam-se também ao acidente do trabalho, para efeitos desta Lei:

I - 0 acidente ligado ao trabalho que, embora ndo tenha sido a causa Unica, haja
contribuido diretamente para a morte do segurado, para reducdo ou perda da sua capacidade
para o trabalho, ou produzido lesdo que exija atencdo médica para a sua recuperacao;

Il - o acidente sofrido pelo segurado no local e no horario do trabalho, em

consequiéncia de:

a) ato de agressdo, sabotagem ou terrorismo praticado por terceiro ou
companheiro de trabalho;



b) ofensa fisica intencional, inclusive de terceiro, por motivo de disputa
relacionada ao trabalho;

c) ato de imprudéncia, de negligéncia ou de impericia de terceiro ou de
companheiro de trabalho;

d) ato de pessoa privada do uso da razao;

e) desabamento, inundacéo, incéndio e outros casos fortuitos ou decorrentes de

forca maior;

Il - a doenga proveniente de contaminacdo acidental do empregado no exercicio

de sua atividade;

IV - o acidente sofrido pelo segurado ainda que fora do local e horério de
trabalho:

a) na execucdo de ordem ou na realizacao de servico sob a autoridade da empresa;

b) na prestacdo espontanea de qualquer servico a empresa para lhe evitar prejuizo
Ou proporcionar proveito;

C) em viagem a servico da empresa, inclusive para estudo quando financiada por
esta dentro de seus planos para melhor capacitacdo da mao-de-obra, independentemente do
meio de locomog&o utilizado, inclusive veiculo de propriedade do segurado;

d) no percurso da residéncia para o local de trabalho ou deste para aquela,

qualquer que seja 0 meio de locomocao, inclusive veiculo de propriedade do segurado.

§ 1° Nos periodos destinados a refei¢do ou descanso, ou por ocasido da satisfacdo
de outras necessidades fisioldgicas, no local do trabalho ou durante este, 0 empregado é

considerado no exercicio do trabalho.

§ 2° Ndo é considerada agravacao ou complicacdo de acidente do trabalho a lesdo
que, resultante de acidente de outra origem, se associe ou se superponha as conseqiiéncias do

anterior.

Art. 21-A. A pericia médica do INSS considerard caracterizada a natureza
acidentaria da incapacidade quando constatar ocorréncia de nexo técnico epidemioldgico

entre o trabalho e o agravo, decorrente da relacdo entre a atividade da empresa e a entidade



morbida motivadora da incapacidade elencada na Classificagdo Internacional de Doencas -
CID, em conformidade com o que dispuser o regulamento. (Incluido pela Lei n® 11.430, de
2006)

§ 1° A pericia médica do INSS deixara de aplicar o disposto neste artigo quando
demonstrada a inexisténcia do nexo de que trata o caput deste artigo. (Incluido pela Lei n°
11.430, de 2006)

§ 2° A empresa podera requerer a ndo aplicacdo do nexo técnico epidemioldgico,
de cuja decisdo caberd recurso com efeito suspensivo, da empresa ou do segurado, ao

Conselho de Recursos da Previdéncia Social. (Incluido pela Lei n® 11.430, de 2006)

Redac&o anterior:

Art. 21-A. Presume-se caracterizada incapacidade acidentéria quando estabelecido o
nexo técnico epidemioldgico entre o trabalho e o agravo, decorrente da relagdo entre
a atividade da empresa e a entidade morbida motivadora da incapacidade, em
conformidade com o que dispuser o regulamento. (Incluido pela Medida Provisoria
n°316 - de 11 de agosto de 2006 - DOU DE 11/8/2006)

Art. 22. A empresa devera comunicar o acidente do trabalho a Previdéncia Social
até o 1° (primeiro) dia Util seguinte ao da ocorréncia e, em caso de morte, de imediato, a
autoridade competente, sob pena de multa variavel entre o limite minimo e o limite maximo
do salario-de-contribuicdo, sucessivamente aumentada nas reincidéncias, aplicada e cobrada
pela Previdéncia Social.

8§ 1° Da comunicacdo a que se refere este artigo receberdo copia fiel o acidentado

ou seus dependentes, bem como o sindicato a que corresponda a sua categoria.

§ 2° Na falta de comunicagdo por parte da empresa, podem formaliza-la o proprio
acidentado, seus dependentes, a entidade sindical competente, 0 médico que o assistiu ou

qualquer autoridade publica, ndo prevalecendo nestes casos 0 prazo previsto neste artigo.

8§3°A comunicagdo a que se refere 0 8§ 2° ndo exime a empresa de
responsabilidade pela falta do cumprimento do disposto neste artigo.
8 4° Os sindicatos e entidades representativas de classe poderdo acompanhar a

cobranca, pela Previdéncia Social, das multas previstas neste artigo.



§ 5° A multa de que trata este artigo ndo se aplica na hipdtese do caput do art. 21-
A. (Incluido pela Lei n°®11.430, de 2006)

Art. 23. Considera-se como dia do acidente, no caso de doenca profissional ou do
trabalho, a data do inicio da incapacidade laborativa para o exercicio da atividade habitual, ou
o0 dia da segregacdo compulsoria, ou o dia em que for realizado o diagnostico, valendo para
este efeito o que ocorrer primeiro.

A necessidade de tratamento se faz presente, por isso, O exame
otorrinolaringolégico é preciso para avaliagdo do aspecto da laringe e condicbes de
mobilidade das pregas vocais. A partir dos resultados de tal exame, o0 encaminhamento para
realizacdo de terapia Fonoaudiologia pode ser necessario visando a orientacdo e treinamento
vocal, para adequar qualidade da voz ou reduzir/eliminar possiveis lesGes que possam estar
presentes.

As disfonias sdo quaisquer dificuldades na emissdo da voz que impeca sua
producdo natural. E um sintoma em vérios diferentes distirbios conhecidos como
laringopatias. Podem ser: Organicas que s&o a alteragOes nas pregas vocais que independem
do uso da voz; Funcionais congénitas as decorrentes do préprio uso da voz, e ainda, as
Organicas funcionais devido ao mau uso vocal, pode até causar o aparecimento de alteracdes
organicas, agravando ainda mais o quadro.

Uma pesquisa realizada em 2000, por mim, entre os professores dos niveis médio
e fundamental da rede particular de ensino do distrito federal, revelou que 55,7 % dos
pesquisados apresentavam sintomas compativeis com a disfonia funcional.

Na orientacdo sdo dadas nocdes sobre o mecanismo de producdo da voz e
procedimentos que auxiliem a preservar a saude vocal. Além disso, no treinamento vocal séo
realizados exercicios e técnicas vocais para preven¢do ou tratamento de alteracbes da voz.
Com isso, o professor tera condi¢cdes de se conscientizar de partes do corpo, dos graus de
tensdo muscular, do controle do seu proprio corpo, relaxando os musculos, facilitando a
respiracdo e fonacdo, o que tornara a comunicacdo mais efetiva, sem tensdo nem

comprometimento das estruturas do aparelho fonador.

Ha uma grande falta de informac&o por parte desses profissionais com relacdo ao
uso e aos cuidados basicos da voz, talvez pela auséncia de orientagcdes adequadas para tal.
Geralmente, apenas no momento em que a voz comeca a falhar, dando sinais de fadiga, ou

mesmo quando ja se estabeleceu uma patologia que os impossibilita de trabalhar utilizando a



mesma, € que o professor desperta para a importancia da propria voz e os cuidados a serem
tomados com ela.

Sendo o educador um sélido modelo para seus alunos — um verdadeiro formador
de opinides, a preocupagdo com a voz e as repercussdes negativas que a mesma traz, tanto
para o docente quanto para os alunos, tem sido motivo para diversos trabalhos nesta area. E
importante que o professor mantenha habitos corretos de postura, gestos precisos € uma boa
qualidade vocal, pois seu padrdo de conduta, além de influenciar na transmissdo dos
conhecimentos, é constantemente observado e, muitas vezes, imitado pelos interlocutores.

Acredita-se que muitos profissionais passam constantemente por situagoes
duvidosas e incertas no atendimento aos professores. Este trabalho também visa o
esclarecimento, total ou parcial, de algumas destas duvidas e incertezas e a suscitacdo de
outras.

O professor € um profissional que tem como principal instrumento de trabalho a
VOz e que muitas vezes o professor entra no mercado de trabalho sem ter informacdes basicas
de como cuidar da voz, e assim, ele ndo procura ajuda profissional para prevenir, e sim para
tratar um problema que j& existem.

Na maioria das vezes, convive com a seguinte situacdo: Grande jornada de
trabalho, acarretando o uso da voz por muitas horas seguidas; Excesso de trabalho, obrigando
o professor a levar trabalho para casa, o que diminui o tempo de repouso e lazer desse
profissional; NUmero excessivo de alunos em sala de aula, tendo o professor que aumentar a
intensidade de sua voz para ser ouvido por todos; A indisciplina dos alunos, o0 que gera um
desgaste emocional nesse profissional; Condicdes fisicas de trabalho inadequadas, como salas
de aula mal projetadas, ruido externo e interno a sala de aula, sala de professores com
estrutura inadequada; Falta de informacbes sobre cuidados com a saide vocal na sua
formagé&o profissional;

Essas situacOes fazem com que o professor seja um dos profissionais que mais
apresenta problemas vocais e pedidos de afastamentos na Secretaria de Educacdo em Aracaju,
provocando entdo, falta de professores em sala de aula e um alto indice de pessoas ociosas e
fora de suas funcoes.

Frequentemente o aumento de atestados e cirurgias provoca aumento dos indices
de licencgas ou remanejamento. Sendo as queixas de garganta raspando e ardendo, de sensacdo
de corpo estranho na garganta, de tenséo no pescoco, de cansaco vocal, de voz mais fraca no
final do dia, de alteracdes na qualidade vocal, entre outros sintomas que denunciam 0 usO

inadequado das estruturas que produzem a voz e/ou o abuso vocal.
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O ideal é que o professor procure a prevencdo, ou seja, que busque com
profissionais da area (fonoaudidlogo e médico otorrinolaringologista) orientacdes e
verifiqguem as condicdes de sua voz. O otorrinolaringologista é quem diagnostica lesdes nas
pregas vocais, como nddulos (“calos™”), pdlipos, cistos, entre outros problemas. Ja o
fonoaudiodlogo verifica como esta o funcionamento das estruturas que produzem a voz, a
qualidade vocal e, quando necessario, é responsavel pela reabilitacdo do paciente. Portanto €
fundamental o trabalho conjunto entre esses dois profissionais.

Além dos Professores, outros profissionais da voz sdo: Médicos e Agentes de
Salde, Assistentes Sociais, Extensionistas, Pastores (da alma), Cantores, Atores, Politicos,
Leiloeiros, Locutores, Pedo ponteiro de "comitiva” e todos aqueles que fazem o0 uso
profissional da voz.

A voz é o instrumento de trabalho de aproximadamente 25% da populacéo
economicamente ativa, que dela depende todos os dias para alcangar 0 sucesso em suas
ocupacdes. Por outro lado, o Brasil é o segundo pais do mundo em incidéncia de cancer da
laringe. Esta doenca € evitavel, pois esta associada ao vicio de fumar em aproximadamente
95% dos casos. E um cancer de facil diagndstico e altamente curavel na fase inicial, quando
se expressa apenas por uma rouquiddo. Mas lembre-se:

Rouquiddo persistente (que dura mais de dez dias), deixa de ser uma simples
infeccdo, precisa de tratamento médico e é considerada um dos 7 sinais de alerta de Cancer,
segundo a Uniéo Internacional contra o Cancer - UICC

As relagdes entre trabalho e salde foram abordadas mais claramente a partir da
Enciclica Pacem in Terris, em 1963, pelo Papa Jodo XXIII, que pregava o direito as condi¢oes
adequadas de trabalho que nao fossem lesivas para a saude.

No Brasil, a 2a. Conferéncia Nacional de Salde do Trabalhador, realizada em
Brasilia em 1994, ao criar comissfes de salde do trabalhador, determinou que estas
devéssemos "nao so evitar acidentes, mas também garantir a satde do trabalhador".

Em Sergipe, dados obtidos na entrevista realizada na Secretaria Municipal de
Administracdo, como o diretor do Setor de Pericia Médica o Dr. Rivaldo José Santos
Carvalho, que nos informou que o ultimo levantamento, foi realizado dentre os anos de 2000 a
2008, Verificou que 8% dos professores foram afastados de sala de aula, por motivos de
alguma disfonias. Que estes indices eram maiores entre mulheres cerca de 90%, a partir dos
35 anos, em sua maioria estavam lotadas no Ensino Fundamental e Médio.

Procuramos nos informar se haviam alguns exames periddicos ou medidas

importantes quando era diagnosticada alguma alteracdo na qualidade da voz do professor
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ativo, fomos informadas pelo mesmo que ndo havia exames periodicos, apenas os realizados
guando o mesmo adentrava na prefeitura. Mas que no Centro de Referéncia da Salde do
trabalhador da Rede Municipal (CEREST) tem um grupo de especialistas desenvolvendo um
estudo sobre este problema que assola tantos professores hoje na ativa.

Infelizmente quando estes professores que estdo afastados tem de pagar com seus
proprios recursos 0s gastos com sua cirurgia e tratamento, pois 0 Municipio ndo dispem de
um servico de Assisténcia Médica para seus funcionarios.

No contato que tivemos no Centro de Referencia do trabalhador da Rede
Municipal (CEREST), fomos atendidas pela Enfermeira especializada em Medicina do
Trabalho a Vera Lucia Almeida Santos que nos informadas que alguns estudos ainda estdo
sendo pesquisados e analisados, pois, infelizmente precisa de um tempo junto a diversos
Orgao ou setores para que ele seja aprovado e colocado em pratica.

A voz é o som bésico produzido pela laringe, por meio da vibracdo das cordas
(tecnicamente chamada de pregas) vocais. A voz expressa as condi¢des individuais (fisicas ou
emocionais) e, se o individuo ndo estiver em condi¢Oes saudaveis, a voz deixara transparecer
algum problema, ocasionando qualidade vocal disfonia, que pode vir a comprometer a fala e a
comunicagio. E um dos meios mais poderosos de interacido humana. Constitui-se no modo
basico de comunicacao entre as pessoas.

Ela é produzida pela laringe a partir de um som basico chamado de “buzz”.
Encontramos nessa laringe duas dobras formadas por musculos e mucosa. Sdo as chamadas
cordas vocais. Na producdo da voz, essas cordas se unem e vibram. Vocé pode sentir essa
vibracdo colocando sua méo no pescoco enquanto fala. Depois, 0 som percorre um importante
trajeto entre a boca, 0 nariz e a caixa craniana que funciona como um amplificador do som
gerado na laringe. Destaca-se também, a fungdo dos l&bios e lingua, para que o som
primordial seja entendido como linguagem falada.

Dados de 1995 relativos a licencas de salde para professores, mostram que as
doencas do aparelho respiratrio se destacam como a maior causa de afastamento: "entre as
doencas do aparelho respiratorio estdo as referentes a laringe e faringe, Orgdos estes
responsaveis também pela fala, principal instrumento de trabalho do professor".

A voz do Professor € vulneravel ao tempo e ao uso inadequado, sem cuidados
especiais, devendo ser tratada como voz profissional. As condi¢bes de sua rotina de vida e
trabalho apresentam situacGes estressantes e fatores de risco para a sua satde vocal e geral.

Talvez vocé ja tenha percebido, temos uma voz para cada ocasido: em casa, na

escola, na intimidade, nas alegrias e nas tristezas. Podemos modifica-la tornando-a: mais
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limpa, mais grossa, mais fina, mais melosa, mais rouca, etc. Essas modificacfes ocorrem de
maneira quase que inconsciente, alterando se alguns moduladores do trato vocal. Em muitas
ocasides, fazemos o uso incorreto desses moduladores pondo em risco a saude de nossa voz.
S&0 nessas ocasides que aparece a disfonia.

As disfonias (distdrbios da voz) sdo apontadas pelos especialistas como um dos
principais problemas diagnosticados em Professores. Sdo causadas por alteragdes na producao
da voz (um dos seus principais instrumentos de trabalho), responsaveis pelo afastamento e/ou
aposentadoria precoce de 2% dos 25.000 professores brasileiros. Existem relages entre a
salde vocal, os disturbios da voz e as condic6es de trabalho.

Uma disfonia representa qualquer dificuldade na emissdo vocal que impeca a
producdo natural da voz. Essa dificuldade pode se manifestar por meio de uma série de
alteracGes: pigarros; ardéncia na garganta; esforco a emisséo da voz; dificuldade em manter a
voz; cansaco ao falar; variagbes na frequéncia habitual; rouquiddo; falta de volume e
projecéo; perda da eficiéncia vocal; pouca resisténcia ao falar; tensdo na musculatura cervical.

A disfonia é, na verdade, apenas um sintoma presente em varios e diferentes
disturbios, ora se manifestando como sintoma secundario, ora como principal. Além de
expressarem as condicOes fisicas dos professores, os problemas vocais também estdo
relacionados a aspectos emocionais, como o ambiente de trabalho e a organizacao do trabalho,
que sao temas da Ergonomia.

O individuo que padece de um distdrbio vocal sofre limitagdes de ordens fisica,
emocional e profissional. A figura abaixo mostra a anatomia da garganta e a localizagdo da

laringe.

Palatol) i
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Fonte: www.ufrrj.br
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Os principais tipos de lesbes organicas resultantes das disfonias funcionais sao:
Laringite, Polipo, Cistos, Leocoplasia e Cancer de Laringe. Abaixo, falaremos sobre algumas
delas.

As alteracBes da mucosa da prega vocal (nddulos, polipos e edemas das pregas vocais)
tém como caracteristica comum, o fato de representarem uma resposta inflamatéria da tanica
mucosa a agentes agressivos, quer sejam de natureza externa, quer sejam decorrentes do

préprio comportamento vocal.

Nodulos

Fonte: www.ufrri.br

Os nodulos resultam de: fatores anatdmicos predisponentes (fendas triangulares),
personalidade (ansiedade, agressividade, perfeccionismo) e do comportamento vocal
inadequado (uso excessivo e abusivo da voz). O tratamento dos nédulos é fonoterdpico. A
indicacdo cirurgica, todavia, pode ser feita quando 0s mesmos apresentam caracteristica

esbranquicada, dura e fibrosada, ou ainda quando existe davida diagnostica.

Polipos

Fonte: www.ufrri.br
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Os polipos sdo inflamacGes decorrentes de traumas em camadas mais profundas
da lamina propria da laringe, de aparéncia vascularizada. O tratamento € cirdrgico. A voz
tipica é rouca. As causas podem ser: abuso da voz ou agentes irritantes, alergias, infecgdes

agudas, etc.

Edemas Das Pregas (Cordas) Vocais

Fonte: www.ufrri.br

Os edemas relacionam-se com o uso da voz. Normalmente sdo localizados e agudos.
O tratamento é medicamentoso ou através de repouso vocal. Os edemas generalizados e
bilaterais representam a laringite cronica, denominada Edema de Reinke. E encontrada em
pessoas expostas a fatores irritantes externos, especialmente o tabagismo (fumo) e o elitismo,
sendo o mais importante fator associado ao uso excessivo e abusivo da voz. Quando discretos,
0s edemas podem ser tratados com medicamentos e fonoterapia, assegurando-se a eliminagdo
de seu fator causal; quando volumosos, necessitam de remocgdo cirurgica, seguida de

reabilitacdo Fonoaudiologia.

Cistos e Papilomas

Fonte: www.scielo.br Fonte: www.scielo.br
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Cistos: sdo tumores também benignos, que contém liquido no seu interior (séo
como "bolsas de liquido™). Os Papilomas: sdo tumores vegetantes (com aspecto semelhante ao

de "couve-flor"). Eles causam rouquiddo importante.

Cancer na Regido do Pescoco

Fonte: mediunior.vilabol.uol.com.br Fonte: www.colegiosaofrancisco.com.br

O cancer de laringe € um dos mais comuns a atingir a regido da cabeca e pescoco,
representando cerca de 25% dos tumores malignos que acometem esta area e 2% de todas as
doengas malignas. Aproximadamente 2/3 desses tumores surgem na corda vocal verdadeira e
1/3 acomete a laringe supraglética (ou seja, localizam-se acima das cordas vocais).
Na historia do paciente, o primeiro sintoma € o indicativo da localizacdo da lesdo. Assim,
odinofagia (dor de garganta) sugere tumor supraglotico e rouquiddo indica tumor glético e
subglotico. O céancer supraglético geralmente é acompanhado de outros sinais e sintomas
como a alteracédo na qualidade da voz, disfagia leve (dificuldade de engolir) e sensacdo de um
"caroco™ na garganta. Nas lesdes avancadas das cordas vocais, além da rouquiddo, pode
ocorrer dor na garganta, disfagia e dispnéia (dificuldade para respirar ou falta de ar).

A maioria das pessoas acredita em certas formas de terapia para tratar a voz. Essas
crendices sdo infundadas, portanto incorretas. A Voz Cansada é uma coisa natural ou normal
depois de uma fala prolongada, ou mesmo fala leve. Falando assim, fica parecendo que 0s
musculos da laringe e faringe (musculos que produzem voz) se cansassem e aceitassem a
rouquiddo, a ardéncia ou mesmo a perda parcial da voz, faringite e até laringite como algo
plenamente normal.

Outros acreditam que algumas pessoas nascem com garganta débil, ou com voz
insuficiente, e que sempre tenderdo a transtornos vocais. Isto tudo ndo é verdade, e sim coisa
de gente mal informada, pois a voz bem empregada ndo se cansa, ndo produz sintomas

negativos e nem esforcos extras para falar. O uso constante em si ndo leva a problemas de
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V0Z; 0 que causa esses problemas € o uso indevido, mal administrado, abusivo e vocalizacdo
incorreta.

A voz bem definida (tom apropriado, entonacdo e ritmo corretos) pode ser usada
durante jornadas de trabalho de até 8 horas diérias. No entanto, deve-se lembrar que o cansago
fisico acarreta cansago vocal, assim como a saude geral do individuo deve ser levada em
conta.

O que deve acontecer é identificar o problema e procurar o especialista, seja
médico, fonoaudidlogo, professor de canto, e ndo sair por ai fazendo as receitinhas caseiras
aleatoriamente, pois além de ndo trazer beneficios, podem, algumas vezes, constituir riscos
em potencial.

E comum se confundir faringe e laringe ao se pensar nesses preparados e receitas.
E importante se ter em mente que nenhum desses xaropes, chas e gargarejos chegam até as
cordas vocais. Basta conhecer a anatomia para verificar este fato: A menor gota ou farelo
tocar as cordas vocais, desencadeia-se um processo muito desagradavel de tosse, desespero,
falta de ar.

Alguns especialistas acreditam que ndo se deve fazer o gargarejo com o objetivo
de medicar as cordas vocais, uma vez que o liquido ndo chega efetivamente até elas. Alguns
métodos caseiros podem ser até Uteis, porém durante periodos limitados, apenas mascarando
o0s sintomas verdadeiros sem eliminar a causa do problema, que pode ser uma vocalizacédo
incorreta ou uso abusivo da voz, ou até problemas como faringite.

Um erro frequiente é a ndo focalizacdo no problema central causador da doenca.
Assim, muitas pessoas chegam a trocar de profissdo para usar menos a voz, ou fazer um
repouso vocal exagerado (que ndo € significativo nas terapias da voz), e até mesmo, alguns se
utilizam de tranquilizantes por tempo indefinido. Os relaxamentos (ioga, meditacdo
transcendental, regressdes psiquicas...) ndo devem ser tentados como resolucdo do problema

vocal. A pessoa deve procurar um especialista.

Educacéo Vocal

Um grande mito é que sé se educa a voz para o canto. A voz falada merece tanta
atencdo quanto a voz cantada, pois uma pode acabar interferindo na outra.
Ha casos de pessoas que perde completamente sua voz devido ao modo de falar

errado, sendo as vezes necessario uma cirurgia para a retirada das cordas vocais. Existem
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"dicas" para "melhorar" a voz que sdo tdo fora da realidade que chegam a agredir a
inteligéncia. Algumas destas s@o o uso de lapis ou bolinhas na boca durante a fala; fazer
massagem com alcool canforado na garganta; fazer vocalize com grande intensidade, de
madrugada, para aumentar a extensao vocal...

Diante de tais afirmacdes, é preciso usar o bom senso e perceber que se deve
trabalhar os oOrgdos envolvidos na producdo do som com sensibilidade, conscientizacéo,
percepcdo. Algumas "receitas” podem ser perigosas, podendo causar até queimaduras. E
alguns vocalises feitos com grande intensidade levam a Parafonia Hipercinética (distensdo das
cordas vocais).

Aquecimento Vocal

A laringe é muito sensivel, e € um dos primeiros 6rgdos a ser afetado diante do
estresse, emocdes, cansaco e outros. Isso faz com que haja modificagcdo na voz, e muitas

vezes, a situacdo obriga as pessoas a forcarem seu "instrumento ". E, algumas vezes, a
situacdo se torna pior, pois "soltam" a voz de qualquer jeito , sem um aguecimento prévio.

O aguecimento vocal € tdo importante para o cantor quanto o aquecimento fisico é
para um jogador de futebol, por exemplo; pois pode evitar lesdes importantes. Por outro lado,
ndo é correto gastar tempo demais "esquentando” a voz. Ha pessoas que passam 30 minutos
neste processo, e ao final, em vez de terem "aquecido”, terdo € mesmo "fervido" a voz. Isto
resulta em pouca produtividade durante o periodo que se segue.

O ideal é que o vocalise ndo exceda 5 minutos. Existe uma técnica elaborada por
um pesquisador fonoaudiélogo chamada "Manipulacdo da Laringe”. Ainda ha controvérsias
guanto ao uso deste método, mas aparentemente ndo ha nenhum efeito colateral maléfico. Ele
consiste em 0 que seria uma "massagem” na laringe, em pontos especificos pré-determinados,
diferenciados para voz grave e aguda. A necessidade e a forma de utilizacdo deste método

devem ser definidas por um profissional capacitado. N&o tente fazé-lo por conta prépria.
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Caracteristicas VVocais

Vo0z Rouca

A rouquiddo pode ser causada por varios fatores, tais como o uso abusivo,
processos patologicos (calos, tumores...), e também pela mb colocacéo da voz devido a algum
processo emocional (traumatico ou nao).

N&o é raro encontrar criangas que se expressam através de berros. Isso acontece
por varios motivos: moram em lugares com alta polui¢cdo sonora, ou mesmo porque Sseus
familiares falam muito alto. Neste caso, o referencial que acompanha a crianca desde pequena
é que o normal é falar com um volume de voz elevado. Outras vezes € comum que numa
mesma familia todos falem com voz rouca, sem necessariamente existir algum impedimento
fisico por tanto, sendo apenas uma questdo de referencial adquirido com a convivéncia
familiar.

Assim, as pessoas vao assimilando este comportamento, e, ao emitir a voz, forcam
as cordas vocais sem saber, e 0 que antes era apenas um costume familiar, torna-se um
problema organico sério: calor, inchaco, pdlipos, etc.

O que deve acontecer ¢ identificar o problema e procurar o especialista, seja
médico, fonoaudiologo, professor de canto, e ndo sair por ai fazendo as receitinhas caseiras
aleatoriamente, pois além de ndo trazer beneficios, podem, algumas vezes, constituir riscos
em potencial.

Outro fator causador de sérios problemas nas cordas vocais € o0 cigarro. Ndo so o
fumante ativo esta sujeito aos problemas vocais, mas também, os fumantes passivos, que
absorvem a fumaca emitida pelo ativo. Portanto, € um crime familiar fumarem perto de
criangas, principalmente em ambientes fechados, pois a poluicdo envenena o sistema
respiratorio e afeta as cordas vocais, causando rouquiddo e outros problemas mais graves,
como tumores malignos. Vale lembrar que de acordo com uma pesquisa de 1997, 73% dos
tumores de corda vocal sdo malignos.

N&o se deve ignorar o problema da voz rouca. E de extrema importancia realizar o
trabalno de correcdo dos problemas organicos com um otorrinolaringologista
(medicacgBes/cirurgias) e também dos problemas "mecanicos” com um fonoaudi6logo (timbre,

colocacao, exercicios, volume, etc.).
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Voz Fina

Em 99% dos casos, segundo pesquisas, a voz fina é de origem emocional. O mais
comum &, ao entrar na puberdade, o rapaz assustar-se com a mudanga e procurar manter a voz
da inféncia, apesar de sua laringe ja estar pronta para a transformacdo. Um ponto perigoso é o
excesso de mimo na infancia em ambos o0s sexos, podendo alterar o ritmo da fala, além de
manter a voz infantil. Isso € muito perigoso para 0s meninos, que podem ser taxados de
homossexuais logo cedo, podendo gerar traumas muito profundos na crianga.

Outro desencadeador da voz fina sdo os traumas, como 0s cirirgicos. A retirada
das amidalas € um bom exemplo, pois a crianca pode ficar com medo de falar firme,
mantendo a voz infantil. As causas organicas sdo mais raras, € ocorrem, normalmente, diante
de uma atrofia fisica de origem hormonal. Existem alguns métodos de tratamento, e a pessoa

deve procurar um especialista.

Voz Trémula

Embora seja um problema de dificil resolucdo, existem métodos, que bem
aplicados e praticados podem surtir excelentes resultados. Este é um problema dificil, pois
advém de um trauma muito forte, onde a pessoa insiste em falar apesar de tudo. A voz falha
fica trémula, o que causa uma forte tensdo nas cordas vocais. Entdo, a pessoa sente
dificuldade de se adaptar ao enfrentar situacdes semelhantes ao trauma. E interessante notar
gue durante o relaxamento da musculatura das cordas vocais, como no sorriso, a pessoa
consegue emitir a voz corretamente.

Os fatores infecciosos, incluindo as sinusites, diminuem a ressonancia e alteram a
funcao respiratéria, produzindo modificaces na voz. O efeito primario das infeccdes das vias
aéreas superiores tém efeito direto sobre a faringe e a laringe, podendo provocar irritacdo e
edema das pregas vocais. Estes processos infecciosos podem gerar atividades danosas, como
0 pigarro e a tosse que, por sua vez, podem causar traumatismos nas pregas vocais. Ha
também fatores imunologicos, endocrinos, auditivos e emocionais, que podem causar
transtornos na emisséo da voz.

O agravamento das irritagdes cronicas da laringe é denominado laringite cronica.
Os sintomas sao: rouquiddo e tosse, com sensagdo de corpo estranho na garganta, aumentam

de secrecdo, pigarro e, ocasionalmente, dor de garganta.
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O pigarro que incomoda no final do dia de trabalho, uma rouquiddo passageira ou
um dolorimento para falar que melhora com o descanso e, aparentemente é “normal para a
profissdo”, sdo sintomas da disfonia. Cabe ainda dizer que a disfonia funcional, transitdria,
gue melhora com o repouso da voz, pode causar, ao longo dos anos, a disfonia organica,
levando algumas vezes a incapacitacéo do profissional.

O tratamento envolve a eliminagdo dos fatores que provocam a irritacdo da laringe
(exposicdo a produtos quimicos e toxicos, nivel elevado de ruidos, maus habitos alimentares,
refluxo alimentar devido a gorduras, pigarro crénico, etc.), além da promogéo de habitos que
melhoram a higiene vocal, evitando os abusos da voz.

Problemas com a voz sdo mais bem conduzidos por um grupo de profissionais que
inclua o médico otorrinolaringologista e um fonoaudidlogo.

O que é aconselhavel para sua saude vocal:

v' Beber 7 a 8 copos de agua por dia;

v’ Beba bastante 4gua durante as aulas em pequenos goles de 15 em 15 minutos;
v' Procurar atendimento especializado se usar a voz na profissao;

v Pastilhas, sprays ou medicamentos, s6 indicados por médicos;

v' Evitar automedicacdo e solucdes caseiras (gengibre, rom4, etc.);

v Repouso da voz, apés cada "apresentacdo” publica;

v" Descubra um tom de voz para que possa falar sem grande esforco;

v" Lembre-se de respirar o suficiente para completar o que quer dizer;

v" Usar roupas leves e evitar refrigerantes, gorduras e condimentos;

v Realizar exercicios regulares de relaxamento, avaliacfes auditivas e
Fonoaudiologia periddicas;

v Manter a melhor postura da cabeca e do corpo durante a aula, a fala ou o canto;
v’ Fale de frente para a classe, articule bem as palavras, deixe seu corpo falar
também;

v Alimente-se bem, com qualidade, evitando longos periodos de jejum;

v" Apague o0 quadro de giz sempre de cima para baixo com pano Umido;

v" Ordene as cadeiras em forma de meia lua para que recebam bem o som de sua
voz;

v" Evite falar enquanto faz exercicios fisicos;

v" Evite choques térmicos (café quente e agua gelada);

v" Utilize recursos audiovisuais para poupar a voz;
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O que é ruim para sua saude vocal:

v Fumo, alcool, drogas e poluicao;

v" Tossir, gritar muito ou pigarrear;

v’ Cantar ou gritar quando gripado;

v' Falar em locais barulhentos;

v Mudangas bruscas de temperatura;

v' Ambientes com muita poeira, mofo, cheiros fortes, especialmente se vocé for

alérgico.

Rouquiddo provocada por gripe ou resfriado pode ser tratada por um medico
clinico geral ou pediatra no entanto, se ela durar mais de 2 semanas ou se ndo tiver uma causa
evidente, deverd ser avaliada por um especialista em voz: o médico otorrinolaringologista
(especialista em nariz, ouvidos e garganta).

Além dos quadros de saude vocal e mental, outro grande motivo de adoecimento
dos professores, sdo os problemas ergonémicos, de ordem musculo-esquelético. As LER
(lesBes por esforcos repetitivos) e DORT (distdrbios osteomoleculares relacionados ao
trabalho), ligados aos problemas de postura, estresse e trabalho excessivo, podem ser
caracterizados por: tendinite, bursite e outras doencas do género. é bom lembrar, que 0s
distdrbios psiquicos influenciam também na estrutura fisica.

O trabalho por tempo prolongado, em pé, gera sobrecarga na coluna e fadiga na
musculatura. Mesmo sentado em seu escritério/sala para preparar as aulas, o uso inadequado
do computador na escola (falta de apoio para os punhos, monitor ndo ao nivel da vista, cadeira
sem regulagem de altura, reflexo, etc.), pode causar problemas de natureza ergonémica.

O trabalho do professor também € caracterizado pela correcdo de centenas de
provas e trabalhos escolares. N&o é raro vé-lo pelos corredores, carregado de livros e papéis.
E aconselhavel que ele conduza esse material escolar em mochilas e ndo nas maos e bragos,
para evitar problemas na coluna vertebral.

Outro problema de méa postura em sala de aula € o habito de escrever no quadro
em angulo superior a 90 graus. Neste caso, pode-se usar um quadro moével ou uma plataforma
de madeira para elevar o professor. Em vez de escrever no quadro todo o conteudo da aula,
ditar ou fornecer um resumo impresso da matéria aos alunos, pode ser uma alternativa menos
desgastante. O uso de material de apoio como retroprojetor, datashow e video, também séo
indicados.
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" | Projetor, TV ou Tela Plana

HAs L

Fonte: htto://www.ufrri.br/institutos/it/de/acidentes/voz5.htm

Parte desses problemas ergonémicos seria resolvida, através de um ou mais dos
seguintes procedimentos: exercicios fisicos, alongamentos e relaxamentos; ginastica laboral;
sessOes de massagem. Para que possa evitar ou amenizar algumas doencas como: lordose
lombar, varizes, LER/DORT (escolioses e problemas nas articulagbes do cotovelo e das
maos), inchagos dos ombros e bursite; sindrome do tanel do carpo. e outras.

Grande parte dos problemas relacionados a voz do Professor, dizem respeito aos
detalhes acusticos da sala de aulas. O tempo de reverberacdo € influenciado pelo volume da
sala (tamanho e altura do teto), suas proporcOes (paredes paralelas) e a capacidade dos
materiais usados nas paredes, piso e teto, absorverem a energia sonora. A relagdo Fonte-
Ruido diz respeito a capacidade do timbre e poténcia da voz do Professor serem capazes de
ultrapassar o ruido existente na sala de aula. E finalmente, a Distancia Professor-Aluno que,
guanto maior, mais dificil fica para o aluno entender o que o Professor esta falando.

O Tempo de Reverberacao definida como o tempo necessario para 0 abaixamento
da intensidade sonora de 60 decibéis (dB), ja é conhecido para varios ambientes escolares. O
"reflexo™ das ondas sonoras (representadas na figura abaixo como setas) nas paredes, piso e
teto, aumentam o nivel de ruido na sala a tal ponto, que podem tornar impraticavel a
lecionardo nesse ambiente.

As causas desses problemas podem advir da arquitetura da sala e/ou dos ruidos
externos. No primeiro caso, estdo as salas com paredes finas e paralelas, materiais reflexivos
(ndo absorventes do som) e equipamentos ruidosos (ar refrigerado ou ventilador). Em seguida,
surgem o0s ruidos externos: a proximidade de aeroportos, estradas movimentadas,
estacionamentos de veiculos, parques infantis, campos de jogos, equipamentos mecanicos,
areas de coleta de lixo, cortadores de grama e maquinas barulhentas de indudstrias ou

construgfes proximas.
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Fonte: htto://www.ufrri.br/institutos/it/de/acidentes/voz5.htm

Para os fonoaudidlogos € importante procurar sanar algumas solucGes
arquitetbnicas como: a caracterizacdo do tipo de ruido predominante; a caracteristica da voz
do Professor; a distancia do Professor ao aluno; a distribuicdo das cadeiras na sala; as

caracteristicas da sala (dimensoes, piso, paredes, ventilacdo, etc.)

Esta figura 1 Fonte: http://www.ufrrj.br/institutos/it/de/acidentes/voz5.htm 1po de reverberagio

elevado, comum nas salas grandes ou com altura (pé-direito) elevada: o rebaixamento do teto.
Além de diminuir o volume da sala e aumentar o nivel de iluminagdo pelo abaixamento das
luminérias, podem ser usadas placas absorventes de som, que diminuem ainda mais o tempo
de reverberagéo.

Outra solucdo inteligente, principalmente nas salas grandes € o uso de painéis
suspensos, em sequéncia, pendurados no teto com 4 cabos metalicos (cada um) e com
inclinacdo projetada para direcionar o som para certas areas do auditorio. O efeito acustico
sera aumentado, se esses painés forem feitos com material adequado para os fins a que se

propdem. Uma curiosidade, no caso da colocacdo de painés acusticos nas paredes laterais, é
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que se deve dar preferéncia, por exemplo, a 4 painéis de 1 metro quadrado cada (1m2) do que
um unico de 4 m2; a explicacdo € que as laterais ou bordas também contribuem para a

atenuacdo do som.

Fonte: http://www.ufrrj.br/institutos/it/de/acidentes/voz5.htm
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