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1 INTRODUCAO

O estagio é um espaco de aprendizagem para o aluno, pois, nessa fase, ele vivencia situacfes
diferenciadas e realiza acGes que irdo contribuir para complementar seu conhecimento e
construgéo da identidade profissional.

Durante o estdgio supervisionado o aluno tem a oportunidade de apreender todo o cenério,
que passa pelo processo de trabalho do assistente social na sua exposicdo com 0 pressuposto
tedrico, metodoldgico e técnico operativo, bem como sua relagéo social com a sociedade.

Para lamamoto, (2011, p. 268), “O estagio ¢ um dos espacos privilegiados de contato direto
dos académicos com o cotidiano institucional no mercado de trabalho, com experiéncias de
trabalho desenvolvidas por assistentes sociais e outros profissionais afins”.

Sendo assim, pode-se dizer que o estagio proporciona uma visdo de totalidade da realidade
social, possibilitando ao estagiario uma compreensdo acerca do cotidiano do campo de estagio
por meio de demandas atendidas pelo servigo social.

O Estéagio Supervisionado em Servi¢o Social, corresponde a observacdo em campo, a
execucdo, analise e a avaliacdo do projeto de intervencdo que, em sua dimensao, tem relevancia
para a vida profissional, sendo uma experiéncia Unica para o estagiario na qual é possivel se

preparar para vida profissional.



2 RELATORIO DE ESTAGIO SUPERVISIONADO |

2.1 As expressdes da Questdo Social e a politica objeto de estagio:

O presente trabalho apresenta as experiéncias no campo de estagio na area da Assisténcia
Social, especificamente na Protecdo Social Especial de média complexidade.

A questdo social é a base de atuacdo do servico social como especializagdo profissional,
sendo resultante da relagéo desigual entre as classes sociais, visto que uma detem os meios de
producdo e a outra submete a venda da forcga de trabalho como meio de subsisténcia.

O Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social (CREAS) trabalha ofertando
servico especializado as criancas e adolescentes que cumprem medidas socioeducativas em
meio aberto, criangas e adolescentes vitimas de violéncia ou violagdo de direitos, mulheres
vitimas de violéncia, idosos e pessoas com necessidades especiais vitimas de violéncia ou
violacdo de direitos. Sendo assim, o papel do CREAS e competéncias decorrentes estdo
consubstanciados em um conjunto de leis e normativas que fundamentam e definem a politica
de Assisténcia Social e regulam o SUAS.

Na Politica de Assisténcia Social encontram-se varias expressdes da questdo social, portanto
na Instituicdo onde a estagiaria esta lotada, pode se destacar as seguintes expressdes da questao
social: Vulnerabilidade; Violacdo de Direitos; Violéncia; Vinculos Rompidos; Desemprego;
Baixa Escolaridade; Pobreza; Exclusdo Social; entre outros. Nesse sentido, para melhor
compreensdo quanto a realidade institucional, serd abordado a trajetoria da Politica de
Assisténcia Social.

A Politica Setorial na qual o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS) vincula-se é a Assisténcia Social, sendo assim segue um breve historico dessa
politica.

No Brasil, até 1930, a pobreza nédo era visualizada enquanto expressao da questdo social,
mas sim, como uma disfuncdo pessoal dos individuos. Tal fato é revelado pelo atendimento
social dado aos individuos, os quais eram encaminhados para o asilamento ou internagéo.
Diante disso, pode-se dizer que a Assisténcia Social é uma politica pablica ndo contributiva, é
dever do Estado e direto de todo cidaddo que dela necessitar. Desta forma, destaca-se a Legido
Brasileira de Assisténcia (LBA), um 0rgédo assistencial criado em 1942 com o objetivo de
prestar em todas as formas Uteis servigos dessa assisténcia social.

Ap0ds ter passado por muitas lutas para ter um grande reconhecimento como uma Politica de

Assisténcia Social, a mesma passou a ser reconhecida na Constituicdo Federal de 1988, em



seguida foi regulamentada pela Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), que estabelece os
objetivos, principios e diretrizes das a¢Ges. O principal objetivo da lei é que institua- se
definitivamente a assisténcia social como um direito social ndo contributivo, estabelecendo seus
principios e diretrizes, bem como a protecdo social a ser garantida por meio de servicos,
beneficios, programas e projetos. Esta previsto na referida Constituicdo no Art. 203 “A
assisténcia social serd prestada a quem dela necessitar, independentemente de contribuicéo a

seguridade social, e tem por objetivos:

| - a protecdo a familia, a maternidade, & infancia, a adolescéncia e a velhice;
I - 0 amparo as criangas e adolescentes carentes;
I - a promogdo da integragdo ao mercado de trabalho;

IV - a habilitacdo e reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a promocéo
de sua integracéo a vida comunitaria;

V - a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa portadora de
deficiéncia e ao idoso que comprovem ndo possuir meios de prover & propria
manutencdo ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser a lei.

Art. 204 - As acBes governamentais na area da assisténcia social serdo realizadas com
recursos do orcamento da seguridade social (....)” (BRASIL, 1988)

Portanto, o objetivo da constituigdo vigente foi tutelar os riscos sociais que pudessem
ocorrer, pois até o dado momento o Brasil ndo possuia meios protetivos para suprir a
vulnerabilidade social vivenciada por uma parcela significativa da populacdo brasileira.
Acrescentando - se ainda que a partir da Constituicdo Federal de 1988, a Assisténcia Social
ganhou novos contornos, adquirindo status de direito a ser efetivado mediante politicas
publicas.

Neste sentido, as a¢des estdo organizadas no Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).
O SUAS representa um compromisso federativo, com a definicdo de competéncias e
responsabilidade dos entes das trés esferas de governo (federal, estadual e municipal). E foi
implementado por meio de uma nova logica de organizagdo das agdes, com a defini¢do de niveis
de complexidade do sistema: Protecdo Social Basica (PSB) e Prote¢do Social Especial (PSE)
de média e alta complexidade com referéncia no territorio, considerando as especificidades das

regides e portes de municipios, possuindo centralidade na familia.



Desta forma, a LOAS imp&e novos significados para Assisténcia Social, garantindo o
sentido de politica de seguridade que amplia a cidadania social aos segmentos marcados pela
vulnerabilidade e garante o avanco de um processo descentralizado e organizado.

Assim, os principios e diretrizes da supracitada lei representaram um avanco significativo
para o pais no que tange a Assisténcia Social, salientando - se que tais principios encontram-se
estabelecido em seu art. 4°, quais sejam:

I - supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias de

rentabilidade econdmica;
Il - universalizagdo dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatario da agéo
assistencial alcangavel pelas demais politicas publicas;

I11 - respeito a dignidade do cidaddo, & sua autonomia e ao seu direito a beneficios e
servigos de qualidade, bem como a convivéncia familiar e comunitéria, vedando-se
qualquer comprovacao vexatoria de necessidade;
IV - igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminacéo de qualquer
natureza, garantindo -se equivaléncia as populacBes urbanas e rurais;
V - divulgacdo ampla dos beneficios, servigos, programas e projetos assistenciais,
bem como dos recursos oferecidos pelo Poder Publico e dos critérios para sua
concessao.

(Lei Organica de Assisténcia Social. Lei 8.742, de 07 de dezembro de 1993. Brasilia:

MPAS/SAS).

Diante desses principios citados acima, pode-se dizer que todos temos direitos iguais, e
precisamos lutar pelo nosso direito, pois a assisténcia social é para todos, independentemente
de cor, raca, etnia, entre outros valores.

Em 2004, foi aprovado também a Politica Nacional de Assisténcia Social apresentada ao
Conselho Nacional de Assisténcia Social pela Secretaria Nacional de Assisténcia social, do
Ministério de Desenvolvimento e Combate a Fome com prop6sito de construir uma nova
agenda para a cidadania no Brasil.

A rede socioassistencial presente na PNAS, deve ser desempenhada pelo SUAS em parceria
com o Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS). O CRAS, segundo a PNAS, é uma
entidade publica, estatal de base territorial localizado em areas de vulnerabilidade social.

Nos servicos de média complexidade podemos encontrar a unidade do Centro de Referéncia
de Assisténcia Social (CREAS), que é responsavel pela oferta de atencdo especializada de
apoio, orientagdo e acompanhamento de individuos e familias com um ou mais de seus
membros em situacdo de ameaca ou violacdo de direito, cujos vinculos familiares e
comunitarios ainda nao foram rompidos. J& os servi¢os de alta complexidade garante protecédo

integral: moradia, alimentacéo, higienizacao e trabalho protegido para familia e individuos que
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se encontram em situacdo de ameaca, necessitando serem retirados do convivio familiar ou
comunitario, sdo encontrados nos Abrigos, Casa Lar.

Define - se, portanto, no SUAS, elementos importantes para a execucdo da Politica de
Assisténcia, de modo a qualificar o atendimento, normatizar, ampliar e universalizar o acesso e
consagrar a cidadania. Compreende - se que a nocao de politica publica esta atrelada ao conceito
de Estado social de direito, absorvendo algumas das figuras criadas com o Estado de bem-estar,
dando a elas novos contornos, alcancando uma diretriz geral, tanto para acdo de individuos e

organizagOes, como para o proprio Estado.

2.2 Reconhecimento do espaco institucional:

O Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social Viver Legal, esté inserido na
Protecdo Social Especial. E uma unidade publica estatal de abrangéncia municipal ou regional
que tem como papel a oferta de trabalho social especializado no Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS) e tem o objetivo de atender familias e individuos em situacdo de risco pessoal
ou social, ou por violagdo de direitos. O CREAS esta situado na avenida S&o Jodo Batista S/N,
bairro Ponto Novo, conjunto Castelo Branco na cidade de Aracaju/SE. O horario de
funcionamento é das 07:00h as 18:00. Ele conta com duas equipes técnicas: uma pela manha e
outra pela tarde. A equipe matinal consta com duas assistentes sociais, uma estagiaria de
psicologia, dois educadores. Na tarde, duas assistentes sociais, duas educadoras, uma estagiaria
de servico social, uma assessora juridica que trabalha nos dois turnos em dias alternados, duas
auxiliares administrativas, sendo que uma delas trabalha nos dois turnos, uma auxiliar de
servicos geral e uma coordenadora geral.

No ano de 2004 a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Cidadania (SEMASC) de
Aracaju iniciou o processo de implementacao da politica de protecdo a crianga, ao adolescente
e ao jovem a partir da estruturacdo do Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do
Adolescente (SGD), com a organizagdo de servicos em trés eixos: Prevencdo, Protecdo e
Reinsercdo. Com a municipalizacdo da execucéo de tal politica, passou a cumprir o que j& havia
sido estabelecido pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) no que concerne a
responsabilizacdo do municipio para com o SGD, bem como com o estabelecido na Lei
Orgénica da Assisténcia Social (LOAS), no que tange a descentralizacdo politico-

administrativa dos servigos, programas, projetos e beneficios de assisténcia social.



Dessa forma, tem-se
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a construcdo do Projeto de Execucdo das Medidas Socioeducativas em

meio aberto, iniciado em 2005, momento em que a Politica Nacional de Assisténcia Social

(PNAS) 2004 ja estava

publicada através da Prestacdo de Servigos a Comunidade (PSC). Em

abril de 2006, a SEMASC apresenta a Secretaria Especial de Direitos Humanos o Projeto "Viver

Legal”, fato que amplia a oferta de servi¢os de cumprimento de medidas socioeducativas do

ambito da PSC Liberdade Assistida (LA). Esse projeto tem contribuido de forma decisiva ao

longo de trés anos de existéncia para a reintegracao social de adolescentes e jovens em conflito

com a lei por meio de cursos e outras atividades.

Conforme preconiza o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) recaird sobre o

adolescente infrator as sangdes presentes no art.112:

Verificada a pratica de ato infracional, a autoridade competente podera aplicar ao
adolescente as seguintes medidas:

| - adverténcia;

Il - obrigag&o de reparar o dano;

111 - prestacdo de servicos a comunidade;

IV - liberdade assistida;

V - insercdo em regime de semi-liberdade;

VI - internacdo em estabelecimento educacional,;

VII - qualquer uma das previstas no art. 101, | a VI.

(BRASIL,1993).

Aos municipios cabem a realizacdo de projetos de execucdo de medidas socioeducativas em

meio aberto, ou seja, a prestacdo de servigo a comunidade e a liberdade assistida, como prevé
o SINASE (2006, p. 35):

A0s municipios cabem:

O processo de execu

1) coordenar o Sistema Municipal de Atendimento Socioeducativo;

2) instituir, regular e manter o seu sistema de atendimento socioeducativo,
respeitadas as diretrizes gerais fixadas pela Unido e pelos respectivos Estados;

3) elaborar o Plano Municipal de Atendimento Socioeducativo;

4) editar normas complementares para a organizacdo e funcionamento dos
programas de seu sistema;

5) fornecer, via Poder executivo, 0s meios e 0s instrumentos necessarios ao pleno
exercicio da funcéo fiscalizadora do Conselho Tutelar;

6) criar e manter os programas de atendimentos para execucdo das medidas de
meio aberto;

7) estabelecer consércio intermunicipais, e subsidiariamente em cooperagao com
0 estado, para o desenvolvimento das medidas socioeducativas de suas competéncias.
(SINASE, 2006; p. 35).

cao de medidas socioeducativas no Regime de Meio Aberto teve inicio

em Aracaju, em novembro de 2004, época da publicagdo da PNA, quando o Juizado da

Infancia e Juventude da 17° Vara, até entdo o executor das medidas socioeducativas em regime
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de meio aberto, convocou a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Cidadania —
(SEMASC), 6rgéo responsavel pela Execucdo da Politica de Assisténcia no Municipio , e a
Fundacdo Renascer, entidade vinculada a esfera estadual e responsavel pela execucdo das
medidas socioeducativas de Liberdade Assistida (LA), Semi- Liberdade e de internagdo, para
definicdo da execucdo das medidas socioeducativas em meio aberto a nivel municipal e
estadual.

Durante audiéncia, ficou determinado que a SEMASC assumiria 0 cumprimento das
medidas socioeducativas de Prestacdo de Servico a comunidade (PSC) dos adolescentes e
jovens oriundos dos municipios de Aracaju, enquanto o Estado, através da Fundacdo Renascer,
assumiria a PSC e LA nos demais municipios e, em Aracaju apenas a LA. Os representantes
dos respectivos Orgdos assinaram um termo pactuando as responsabilidades definidas na
audiéncia. Na oportunidade, a gestora responsavel pela pasta da SEMASC declarou que o
municipio buscaria alternativas para posteriormente também assumir a LA, conforme previsto
no ECA.

Em fevereiro de 2006, o municipio apresentou ao juizado da 17° Vara o Projeto direcionado
para a implantacdo da Liberdade Assistida. Sob a denominacéo de Projeto Viver Legal, que foi
aprovado pela Secretaria Especial de Direitos Humanos (SEDHPR), vinculando a execucéo
inicial com recurso proveniente do Ministério da Justica.

O Projeto Viver Legal, em consonancia com o que estabelece 0 SUAS e a PNAS, presta
atendimento as situacoes de risco e violacdo de direitos de crianca e adolescente, enquadrando-
se nos Servicos de Protecdo Social Especial de Média complexidade. O projeto atende aos
adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto de Prestacdo de
Servigo a Comunidade e Liberdade Assistida, com o foco das a¢cdes também direcionado para
familias dos assistidos.

O Centro de Referéncia Especializada da Assisténcia Social (CREAS) atende a jovens e
adolescentes, através do Projeto Viver Legal, encaminhado pela 17° Vara Civil, Juizado da
Infancia e Juventude para cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto, LA e PSC.
Sdo desenvolvidas as seguintes acgdes: acolhimentos, atendimentos psicossociais,
acompanhamentos, encaminhamentos, visitas domiciliares, visitas institucionais e as atividades
socioeducativas.

Ressalta-se que no municipio de Aracaju existem trés Centros de Referéncia Especializado
de Assisténcia Social (CREAS), que trabalhavam tematicamente. Tendo o CREAS Viver Legal
0 responsavel pela execucdo das medidas socioeducativas em meio aberto em todo municipio

de Aracaju, CREAS Maria Pureza o responsavel pelos idosos e pessoas com necessidades
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especiais vitimas de violéncia em Aracaju e 0 CREAS Séo Jodo de Deus o responsavel pelas
criangas, adolescentes e mulheres vitimas de alguma violéncia em todo municipio.

Em fevereiro de 2014, as unidades do municipio de Aracaju passaram por um
reordenamento, sendo assim, todos os CREAS seriam divididos por distritos e atenderiam a
todo tipo de problematizacdo, por tanto, 0 CREAS Maria Pureza ficou responsavel pelo 1°
Distrito, 0 CREAS Viver Legal ficou responsavel pelos 2° e 3° Distrito e 0 CREAS Séo Jodo
de Deus ficou responsavel pelos 4° e 5° Distrito.

O CREAS Viver Legal, onde a estagiaria esta lotada, ficou responsavel pelos seguintes
bairros no 2° Distrito: Jabutiana, Grageru, Pereira Lobo, Salgado Filho, Jardins, 13 de Julho,
Sao José, Ponto Novo e Suissa e no 3°Distrito: Cirurgia, Getulio Vargas, José Conrado de
Aradujo, Siqueira Campos, Novo Paraiso, América, Centro.

Entdo, com o reordenamento, 0o CREAS Viver Legal além de ter o servigo da execucdo das
medidas socioeducativas em meio aberto, foi inserido também o servico de Protecdo e
Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI).

O servico de medida socioeducativa em meio aberto nessa instituicdo funciona de acordo
com o disposto na Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais, esse servico tem por
finalidade prover atengdo socioassistencial e acompanhamento a adolescentes e jovens em
cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto determinadas judicialmente. Para a
oferta do servico faz - se necessaria a observancia da responsabilizacdo face ao ato infracional
praticado, cujos direitos e obrigacfes devem ser assegurados de acordo com as legislacdes e
normativas especificas para o cumprimento da medida.

Os adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa chegam ao CREAS com
encaminhamentos da 17° Vara Civil, ao chegar € realizado o acolhimento por um técnico.
Nesses momentos de acolhimento sdo repassadas todas as informacg6es dos servicos e é feito o
reconhecimento do usuario, logo apoés, € preenchida uma ficha de entrevista com as informacgoes
basicas dele. Além das informacfes do servico, é repassado 0 processo de cumprimento da
medida socioeducativa de LA e PSC e apds esse acolhimento é marcado um atendimento
individual com o adolescente, um momento de escuta e de conhecer mais 0 usuario para
observar as demandas trazidas por ele, e poder realizar as intervengdes necessarias além da
construgéo do Plano de Atendimento individual (P1A).

Neste documento, existem metas para serem alcancadas e s@o enviadas ao Juizado. As
intervencdes realizadas pela técnica de referéncia, nesse caso, séo as visitas domiciliares, visitas
institucionais, inser¢do em cursos profissionalizante, insercdo na escola, atendimento individual

e também um atendimento individual com os seus genitores; entre outras intervengoes.
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Se a medida socioeducativa determinada pela Justica for uma PSC, a técnica de referéncia
procura uma Instituicdo que esteja disponivel para receber o adolescente. Assim que é
encontrada essa instituicdo, realiza-se o encaminhamento do adolescente, porém se a medida
for LA o adolescente participa das atividades socioeducativas no CREAS, que séo realizadas
pelo educador social ou pelo assistente social junto com o psicologo, assim todo
acompanhamento do adolescente é enviado via relatorio ao Juizado.

O PAEFI no CREAS oferta apoio, orientacdo e acompanhamento especializado as familias
e individuos em situacdo de ameaca ou violacdo de direitos. Compreende atencdes e orientacdes
direcionadas a promogdo de direitos, a preservacdo e ao fortalecimento de vinculos familiares,
comunitarios e sociais e o fortalecimento da funcéo de protecao das familias diante do conjunto
de condicdes que causam fragilidades ou as submetem a situac@es de risco pessoal e social.

O atendimento a individuos e familias em diversas situacdes, envolve violacdo de direitos
como violéncia (fisica, psicoldgica e negligéncia, abuso e/ou exploracdo sexual), afastamento
do convivio familiar e outras formas de violacdo de direitos decorrentes de discriminagdes ou
submissoes.

No caso do PAEFI, chegam primeiro ao CREAS as solicitaces de acompanhamento do
usuério, demandas essas do Departamento de Atendimento a Grupos Vulneraveis (DAGV),
Conselho Tutelar, 4° Promotoria do Ministério Publico, 16° Vara Civil, entre outros 6rgaos,
essas solicitacBes chegam nessas instituicdes por alguma denuncia. Quando o0 CREAS recebe
essas solicitacdes, o profissional realiza uma visita domiciliar para observar se realmente esta
ocorrendo a violacdo de direito ou alguma violéncia. Nessa visita, é apresentado o servico do
CREAS, momento em que é apresentado o profissional ao usuario e € marcado um atendimento
individual com a vitima e a familia para observar as demandas trazidas, realizar as intervencgdes
necessarias. Ressalta-se, que nos atendimentos individuais sdo feitos algumas atividades e
depois faz a insercdo do usuario aos grupos.

Em relacdo as demandas espontaneas no CREAS, é realizada a seguinte intervencgdo: escuta
qualificada com o usuario que esta sofrendo violéncia ou sofrendo situacao de violagéo, depois
observa-se a demanda apresentada, e por ultimo, a insercdo no servico do CREAS para dar
inicio a0 acompanhamento da vitima e a familia dessa.

Essa Instituicdo tem como publico alvo criancas, adolescentes, pessoas idosas, pessoas com
deficiéncia, mulheres vitimas de violéncia, populacdo de rua, e familias e individuos que
vivenciam violagdes de direitos por ocorréncia de violéncia fisica, violéncia psicoldgica,
negligéncia, violéncia sexual (abuso e/ou exploracdo sexual) e afastamento do convivio

familiar.
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Em relacdo ao perfil do usuario nesse equipamento da Assisténcia Social, seguem gréficos

abaixo.

Grafico 01

SEXO DOS USUARIOS

B Feminino M Masculino

Fonte: Dados disponiveis na instituicao:

Gréafico 01— Distribuicdo do quantitativo total de usuarios por sexo apresentado: masculino 45%
e feminino 55%, sendo visivel que o quantitativo maior em média é de vitimas do género

feminino.

Gréfico 02

MEDIA DA IDADE DOS USUARIOS

m3al2anos
m 123418 anos
m 19 a59anos

Acima de 60 anos

Fonte: Dados disponiveis na instituicdo:

Gréfico 02 - Distribuicdo do quantitativo total de usuarios por idade, sendo visivel que o
quantitativo menor é dos usuarios na faixa etaria de 03 aos 12 anos de idade, e acima de 12 anos
0 quantitativo tem a média igualada.
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Grafico 03

PERFIL DA RENDA DOS USUARIOS

EDeRSOARS 724,00 mDERS724,00A1.448,00 ®ACIMARS 1.448,00

Fonte: Dados disponiveis na instituicao:

Gréfico 03 - Distribuicdo do quantitativo total de usuarios por renda, sendo visivel que o

quantitativo maior € de usuarios que recebem um salério minimo.

Gréfico 04

MEDIA DE ESCOLARIDADE DOS
USUARIOS

M Ensino Fundamental
Completo

® Ensino Fundamental
Incompleto

M Ensino Médio Completo

Ensino Médio Incompleto

Fonte: Dados disponiveis na instituigdo:

Gréfico 04 - Distribuicdo do quantitativo total de usuarios por escolaridade, sendo visivel que

0 quantitativo menor € de usuarios que tem o ensino fundamental completo.
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Grafico 05

ESTADO CIVIL DOS USUARIOS

m Casado M Solteiro ® Viuvo

Fonte: Dados disponiveis na instituicao:

Gréfico 05 - Distribuicdo do quantitativo total de usuérios por estado civil, sendo visivel que o

quantitativo maior € de usuarios que sdo casados.

Grafico 06

HABITACAODOS USUARIOS

M Propria M Alugada

Fonte: Dados disponiveis na instituicao:

Gréfico 06 - Distribuicdo do quantitativo total de usuarios por habitacdo, sendo visivel que o
quantitativo maior é de usuarios que residem em casas alugadas.
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Grafico 07

VINCULO DE TRABALHO DOS USUARIOS

M Carteira Assinada B Auténomo Desempregado

20%

Fonte: Dados disponiveis na instituicao:

Gréafico 07 — Esse gréafico representa a distribui¢do do quantitativo total de usuarios por vinculo

de trabalho, sendo visivel que o quantitativo maior é de usuario que sdo autbnomos.

Gréafico 08

DISTRITO DE LOCALIZAGCAO DOS
USUARIOS

W 2° Distrito m 3° Distrito

&

Fonte: Dados disponiveis na instituicdo:

Gréafico 08 - Distribuicdo do quantitativo total de usuarios por distrito, sendo visivel que o

quantitativo maior é de usuarios que residem em bairros localizados no 3° Distrito.
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Grafico 09

PERFIL DE BENEFICIOS DOS USUARIOS

Bolsa Familia BPC Aposentadoria

24%
° 46%

30%

Fonte: Dados disponiveis na instituicéo:

Gréafico 09 - Distribuicdo do quantitativo total de usuarios por beneficio, sendo visivel que o

quantitativo maior é de usuarios que recebem beneficio sdo os que recebem bolsa familia.

A instituicdo apresenta em sua estrutura fisica: 01 sala de recepgdo, 01 sala da coordenacéo,
01 sala da equipe técnica, 06 banheiros, 01 cozinha, 01 almoxarifado, 01 sala de atendimento,

02 salas de atividades.
2.3 Servigo Social na Instituicéo

A atuacdo dos profissionais de Servico Social no CREAS esta pautada no que dispbe o
Codigo de Etica da profisséo, respeitando os individuos e atuando no processo de transferéncia
de direitos, bem como se valendo do disposto na Lei de Regulamentacéo da Profissdo (lei n
8.662/93) que em seu Art. 4° estabelece ser competéncias do assistente social dentre outros 0s

postos destacados a seguir:

| elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais junto a oOrgdos da
administracdo publica, direta e indireta, empresas, entidades e organizacdes
populares.

Il elaborar, coordenar executar e avaliar planos, programas e projetos que sejam do
ambito de Servigo Social com participacdo da sociedade civil;

Il encaminhar providéncias, e prestar orientacdo social a individuos, grupos e &
populacéo.

(CODIGO DE ETICA DO ASSISTENTE SOCIAL. BRASILIA: CEFESS,1993)

Ainda no aspecto de competéncias e atribuigdes dos/as assistentes sociais evidenciam-se:
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° Apreensao critica dos processos sociais de producdo e reproducdo das

relacBes sociais numa perspectiva da totalidade;

. Analise do movimento histérico da sociedade brasileira, apreendendo as

particularidades do desenvolvimento do capitalismo no Pais e as particularidades

regionais;

. Compreensdo do significado social da profissdo e de seu desenvolvimento

socio-histdrico, nos cenarios internacional e nacional, desvelando as possibilidades

de acdo contidas na realidade;

° Identificacdo das demandas presentes na sociedade, visando a formular

respostas profissionais para o enfrentamento da questao social, considerando as

novas articulacdes entre o publico e o privado. B

(ABEPSS, 1996 APUD PARAMETROS PARA ATUACAO DE ASSISTENTES

SOCIAIS NA POLITCA DE ASSISTENCIA SOCIAL, 2009)

A citacdo acima esté relacionada as competéncias e atribuicGes dos assistente sociais, estas
sdo fundamentais para a compreensdo da atuacdo do assistente social na assisténcia social.
Sdo atribuicdes do assistente social na referida unidade: acolhida, escuta qualificada,

acompanhamento especializado e oferta de informacOes e orientagdes; plano de
acompanhamento individual e/ou familiar, considerando as especificidades e particularidades
de cada usuério; realizacdo de acompanhamento especializado, por meio de atendimentos
familiares, individuais e em grupo; realizacdo de visitas domiciliares as familias acompanhadas
pelo CREAS, quando necessario; realizagdo de encaminhamentos monitorados para a rede
socioassistencial, demais politicas publicas setoriais e 6rgaos de defesa de direito; trabalho em
equipe interdisciplinar; participacdo nas atividades de planejamento, monitoramento e
avaliacdo dos processos de trabalho; participacdo das atividades de capacitacdo e formacéo
continuada da equipe do CREAS, reunides de equipe, estudos de casos, e demais atividades
correlatas; participacdo de reunides para avaliacdo das acOes e resultados atingidos e para
planejamento das a¢Bes a serem desenvolvidas; acompanhamento dos usuérios; organizacdo

dos encaminhamentos, fluxos de informacGes e procedimentos.

2.4 Diagnostico:

O CREAS Viver Legal esta localizado na avenida Sdo Jodo Batista no conjunto Castelo
Branco — bairro Ponto Novo, sendo assim, essa institui¢éo é referéncia aos seguintes bairros de
Aracaju: Jabutiana, Grageru, Pereira Lobo, Salgado Filho, Jardins, 13 de Julho, Séo José, Ponto
Novo, Conjunto Castelo Branco, Suissa, Cirurgia, Getulio Vargas, José Conrado de Aradjo,

Siqueira Campos, Novo Paraiso, América, Centro.



21

A partir de 1975, a Prefeitura de Aracaju passou a requerer direitos para a posse e uso da
area da Coroa do Meio, junto ao Governo Federal, com a intengdo de promover meios para
integra-la ao conjunto urbano da capital;

Na década de 80, o processo habitacional estendeu-se através do Instituto Nacional de
Cooperativas Habitacionais (INOCOOP) e da COHAB/SE — Companhia Nacional de
Habitacdo Para as Populagdes de baixa renda que estdo distribuidas por diferentes areas da
cidade, desde as mais valorizadas as mais periféricas;

Ainda no inicio da década de 80, todo litoral sul Aracajuano era indistintamente chamado de
Atalaia. Pela Lei Municipal n® 873/82 foi dividido em quatro bairros: Coroa do Meio,
Farolandia, Atalaia e Aeroporto (Santa Maria), onde ja existiam areas com favelizac&o.

Os conjuntos habitacionais na periferia, a verticalizacdo interna da cidade e o surgimento de
habitacdes subnormais marcaram os anos oitenta e noventa. A populacéo total de Aracaju, no
ano 2000 era de 461.534 habitantes, com predominio do sexo feminino (245.647), distribuidas
por 35 bairros. Sao eles: Aeroporto, América, Atalaia, Bugio, Capucho, Centro, Cidade Nova,
Cirurgia, Coroa do Meio, 18 do Forte, Farolandia, Getulio Vargas, Grageru, Inacio Barbosa,
Industrial, Jabutiana, Jardim Centenario, José Conrado de Araujo, Lamardo, Luzia, Novo
Paraiso, Olaria, Palestina, Pereira Lobo, Ponto Novo, Porto Dantas, Salgado Filho, Santo
Antonio, Santos Dumont, Sdo Conrado, Sao José, Siqueira Campos, Soledade, 13 de Julho e
Suissa. Mais recentemente, foram criados os bairros Jardins e Santa Maria, que ainda encontra-
se em fase de legalizacdo.

Segundo alguns relatos de antigos moradores que residem no conjunto Castelo Branco, 0s
mesmos relatam que aproximadamente ha 40 anos o conjunto ndo tinha muitas residéncias, que
0 que mais existiam eram terrenos, sitios, chacaras e tinha muito matagal, ndo existia nenhum
tipo de pavimentacdo, nem luz, agua e coleta de lixo, o que tinham eram de barro ou palha.
Com o passar do tempo as condi¢cdes foram melhorando, a cidade evoluindo e assim foram
surgindo construgdes de casas, comércios, escolas, condominios, 0 que resultou num conjunto
mais valorizado.

O clima de Aracaju é bastante quente durante a maior parte do ano, a temperatura média é
de 26° C. As chuvas se concentram entre os meses de Marco e Agosto e a precipitacdo média
anual é de 1.590 mm. A cidade é banhada pelos rios Sergipe, Vaza Barris, Rio do Sal, Poxim e
Pitanga e se limita com os municipios de S&o Cristovdo, Nossa Senhora do Socorro e Santo

Amaro das Brotas.
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A Capital Sergipana tem 35 km de litoral. A beira-mar, sobretudo nos bairros Atalaia e Coroa
do Meio e nas praias do litoral sul, estdo os hoteis e casas de veraneio. Os prédios baixos no
litoral facilitam a circulacdo de ar por toda a cidade.

A vegetacdo predominante é 0 manguezal, que se concentra as margens dos rios. Além de
mangues, também sdo consideradas areas de preservacdo ambiental algumas restingas e o
Morro do Urubu, um dos ultimos remanescentes de Mata Atlantica.

O relevo plano é propicio a préatica do ciclismo, sendo o uso da bicicleta como meio de
transporte bastante incentivado pela Prefeitura, que nos Gltimos anos construiu mais de 50 km
de ciclovias. A politica de ampliacdo da rede cicloviaria tem ajudado a diminuir 0s
congestionamentos, além de evitar a sobrecarga do sistema de transporte publico e reduzir a
poluicdo ambiental provocada pela liberacao de gas carbonico pelos veiculos. Com relacéo aos
transportes publicos que circulam na comunidade, os moradores afirmam que 0s mesmos nédo
sdo suficientes, dentre 0s servigos publicos ofertados.

A partir da pesquisa realizada, identificou-se a falta de seguranca e que o uso de drogas é
bastante visivel nesse local. Ressalta-se que sdo disponibilizados aos mesmos, energia, agua,
saneamento, esgoto, coleta de lixo e pavimentacao.

Pode-se observar, que o maior problema enfrentado pelos moradores na comunidade s&o 0s
atrasos nos transportes publicos, os transportes ndo suficientes, a seguranga precaria com a
presenca de muitos assaltos, 0 uso de drogas e alcool bastante visivel na comunidade que
abrange os distritos 0s quais 0 CREAS é responsavel.

Mediante a realizacdo deste estudo, a proposta de intervencdo esta relacionada ao Abuso
Sexual contra crianca e adolescente, 0 mesmo projeto foi executado na realizacdo do Estagio
Supervisionado II.



23

3 RELATORIO DE ESTAGIO SUPERVISIONADO II

3.1 Proposta de Intervencédo Social:

O projeto de intervencdo O Abuso Sexual Contra Crianca e Adolescente foi executado nos
dias 07, 13 e 27 maio do ano corrente, tendo o seu principal objetivo promover uma
sensibilizacdo as familias atendidas no CREAS Viver Legal, para o enfrentamento de abuso
sexual contra as criancas e adolescentes. As familias atendidas no CREAS foram mobilizadas
para participarem da intervencao com o objetivo de serem mostradas as consequéncias do abuso
sexual na vida das criancas e adolescentes, foram propostos debates reflexivos com elas sobre
a temaética e orientacdes no reconhecimento e garantia dos direitos sociais.

A proposta dessa intervencdo teve como intuito orientar, informar, prevenir as familias
atendidas nessa instituicdo, ja que um dos servicos ofertados sdo os acompanhamentos com
criancas e adolescentes que sofrem algum tipo de violéncia ou tiveram seus direitos violados.
A problematica foi identificada a partir das observacGes realizadas pela estagiaria, nas quais
ficou percebido que a demanda de crianca e adolescente que sofreram abuso sexual tem
aumentado na regido.

A meta principal a ser alcancada durante a execucao do projeto foi aprimorar o aprendizado
das familias atendidas no CREAS Viver Legal acerca dos seus direitos fundamentais,
possibilitando a minimizacdo dos casos de abuso sexual contra criancas e adolescentes,
pretendendo alcancar 90% de participacdo do publico com a execucdo do projeto, para iSso
foram distribuidos convites para o publico-alvo. Ocorreu a apresentacdo do conceito da
tematica destacando os tipos de abuso sexual, foi contada a histéria de Aracelli e também teve
a participacdo da assessora juridica para orientar as familias sobre o direito das criangas e
adolescentes e os 6rgdos competentes para o enfrentamento desta problematica. Para o
encerramento do projeto, foi promovido um momento de descontracdo e interacdao social. A
avaliacdo do mesmo ocorreu mediante a identificagdo do nivel de satisfacéo e aprendizado das
familias atendidas no CREAS.

Para a execucdo deste projeto alguns recursos humanos e materiais foram necessarios dentre
eles: assistente social, psicloga, estagiaria de servico social, assessora juridica. Os recursos
materiais: notebook, datashow, folhas de oficio, caneta, lapis, tesoura; refrigerante copo

descartavel e o carro.
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3.2 Sistematica de Operacionalizagéo:

O processo de implantacao e implementacdo do projeto de intervencao se deu primeiramente
realizando o levantamento das familias atendidas no CREAS. Em seguida, realizou-se a
confeccdo dos convites para serem entregues aos participantes no dia 07 de maio de 2015 e
mobilizagdes na comunidade através de contatos telefénicos no dia 12 de maio do ano em curso,
para a confirmacao da presenca durante a execucao do projeto.

No dia 13 de maio de 2015 foi realizado o segundo momento da intervencao. Nesse encontro
participou a supervisora de campo, uma psicologa e uma assessora juridica, além das familias
convidadas. Apds a apresentacao da equipe, foi realizada uma dindmica chamada dindmica do
desafio. Nesta acdo as pessoas demonstraram vergonha e timidez, mas o principal objetivo da
dindmica foi despertar nas pessoas a necessidade e coragem no enfrentamento dos desafios da
vida.

Logo em seguida, foi apresentado um seminério com exibicédo de slides, trazendo a tematica
do abuso sexual. Destacou-se o significado geral dessa tematica, os tipos de abuso com ou sem
contato fisico, quem seria o principal agressor, as consequéncias fisicas e comportamentais que
as criangas ou os adolescentes demonstram quando sofrem abuso. Ainda nesta acdo, foram
apresentados os servigos do CREAS diante dessa demanda e a justificativa sobre o dia 18 de
maio ser considerado o dia do combate ao abuso e exploracdo sexual contra crianca e
adolescente. As acdes foram finalizadas com as devidas orientacbes juridicas e debates
reflexivos.

No dia 26 de maio do ano corrente, foram mobilizadas as familias via contato telefénico para
confirmar a presenga das mesmas, no terceiro e Ultimo momento da intervencdo. O ultimo dia
da intervencdo foi dia 27 de maio de 2015, em que foi realizada uma brincadeira de Mitos e
Realidade, relacionada a tematica de Abuso Sexual Contra Crianca e Adolescente. A atividade
se desenvolveu através de perguntas feitas pela estagiaria, que abordou todos os pontos
principais da tematica, e cada participante recebeu uma ficha para assinalar se cada pergunta
feita era mito ou realidade, quem acertasse mais vezes ganhava um prémio.

Ao decorrer da atividade, percebeu-se que os participantes interagiram bastante, sendo que
ao finalizar a brincadeira uma das participantes explicou a outra sobre o dia 18 de maio.

Essa atividade se desenvolveu na intencdo de avaliar se os participantes compreenderam o
assunto abordado, e assim foi visto que a estagiaria alcangou o objetivo proposto, ja que todos
0s participantes compreenderam toda a orientacdo passada através também das davidas

esclarecidas.
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3.3 Andlise e sintese da experiéncia vivenciada:

A experiéncia de Estdgio tem se revelado importante para o processo de formacgao
profissional, além de ser relevante para estagidria e supervisoras, ¢ também para institui¢do, na
medida em que promove a interface entre troca de saberes pautada em teoria e na realidade
social.

Esse estagio foi de suma importancia, no qual a estagiaria teve a oportunidade de estar
inserida em todas as intervengdes realizadas neste espago. Foram momentos enriquecedores
para a vida profissional, entretanto também tiveram momentos de dificuldades para a estagiaria.

Houve a oportunidade no campo de estagio de participar de todas interveng¢fes como: visitas
domiciliares, visitas institucionais, atendimento individual, escuta qualificada, audiéncia
publica, atividade socioeducativa interna e externa com adolescentes em cumprimento de
medida socioeducativa em meio aberto, participacdo dos grupos mensais de familias e
adolescentes, articulacdo na rede de protecdo. Sem duvidas foi um enorme aprendizado, por se
tratar de uma instituicdo da Assisténcia Social, onde se encontra varias expressdes da questdo
social.

Considera-se que com uma boa teoria, o estagiario provavelmente executara uma boa
pratica; diante esse processo do estagio obrigatdrio, o estagiario além de ter um supervisor de
campo, também tem um supervisor académico que o acompanha diretamente e o orienta nos
trabalhos académicos relacionados ao campo de estagio, essas orientacGes sdo de bastante
contribuicdo na vida profissional.

Outra experiéncia enriquecedora refere-se ao trabalho desenvolvido em rede. Destaca-se que
muitas instituicdes, ndo compreendem o servico ofertado no CREAS, isso dificulta o trabalho
dos profissionais da instituicdo em conjunto com os Conselhos Tutelares, pois estes nao
compreendem que 0s servicos da instituicdo sdo realizados através de uma equipe psicossocial.
Muitos encaminhamentos que chegam neste equipamento é solicitando relatério psicolégico,
sendo que o atendimento psicoldgico néo é realizado, pois esse tipo de atendimento é realizado
na &rea da saude.

Com relacdo a equipe técnica deste CREAS, pode -se dizer que sdo profissionais
comprometidos e apesar de ndo terem as melhores condi¢cfes de trabalho, 0s mesmos néo
deixam de realizar o seu trabalho. Registra-se também a postura ética da coordenadora no
desenvolvimento das agdes.

Neste sentido, a estagiaria teve a oportunidade de vivenciar a pratica do assistente social, sua

relagdo com a equipe interdisciplinar, por meio da observacao e participacdo direta nas agoes.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

O estagio curricular do curso de Servico Social é relevante para formacéo profissional dos
assistentes sociais, 0 mesmo ira habilitar o estagiario para execucdo do trabalho profissional,
alcancando a reflexdo, e aprendizado quanto a atuacdo do assistente social.

O estagio supervisionado contribuiu para a formacao académica de maneira prestigiosa, pois
nele foi permitido observar, identificar, analisar e opinar sobre tematicas e demanda do servigo
social. Desta maneira, 0 estagio deu-me suporte para observar a prética profissional, o que
representou um espaco de aprendizagem permanente do fazer concreto do Assistente Social.

Conclui-se que o Estagio Curricular Obrigatorio favorece ao estagiario uma qualificacdo
técnica, emocional e principalmente social, permitindo trabalhar em equipe, respeitando as
diferencas.



REFERENCIAS

ABEPSS, 1996. Parametros para Atuacdo de Assistentes Sociais na Politica de
Assisténcia Social, 2009.

Assisténcia Social em foco / organizacdo, André Luiz Novais Doria [et al.], - Vol. 1
(mar./2008) — Aracaju: J. Andrade, 2007 — Projeto Viver Legal. 1. Assisténcia Social —
Medidas Socioeducativas. 2.Politicas Sociais — Pesquisa documental. 3. Servicos
Comunitarios. 4. Cidadania — Adolescentes. I. Déria, André Luiz Novais. Il. Ferreira,
Cristiane de Oliveira. Ill. Tavares, Mércia.

BRASIL, CFESS - Conselho Federal de Servico Social. Codigo de ética profissional do
assistente social. 1993/1994.

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF: Senado, 1988.
BRASIL. Estatuto da Crianca e do Adolescente. Lei n° 8.069, de jul. de 1990. 10.Ed.
Atual e corrigida. Sdo Paulo: Saraiva 2000;

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS). Conselho
Nacional de Assisténcia Social. Norma Operacional Basica da Assisténcia Social —
NOB/SUAS 2005.

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome. Secretaria
Nacional de Assisténcia Social. Politica Nacional de Assisténcia Social. Brasilia, 2004.
BRASIL. Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS. Brasilia, 2004.

IBGE, 2007. Censo Demogréafico de 2007. Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica, dados referentes ao municipio de Aracaju, fornecidos em meio eletronico.
IAMAMOTO, Marilda V. O Servigo Social na Contemporaneidade: Trabalho e
formacao profissional. 20. Ed. Sdo Paulo: Cortez, 2011. P. 268.

OLIVEIRA, llma Cristina Silva, MENDONCA, Maria Conceicdo Mendonca. Estagio
supervisado I e Il - Aracaju: Unit, 2011.

SINASE. Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo. Secretaria Especial dos
Direitos Humanos. Brasilia: junho, 2006.

ARACAJU, Prefeitura de Aracaju. “Dados Geograficos”. Disponivel em:

<http://www.aracaju.se.gov.br/aracaju/?act=fixo&materia=historia>. Acesso em 25 de

novembro de 2014.

SIGA, Sistema Integrado de Gestdo Académica. “Diretorias Regionais de Educacio —
DRE’s”. Disponivel em: <http://www.seed.se.gov.br/>. Acesso: em 25 de novembro de
2014.



http://www.aracaju.se.gov.br/aracaju/?act=fixo&materia=historia
http://www.seed.se.gov.br/

APENDICES



UNIVERSIDADE TIRADENTES

AMANDA SOUZA DANTAS

PROJETO DE INTERVENCAO

ARACAJU

2015



AMANDA SOUZA DANTAS

O ABUSO CONTRA CRIANCA E ADOLESCENTE

Proposta apresentada ao Centro de
Referéncia Especializado da Assisténcia
Social (CREAS) para fins de apoio
institucional de acdes educativas e sociais
junto a comunidade atendida na referida
instituicdo, em Aracaju —SE, no ano de
2015.

Prof.2 Esp. Fernanda Silva Nascimento

ARACAJU

2015



1  APRESENTACAO

O projeto apresentado pauta-se na pratica e experiéncia do Estagio Curricular
Obrigatorio realizado no CREAS Viver Legal. A partir da dindmica de funcionamento
foram analisadas algumas demandas, ressaltando — se que a demanda de abuso sexual
contra crianga e adolescentes tem aumentado nessa instituig&o.

O projeto foi desenvolvido no CREAS Viver Legal, que esta situado na Avenida Séo
Jodo Batista, S/N° no Bairro Ponto Novo — Conjunto Castelo Branco. A unidade oferta os
servicos de Cumprimento de Medidas Sécio Educativas em Meio Aberto que é um servico
realizado com criangas e adolescentes que cometem o ato infracional e o0 PAEFI; oferta
apoio, orientacdo e acompanhamento especializado as familias e individuos em situacéo
de ameaca ou violacdo de direitos. Compreende também atencGes e orientacOes
direcionadas a promoc¢do de direitos, a preservacdo e ao fortalecimento de vinculos
familiares, comunitarios e sociais, e o fortalecimento da funcdo de protecdo das familias
diante das condicGes que causam fragilidades ou as submetem a situacdes de risco pessoal
e social.

E no servico de PAEFI que se encontra a maior demanda nesse equipamento, sendo
que a demanda do abuso sexual contra crianca e adolescente véem aumentando e é com
essa intencdo que o projeto de intervencdo teve o objetivo de trabalhar com as familias
atendidas no CREAS na forma de orientacdo sobre essa tematica.

As acdes ocorreram na propria instituicdo, nos dias 04, 07 e 28 de maio, participaram
da intervencdo as familias atendidas no CREAS, e a assessora juridica Fernanda Oliveira,
obervando-se que toda intervencdo foi realizada pela estagiaria, com a presenca da

supervisora de campo e ensino e de uma psicologa para prestigiar a intervencao.



2 JUSTIFICATIVA

A violéncia sexual no Brasil é algo alarmante, esse fendbmeno foi incluido na agenda
da sociedade civil em prol da luta nacional e internacional pelos direitos humanos da
crianca e do adolescente, contidos no Estatuto da Criancga e do Adolescente, Lei 8.069/90.

Para combater esse tipo de violéncia, o Centro Especializado de Assisténcia Social
(CREAS), realiza atendimento e acompanhamento especializado a criangas e
adolescentes, mulheres e idosas vitimas de violéncia de qualquer natureza que possibilita

condicdes para a garantia dos direitos fundamentais e 0 acesso aos servi¢os publicos.

Segundo Tomkiewicz (1997) se define abuso sexual, o que se caracteriza pelo
uso do corpo de um individuo, sem o consentimento deste, que tenha como
finalidade a satisfacdo do desejo sexual do transgredo, ou seja, é considerado
abuso sexual qualquer ato que ndo tenha o consentimento do individuo,
independentemente se houver ou n&o a penetragéo.

A temaética abordada nesse projeto de intervencao é um assunto de bastante relevancia.
Durante as observacdes feitas pela estagiaria no campo de estagio, foi percebido que a
demanda de abuso sexual contra crianca e adolescente vem aumentando nos bairros
referenciados pelo CREAS Viver Legal. Sendo assim, a instituicdo oferece atencao
especializada de apoio, orientacdo e acompanhamento a individuos e familias em situacéo
de ameaca ou violacdo de direitos.

Desta forma, o Projeto foi de grande relevancia, pois 0 mesmo visou orientar, informar,
prevenir as familias atendidas nesse equipamento da Assisténcia Social em relacdo ao
abuso sexual as criangas e adolescentes, tendo em vista a falta de informacdes acerca da
tematica e 0 aumento do quadro da violéncia contra criancas e adolescentes observado no

campo de estagio.



3  PUBLICO ALVO

A intervencéo se destina as familias atendidas no CREAS Viver Legal.



4  OBJETIVOS

4.1 Geral: Promover uma sensibilizacéo as familias atendidas no CREAS Viver Legal

para o enfrentamento ao abuso sexual contra as criangas e adolescentes.

4.2 Especificos:

e Mobilizar as familias atendidas no CREAS para participarem da intervencao;

e Apresentar as consequéncias do abuso sexual na vida das criancas e adolescentes;
e Proporcionar debates reflexivos com as familias sobre a tematica;

e Orientar as familias no reconhecimento e garantia dos direitos sociais;



5 METAS

Aprimorar o aprendizado das familias atendidas no CREAS Viver Legal acerca dos
seus direitos fundamentais, possibilitando a minimizacdo dos casos de abuso sexual
contra criangas e adolescentes. Desta forma, pretende-se alcancgar 90% de participacao do

publico com a execuc¢éo do projeto.



6 METODOLOGIA

No primeiro momento do projeto de intervencdo, foram mobilizadas as familias atendidas
no CREAS distribuindo previamente o convite para cada uma delas. Ressalta - se que no convite
impresso estava previsto o horario e o local, como também toda a programacao do evento.

No segundo momento, foi realizada uma dindmica de interacdo, e com o datashow foi
apresentado todo o conceito da tematica, destacando os tipos de abuso sexual. Nessa acéo, foi
apresentada a histdria de Aracelli, e sua relacdo com o dia nacional do combate ao abuso e
exploracdo sexual de crianca e adolescente. Com 0 apoio da assessora juridica da instituicdo
foram realizadas orientacdes sobre o dever de cada 6rgdo de apoio a crianca e adolescente
violentados, observando o direito dessas criancas e adolescentes mediante o Estatuto da Crianca
e do Adolescente (ECA)

No terceiro e ultimo momento foi realizado uma atividade de mitos e realidades na intencao
de avaliar se os participantes compreenderam o assunto abordado, e assim foi visto que a
estagiaria alcangou o objetivo proposto, ja que todos os participantes compreenderam toda a

orientacdo passada atraves também das dividas esclarecidas.



7  AVALIACAO

O projeto foi avaliado no decorrer das atividades, através das observacOes feitas pela
estagiaria, com a finalidade de identificar o nivel de satisfacdo e aprendizado das familias
atendidas no CREAS.



8 RECURSOS

8.1 Humanos

e 01 Assistente Social
e 01 Psicologo;
e 01 Estagiéria de Servigo Social

e 01 Assessora Juridica

8.2 Materiais
e Notebook;
e Datashow;

e Folhas de oficio;

e Caneta, lapis, tesoura;
e Refrigerante;

e Copo Descartavel,

e Veiculo.



9  ORCAMENTO

VALOR VALOR
MATERIAL QUANTIDADE UNITARIO TOTAL
Papel Cartao 26 R$ 0,40 R$ 10,40
Envelope 26 R$ 0,40 R$ 10,40
Torta 2 R$ 38,00 R$ 76,00
Guardanapo 1 pacote R$ 1,00 R$ 1,00
Brindes 20 RS 4,00 R$ 80,00
Impressao 30 RS 0,25 R$ 7,50
por folha

R$185,30




10 CRONOGRAMA
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MARCO
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Apéndice B: Registros fotograficos das acoes.

Foto 01: Primeiro momento da intervencéo: entrega dos convites.

CREAS VIVER
LEGAL

CONVITE

“O abuso Sexual Contra

Crianga e Adolescente”

Projeto de
intervengio

Este projeto tem como inten-
¢io orientar as familias aten-
didas no CREAS Viver Legal,
com relacio ao abuso sexual

contra crianga e adolescentes.

CRONOGRAMA

* Data: 13/05/15 Horirio: 09:00h
Local: CREAS Viver Legal

“Apresentagio  da temitica,

Histéria do Combate ao abuso a
exploragio sexual e Orientacio
Juridica com a  Assessora
Juridica”.

* Data: 27/05/15 Horario: 09:00h
Local: CREAS Viver Legal
“Encerramento da Intervencio:
Momento de Descontracio e
Interagiio Social, com Distribui¢io
de brindes, Sorteio e Coffe-Break”

*“Sua Presenca é indispensivel”

Enderego: Avenida Sao Jodo Batista, S/

N°¢- Conjunto Castelo Branco.

Horirio de funcionamento: 07:00 as

17:30

Telefone: (79) 3259-2990/ 8853-6128

Foto 02: Segundo momento da intervencdo, apresentacdo da tematica.




Foto 03: Segundo momento da intervencéo, debate.

Foto 04: Terceiro momento da intervencdo, atividade de mitos e realidade.
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Foto 05: Terceiro momento da intervencéo, entrega dos brindes.




Apéndice C: Lista de presenca.

Foto 01: Lista de presenca do segundo momento da intervencao.

SERVIGO

Lista de Presenca e

O Abuso Sexual Contra Crianca e adolescente — 2° Momento da
execugdo do Projeto de Intervencio
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Foto 02: Lista de presenca do terceiro momento da intervencéo.

Lista de Presenca s
O Abuso Sexual Contra Crianca e adolescente — 3° Momento da
execucdo do Projeto de Intervencgdo
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ANEXOS



Dados da populacdo, salde, educacgdo, escolarizacdo, profissionalizacdo, realizacdo do
cadastro Unico, do programa bolsa familia da comunidade onde esté localizado o CREAS Viver

Legal.

Populagao

Crescimento (2000 a 2007): 11,97%
Total: 22044
De 0 ad anos: 1.265

Domicilios

Crescimento (2000 a 2007): 30, 24%
Total: 6,625
Fonte: Contagem de Populagao 2007ABGE

De 5 a9 anos: 1.39/

De 10 a 14 anos: 1519

De 15 a 19 anos: 1.954

Fonte: Contagem de Populagao 2007BGE

Garantia da Protegao Integral:

I BOA | BAIXA

Vida e Saude Educacdo, Cultura, Esporte e Lazer

BAIXA I INEXISTENTE I

Liberdade, Respeito e Dignidade Profissionalzagdo e Protegdo no Trabalho

on |

Convivéncia Familiar e Comunitaria

ENTENDA OS DADOS

Nome da area tematica

e
VIDA E SAUDE
¥ Ooeos de crancas até 12 meses por mi nasc

Definicdo

Os indicadores estdo organizados de -t
do indicador

acordo com as dimensdes apresentadas
acima. Ao passar o mouse sobre o indi-

cador, aparece sua definicdo, a fonte e o Classificacio w e ""’"

periodo; ao clicar sobre ele, tem-se aces- Valor do indicador ::'f: ::2 3,?':, J

so a pagina do indicador. A classificagdo

mostra a posicdo do indicador nesta re- tacts Treonatal | [eonatal tarda
POS Nome do indicador ™ o precoce

gido em relagdo 3s demais regides da -

cidade de Aracaju. Clique para acessar a pagina do indicador



VIDA E SAUDE

PRECARIA [l PRECARIA BOA | BOA | OTIMA [ OHTIMA ]
20,34 13,56 3,39 3.39 0 4,07
por il por il jp=or_rmil peor mal CATOE peor cento
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CONVIVENCIA FAMILIAR E COMUNITARIA,

BOA | BOA ] MEDIA BATIXA MEDIA MUNICIPAL MUNICIPAL
23,25 15,76 12,05 T7.85 2,16 214 223
por carRg O Gt peor o por Gnbo e il diaz cases
Baina renda Reponeivel | | Responsdvel | | Dolea Fariks Arvidades Tiemgso rreisdes Cagor de
com instnuglo | | adolescente f2 de
preciria eduoativas abrigamento
LIBERDADE, FESPEITO E DIGNIDADE
MEDIA MEDIA BAIXA INEXISTENTE
2 16,66 3.19 nid 49,00
casos por dez mil por cernto por cento casos
Ihortes juvenis Agress3o hedidas em Reincidéncia

m=io aberto

2m ato
infracional

Casos no CT

PROFISSIONALIZACAC E PROTECAO NO TRABALHO

BATXA MUNICIPAL MUNICIPAL MUNICIPAL

T8 52T 29612 6.56
casas adalescente=s Reai= meses
PETI

Adolescentes
empregadaos

das=

adolescente=s

Salario medio

Tempo de
permmansncia
no emprego

e Escola Estadual Lourival Batista

Parcial de Alunos na Escola
Ensino Regular

Fundamental Menor 172

Parcial do Total de Alunos

Matriculas 172



Colégio Estadual Leandro Maciel

Parcial de Alunos na Escola

Ensino Regular

Fundamental Maior 286

Médio Convencional 151
Parcial do Total de Alunos

Matriculas 437

e Escola Estadual 8 de Julho

Parcial de Alunos na Escola

Educacgdo de Jovens e Adultos

Ens. Fundamental II - Serial -

10 Sem. 80
Ens. Fundamental II - Serial - 1
20 Sem.

Ensino Regular

Fundamental Maior 99

Parcial do Total de Alunos

Matriculas 180



N° DE FAMILIAS

N° DE FAMILIAS

LOCALIDADE | CADASTRADAS BENEFICIARIAS
NO CADUNICO DO PBF
PONTO NOVO 1.235 681




FICHA DE EVOLUCAO

Data

Evolucéo




ENTREVISTA

Identificacéo

Nome:

Data de Nascimento: Naturalidade:

Mae:

Endereco:

Ponto de Referéncia:

Telefones:

Pai:

Endereco:

Ponto de Referéncia:

Telefones:

Responsavel:

Endereco:

Ponto de Referéncia:

Telefones:

Cadastro Unico: ( )Nao ( )Sim NIS:

Programa Bolsa Familia: ( )Nao ( ) Sim
Documentacdo do Responséavel:

Cl: CPF:

Valor R$:




Documentacdo do Adolescente

Certidao de Nascimento:

( ) Néo ( )Sim Ne:
Identidade: ( ) Nao (
CPF: ( ) Naéo (

Carteira de Trabalho: ( ) Nao (
Alistamento Militar: ( ) Néo (
Titulo de Eleitor:

() N&o ( )Sim  Ne:

) Sim
) Sim
) Sim

) Sim

Folha:

Ne:

Ne:

Ne:

Ne°:

Zona:

Cartdo SUS: () Nao ( )Sim

Ne°:

Lv:

Secao:

Situacao Processual

N° do Processo:

Comarca:

Ato Infracional/Tipificacao:

Outros Processos: () Nao

() Sim

Quantos?

NUmero do Processo

Ato Infracional




Ja cumpriu outras medidas socioeducativas? () N&o ( ) Sim

Medida Tempo

Situacao Habitacional

Descricdo da Moradia:

( )Casa ()Apt ()Barraco () Cortico
() Pensédo () Outros

() Proprio () Alugado () Cedido () Invadido
() Outros

N° de Cébmodos:

Saneamento Basico:
(  )Agua () Energia () Esgoto

( ) Pavimentacéo () Coleta de Lixo

Convivéncia Familiar e Comunitéaria

Familia () Bioldgica () Substituta
Convive com a familia? () Néo ( )Sim

Filhos? ( ) Néo () Sim Quantos?




Relacionamento Familiar:

Histérico de violacao/violéncia familiar?

Pessoa de referéncia na familia?

Endereco:

Ponto de Referéncia:

Telefones:

Descrever rotina;

Familia inserida em algum outro programa/projeto social? ( )Nao ( )Sim

Quais?

Participa ou tem interesse em participar de algum curso, atividade esportiva

e/ou cultural?




Como se relaciona com a comunidade?

O que gosta de fazer em casa?

Relacdes afetivas (namorado (a), amigos):




Composicao Familiar

Nome

Parentesco

Escolaridade

Situacao

Ocupacional

Renda

Reside

Sim

Nao

Observacao




Escolarizacéo e Profissionalizacéo

Estuda: () Sim () Nao

Se Sim:
Turno: ( ) Manha ( ) Tarde ( ) Noite

Escola:

Endereco:

Telefone:

Série:

Sente dificuldades?

Identifica-se com alguma matéria?

Se Nao:

Abandonou em que ano?

Abandonou em que série?

Por qué?

De que forma os pais ou responsavel participam da vida escolar?




Frequenta ou freqlientou cursos? () Nao () Sim

Quais?

Tem interesse em participar de algum curso? () Nao () Sim
Quais?

Trabalha: ( )Sim () Naéo

Salério: Horario:

Vinculo empregaticio:

Ocupacao:

Ha quanto tempo:

Local de Trabalho (Enderego):

Observacdes (Nivel de satisfacdo, o que gostaria de fazer (profissao), areas de

interesse):

Habilidades Profissionais:




Saude

Tem Problema de saude? () Nao () Sim
Qual?
Fuma? () Nao () Sim

Ha quanto tempo?

Frequéncia?

E usuério de drogas? () Néo () Sim

Qual?

Ha quanto tempo?

Frequéncia?

Jafoi usuario de drogas? ( ) Nao ( )Sim
Qual?
Ingere bebida alcodlica? ( ) Nao () Sim

Ha quanto tempo?

Frequéncia:

Observacgodes:

Medida Socioeducativa e Ato Infracional

Preocupac0des e perspectivas do adolescente com relagdo a medida:




Versao do adolescente (em relacdo ao ato e fatos que o sucederam):

Como a familia recebeu a situacao?

Encaminhamento:

Observacdes Finais:

Aracaju, de

de

Profissional Responsavel pela Entrevista



PLANO DE ATENDIMENTO INDIVIDUAL

IDENTIFICACAO PESSOAL
NOME
Data de Nascimento Sexo Cidade e Estado de Nascimento. Em caso de estrangeira(o), dispor o nome do Pais.
. Mae
Pai

NOME DO RESPONSAVEL

ENDERECO (Rua, Travessa, Avenida, etc) — Citar ponto de referéncia!

BAIRRO CEP

ATO INFRACIONAL N° DO PROCESSO

DATA DE ENTRADA NO SERVICO MEDIDA(S) SOCIOEDUCATIVA(S) PREVISAO DE CONCLUSAO




DOCUMENTAGAO PESSOAL

Certiddo de Nascimento: RG:

CPF: Titulo de Eleitor:
Alistamento Militar: CTPS:

Cartéio SUS: CadUnico:

PREVISAO DAS ATIVIDADES DE INTEGRACAO SOCIAL E/OU
CAPACITAGAO PROFISSIONAL

Meta Atingida
. N
Documentacéo Pessoal SIM NAO SIM A
O
Certiddo de Nascimento
Registro Geral (RG)
Carteira de Trabalho (CTPS)
Cadastro de Pessoa Fisica (CPF)
Titulo de Eleitor
Alistamento Militar
Meta Atingida
Escolarizagao ~ '2‘
SIM NAO SIM A
O
Matricula
Acompanhamento escolar
Acompanhamento psicopedagdgico
OBS:
Meta Atingida
Profissionalizacéo ~ ')I
SIM NAO SIM A
O
Elaboracéo de curriculo
Insercéo em curso
Insercdo em estégio
Insercdo em banco de empregos
OBS:
Meta Atingida
Programas Sociais ~ ':l
SIM NAO SIM A
o]

Cadastro Unico

Programa Bolsa Familia (PBF)

Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC)

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV)

Habitacéo




ATIVIDADES DE INTEGRACAO E APOIO A FAMILIA

Meta
Intervencdes e Procedimentos = Quantidade
SIM NAO
Visita Domiciliar
Atendimento Individual
Grupo de Familia
Inclusdo em programas assistenciais
Encaminhamento para outros servicos de politicas setoriais
OBS:
Meta Atingida
- . N
Profissionalizagéo ~ ~
SIM NAO SIM A
0]

Elaboracéo de curriculo

Insercdo em curso

Insercdo em banco de empregos

OBS:

Encaminhamentos de situacfes de violagdo de direitos:

Encaminhamentos Saude:

FORMAS DE PARTICIPACAO DA FAMILIA PARA EFETIVO CUMPRIMENTO DO PLANO INDIVIDUAL

Procedimentos

Meta

Atingida

SIM

SIM

O >»Zz

Atende as convocages da equipe

Presenca nas reunifes de familia

Acompanhamento para tirar documentagéo

Acompanhamento para realizagdo de matricula escolar

Acompanha a frequéncia escolar

Acompanhamento aos atendimentos médicos e psicoldgicos

Incentivo de participacdo nas atividades

Acompanha o cumprimento da PSC

OBS:




AS MEDIDAS ESPECIFICAS DE ATENCAO A SAUDE

Meta Atingida
Encaminhamentos ~ ':l
SIM NAO SIM A
@]
Unidade Basica de Saude
CAPS Ad
CAPS Infantil

Hospital de Urgéncia Mental para Desintoxicacao

Articulagdo com Redutores de Danos

Atendimento Psicoterapéutico

OBS:

OBJETIVOS DECLARADOS PELO ADOLESCENTE

AVALIACAO INTERDISCIPLINAR

PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS NA CONSTRUCAO DO PIA




RELATORIO DE VISITA DOMICILIAR

IDENTIFICACAO

Nome:

Filiagao:

Responsavel:

Endereco:

Ponto de Referéncia:

DESENVOLVIMENTO

Objetivo da Visita:

Pessoas presentes durante a visita:

Descricdo da Moradia:

( )Casa ( )Apt° () Barraco () Cortico
() Penséo () Outros

() Préprio () Alugado () Cedido () Invadido
() Outros

N° de Comodos:

Saneamento Basico:
( )Agua () Energia () Esgoto
( ) Pavimentacéo () Coleta de Lixo

Condic¢des de Higiene e Salubridade:
( )Bom () Regular () Ruim

Condic¢des de Seguranca:
( )Sim () Néo




CONTEXTO FAMILIAR

Quantidade de pessoas que convivem na residéncia:

Identificacao

Grau de Trabalha Estuda
Nome

Parentesco Sim Nao Sim Nao

Renda

Descricdo do Contexto Familiar:

Observacgodes:

Data: Hora:

Técnico Responsavel pela Visita:




DECLARACAQ

Declaro para os devidos fins que, fiz a correcdo ortografica e
gramatical do RELATORIO FINAL DE ESTAGIO SUPERVISIONADO I E 11

da aluna Amanda Souza Dantas, académica do Curso de Servico Social da

Universidade Tiradentes.

ARACAJU-SE, 10 de Junho de 2015
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Julielle Luana Mefo Soares

Licenciada em Letras Portugués
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O Reitor da UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE, no uso de suas atribuicdes e tendo em vista que
JULIELLE LUANA MELO SOARES, filha de Claudio José Soares e de Yara Maria Melo Soares, nascida a
12 de dezembro de 1988, natural de Sergipe Brasil, portadora da carteira de identidade n°
31249671-SSP/SE, concluiu em 19 de agosto de 2011 o curso de LETRAS, outorga-lhe o presente dipioma
de LICENCIADO EM PORTUGUES para que possa gozar dos direitos e prerrogativas concedidos a este titulo

pelas leis do Pais.
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