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1 Introducao

O presente relatério tem como objetivo descrever as experiéncias do estagio
curricular obrigatorio em Servi¢o Social | e Il, no Nucleo de Apoio ao Trabalho que faz
parte da Secretaria de Estado da Mulher, Inclusdo, Assisténcia Social, do Trabalho e dos
Direitos Humanos — SEIDH, tendo inicio no més de fevereiro e encerrado em novembro de
2016.

O Estagio Supervisionado visa fortalecer a relacdo entre a teoria e a prética,
baseado no principio metodoldgico de que o desenvolvimento das competéncias profissionais
esta diretamente ligado em utilizar conhecimentos adquiridos, seja na vida académica ou na
vida profissional e pessoal. Desta forma, o estagio se caracteriza como um importante
instrumento de conhecimento e de integracdo do aluno na realidade social, econémica e do
trabalho em sua &rea profissional.

Esse periodo possibilitou o estudo da Instituigdo, a politica pablica desenvolvida e
0 publico atendido, base para continuidade no projeto de intervencdo de estagio Il. Est

previsto na Politica nacional de Estagio (PNE):

O estégio curricular é importante, pois permite ao estudante sua inser¢do no espago
socio institucional objetivando dessa maneira uma capacitacdo nas dimensbes
tedrico-metodoldgica, ético-politico e técnico-operativa para o exercicio do trabalho
profissional. Permite também, a construcédo do perfil profissional pretendido, que é
de um profissional critico, criativo, propositivo, investigativo, comprometido com os
valores e principios que norteiam o projeto ético-politico profissional.(Politica
Nacional de Estagio em Servico Social da ABEPSS — Maio de 2010)

O estagio deve ser visto como um espaco gque propicia uma visdo de totalidade da
realidade social, contribuindo para que o graduando possa fazer analise conjuntural,
compreendendo seus reflexos no cotidiano do campo de estagio, por meio das demandas

atendidas pelo Servico Social. E um processo de aprendizagem, de construcio de

conhecimento e de formacéo da identidade profissional.



2 RELATORIO DE ESTAGIO SUPERVISIONADO |

Breve historico sobre as primeiras normas de protecdo ao trabalhador no Brasil,
desde a abolicdo da escravatura, a fase embrionéria da consolidagdo dos direitos trabalhistas
perdurou por quatro décadas. As primeiras normas de protecdo ao trabalhador surgiram a
partir da ultima década do seculo XIX. Em 1891, o Decreto n® 1.313 regulamentou o trabalho
de menores. De 1903 é a lei de sindicalizacdo rural e de 1907 a lei que regulou a
sindicalizacdo de todas as profissbes. A primeira tentativa de formacdo de um Codigo do
Trabalho, de Mauricio de Lacerda, é de 1917. No ano seguinte foi criado o Departamento
Nacional do Trabalho. E em 1923 surgia no ambito do entdo Ministério da Agricultura,
IndUstria e Comércio, o Conselho Nacional do Trabalho.

Mas foi apds a Revolugdo de 1930, com a subida ao poder de Getulio Vargas, que
a Justica do Trabalho e a protecdo dos direitos dos trabalhadores realmente despontaram. Em
26 de novembro daquele ano, por meio do Decreto n® 19.433, foi criado o Ministério do
Trabalho. No governo Vargas foram instituidas as Comissfes Mistas de Conciliacdo para 0s
conflitos coletivos e as Juntas de Conciliacéo e Julgamento para os conflitos individuais.

A Constituicdo Federal de 1934 incluiu a Justica do Trabalho no capitulo "Da
Ordem Econdmica e Social". A funcdo a ela atribuida era de resolver os conflitos
entre empregadores e empregados. Inicialmente integrada ao Poder Executivo,
foi transferida para o Poder Judiciario, sobretudo no que diz respeito ao seu poder
normativo. Objetivo de formacdo de patrimdnio para o trabalhador e estimulo a
populacdo inteira, sendo o PIS dirigido aos trabalhadores da iniciativa privada e o
Pasep aos servidores publicos nos trés niveis de governo. Em 1975, procedeu-se a
unificagdo dos fundos PIS/Pasep. (Consolidagdo das Leis do Trabalho Constituicéo
de 1934 (artigo 122))

A Constituicdo Federal de 1967 trouxe mais mudancas: aplicacdo da legislacéo
trabalhista aos empregados temporarios; a valorizacdo do trabalho como condi¢do da
dignidade humana; proibicédo da greve nos servicos publicos e atividades essenciais e direito a
participacdo nos lucros das empresas. Limitou a idade minima para o trabalho do menor, em
12 anos, com proibicdo de trabalho noturno; incluiu em seu texto o direito ao seguro-
desemprego (este, porém, s6 foi realmente criado em 1986) e a aposentadoria para a mulher
apos 30 anos de trabalho, com salario integral. Fez previsdo do Fundo de Garantia do Tempo

de Servico (FGTS), da contribuicéo sindical e do voto sindical obrigatorio.



A arrecadacgdo do PIS/Pasep, em vez de ser acumulado com o objetivo de formacéo
de patriménio individual do trabalhador, passaria a financiar o Programa do Seguro-
Desemprego e o Programa do Abono Salarial, adicionalmente, pelo menos 40% da
arrecadacdo dessas contribuicBes seriam destinados ao financiamento de programa
de desenvolvimento econdmico pelo Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social (BNDES). (artigo 239 da Constituicdo Federal)

Hoje vigora a Constituicdo de 1988, ao incorporar direitos trabalhistas essenciais,
inéditos a época no texto constitucional e ja incorporados definitivamente ao cotidiano das
relacdes formais de trabalho, vindo para assegurar aos brasileiros direitos sociais essenciais ao
exercicio da cidadania. A palavra trabalho, que na concepg¢do antiga tinha o sentido de
sofrimento e esforgo, ganhou, assim, uma roupagem social, relacionada ao conceito de

dignidade da pessoa humana.

A economia brasileira deve ter repetido o nivel de atividade do ano anterior, com o
crescimento do PIB um pouco abaixo ou acima de zero. O Nordeste, por sua vez,
deve ter encerrado 0 ano com taxa de crescimento ainda relativamente elevada, em
torno de 3%. Mesmo demonstrando uma resisténcia a crise maior do que a média do
pais, a economia da regido Nordeste ndo deixou de ser contaminada pela intensa
desaceleragdo do crescimento da economia brasileira nos Gltimos meses, a que
devera se refletir nos resultados a serem obtidos ao longo de 2016.

(IBGE 2014)

Nesse cenario de evolucdo de empregos e expansdo da economia, as acgdes
articuladas de qualificacdo, concessdo do seguro desemprego e intermediacdo de
trabalhadores ganha contornos centrais. A vulnerabilidade de muitos profissionais frente ao
mercado de trabalho, tem gerado saldo de vagas sem preencher, tensdes sociais e cobrancas
da sociedade. Nesse aspecto, 0 objetivo principal é proporcionar a este segmento condi¢des
para construcdo da sua cidadania, atraves da formacdo e de um modelo de capacitacdo que
permita inseri-los no mercado de trabalho, tanto como meio de insercao positiva na sociedade

como de desenvolvimento pessoal.

Compete a Secretaria de Estado do Trabalho — SETRAB, a elaboracdo de politicas
publicas direcionadas ao mercado de trabalho, & médo-de-obra, ao sistema de
emprego, a geracdo de postos de trabalho, & formacdo e ao desenvolvimento
profissionais e ao artesanato; o fomento as politicas publicas direcionadas ao
fortalecimento da economia solidaria; o incentivo ao cooperativismo e ao
associativismo; bem como outras atividades necessarias a0 cumprimento de suas
finalidades, nos termos das respectivas normas legais e/ou regulamentares .
Atribuices Conferidas pelo ato deliberativo n°802 de 25 de agosto de 2011 Lei N°.
7.116/2011



Principal proposta da Secretaria do Trabalho (SETRAB) é a implantacéo da Politica
Publica de Emprego, a bussola dos investimentos publicos de acordo com a identificacdo das
potencialidades do mercado, das demandas de emprego e das tendéncias econdmicas,
induzindo assim as a¢fes institucionais e as parcerias para um caminho Unico de acdo,
evitando trabalho paralelo e dispersdo de esforgos e recursos. As metas da secretaria
consistem em atender ao desempregado dando respaldo a essas pessoas que buscam no
Sistema Nacional de Empregos (SINE) oportunidades de emprego, qualificacdo, e o
atendimento da politica referente ao mercado de trabalho.

Atualmente a Setrab passou a ser uma coordenacdo Estadual do Trabalho e
Emprego representado pelo Ndcleo de Apoio ao Trabalho (NAT), fruto de convénio firmado
com o Ministério da Previdéncia do Trabalho e Previdéncia Social (MTPS), vinculado a
Secretaria de Estado da Mulher, Incluséo, Assisténcia Social, do Trabalho e dos Direitos
Humanos (SEIDH).

O NAT é responsavel pelas atividades do SINE (Sistema Nacional de Emprego),
executando o programa do seguro desemprego, atraves do qual pessoas que tiveram dispensa
arbitraria de suas funcdes, desde que atendendo a requisitos, possam receber um beneficio
mensal de até cinco parcelas - periodo que varia, conforme o tempo de contribuicdo do
trabalhador. Para ampliar essa intermediacdo de mé&o de obra, busca-se parcerias com
empresas que oferecem oportunidades aos mais jovens, disponibilizando para o publico
atendido vagas de jovem aprendiz e de estdgio. Nesse contexto, 0s objetivos sdo: prestar
orientacdo profissional aos trabalhadores que procuram o Nucleo de Apoio ao Trabalho
(NAT) SINE; garantir a intermediacdo de m&o de obra no dmbito do Nucleo de Apoio ao
Trabalho (NAT) SINE para os educandos concluintes dos cursos de qualificagdo; fomentar a
atividades autdbnomas e empreendedoras, associativas e cooperativistas; estreitar o
relacionamento com entidades empresariais, com 0 objetivo de ter no ambito do Ndcleo de
Apoio ao Trabalho (NAT) SINE o caminho para qualificagdo e recrutamento de mao-de-obra;
desenvolver projetos de insercdo de portadores de necessidades especiais no @mbito do
Nucleo de Apoio ao Trabalho(NAT) SINE.

No ato em que o trabalhador é recepcionado para a habilitacdo ao beneficio do
seguro-desemprego no Nucleo de Apoio ao Trabalho (NAT) SINE/SE, é efetuada sua
inscricdo no sistema Mais Emprego, para que este concorra a uma vaga disponivel no sistema
que seja compativel com o perfil do trabalhador. O trabalhador no ato de sua inscri¢éo, ou

atendimento rotineiro de atualizacao do cadastro e verificacdo de oportunidades de emprego, é
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questionado se tem interesse em algum curso de qualificacdo profissional. No instante em que
o trabalhador € recepcionado para a habilitacdo ao beneficio do seguro-desemprego, €
efetuada a inscricdo no sistema Mais Emprego, para concorrer a vagas disponiveis no sistema
que sejam compativeis com o perfil do trabalhador.

O Publico atendido pelo o nucleo é: trabalhadores inscritos no NAT- Nucleo de
Apoio ao Trabalho responsavel pelas atividades do Sistema Nacional de Emprego —
SINE/SE; pessoas com deficiéncia, conforme determina a legislacdo aplicavel; instituicoes,
entidades, associa¢des que celebrem convénios com o objetivo de qualificar e promover a

insercdo dos trabalhadores no mercado de trabalho; e empregadores de modo geral.
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2.1 Reconhecimento do espaco institucional

A Secretaria de Estado do Trabalho (SETRAB) foi criada no governo de Jodo
Alves Filho de acordo a lei de 26 de dezembro 2003, com outra homenclatura passando por
uma reformulacdo em 02 de abril de 2007 Secretaria de Estado do Trabalho, da Juventude e
da Promocdo da Igualdade Social — (SETRAPIS); lei n° 6.130 na primeira gestdo do
governador Marcelo Déda. A partir da urgéncia do estabelecimento de um novo paradigma
frente as politicas publicas no &mbito da assisténcia social, o Estado de Sergipe deu um passo
historico importante para efetivar o SUAS com a Lei do financiamento, em 2011. Na prética,
isso significa que o governo repassa recursos financeiros diretamente as prefeituras, cuja
gestdo dos mesmos é viabilizada por meio do Fundo Municipal de Assisténcia Social
(FMAS).

Extinta de acordo a lei n° 7.950 de 29 de dezembro de 2014 devido a adequacgdes
das financas do Estado, que deveriam obedecer a lei de responsabilidade fiscal e cortar custos,
algumas secretarias foram extintas e tornaram-se coordenagOes passando a fazer parte da
Secretaria de Estado da Inclusdo, Assisténcia e do Desenvolvimento Social que por esse
motivo passou a ser Secretaria de Estado da Mulher, da Incluséo e Assisténcia Social, do
Trabalho e dos Direitos Humanos — (SEIDH).

A SEIDH esté localizada no centro de Aracaju, na Rua Santa Luzia n°
680, € constituida por um terreno amplo, com aproximadamente 4800 m2, cujo prédio compde
na area térrea 4257,57 m2, e na area superior 708,86 m?, totalizando assim 4966,43m?2 de area
construida. Entre as composi¢cdes existentes no prédio, encontram-se na parte térrea:
protocolo; gabinete; sala de reunido; gabinete da adjunta; Departamento de Projetos -
DEPRO; Nlcleo de Apoio ao Trabalho - NAT, Setor de Artesanato, Coordenagdo do
Trabalho e Renda - CTE, Departamento de Assisténcia Social - (DAS); Geréncia de Servicos
Gerais (GESEGQG) ; Departamento de Habitacdo/Engenharia; Departamento
Administrativo DA; Geréncia de Recursos Humanos -GRH ;Geréncia de Prestagdo de Contas
— (GPC); Gerénciade Fundos e Balancos - (GFB); Departamento Financeiro;
(DEFIN); Departamento de  Aquisicdo e  Contratos;  Assessoria ~ Técnica  —
(DAC); Assessoria de comunicacdo — ASCOM; Departamento Financeiro - DF; Setor de
Transportes — (SETRAN); Defesa Civil; —Departamento de Seguranca Alimentar e
Nutricional - DSAN . Na area superior, encontram-se: Departamento de Tecnologia da
informacdo — (DTI); Sala de Reunido; Assessoria de Planejamento (ASPLAN); Deposito, e

banheiros, Bolsa Familia.
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A lei n° 6.130 de 02 de abril de 2007 dispGe sobre a estrutura organizacional da
administracdo publica estadual, e d& providéncias correlatas. Subsecdo | da Secretaria de

Estado da Inclusdo, Assisténcia e do Desenvolvimento Social.

Art. 21. Compete & Secretaria de Estado da Inclusdo, Assisténcia e do
Desenvolvimento Social - SEIDES, a protecao e a promocao da inclusdo social, por
meio de politicas publicas de desenvolvimento e assisténcia social, realizadas, de
forma integrada, com as politicas setoriais de nutricdo, habitagdo, salde, cultura e
educacdo; a elaboragdo e execucdo de programas e a¢des que visem a inclusdo de
cidaddos e grupos que se encontrem em situacfes de vulnerabilidade e risco; a
inclusdo, a assisténcia e o desenvolvimento social compreendendo a inclusdo
produtiva ao portador de deficiéncias bem como outras atividades necessarias ao
cumprimento de suas finalidades, nos termos das respectivas normas legais e/ou
regulamentares. Diario oficial do Estado de Sergipe n. 25.241, de 03.04.2007, p. 02
a 07 lein. 6.130 de 02 de abril de 2007

A Secretaria de Estado do Trabalho, da Juventude e da Promocédo da Igualdade Social -
SETRAPIS; Lei N. 6.130 de 02 de abril de 2007 dispGe sobre a estrutura organizacional da
Administracdo Publica Estadual, e d& providéncias correlatas Subsecdo V. da Secretaria de

Estado do Trabalho, da Juventude e da Promocao da Igualdade Social.

Art. 25. Compete a Secretaria de Estado do Trabalho, da Juventude e da Promocéo
da Igualdade Social - SETRAPIS, a elaboragdo de politicas publicas direcionadas ao
mercado de trabalho, 8 mao-de-obra, ao sistema de emprego, a geracdo de postos de
trabalho, & formacdo e ao desenvolvimento profissionais e ao artesanato; a
elaboracdo da politica estadual de apoio e assisténcia a juventude; a implementacéao
de acBes de apoio aos negros e a diversidade social; o fomento as politicas publicas
direcionadas ao fortalecimento da economia solidaria; o incentivo ao cooperativismo
e associativismo bem como outras atividades necessarias. Termos das respectivas
normas legais e/ou regulamentares. Diario oficial do Estado de Sergipe n. 25.241, de
03.04.2007, p. 02 a 07 lei n. 6.130 de 02 de abril de 2007

A Secretaria de Estado do Trabalho, da Juventude e da Promocéo da Igualdade
Social - Setrapis; Lei N. 6.130 de 02de abril de 2007 dispGe sobre a estrutura organizacional

da Administracdo Publica Estadual, e d& providéncias correlatas.

Subsec¢do V da Secretaria de Estado do Trabalho, da Juventude e da promog¢do e
da lgualdade Social, Art. 25. Compete & Secretaria de Estado do Trabalho, da
Juventude e da Promocdo da Igualdade Social - SETRAPIS, a elaboracdo de
politicas publicas direcionadas ao mercado de trabalho, a médo-de-obra, ao sistema
de emprego, a geragdo de postos de trabalho, a formacdo e ao desenvolvimento
profissionais e ao artesanato; a elaboracdo da politica estadual de apoio e assisténcia
a juventude; a implementacdo de acbes de apoio aos negros e a diversidade social; o
fomento as politicas publicas direcionadas ao fortalecimento da economia solidaria;
0 incentivo ao cooperativismo e associativismo; bem como outras atividades
necessarias ao cumprimento de suas finalidades, nos termos das respectivas normas
legais e/ou regulamentares. Diario oficial do Estado de Sergipe n. 25.241, de
03.04.2007, p. 02 a 07 lei n. 6.130 de 02 de abril de 2007
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Fizeram parte desse processo de mudancas os Secretarios de Estado governo do
Trabalho: em janeiro de 2007, José Renato Vieira Branddo advogado da cidade de Proprid/
Sergipe, em janeiro de 2009 e 2010, José Macedo Sobral, que representava a empresa de
Desenvolvimento Sustentdvel de Sergipe (Pronese) nos ultimos dois anos, em 2011
Marcelo Freitas substituiu o empresario José Macedo Sobral da Secretaria de Estado do
Trabalho e da Juventude. Em 2012 toma posse 0 advogado José Lauro Seixas Lima, em 23 de
julho de 2013 assume o ex-vereador de Aracaju, Fabio Mitidieri formado em Administracéo
de Empresas. Em 2011, afastou-se da Camara Municipal de Aracaju para assumir a Secretaria
Municipal de Esporte e Lazer, atualmente é deputado Estadual por Sergipe.

Devido os cortes no orgcamento do estado em 2014, a Setrab passa a fazer parte da
SEIDH como publicado a Lei n° 7.950 de 29 de dezembro de 2014, que dispbe sobre a
Estrutura Organizacional Basica da Administracdo Publica Estadual — Poder Executivo, e da
providéncias correlatas.

Atualmente o NAT, fruto de convénio firmado com o Ministério da Previdéncia
do Trabalho e Previdéncia Social (MTPS) e vinculado a Secretaria de Estado da Mulher,
Inclusdo, Assisténcia Social, do Trabalho e dos Direitos Humanos (Seidh), o NAT integra
um Sistema Nacional de Emprego - Sine, responsavel por executar o programa do seguro
desemprego, através do qual pessoas que tiveram dispensa arbitraria de suas funcdes, desde
que atendendo a requisitos, possam receber um beneficio mensal de até cinco parcelas -
periodo que varia, conforme o tempo de contribuicdo do trabalhador. Para ampliar essa
intermediacdo de méo de obra busca parcerias com empresas que oferecem oportunidades aos
mais jovens, disponibilizando para o publico atendido vagas de jovem aprendiz e de estagio.
S&o realizadas as seguintes acOes : intermediacdo de médo-de-obra (cadastramento, captacédo
de vagas, administracdo de vagas, encaminhamento ao mercado de trabalho e atendimento a
pessoas com deficiéncia; habilitacdo ao seguro-desemprego (formal e pescador artesanal);

expedicdo de Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS; Qualificacdo Profissional.
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A estrutura para o funcionamento da SEIDH € organizada hierarquicamente em:
secretaria de Estado, chefia de gabinete, assessoria juridica, coordenadorias especiais,
coordenadorias operacionais, diretorias, departamentos, geréncias, e ainda, érgdo vinculado
(Fundacao Renascer) e 6rgédos colegiados, Conselho Estadual da Assisténcia Social, Conselho
Estadual de Emprego e renda, Conselho Estadual da Mulher, Conselho de Seguranca
Alimentar e Nutricional, Conselho Gestor do Fundo Estadual de Combate e Erradicacdo da

Pobreza e Comissdo Intergestora Bipartite — CIB). Para melhor compreensdo, segue

organograma:
SECRETARIA
--
1
M *
| | | |
sutncase| | Sotrcs | [oetnende - fooencade
Pessoal & mﬁ: Puri:&nin m:mm-_:

Fonte: (Arquivo NAT, 2015)
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2.2 Servigo Social na Instituicdo

E na Inclusio de Pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho, através do setor
prioritario a essa demanda que o Servigo social esta inserido, € atribuicdo de uma assistente
social que tem parceria com o Ministério da Previdéncia do Trabalho e Previdéncia Social
(MTPS) e além de acompanhar as a¢es do NAT, também busca qualificar esses usuarios para
0 mercado de trabalho através de oferta de curso de aperfeicoamento para
0 publico PcD (Pessoas com Deficiéncia).

De acordo o codigo de ética profissional em um dos principios fundamentais
garante o exercicio do Servico Social sem ser discriminado/a, nem discriminar, por questdes
de insercdo de classe social, género, etnia, religido, nacionalidade, orientacdo sexual,
identidade de género, idade e condicao fisica.

O servico Social da instituicdo realiza acgOes anuais, a exemplo do
Dia D, direcionado a esse publico,em que had o encontro de empresas ofertando grande
numero de vagas e candidatos sendo encaminhados, aumentando a chance de inclusdo desse
trabalhador no mercado de trabalho.

No Brasil a chamada lei de Cotas (art. 93 da Lei n° 8.213/91), estabelece a
obrigatoriedade de que empresas com cem ou mais empregados preencham uma parcela de
seus cargos, com pessoas com deficiéncia. A porcentagem varia de acordo com a quantidade
geral de funcionarios, com o minimo de 2% e o maximo de 5% (para organizacdes a partir de
mil colaboradores).

O Assistente Social, além disso, é facilitador em palestras que informam os
servicos oferecidos pelo Nucleo de Apoio ao Trabalhador, orienta os usuarios em relacdo a
direitos, encaminha aos servicgos solicitados, faz visitas de monitoramento as empresas
que contratam as  pessoas com deficiéncias e participa de reunides  junto ao
MTE, principalmente no que se referea pessoas com deficiéncia, articula
palestras, convidando outros érgdos com tematicas pertinentes ao mercado de trabalho, salde,

autoestima, direitos e deveres do trabalhador entre outros.



16

2.3 Diagnostico

O Nucleo de Apoio ao Trabalho fica situado na rua Santa Luzia, bairro Sdo José
em Aracaju/Sergipe. O bairro Sdo Jose é um bairro da zona sul de Aracaju, limita-se ao norte
com o Centro comercial, a leste com o rio Sergipe, a oeste com dos bairro Suissa e Salgado
Filho e ao sul com o bairro 13 de Julho .

Foi na década de 50 que esse bairro conheceu sua urbanizacdo: pracas, calgadas e
ruas. Nessa mesma década, o Sdo José recebeu o primeiro estadio de esportes da cidade que,
apos a reforma realizada uma década depois, passou a ser chamado de Estadio Lourival
Batista, atualmente conhecido como Arena Batistéo.

O Bairro Sdo José, conforme o censo de 2010 possui 5.587 habitantes, em que
2.257 sdo homens e 3.330 sdo mulheres. Ainda de acordo com os dados do Instituto de
Geografia e Estatistica (IBGE), o Sdo José € onde se concentra o maior percentual de
mulheres entre os bairros de Aracaju, 59,6% dos moradores sdo do sexo feminino. Além
disso, € la que se concentra o maior percentual de pessoas idosas entre os nlcleos da capital:
23,3% das pessoas tém 60 anos ou mais de idade.

Esse bairro tem uma grande influéncia educacional; Colégio Patrocinio de Séo
José, Colégio Elite, Colégio Professor José Olino de Lima Neto, Colégio Arquidiocesano
Sagrado Coracdo de Jesus, Grémio Escolar Graccho Cardoso, Colégio Unificado, Escola
Canto do Girassol sdo exemplos das escolas particulares situadas nesse bairro. O Colégio
Estadual Atheneu Sergipense e Colégio Estadual Dom Luciano Cabral Duarte (estaduais);
Casa do Pequenina Amelie Boudet (creche que vive de doacdes); Escola Padrédo Instituto de
Formacdo e Pesquisa Infopeqe Centro de Estudos Fundacdo S&o Lucas (cursos
profissionalizantes); Centro de Apoio Pedagdgico para atendimento as pessoas com
deficiéncia visual (municipal); Colégio Direcional Risco e Rabisco Ltda (alternativa).

O grau de escolaridade da comunidade, segundo estatisticas educacionais esta
dividido da seguinte forma: Ensino Fundamental — 43,84% homens e 56,16% mulheres,
Ensino Médio 45,66% homens e 54,34% mulheres, em relacdo a analfabetismo ndo foi
encontrado dados informativos.

A Secretaria de Seguranga Publica fica localizada na Rua Itabaiana desse
bairro. O trabalho deste érgdo funciona com o apoio dos conselhos de seguranca de Sergipe.
A comunidade vé o que acontece, relata aos conselhos, que repassam as informacfes em

forma de relatorio para a SSP. Dessa forma, o trabalho da Secretaria se torna mais eficiente.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Bairro
https://pt.wikipedia.org/wiki/Aracaju
https://pt.wikipedia.org/wiki/Centro_(Aracaju)
https://pt.wikipedia.org/wiki/Rio_Sergipe
https://pt.wikipedia.org/wiki/Suissa_(Aracaju)
https://pt.wikipedia.org/wiki/Salgado_Filho_(bairro_de_Aracaju)
https://pt.wikipedia.org/wiki/Salgado_Filho_(bairro_de_Aracaju)
https://pt.wikipedia.org/wiki/13_de_Julho_(Aracaju)
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A populagdo também conta com a protecdo de seguranca dos estabelecimentos
comerciais das proximidades e, em algumas ruas, tem a ronda de guardas que ficam fazendo a
vigilancia rua a rua de bicicleta.

Em relacdo a iluminagdo publicae a pavimentacdo, nas buscas, ndo houveram
dados relacionados a esse aspecto. JaA no que se refere ao abastecimento de &gua, o bairro
sofre com a falta de &gua apenas nos dias de rodizio, avisado previamente pela
DESO. Quanto a coleta de lixo, a imprensa ja registrou algumas reclamacgdes de acimulo de
lixo nas principais ruas do bairro.

No bairro Sdo José, também ficam localizados alguns conselhos, tais como:
Conselho Municipal de Educagdo na Rua Nossa Senhora do Socorro, 245, o Conselho de
Regional de Medicina Veterinaria fica na Rua Campo do Brito, 1151, Conselho Regional de
Corretores de Imoveis da 16% Regido SE, situado a Rua Arauad 919, Ja sindicatos, podemos
encontrar: Sindicato dos Técnicos e Auxiliares de Laboratoério na Rua Vila Cristina, 222,
Sindicato Trabalhador e Educacdo Bésica Rede Oficial Estadual Sergipe - Sintese na Rua
Campos, 107, Sindicato dos Farmacéuticos do Estado de Sergipe na Avenida Bardo de
Maruim, 425, Sindicato dos Policiais Civis (Rua Cedro, 68), Sindicato dos Cirurgides
Dentistas de Sergipe, localizado na Praga Tobias Barreto, 113, Sindicato dos Previdenciarios
de Sergipe na Rua Vila Cristina, 222, Sindicato dos Técnicos e Auxiliares de Laboratério
situado na Avenida Bardo de Maruim, 425, Sindicato dos Securitarios do Estado de Sergipe
na rua Riachuelo, 1002.

O  bairro  possui uma  Associacdo de  Moradores localizada
na Avenida Edézio Vieira de Melo, fundada em 03/07/1997. Sua atividade principal €
Atividades de Associacdes de Defesas Sociais. O Conselho Regional de Servico Social
(CRESS) também esta localizado nesse bairro, & outros conselhos também nessa comunidade.
N&o podemos encontrar Férum, Conselho Tutelar. O CRAS que da assisténcia a essa
comunidade fica localizado no bairro Jabotiana. As casas desse bairro sdo contemporéaneas, e
foi ocupada a partir da década de 60. J& a Praca Tobias Barreto é mais antiga, pois & era uma
estrada que passava pela Rua Santa Luzia, havia varios prédios historicos e 0 Sdo José era um
bairro bastante residencial. Atualmente o é uma localidade comercial, e acabou se

estabelecendo o uso de clinicas. N&o h& espago para estacionar.

De acordo a dados do IBGE no intervalo de 20 anos, 1990 a 2010, vé-se a perda de
populacdo nos bairros Centro, Getulio Vargas e Sao José. O problema que antes se
restringia ao Centro da cidade comegou a se espalhar indicado a necessidade de
politicas que estimulem o uso residencial nestas areas. J& o ganho de populacéo
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complementa esse processo de periferizacdo da populacéo que se deslocou como que
empurrada aos bairros Bugio, Jardim Centenario, Olaria, Cidade Nova, 13 de julho,
ponto novo, Luzia e Grageru. Dados do Estado de Sergipe IBGE 2010.

Devido a grande perda demografica, em algumas ruas do bairro, a Itabaiana por
exemplo, é possivel ver varios imdveis abandonados, e quando anoitece, moradores de rua,
usuario de droga causam insegurancga aos moradores do bairro.

Atualmente no Estado de Sergipe o Nucleo de Apoio ao Trabalho (NAT) fruto de
convénio firmado com o Ministério da Previdéncia do Trabalho e Previdéncia Social (MTPS)
e vinculado a Secretaria de Estado da Mulher, Incluséo, Assisténcia Social, do Trabalho e dos
Direitos Humanos (SEIDH), o NAT e responsavel pelas atividades do SINE, executando o
programa do seguro desemprego, através do qual pessoas que tiveram dispensa arbitraria de
suas funcdes, desde que atendendo a requisitos, possam receber um beneficio mensal de até
cinco parcelas - periodo que varia, conforme o tempo de contribuicdo do trabalhador. Para
ampliar essa intermediacdo de mao de obra, o NAT também busca parcerias com empresas
que oferecem oportunidades aos mais jovens, disponibilizando para o publico atendido vagas
de jovem aprendiz e de estagio.

Durante o periodo de estagio, alguns problemas foram diagnosticados, o clima
organizacional que influencia no atendimento ao usuario, foi possivel identificar o
crescimento no nimero de pessoas em busca de insercdo no mercado de trabalho, a falta de
conhecimento sobre processos de sele¢cbes corporativos e direitos sociais, tornando-se
relevante um projeto de intervencdo que contribua para a reflexdo sobre a fungédo social do
trabalhador, a orientagcdo profissional e a informacédo sobre a politica publica de Assisténcia
social.

O empregador Sergipano, em sua grande maioria, ndo recorre a0 NAT por dar
preferéncia a indicag¢fes de conhecidos, recorrendo a uma contratacdo tradicionalista, também
recorrerem a empresas privadas de recursos humanos. Além dessa realidade, alguns
empregadores apresentam resisténcia ao serem recebidos pela nova equipe de captacao.
Incentivamos aos empregadores a utilizarem a ferramenta WEB, porém, ha um desinteresse
por parte deste segmento em utiliza-la.

No que se refere ao perfil solicitado pelas empresas, muitos dos trabalhadores nao
atendem as exigéncias do empregador, a falta de qualificacdo profissional continua sendo o

principal motivo indicado pelos empregadores para a reprovagao nos processos de selecgéo.
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3 RELATORIO DE ESTAGIO SUPERVISIONADO I

3.1 Proposta de Intervencédo Social

Durante o periodo de estagio supervisionado no Nucleo de Apoio ao Trabalho —
NAT, foi possivel identificar o crescimento no nimero de pessoas em busca de inser¢cdo no
mercado de trabalho, a falta de conhecimento sobre processos de seleces corporativos e
direitos sociais, tornando-se relevante um projeto de intervencao que contribua para a reflexdo
sobre a funcdo social do trabalhador, a orientacdo profissional e a informacéo sobre a politica
publica de Assisténcia social no que tange a protecédo social basica.

A proposta de intervencdo partiu da observagdo em campo, onde a comunidade
busca principalmente oportunidades de inser¢cdo no mercado de trabalho e encontra-se em
vulnerabilidade social, necessitando de orientacdes que possibilitem novas alternativas e a
orientacdo profissional e social contribui como um instrumento para identificacdo de
oportunidades, alternativas de geracao de renda.

O Projeto de intervencdo serd executado através de acfes no periodo matutino,
com a entrega de materiais informativos, exposi¢do de slides fundamentado em pesquisas
bibliograficas e pesquisas realizadas na internet, tendo como uma das bases, dados
disponibilizados no site do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome-MDS.
O projeto sera desenvolvido com o publico atendido no SINE/Nat matriz nos dias 10,11 e 18
de novembro 2016, em que a primeira agdo serd a apresentacdo do projeto e palestras sobre

Orientacdo Profissional e Direitos Sociais no que tange a protecdo basica.



20

3.2 Sisteméticas de Operacionalizacao

O estudo para realizacdo do projeto foi iniciado hd um ano e as agdes de
intervencgdo ocorreram com o publico do Nat , uma média de 70 pessoas . O Projeto teve por
finalidade, promover uma reflexdo sobre a fungéo social do trabalhador a partir da orientagéo
profissional e ofertar informacdes sobre a politica publica de Assisténcia Social no que tange
a protecdo social basica.

No primeiro momento a estagiaria iniciou com uma dindmica de autoestima,
depois explicou o projeto e 0 motivo da iniciativa, em seguida ocorreu uma palestra com o
tema: Carreira, “ AdaptacOes frente ao cenario de constante Mudancas” com o palestrante
Fabio Moura (Diretor de Relacionamento com a Instituicdo de Ensino da Associagdo
Brasileira de Recursos Humanos em Sergipe (ABRH-SE)).

O palestrante contribuiu com esclarecimentos sobre 0s processos seletivos e
aspectos referentes a possibilidades de emprego, areas em alta, alternativas de geracdo de
renda. Assuntos relevantes ao publico presente, com grande participacdo. Logo apos a
palestra, a estagiaria explanou sobre a importancia dos equipamentos sociais, onde acessa-los
e como encontra-los no municipio.

No segundo momento, foi realizada orientacdo sobre os direitos da Politica
Publica de Assisténcia Social no que tange a protecdo basica, com a participacdo da
idealizadora do Projeto Alexsandra Carvalho e Maria de Fatima Leite Gois, (Gerente do
Departamento de Assisténcia Social), em que explanaram sobre o Beneficio de Prestacao
Continuada, Bolsa Familia, Os Centros de Referéncia e Assisténcia Social, servigos
disponiveis a populagéo carente e tiraram as ddvidas do publico.

A assistente Social Rosalia Amaral falou sobre empreendedorismo acdo que
possibilita a ampliacdo de conhecimentos em relacdo a geracdo de renda, comportamento em
selecdo corporativa, 0 mercado de trabalho e suas exigéncias, demonstrando de forma
humanizada as dificuldades de contratacbes e perfil exigido pelas empresas. E valido
mencionar que nas duas a¢des, houve a distribuicdo de folder informativo para o publico alvo,
para maior entendimento do projeto.

Por fim, no terceiro momento ocorreu a apresentacdo do projeto para oS
colaboradores da Secretaria de Estado da Mulher da Inclusdo e Assisténcia Social, do trabalho
e dos Direitos Humanos - SEIDH, esta atividade foi desenvolvida fazendo uma avaliacdo
entre os dois periodos de estagio, em que foi demonstrado todo desenvolvimento do projeto

com a socializacdo das informacdes através da apresentacdo de slides. Momento bastante
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significativo, pois os colaboradores explanaram sobre as necessidades de cada setor,
destacando a importancia do trabalho em equipe. Em seguida, os participantes realizaram

uma avaliacdo da acdo destacando a relevancia do referido projeto para a Instituicéo.
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3.3 Analise e Sintese da experiéncia vivenciada

O estagio curricular é compreendido como um processo de experiéncia pratica,
que aproxima o académico da realidade de sua area de formacgédo e o ajuda a compreender
diversas teorias que conduzem ao exercicio da sua profissdo. E um elemento curricular
essencial para o desenvolvimento dos alunos de graduacdo, sendo também, um lugar de
aproximacdo verdadeira entre a universidade e a sociedade, permitindo uma integracdo a
realidade social.

Durante o processo de estagio, foi possivel observar algumas demandas e
expressdes da questdo social, as quais podem-se citar: a vulnerabilidade de cidadaos
desempregados e a dificuldade de inclusdo de pessoas com deficiéncia. A falta de
qualificacdo profissional é a dificuldade encontrada para inser¢do do publico no mercado de
trabalho e em relacdo as pessoas com deficiéncia, houve mobilizacdo do Ministério publico e
junto ao Nucleo de Apoio ao Trabalho, o Estado viabilizou cursos para a qualificagdo desse
publico. Com isso, 0 Nat passou a encaminhar esse publico para os cursos técnicos e de
aperfeicoamento, de acordo com as seguintes areas: salde, seguranga e construcao civil.

No entanto, o ideal seria a qualificagdo para o publico em geral, que busca o
SINE/NAT e ndo possui condicdes de arcar com cursos de qualificacdo, partindo desse
pressuposto a orientagao profissional a essa demanda seria de grande valia.

Para o publico atendido de PcD esta prevista a Lei n° 8.213/91, art. 92°,
“estabelece que as empresas do setor privado, que tenham a partir de cem funcionarios,
devam reservar um percentual de vagas para os portadores de deficiéncia”. O que obriga as
empresas a contratar, todavia a qualificacdo destes, ainda € um obstaculo encontrado para a
incluséo dessa méo de obra.

O estagio possibilitou atuar com publico de Pessoas com Deficiéncia - PcD,
atendimento em geral e gestdo publica, o que garantiu uma visdo mais ampla das demandas da
instituicdo, analise do publico interno e externo. Ressalta-se, que a estagiaria era a unica do
Curso de Servico Social, sendo um desafio para a realizagdo do atendimento humanizado no
Nucleo. No decorrer do processo, ocorreram mudancas na gestdo do NAT e foi a partir dai
que a atuagdo do Servigo Social passou a ser mais ativa, interagindo diretamente com o
publico e realizando algumas acdes, destacando-se a realizacdo de palestras informativas
sobre o0s servicos do nucleo.

Esse periodo foi enriquecedor, a estagiaria participou ainda de outras ac6es, entre

as quais, a semana da mulher com outros profissionais como médicos, enfermeiros e
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psicologos permitindo & troca de informacdes inerente a profissdo. J& em relacdo a pessoa
com deficiéncia, tivemos o DIA D, com a participacdo de empresas empregadoras e PcD nas
palestras informativas e distribuicdo de folder, bem como o contato com as instituigdes,
conselho e demais que trabalham com o publico do PcD..

No decorrer do estagio, houve nova mudanca de gestdo e as participagdes em
acOes relevantes ao estagio ficaram limitadas, com a suspensdo de diversas atividades,
restringindo-se o atendimento aos usuarios com encaminhamento a vagas de emprego,
cadastro de vagas e captagédo de vagas.

O periodo de estagio é de extrema importancia, em que se pode apreender 0s reais
limites da pratica profissional e as dificuldades encontradas na relacdo capital, trabalho e esse
profissional esta inserido de forma a utilizar instrumento que reforce a cidadania.

Meses depois, ocorre uma nova mudanca de gestdo e a participacdo do servigo
social fica mais ativa, com o aumento do nimero de estagiarios em servico social no setor. As
acOes e demandas dos servicos sdo intensificadas, com puablicos variados, permitindo
proximidades com a comunidade carente de municipios, jovens em escolas publicas,
universitarios em busca de inser¢cdo no mercado permitindo a inclusdo de diversos publicos
aos servigos oferecidos.

A partir do estagio supervisionado, foi possivel entender o processo da formacgéo
profissional, possibilitando uma avaliacdo critica da realidade vivenciada pelo profissional, 0s
limites e as possibilidades na sua atuacdo. E necesséario que o profissional busque sempre,

identificar meios para uma atuacdo mais qualificada e comprometida com a realidade social.



24

4 CONSIDERACOES FINAIS

A qualidade do servigo de atendimento ao publico dentro da realidade brasileira,
principalmente no ambito estatal, apresenta-se como um desafio que demonstra a exigéncia de
transformacoes urgentes.

Durante o periodo de estagio foi possivel observar as necessidades de integracao
dos setores para melhor gerir as demandas do 6rgdo, ndo sera possivel uma intervencao eficaz
e eficiente sem um trabalho em conjunto com demais coordenadorias da SEIDH, ja que o
publico alvo tem outras necessidades, que ndo pode ser trabalhada em sua totalidade por uma
s0 coordenagdo. Essa necessidade é baseada em depoimentos e se torna visivel quando
expressadas por usuarios.

Considerando o Servigo Social como uma profissdo de carater interventivo face a
realidade, constatamos a importancia do estagio. O processo de estadgio supervisionado,
constitui-se como atividade primordial para o conhecimento e analise critica da realidade
social, uma vez que proporciona a producdo de conhecimentos pelas situacdes cotidianas de
vida e de trabalho que se apresentam junto aos segmentos sociais e populares.

A partir do estagio supervisionado, foi possivel entender o processo da formagéo
profissional, possibilitando uma avaliacdo critica da realidade vivenciada pelo profissional, os
limites e as possibilidades na sua atuacdo. E necessario que o profissional busque sempre,

identificar meios para uma atuacao mais qualificada e comprometida com a realidade social.
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6.2 Apresentacao

O projeto seré realizado de 05 a 30 de outubro de 2016 no Nucleo de Apoio ao
Trabalho que fica localizado na Secretaria de Estado da Mulher, Incluséo, Assisténcia Social,
do Trabalho e dos Direitos Humanos (SEIDH), tem como propdsito levar cidadania a
populacéo sergipana, identificando suas principais demandas e promovendo a Inclusdo Social
da populacdo, desenvolve um trabalho de combate a pobreza e esta dividida em cinco
coordenadorias, na politica voltada ao trabalho é representada pelo o NAT, responsavel pelas
atividades do SINE (Sistema Nacional de Emprego), executando o programa do seguro
desemprego através de iniciativas de empregabilidade, do incentivo a Economia Solidéaria e ao
Artesanato Sergipano, prestar orientacdo profissional aos trabalhadores que procuram seus
servigos; garantir a intermediacdo de médo de obra; fomentar a atividades autbnomas e
empreendedoras, associativas e cooperativistas; estreitar o relacionamento com entidades
empresariais.

O Projeto de intervengdo Caminhos e Oportunidades: Orientacdo Profissional e
Direita Sociais tem como objetivos esclarecer os usuarios sobre os direitos sociais e ampliar
as possibilidades de insercdo no mercado de trabalho, informando acerca do novo perfil
profissional exigido pelas empresas, a necessidade de desenvolvimento pessoal e profissional
continuo. A vulnerabilidade de muitos profissionais frente ao mercado de trabalho tem gerado
saldo de vagas sem preencher. Nesse aspecto, o0 objetivo principal € proporcionar condi¢Bes
para construcdo da sua cidadania, através da sensibilizacdo que permita inseri-los no mercado
de trabalho, tanto como meio de insercdo positiva na sociedade como de desenvolvimento

pessoal.
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6.2 JUSTIFICATIVA

A Proposta do projeto surgiu a partir da observacdo diaria no Nucleo de Apoio ao
Trabalho - NAT matriz, em que a comunidade busca principalmente nova oportunidade de
insercdo no mercado de trabalho. Foi durante esse periodo que se analisou a necessidade de
intervengdo sobre a orientacdo profissional, tendo em vista que existe a dificuldade de
convocar candidatos no perfil indicado pelas empresas, € a partir da orientacdo profissional
que o cidadao pode desenvolver suas competéncias e habilidades para construcdo do sujeito-
historico, cidaddo ativo, consciente de suas relaces com a comunidade resgatando assim a
autoestima do publico que utiliza esses servicos.

O direito ao trabalho é garantido pela Constituicdo Federal em seu 6° artigos no
rol dos direitos sociais, do artigo 7° ao 11° estdo previstos os principais direitos para 0s
trabalhadores que atuam sob a lei brasileira, assim como a Consolidacdo das Leis de
Trabalho:

Art. 6° Sdo direitos sociais a educacéo, a saude, a alimentag&o, o trabalho, a moradia,
o0 transporte, o lazer, a seguranga, a previdéncia social, a prote¢do a maternidade e a
infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicdo. (Redacédo
dada pela Emenda Constitucional n® 90, de 2015)- Ver arts. 170, caput e 193 e
seguintes da CF. Art. 7° - Sdo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de
outros que visem a melhoria de sua condi¢do social.

No entanto, ndo existe um instrumento formal que garanta trabalho aos brasileiros,
0 que existem sdo leis que visam assistir e amparar o trabalhador visando uma humanizacéao
do trabalho e que ele ndo trabalhe de forma insalubre ou prejudicial, tendo subsidios

suficientes para uma vida saudavel e digna.

Diante desse contexto, a ideia é orientar os trabalhadores em relagdo a nova
realidade, o projeto de intervencdo é, “Caminhos ¢ Oportunidades: Orienta¢dao Profissional e
Direitos Sociais”, visando sensibilizar e orientar os usuarios, contribuindo assim, para que
esse usuario conheca seus direitos sociais de protecdo basica, perceba sua funcdo social,

desenvolva e reconheca seu potencial.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc90.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc90.htm
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Publico Alvo

Publico atendido pelo SINE/NAT matriz, usuérios em busca do primeiro emprego,

trabalhadores com dificuldade de insercdo no mercado, pessoas com deficiéncia.
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Objetivos

Obijetivo Geral
Promover reflexdo sobre a funcdo social do trabalhador, a partir da orientagédo
profissional e informagdo sobre a politica publica de Assisténcia Social, no que tange a

protecdo basica.

Obijetivos especificos

Informar acerca do novo perfil profissional, exigido pelas empresas e as demandas
do mercado de trabalho com opcdes de empreendedorismo.

Orientar sobre os direitos da Assisténcia Social na protecdo social bésica, e as

necessidades de desenvolvimento pessoal e profissional continuo.
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Metodologia

O projeto de Intervencdo sera realizado no periodo de 10 a 18 de novembro de
2016 na Secretaria de Estado da Mulher, Inclusdo, Assisténcia Social, do Trabalho e dos
Direitos Humanos (SEIDH), onde fica situado SINE/NAT rua santa luzia 680, sdo José,
Aracaju/Sergipe. Primeiro momento das 08h &s 09h dia 10 de novembro serdo apresentados o
projeto e o objetivo do mesmo, posteriormente uma apresentacdo do tema: carreira,
adaptacOes frente ao cenario de constante mudancas, com o palestrante convidado Fabio
Moura (Diretor de Relacionamento da Instituicdo de Ensino da Associacdo Brasileira de
Recursos Humanos em Sergipe /ABRH-SE), em que sera discutido através das dinamicas,
apresentacdo de slides e participacdo do publico presente. A estagiaria fard a orientagédo sobre
os direitos na Assisténcia Social, no que tange a protecdo social basica e ainda sobre a
importancia dos equipamentos sociais e onde encontra-los na Cidade.

No segundo momento das 08h &s 09h da manha, em dia 11 de novembro de 2016,
com a seguinte tematica: os direitos da politica publica de Assisténcia Social no que tange a
protecdo social basica, com participacdo de Maria de Fatima Leite Gois gerente do
departamento de assisténcia social, em que a facilitadora ird discorrer e orientar em relagédo
aos direitos sociais da protecdo béasica. Logo ap0ds, o assunto desenvolvido sera orientagédo
sobre Empreendedorismo e Mercado de Trabalho com Rosélia Amaral, supervisora de campo,
diretora do NAT, consultora do Sebrae e servidora publica, assunto que ird possibilitar aos
cidadaos presentes momentos de reflexao e analise sobre 0 mundo do trabalho.

No ultimo momento por fim, no terceiro momento ocorreu a apresentacdo do
projeto para os colaboradores da Secretaria de Estado da Mulher da Inclusdo e Assisténcia
Social, do trabalho e dos Direitos Humanos - SEIDH, a socializagdo desta atividade foi
desenvolvida através da exposicao de slides, demonstrando com os dados obtidos a relevancia
do projeto ao publico alvo, como e quais acdes foram realizadas. Momento bastante
significativo, pois os colaboradores explanaram sobre as necessidades de cada setor,
destacando a importancia do trabalho em equipe. Em seguida, os participantes realizaram

uma avaliacdo da acdo destacando a relevancia do referido projeto para a instituicéo.



RECURSOS

Humanos —
e 2 Assistentes Sociais,
e 1 Administrador

e 1. Estagiaria

Materiais —
e Data Show,
e Canetas, chamex
e Textos e questionarios

e Folder
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Cronograma
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ATIVIDADES

MESES/ 2016.2

AGOSTO

SETEMBRO

OUTUBRO

NOVEMBRO

Elaboracéo do projeto de

intervencéo

X

Mobilizacdo para

apresentacdo do Projeto

Execucao do projeto

Elaboracdo de relatorio

Avaliacéo
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Apéndice B: Listas de presenca

Lista de presenga Acdo 10 de Novembro de 2016

Lista de presenga Acdo 10 de Novembro de 2016



Apéndice B: Listas de presenca
-

Lista de presenga Ac¢do 10 de Novembro de 2016

Lista de presenga Acdo 10 de Novembro de 2016



Apéndice B: Listas de presenca

Lista de presenga Acdo 11 de Novembro de 2016

Lista de presenca Acdo 11 de Novembro de 2016

39



Apéndice B: Listas de presenca

Lista de presenga Ac¢do 11 de Novembro de 2016

Lista de presenca Acdo 18 de Novembro de 2016
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Apéndice B: Listas de presenca

Lista de presenca Agéo 18 de Novembro de 2016
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Apéndice C: Registros Fotograficos

OOVIING Dt
03"‘53‘ SECRETARIA D :smoo
" DO TRARALNO
\ PIARALNANS omvodl

Antiga fachada SINE/NAT Matriz Aracaju/se Fachada atual do SINE/NAT matriz Aracaju/Se
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Diretor de Relacionamento com a Instituicdo de Ensino A estagiaria abordou os direitos sociais, orientando

da Associacdo Brasileira de Recursos Humanos em quanto a protecdo béasica e a importancia dos
Sergipe (ABRH-SE), Fabio Moura, falou sobre equipamentos sociais.

orientagdo profissional.

Orientagdo sobre os direitos da politica publica de Orientacdo sobre Empreendedorismo e Mercado de

Assisténcia Social no que tange a protegéo basica com Trabalho, com Rosélia Amaral supervisora de Campo,
Maria de Fatima, gerente do departamento de Assisténcia diretora do Nat, consultora do Sebrae e servidora publica.

Social da SEIDH.
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Aprésenta(;éo dos Projetos no 5°Simposio Regional de Estagio Supervisionado em Servico Social da Unit.



Algumas AcOes Realizadas pelo NAT

Feira de Estagio e Empregabilidade CE.BRAC
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* Justificativa

Duwtantz © peredo d2 estimio supervisionado no
Niclep de Apoio a0 Trabalho — WAT, foi possivel
igentificar © crescimento no nimero da passoas em
busca da insergio no marcado da trabalho 2 a falta da
conhacimente de muites uwsudtics sobe dirsitos
sociziz @ dos processos de salacho codporatives,
tomando- 22 ralavants vm projeto de intervengio qua
contribua para a reflexdo sobee a funcio social do
trshalhador, a orisntagSs profissional 2 a informacso
zobrz dirzitos basicos.

* Objetive Geral:

Promover geflexSp sobre a2 fingdo social do
trshalhador @ pertir da orientagSs profizzional &
informacio da dirsitos sociais da protecio basica

» Publico Alve
Usudrios do SINEMNAT- Sargips

* Meta
O projeto tem como meta atingis wm grupe d= 200
pasioas disriaments, ssperando wm resultado de B0%
participagio. A pretansdo & quao piblico participants

compresnda  sua finglo  socisl, desanvolva e
reconhegs  i2u potsmcisl  resgatando  asm &
Eutoastima
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emte: CADSTASMDS

PROJETO DE INTERV ENQ:ELD

CAMINHOS E OPORTUNIDADES:
ORIENTACAD PROFISSIONAL E DIREITOS
SOCIAIS

DICAS E INFORMACSES

Extdgio Superviienads em Servige Secial

Imstitmicfe de Emine: UNIT

Profemer Respomive] pela Dincipling: Prof* Masre Tasizm
Fesreira dos Samios

Soperviers Acadfmica: Farmanda Siha Nascimemo
Superviera de Campe: Rosmala Croz do Aman] Clvedna
Estaziaria: Alexaandra Batich Fasraina Canalho

Carga Hordria: 1002

Nome da Imvtirmigie: Secretasia de Esado da Minlber da
Inchedo & Amindocia Social do tabatho e dos Dinedios
Humanos - SEIDH

NAT- Nticks de Apoio 2o Trabalhs

Funciemamente: Ssganda 3 Sea OThs 25 130
Enderece: Boa Sama Loamia 630,

Eadrre 3o fose, Aracaja 3E. CEP: 49015150
Telefome: (79) 3198-0510
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CAMINHOS E OPORTUNIDADES: ORIENTACED
PROFISSIONAL EDIREMDS 50CIALS

ORIENTACAD PROFISSIONAL:

1. Falesobrevoce:
O entravistador procusa saber 2 formagdo académica do
candidate, quala s=u hobby, suss expecmtivas em relagdo
20 trabalha, seus sanhos etc. A dica e direcionar o disomrso
parz o &mbito profissional

2. Quais s#o seus objetivos em curto praza?
O candidato temque procusar pensar qual & 0 s2uobjetivo
amtes de ir para @ entrevista E fundamentz] que o
candidato abtetha mformagdes sobee 3 emprssa @ gbasrve
523 PrOpOsta @ impontants para s carsina

3. Quais séo sens objetivos em longo prazo?
E sssencizl qus vocd deixs claro quais s30 o5 sous
abjetivos na vida profissional

4. Como vocélids com as pressies do trabalha?
O candidata deve procurar dar exemplos que forzm
vivencizdos por ele Isso derd corts comsisnda 3 respasta
2 t=mbam sesuran gz para o entravistador

5. Por que devemos contrata-lo?
0 candidato deve mostrar coma 2le pods colaborar com o
desenvolvimento dz orznizagio

4§ Como vocé poders contribuir para o

desenvolvimento e crescimento da empresa?

Quais 530 35 expectativas da empresa com relagio a0
profissiomz], o candidsto devera pesquisar sobrs 2 smpres
2ntss 2 255im poderd responder 3 permunts

7. Quais foram suas msaiores realizaches
profissionsis?

Procuss falar sobre 25 sealizagies que forem relavantes an
sua vida profissionzl & que sstejam envalvidas com s
expectztivas 0u 205 1229005 d2 amprasz

8. Quais sAo seus pontos fortes?
Optar pelo 0 queconsiders ser um tzlento. Pense &m sua
rotina profissional & escolha 25 qualidadss que mais o
definam no tabalha

9. Por que ficou pouco tempo nos EmMPrezos
anteriores?
Justifique afirmendo que busca zcima de mdo wma
SMmpfesa que invests nos funcionarios dando opormnidads
de crescimenta
10. Como vocé se comparts quando alzo nio s&
como planejou?
O importante & manter 2 czlma 2 0 revetsr 2 sinegdo
dz outrz mansiraparz 2tinsi o objetiva. 22 vocd zz dassa
forms 2513 2 uma respost comvincente

DIREITOS S0CIAIS

A ConstimigEods 1988 no artizo §° zssegure; aducagdo,
sznde, slimentzg3a, trabzlho, mosadiz, lazer, semurangs,
previdénciz socizl protegio 2 matemidade 2 2 infinciz 2
zssisténcia aos desamparados

A politica de zssisténcia socizl ofsrecs wm conjunta dz
servigns pafa geramtis que o cidadio ndo figue
desamparado quande ocomam situagdes inssperadas,
relacionadas 2 idede da pessoa, ongqunds alzm membra
da famlia depends de cuidedos espedais, se emvalve com
drozs ou zloool, perde o emprego, 52 envolve am
situzpies de violéncia, os membros da familia se
distancizm ou guando ha zlgum desastrs natuszl na
comunidade

As unidades da Assisténcia Social sdo:

CRAS - Cantro de Refenciz de Assisténciz Socizl;
CREAS - Cantro de Refaénciz Eqpacizlizado de
Assisténciz Socil;

Centro POP - Cantros de Referdnciz Eqpecizlizaios parz
Populagdo em Siegio e Rus,

Centro Dia de Referéncia para Pessos com Deficiéncia
& suas Familias;

Unidades de Acolhiment — Czsz Lar, Alberzne, Abriza
Institucionzl, Republicz, Residénciz Inclusiva

O CRAS -Centro de Referéncia de Assisténcia Social;
Ofertz o Servigo de Protegdo = Atendimento Integral 3
Familia Pafy = o Servign de Convivéncia e
Fortalecimenta de Winculos (3CFV). Mo CRAS, os
cidzd3os tamhem s3o orisntzdos sobre oz bensficios
assistendzis @ podem ser mscritos no Cadeswo Unico para
Pyozramas Zocizis do Govemo Federal

Poblico Alvo: Familizs 2 individuos =m sitnzgdo zrave
desprotegio, pessoas com deficidncia, idosos, criangas
retisadas do wabalho infantil, pessoas inserides no Cadesto
Unica, bensficizrios do Programz Bolia Familiz = do
Banaficio dz Prastago Continnada (BPC), entre outros




Questionario de Avaliacdo do Projeto
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PROJETO DE INTERVENCAO CAMINHOS E OPORTUNIDADES:

“ORIENTACAO

PROFISSIONAL E DIREITOS SOCIAIS”.

Data / /

Questionario

Estado civil: Casado (a) solteiro(a) ( ) Divorciado(a) ( ) Outros

Idade Profissao

Situacdo atual: Empregado ( ) Desempregado ( ) 1°Emprego ( ) Seguro Desemprego()

Outros

O que achou do Projeto Caminhos e Oportunidades: “Orientacdo Profissional e Direitos

Sociais” apresentado aqui? Ruim( ) Bom( ) Otimo( ) Excelente ()

Sugestdes:
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