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RESUMO

O presente trabalno tem como objetivo analisar aspectos relacionados a Formacéo
Profissional do Assistente Social na Universidade Tiradentes Campus Propria/SE, tema ainda
pouco debatido e pesquisado na graduacdo. A andlise partiu de um resgate tedrico sobre os
fundamentos do Servico Social, perpassou pelos primeiros ensaios com a teoria social
marxista e chegouaté a intencdo de ruptura com hegemonia conservadora que originou o atual
Projeto Etico Politico defendido pela categoria. Compreendendo como se estruturou a
formacdo académica desde as primeiras escolas de Servico Social implantadas no Brasil até o
atual contexto de privatizacdo do ensino superior. O foco foi a formacdo em Servigo Social no
atual contexto em que o capitalismo avanca de forma avassaladora e impde cotidianamente
enormes desafios para os profissionais frente a um Estado Neoliberal. Metodologicamente, foi
necessaria a realizacdo de um amplo e profundo estudo da literatura do Servico Social e das
legislagbes que norteiam a formagdo e a profissionalizagdo do assistente social.
Posteriormente, partindo de dados secundarios foram coletados e analisados dados referentes
a Projetos de Extensdo, Estagio Supervisionado, a analise fundamentou-se na literatura
estudada. Dentre outros resultados, foi possivel analisar que a proposta de formacéo
profissional em Servico Social foi construida historicamente pela categoria através de grandes
embates, e na contemporaneidade apesar dos grandes avangos como a construcdo das
Diretrizes Gerais para os Cursos de Servigo Social/96 ainda existem desafios relacionados a
formacéo profissional, principalmente no contexto de expansdo do Ensino Superior Privado.
O quadro de mercantilizacdo da educacéo, crescimento da Educacdo a distancia (EaD), oferta
de formacdo aligeirada, sem apreensdo critica, voltada para atender a ldgica mercantil,

concepcdes fragmentadas sobre o que € o Servico Social, posturas profissionais



descompassadas com os referenciais da categoria, compde os desafios postos para a formacao
em Servico Social. Esses desafios referem-se a necessidade de fortalecimento das bases
tedrico metodoldgicas construidas historicamente pela categoria, reafirmacdo constante dos
valores e principios do Codigo de Etica Profissional/96 e do Projeto Etico Politico que
fundamentam o pensar, o intervir e orientam os profissionais para os embates cotidianos,
limites e possibilidades do exercicio profissional, dentro da divisdo socio técnica do trabalho e

na dinamica das relacdes sociais na qual o Servigo Social ganha significado.

PALAVRAS-CHAVE: Formacéo profissional; Servico Social; Ensino Superior Privado.



ABSTRACT

The present work aims to analyze aspects related to the VVocational Training of Social Work at
the UniversidadeTiradentes Campus Proprid/SE, a subject still little discussed and researched
at graduation. The analysis was based on a theoretical on the fundamentals of Social Service,
pervaded by the first tests with the marxist social theory and came to the intention to break
with conservative hegemony that originated the current project championed by the Ethical
Political category. Understanding how to structured academic education since the first schools
of social work established in Brazil until the current context of privatization of higher
education. The focus was on training in social work in the current context in which capitalism
progresses so overwhelming and requires enormous daily challenges for professionals in front
of a Neoliberal State. Methodologically, it was necessary to carry out a broad and deep study
of the literature of social work and of the laws that govern the training and professionalization
of social workers. Subsequently, based on secondary data were collected and analyzed data
from Project Outreach, Supervised Internship, the analysis was based on the literature studied.
Among other results, it was possible to analyze the proposed training in Social Work was
historically built by category through great struggles, and contemporary despite major
advances such as the construction of the General Guidelines for Service Courses Social/96
challenges remain related to vocational training, especially in the context of expansion of
Private Higher Education. The framework for commercialization of education, growth of
distance education (DE), providing training lightly, without critical apprehension, geared to
meet the commercial logic, fragmented conceptions about what is social work, professional
attitudes disproportionatewith the category benchmarks , makes up the challenges posed for

training in social work. These challenges are the need for strengthening of the theoretical



methodology by historically constructed category, constant reaffirmation of the values and
principles of the Code of Ethics and Project Profissional/96 Ethical Political underlying
thinking, and action oriented professionals for the conflicts daily, limits and possibilities of
professional practice, within the technical division of labor and social dynamics of social

relations in which the Social Work takes on meaning.

KEYWORDS: Vocational training, Social Service, Private Higher Education.
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1. INTRODUCAO

O presente trabalho intitulado “A formagdo do assistente social na Universidade
Tiradentes Campus Propria/SE: Avangos ¢ desafios” objetiva analisar a formagdo que esta
sendo oferecida no Curso de Servi¢o Social na Universidade Tiradentes Campus Propriad/SE,
numa perspectiva que possibilite visualizar a articulagdo dos principios norteadores das
Diretrizes Gerais para o Curso de Servigo Social estabelecidas pela Associacdo Brasileira de
Ensino e Pesquisa em Servigo Social em 1996 (ABEPSS).

Para compreender a formacao profissional em Servigo Social é preciso situar a profissao,
isso significa analisar o contexto econémico, social e politico que a impulsionou e considerar
que a mesma foi construida e ganha sentido na dindmica das relagdes sociais na sociedade.

Nesse direcionamento, a pesquisa traz um esbogo historico da génese, institucionalizagdo
e expansao do ensino em Servico Social. Bem como, analisa historicamente a construcdo do
projeto ético politico da categoria, do Codigo de Etica Profissional e das Diretrizes
Curriculares que norteiam todos os projetos pedagdgicos dos cursos de Servico Social no
Brasil.

O curriculo atual, de 1996, foi construido através de debates da categoria profissional
acerca da formacao e exercicio profissional na contemporaneidade. No entanto, é necessario
entender quais as mudancas na formacdo profissional visualizadas ap0s aprovacdo desse
curriculo. Esses aspectos s6 podem ser analisados apds pesquisa historica e atual do quadro de
formacéo do assistente social.

Para ser assistente social, atualmente, é necessario ter uma formacao teorica, técnica e
ética, de acordo com Lei 8.662/93 que exige dos agentes profissionais para o livre exercicio
da profissdo “diploma em curso de graduagdo em Servigo Social, oficialmente reconhecido,

expedido por estabelecimento de ensino superior existente no Pais” e ainda “registro nos
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Conselhos Regionais que tenham jurisdicdo sobre a area de atuacdo.” (Lei 8.662/93, Art 2°,
Inciso 11 e Paragrafo Unico)

Por se tratar de uma profissdo que lida com o ser humano e suas relagdes dentro da
sociedade, tem como fundamento normativo e valorativo um Cédigo de Etica Profissional —
CEP — que apresenta “novos valores €ticos, fundamentados na definicdo mais abrangente, de
compromisso com 0s usuarios, com base na liberdade, democracia, cidadania, justica e
igualdade social” (CEP/93 p.1). Nao obstante, para que a totalidade das atribuigdes desse
profissional e sua producdo material e espiritual sejam alcancadas faz-se necessario uma
formacéo profissional de qualidade.

Diante da dindmica da formacdo profissional, a presente pesquisa é fruto de
inquietacbes geradas durante a formacdo profissional em Servigco Social, e emergiu da
necessidade de melhor compreender o Curso de Servi¢o Social na Universidade Tiradentes no
Campus Proprid/SE. Consistindo, assim, num importante instrumento de conhecimento do
Curso nesse Campus, seus avangos e desafios estruturais e metodolégicos no contexto da
formacé&o académica.

A referente pesquisa foi desenvolvida na Universidade Tiradentes Campus Propriéd/SE e
o0 tipo de pesquisa adotada foi a bibliografica e a documental. O cunho bibliogréafico se
aplicou nas pesquisas realizadas para fundamentacdo e compreensdo da realidade historica e
tedrica sobre o Servigco Social e a realidade da formacdo profissional no contexto do ensino
superior privado. A pesquisa documental se deu para estudar as legislagdes que constituem a
base legal do Servi¢co Social, bem como para analisar numa perspectiva comparativa, as
Diretrizes Gerais para o Curso de Servigo Social e a estrutura curricular do referido curso na
universidade locus deste estudo.

Os dados coletados foram analisados dentro das categorias trabalhadas nesta pesquisa

— Formacédo Profissional em Servico Social e Diretrizes Curriculares- destaca-se que a
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abordagem realizada foi quanti-qualitativa por possibilitar andlise mais profunda, numa
perspectiva de caracterizar os dados coletados.

Através do enfoque dialético, a analise se deu numa perspectiva histérica e critica,
considerando a dinamica da sociedade e as contradigdes presentes no interior do ensino
privado, buscando situar como esta sendo ofertado o Curso de Servigo Social na Universidade
Tiradentes Campus Propria/SE ao longo dos anos.

Para fins didaticos este trabalho esta estruturado em 3 (trés) capitulos. O primeiro trata
da origem, institucionalizacdo e do Movimento de Reconceituacdo do Servi¢co Social. Pois,
considerando que a profissdo se gesta na dindmica da sociedade foi necessario tracar uma
analise histdrica dos pontos acima citados.

O segundo capitulo direciona-se numa perspectiva de discussao acerca da formacao
profissional contemporanea. Aborda, para isso, a revisdo curricular de 1993 e 1996, a
construgdo do Projeto Etico Politico da profissdo e o Caodigo de Etica de 1996, destacando e
situando a formacéo profissional, sua relevancia e perspectivas contemporaneas num contexto
de sociedade capitalista.

O terceiro capitulo objetiva situar a Unit no contexto de Estado neoliberal e expansédo
do ensino superior privado, desvelando os avancos e desafios referentes a formagéo
profissional em Servico Social na Unit-Propria e sua importancia para regido, debatendo sobre
0 compromisso e direcionamento que deve fundamentar esta formacao inserida na l6gica do
mercado e seus rebatimentos. Este capitulo finaliza com uma anélise comparativa da realidade
do Curso de Servico Social no campus lécus da pesquisa com o patamar estabelecido nas
Diretrizes Gerais para o curso de Servigo Social (1996).

Considerando o0 exposto, a pesquisa sera importante por possibilitar, dentro da discussédo

acerca da profissdo, o repensar da formacdo e do fazer profissional numa perspectiva de
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fortalecer o projeto ético do Servigco Social, no que tange ao compromisso de atuar junto as
classes subalternas e na busca por universalidade dos direitos, equidade e justica social.

Além disso, a relevancia desse trabalho estd em sua originalidade, pois a analise da
formacdo profissional oferecida na Universidade Tiradentes Campus Proprid/SE nunca foi
realizada numa perspectiva de compreender o Curso historicamente, e se a mesmo esta
calcada nas diretrizes curriculares estabelecidas pela Associacdo Brasileira de Ensino e
Pesquisa em Servico Social (ABEPSS).

Ressalta-se ainda que este estudo representa uma oportunidade de melhor compreender e
avaliar a realidade da formacdo que estd sendo oferecida na Unit-Proprid. Destarte, 0s
resultados da pesquisa poderdo interessar aos proprios discentes e docentes; a Universidade
objeto de estudo e a todos que se interessam pelo tema formacéo profissional em Servico

Social.
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2. PANORAMA HISTORICO DO SERVICO SOCIAL: UMA
ANALISE DA GENESE, PROFISSIONALIZACAO E DO

MOVIMENTO DE RECONCEITUACAO

2.1. A génese do Servico Social

Explicar a origem do Servico Social implica em analisar as diferentes teses que ao
longo dos anos sdo apresentadassobre o surgimento dessa profissao.Entender os fundamentos
e o significado social da mesma torna-se necessario considerando as novas requisicdes das
instituicGes empregadoras e as diferentes demandas apresentadas na contemporaneidade para
o profissional do Servico Social.

Segundo Montafio (2009), existem duas vertentes antagdnicas que tentam explicar o
surgimento do Servigo Social, tal embate, de acordo com ele, “constituem em teses
alternativas e mutuamente excludentes” que interpretam de modo diferente e contrario o
surgimento da profissao.

A primeira tese sustentada por autores considerados conservadores e tradicionais é
conhecida como a evolugdo da caridade — a endogenista — “o Servico Social ¢ a
profissionalizagdo, organizacdo e sistematizacdo da caridade e da filantropia” (Montafio,
2009). Ou seja, o Servigo social surge como uma forma de sistematizar organizadamente as
acbes que ja& vinham sendo desenvolvidas pela propria Igreja e pelo Estado de forma

voluntéria e pessoal.



15

Nesta perspectiva a evolucdo do Servico Social se difere da dindmica histérica da
prépria sociedade sendo isolada uma da outra. O Estado dentro da relacdo de trabalho passa a
assumir apenas uma postura de empregador, nessa dimensdo de pensamento o Servico Social
ndo considera as lutas sociais e seus projetos tendo como base para seus estudos e acdes as
obras de Tomas de Aquino e Vicente de Paula. (MONTANO,2009)

Esta tese é bastante criticada pelos tedricos renovadores que baseados na teoria social
de Marx, “entendem o assistente social como um profissional que desempenha um papel
claramente politico, tendo uma funcdo que nédo se explica por si mesma, mas pela posicdo que
o profissional ocupa na divisdo sociotécnica do trabalho”(Montafio,2009. p. 30),assim
defendem uma andlise historico-critica da profissdo que acompanha a dinamica da prépria
sociedade, logo que o Servico Social estd diretamente ligado ao processo da producdo e
reproducéo das relacdes sociais. (YAZBECK, 1999)

Compreende a profissdo como fruto da dindmica histérica da sociedade, e do
antagonismo existente entre as classes sociais, indo além de todas as teorias da evolugdo da

caridade como enfatiza lamamoto e Carvalho (2009):

O significado social dessa profissdo na sociedade capitalista, situando-a como um
dos elementos que participa da reproducdo das relagdes de classes e relacionamento
contraditorio entre elas. Nesse sentindo, efetua-se um esforco de compreender a
profissdo do trabalho coletivo dentro da divisdo social do trabalho peculiar a
sociedade industrial. IAMAMOTOE CARVALHO, 2009.p.71)

E nesta perspectiva, situando a profissdo na dindmica das relagbes sociais e
enfatizando o seu significado social, que se busca analisar a formagéo profissional que este
profissional do Servigo Social tem recebido para que seja capaz de cumprir e exercer suas
atribuicbes e competéncias de forma legitima, e coerente com os fundamentos da profissao

construidos historicamente e visiveis nas dimens@es do seu processo de trabalho.
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2.2.Profissionalizacdo do Servico Social no Brasil

No Brasil, o Servico Social estd em desenvolvimento a mais de setenta anos, e €
considerada uma profissio madura e consolidada nacionalmente. E oriundo de uma
construcdo coletiva de muitas geracbes de assistentes sociais, sendo atualmente o maior

colegiado da Ameérica Latina — com mais de 70 mil profissionais. (YAZBEK et al, 2008)

Seu significado social, suas demandas, tarefas e atribuicdes devem ser
identificados dentro da trama das relagfes que constituem a vida social e
particularmente no &mbito das respostas que a sociedade e o Estado
constroem frente as necessidades sociais dos homens em suas multiplas
dimensdes (materiais, espirituais, culturais, subjetivas etc). Estas dimensdes
constituem a sociabilidade humana e estdo presentes no cotidiano da pratica
do assistente social. Portanto, buscamos ultrapassar a analise do Servico
Social em si mesmo para situd-lo no contexto de relagbes sociais mais amplas
gue o condicionam e lhe atribuem caracteristicas particulares. (YAZBEK,
2004. p. 13)

Em sua origem o Servigo Social esteve atrelado ao ideario da Igreja Catolica, e a
necessidade do Estado e do empresariado de enfrentar a questdo social emergente na
sociedade industrializada. E essa questdo social e suas expressdes que constituem a matéria-
prima do Servico Social, justificando o espaco da profissdo na divisdo social e técnica do
trabalho, e compondo o quadro de condicBes propicias a profissionalizacdo do Servico
Social.(YAZBEK et al, 2008)

Ainda segundo autoras, Yazbek, (et al, 2008) é nos termos do Estado brasileiro
desenvolvendo agdes controladoras da questdo social, entendida como problema de
administracdo, e no contexto de expansdo de politicas sociais em contrapartida da expansao
do capital monopolista que surgem as primeiras instituicdes responsaveis pela construcéo do
perfil do profissional do Servigo Social e pela manutencéo das primeiras escolas e estudos da

profisséo.
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E criado, em 1932, na cidade de Sdo Paulo, o Centro de Estudos e Acdo Social
(CEAS), entidade que fundou e manteve, posteriormente, a primeira Escola de Servico Social
no Brasil. O CEAS tendo como objetivo difundir a doutrina e a acdo social da Igreja
mantinha-se com as mensalidades das socias, ndo se limitava a debater teoricamente 0s
problemas sociais, mas realizava visitas a instituicdes, obras sociais e criou centros operarios
em Sao Paulo, ainda no mesmo ano, que serviriam mais tarde como campo de estagio para as
primeiras alunas da Escola de Servico Social.

Em 1936, no dia 15 de fevereiro, é inaugurada a Escola de Servico Social de Séo
Paulo, com visdo francesa e belga pela qual analisa a “adaptacdo do individuo no meio e do
meio ao individuo numa perspectiva de restauracdo e¢ normalizagdo da vida social”. A
profissdo nesse momento, ainda comprimida pela Igreja Catdlica, possui um enfoque na sua
grade curricular psicologizante e moralizador tendo como centro o individuo e a familia. O
Servico Social atua numa perspectiva de integracdo dos valores e comportamentos desses
individuos ao conjunto de relacbes que compdem a emergente sociedade do capital.
(YAZBEK et al, 2008)

Ainda segundo Yazbek (et al, 2008) em 1938 foi implantado o primeiro curso voltado
para formacdo de assistentes sociais masculinos que visava formar diretores especializados
em desenvolver atividades no interior do Estado, visto que as mulheres ndo poderiam realizar
esse tipo de atividade profissional externa.

Na década de 1940 ha um aumento na implantagdo das Escolas de Servi¢o Social no
Brasil que segue as bases das primeiras escolas que sdo voltadas para a formagdo técnica
especializada, entretanto o numero de profissionais formados por essas escolas néo
ultrapassam o numero de 300, sendo insuficientes para as demandas emergentes. Assim

intensificou-se o nimero de bolsas de estudos mantidos pelo Estado e por grandes instituicdes
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no intuito de incentivar a formacéo de assistentes sociais. (IAMAMOTO E CARVALHO,
2009)

Com o Servico Social implantado na Industria em 1940 e posteriormente da LBA
(Legido Brasileira de Assisténcia) em 1942, a profissio é chamada a intervir nas relacdes do
processo de reproducdo das relaces sociais dentro do sistema capitalista. Ganhando assim
legitimidade dentro das relacGes da contradi¢cdo do trabalho, através da portaria n°. 35 de
19/04/49 a profisséo é reconhecida pelo Ministério do Trabalho.(YAZBECK, 1999)

Conforme Silva e Silva (2002), a partir da década de 1950, no governo de Juscelino
Kubistschek, é implantado o desenvolvimentismo nacional, e se intensifica no governo Joédo
Goulart em que algumas organizacgdes internacionais como a Organizacdo das Nacdes Unidas
(ONU) buscam estratégias para integrar as comunidades ao projeto de desenvolvimento do
pais. Nesse momento os profissionais de servi¢o social sdo requisitados para execucdo de
programas chamados de Desenvolvimento de Comunidade (DC), cujo objetivo era difundir a
ideologia de que a sociedade era harmdnica e que todos deveriam trabalhar para o bem
comum, gerando assim o progresso da comunidade e sucessivamente do pais. Respondendo
prioritariamente aos interesses da classe burguesa.

Sobre a profissdo nesse contexto, outros autores ainda escrevem:

Assim nos anos de 1950-60 deram novo salto quantitativo e qualitativo ao Servico
social; aumento do nimero de escola; interiorizagdo para as prefeituras de cidades
pequenas e medias; abertura para o campo industrial; incorporacdo de novas
fungdes, como coordenacgdo, planejamento e administracdo de programas sociais o
que revela o alcance de maior sistematizacdo tedrica e técnica. (YAZBEK et al,
2008.p. 16)

Destarte, diante das novas demandas apresentadas dentro da relagéo capital-trabalho, e
das agdes que buscam o desenvolvimento do pais, ha uma crescente demanda por

profissionais especializados para atuar em varios campos, como no Estado e no setor privado

Y BA - (Legifo Brasileira de Assisténcia) criada em 1942 que apds a 22 guerra “com agdo no ambito da
filantropia e da benemeréncia caracterizada por agdes assistencialista e de prestacdo de auxilios emergenciais e
paliativos a miséria”. (Yazbek, 1999)
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para desenvolver acbes diversas buscando-se legitimar o sistema capitalista amenizando as
mazelas causadas por esse sistema avassalador. E importante ressaltar que apesar do aumento
do campo de trabalho para esses profissionais uma parte da categoria comeca a questionar o
modo como a questdo social vinha sendo tratada, surgindo as primeiras inquietacfes sobre 0s
métodos que até entdo era desenvolvidos pelo Servigo Social.

E principalmente nas cidades do Rio de Janeiro e em S&o Paulo que os profissionais de
Servico Social serdo requisitados para trabalhar tanto no setor Privado como no Governo.
Entretanto, devido ao pequeno nimero de assistentes sociais diplomados sdo poucas as areas
de atuacdo, mas ha diversidade nos servicos.(IAMAMOTO E CARVALHO, 2009)

Conforme lamamoto e Carvalho (2009) as acdes desenvolvidas tanto nas Empresas
Privadas como na “Empresa Nacional” eram de cunho soécioeducativo que através do
tratamento de casos individuais visava dar formacdo moral, formacdo doméstica, curso de
formacdo profissional como também promoviam trabalhos com criangas em creches cujas
maes necessitavam trabalhar. Ainda no campo da “Assisténcia Judicidria” tratava da situagdo
dos menores em situacdo irregular que estavam sobre responsabilidade da Vara de Menores.
Essas a¢Oes sempre objetivaram o enquadramento do individuo na sociedade ao tempo em

que buscava legitimar o poder do Estado e o Sistema Capitalista.
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2.3 — Dos primeiros ensaios do Movimento de Reconceituacdo ao Curriculo

Minimo de 1982

A partir da década de 60 o Servico Social comega a se inserir em novos campos de
atuacdo e a diversidade de servicos e atribuicdes leva a alguns profissionais a questionarem
suas acdes dentro da sua pratica profissional.

Os questionamentos se estendem até a época da ditadura militar (1964 -1985)
momento em que, de acordo com Silva e Silva (2002) mais especificamente entre 1969 e
1974, periodo mais rigido da ditadura, ha uma diminuicdo dos avancgos criticos da profissdo
que fica fadada as execucbes de politicas sociais e dos programas do Estado, grande
interventor e empresario dessa época do Brasil.

Nessa conjuntura, dentro do modelo econémico e politico adotado ha um aumento
da politica social e o assistente social assume o papel de operacionalizar essas politicas e 0s
programas de Desenvolvimento de Comunidade (DC). Essa tendéncia da politica social imp6e
algumas mudancas na préatica profissional do assistente social que assume uma perspectiva
moderna buscando um avanco técnico para assumir eficientemente uma acao profissional
adequada. lIdentifica-se nesse momento, por alguns autores, o inicio do Movimento de
Reconceituacdo do Servico Social. (SILVA E SILVA, 2002)

Seguindo a logica de que a formacédo profissional acompanha o contexto e a dindmica
da sociedade, exemplificando isso, ainda segundo Silva e Silva (2002), no que se refere a

formagéo profissional nesse contexto, analisa-se que:

A formacao profissional do assistente social passa a ser pautada pela busca da
eficiéncia e da modernizagdo da profissdo, sendo que o planejamento, a
coordenacdo e administracdo passam a desempenhar papel fundamental,
aliado ao esforco de capacitagdo profissional para uma atuacdo em nivel
macro e para participacdo em equipes interprofissionais. (SILVA E SILVA,
2002. p 34)
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E nesse primeiro momento que acontecem os encontros para debater a profissdo com
toda a categoria, organizados pelo Centro Brasileiro de Cooperacdo e Intercambio
Internacional de Servigos Sociais (CBCISS). Foram cinco encontros, denominados seminarios
de teorizacdo que aconteceram respectivamente em Araxa-MG (marco de 1967), Teresopolis-
RJ (janeiro de 1970), Sumaré-SP (novembro de 1978), Alto da Boa Vista-RJ(novembro de
1984) e Rio de Janeiro-RJ (junho de 1989). (NETTO,2007).

Esse debate acerca dos rumos da profissdo ganha bastante forca na década de 1970 e

fica reconhecido definitivamente como Movimento de Reconceituacao:

[...] o Movimento de Reconceituacdo do Servigo Social, a partir da
perspectiva hegemdnica, no contexto da América Latina, impde aos
assistentes sociais a necessidade de ruptura com o carater conservador
gue deu origem a profissdo, calcado no atrelamento as demandas e
interesses institucionais, e coloca como exigéncia a necessidade de
construcdo de uma nova proposta de acdo profissional, tendo em vista
as demandas e interesses dos setores populares que constituem,
majoritariamente, a clientela do Servigo Social. (SILVA E SILVA,
2002, p. 72)

A partir desse movimento o Servico Social comecga a tracar alguns esbogos que
buscam prioritariamente dar uma identidade prépria a profissdo no Brasil; e a buscar formas
de enfrentamento das expressdes da questdo social que possibilitassem dar respostas concretas
as classes minoritarias, intencionando romper com a hegemonia tradicional-conservadora da
profissdo, onde o sujeito era que deveria se adaptar ao meio e o assistente social deveria
apenas executar os programas propostos segundo o pensar da classe burguesa.

Esse processo de construcdo da profissdo, segundo Netto (2007) também vai
influenciar a formacé&o do profissional de Servico Social tanto no modo tedrico-metodolégico,
como com 0 aumento das universidades e faculdades que ofertam vagas para Servigo Social,
sendo que em 1976 o curso encontra-se implantado em todo pais.

Dentro do amplo debate desenvolvido pelos profissionais de Servigo Social séo

defendidas trés vertentes: Modernizadora, Reatualizacdo do Conservadorismo e Intencdo de



22

Ruptura, que possibilita um salto qualitativo em toda a trajetéria historia e politica da
profissdo. Com a intensificacdo dessa disputa, durante o 111 Congresso Nacional de Servigo
Social em 1979 ha uma queda da ent&o diretoria conservadora da categoria.

De acordo com Silva e Silva (2002) a corrente Intencdo de Ruptura se firma dentro do
Servico Social e adentra os anos 1980 a 90 com grandes debates tedricos e politicos visando
dar uma nova roupagem a profissao, buscando novos métodos que permitissem compreender
a totalidade social e suas manifestacdes de modo critico.

Nesse processo de construcdo da formacdo profissional destaca-se a elaboracdo do
curriculo minimo para o curso de Servigo Social aprovado em 1982 pelo Conselho Nacional
de Educacdo (CNE), que se torna obrigatério para todos os cursos de Servico Social do
Brasil.Além disso, é também em 1982 que a Pesquisa em Servigo Social é oficialmente
reconhecida pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPQ) e
em 1986 tem-se a aprovagao de um “novo” Codigo de Etica/1986. (SILVA E SILVA, 2002)

Vale destacar que apesar dos grandes avancos calcados tanto na formagdo do
assistente social com reconhecimento da pesquisa e aprovacdo do novo curriculo, como
também o nos métodos e técnicas desenvolvidos pelos profissionais o Servico Social ainda

apresentava fortes tragos conservadores.
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3. A FORMACAO DO ASSISTENTE SOCIAL NA

CONTEMPORANEIDADE

3.1. Anélise de conjuntura: Reviséo Curricular de 1993 e 1996

Numa perspectiva historica da profissdo do assistente social, compreender e intervir na
realidade social frente as expressdes da questao social requer um embasamento tedrico, ético,
politico e metodologico sistematizado, num viés de ruptura com o conservadorismo e
autonomia vislumbrando fazer valer o seu projeto profissional de defesa da classe
trabalhadora. Isso significa que a formacdo profissional deve oferecer condi¢des de leitura e
intervencdo critica na realidade, e se necessario a mesma tem que ser revista e adequada para
uma melhor formacao do profissional e consequentemente atuacdo na realidade.

O percurso para sistematizar a formacédo profissional do assistente social foi marcado
por mudancas e buscas para implantar e implementar um projeto profissional que
conformasse com a direcdo da profissdo, seu significado social e a sua apreensdo critica da
realidade. Nesse sentido, com o processo de desresponsabilizacdo do Estado no enfretamento
das mazelas sociais e a ndo efetivacdo da universalizacdo dos direitos sociais garantidos na
CF de 1988, sdo colocadas para o Servi¢o Social novas demandas que vao exigir desses
profissionais novas técnicas.

Apods a elaboracio e aprovacdo do Cddigo de Etica de 1993 e ainda fruto do
Movimento de Reconceituacdo a categoria comeca a pensar sobre a revisdo do curriculo

minimo de 1982. O debate critico para reformulacdo desse curriculo foi desenvolvido
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coletivamente, entre 1994 e 1996, em mais de 200 oficinas locais em unidades de ensino
filiadas a ABEPSS, 25 oficinas regionais e duas nacionais, e culminou na construcdo das
Diretrizes Curriculares em 1996.

Sobre este marco na profissdo a autora Konno (2005) afirma que

A reformulagdo do curriculo de 1982, que culminou no curriculo de 1996,
representou um momento decisivo para pensar a formacdo profissional
comprometida com um novo projeto ético-politico, manifestando a ruptura
com o conservadorismo. O movimento de reformulacdo busca construir uma
proposta de formacdo profissional que forme profissionais aptos a
responderem as demandas contemporaneas, que Se constituem como
consequliéncia das mudancgas desenvolvidas no modo de produgdo capitalista,
que alteraram radicalmente a esfera da producdo e do Estado tendo como
conseqiiéncia o agravamento das manifestagdes da “questdo social”.
(KONNO, 2005. p. 13)

Nesse sentido, anova estrutura curricular proposta nas Diretrizes Curriculares reflete o
momento histérico da profissao e se projeta para o futuro, numa perspectiva de possibilitar e
construir novos conhecimentos no decorrer da formagédo profissional do assistente social.
Estabelecem para isso “um patamar comum, assegurando, ao mesmo tempo, a flexibilidade,
descentralizacdo e pluralidade no ensino em Servigo Social, de modo a acompanhar as
profundas transformagdes da ciéncia e da tecnologia na contemporaneidade”.(DIRETRIZES
CURRICULARES, 1996. P. 9)

Assim, a nova configuracdo da formacao profissional do assistente social expressa nas
Diretrizes Gerais para o curso de servico social, dispde dos principios e diretrizes para essa
formagéo, estabelecendo conhecimentos indissocidveis para a compreensdo da realidade e
intervengdo critica do profissional, especificando as disciplinas basicas e atividades
indispensaveis para implementacéo desse curriculo durante a formacao do profissional.

De acordo com as Diretrizes Gerais para o Curso (1996) os principios que devem

fundamentar a formacao profissional séo esses:
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1. Flexibilidade de organizagdo dos curriculos plenos, expressa na
possibilidade de definicho de disciplinas e ou outros componentes
curriculares -tais como oficinas, seminarios teméticos, atividades
complementares - como forma de favorecer a dinamicidade do curriculo;

2. Rigoroso trato tedrico, histérico e metodolégico da realidade social e do
Servico Social, que possibilite a compreensdo dos problemas e desafios com
0s quais o profissional se defronta no universo da producéo; e reproducédo da
vida social.

3. Adocdo de uma teoria social critica que possibilite a apreensdo da
totalidade social em suas dimensdes de universalidade, particularidade e
singularidade;

4. Superagdo da fragmentacdo de conteddos na organizagdo curricular,
evitando-se a dispersdo e a pulverizacdo de disciplinas e outros componentes
curriculares;

5. Estabelecimento das dimensdes investigativa e interventiva como
principios formativos e condicdo central da formacdo profissional, e da
relacdo teoria e realidade;

6. Padrbes de desempenho e qualidade idénticos para cursos diurnos e
noturnos, com maximo de quatro horas/aulas diarias de atividades nestes
altimos;

7. Caréter interdisciplinar nas vérias dimensdes do projeto de formacdo
profissional;

8. Indissociabilidade nas dimensdes de ensino, pesquisa e extensao;

9. Exercicio do pluralismo como elemento préprio da natureza da vida
académica e profissional, impondo-se 0 necessario debate sobre as vérias
tendéncias tedricas, em luta pela direcdo social da formacdo profissional, que
compdem a producdo das ciéncias humanas e sociais;

10. Etica como principio formativo perpassando a formagéo curricular;
11.Indissociabilidade entre  estdgio e supervisdo académica e
profissional (DIRETRIZES GERAIS PARA O CURSO DE SERVICO
SOCIAL, 1996. Principios. p. 6)

Esses Principios que orientam a formacéo profissional em Servico Social, implicam na

capacitacdo tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa para a:

1. Apreensao critica do processo historico como totalidade;

2. Investigacdo sobre a formagdo histdrica e 0s processos sociais
contemporaneos que conformam a sociedade brasileira, no sentido de
apreender as particularidades da constituicdo e desenvolvimento do
capitalismo e do Servico Social no pais;

3. Apreenséo do significado social da profissdo desvelando as possibilidades
de acdo contidas na realidade;

4. Apreensdo das demandas - consolidadas e emergentes - postas ao Servico
Social via mercado de trabalho, visando formular respostas profissionais que
potenciem o enfrentamento da questdo social, considerando as novas
articulac@es entre publico e privado;

5. Exercicio profissional cumprindo as competéncias e atribuigdes previstas
na Legislacdo Profissional em vigor. (DIRETRIZES GERAIS PARA O
CURSO DE SERVICO SOCIAL, 1996. Principios. p. 7)

Compreendendo que a dindmica da vida social estabelece os parametros para a

insercdo do assistente social nos espagos socio-ocupacionais, a formacao profissional deve
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alcancar um padréo de qualidade que possibilite repensar o processo de trabalho num viés de
criticidade, considerando que as mudancas nos padrdes de acumulacdo de capital gestam as
condicdes de reflexao/atuacédo do profissional do Servico Social.

Desta forma, para estruturacdo do projeto de formacgdo profissional as diretrizes
curriculares estabelecem os Nucleos de Fundamentacgdo, que séo eixos articulares entre teoria
e pratica durante toda a formacdo do assistente social. Esses nucleos, de acordo com a
proposta das Diretrizes Gerais, ndo sdo autbnomos nem subsequentes, apenas contém, em
niveis diferentes, os contelldos necessarios e indispensaveis para compreensdo da realidade e

do trabalho do profissional do Servico Social. Os nlcleos de fundamentacao sdo esses:

Nucleo de fundamentos tedrico-metodoldgicos da vida social

Nucleo de fundamentos da particularidade da formacdo sécio-histérica da
sociedade brasileira.

Nuicleo de fundamentos do trabalho profissional. (DIRETRIZES GERAIS
PARA O CURSO DE SERVICO SOCIAL.1996; p. 8)

Partindo da compreensdo de que as matérias sdo expressdes dos conhecimentos
necessarios para a formacdo profissional, nas Diretrizes também sdo propostas matérias

béasicas para o curso de Servico Social, sdo essas:

Sociologia, Ciéncia Politica, Economia Politica, Filosofia, Psicologia,
Antropologia, Formagdo socio-historica do Brasil, Direito, Politica Social,
Acumulacgdo Capitalista e Desigualdades Sociais, Fundamentos Histdricos e
Teorico-metodoldgicos do Servigo Social, Processo de Trabalho do Servigo
Social, Administracdo e Planejamento em Servico Social, Pesquisa em
Servico Social, e Etica Profissional. Essas matérias podem desdobrar-se em
disciplinas, semindrios tematicos, oficinas/laboratérios, atividades
complementares e outros componentes curriculares de maneira a garantir a
dindmica do processo de formacdo. (DIRETRIZES GERAIS PARA O
CURSO DE SERVICO SOCIAL, 1996. Matérias Bésicas. p. 14-18)

De maneira complementar a proposta para formagdo do curso de Servigo Social
estabelece que a partir do desdobramento das matérias ao longo da estrutura curricular devem

ser desenvolvidos o Estagio Supervisionado — momento de preparacdo para 0 exercicio
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profissional - e o Trabalho de Conclusdo de Curso — sintese e expressdao da formacao

profissional. Além disso, ha também algumas observacdes e recomendacdes, sdo elas:

a) Garantir carga horaria minima de 2.700 horas com duragdo média do curso
de 4 anos, conforme Parecer n® 462/82 do CFE/MEC;

b) O tempo minimo de duracdo do curso é de sete semestres, sendo o tempo
maximo de integralizacdo de até 50% sobre a duracdo do mesmo em cada
IES;

¢) Na configuragdo dos curriculos plenos dos cursos, as instituicdes poderao
indicar mecanismo de aproveitamento ou reconhecimento de estudos
realizados em cursos sequenciais, cursos de graduacao e/ou pds-graduacéo ja
realizados pelo aluno;

d) Garantir maior carga horéria nas disciplinas de Servigo Social;

e) Cursos diurno e noturno com o mesmo padrdo de qualidade;

f) Na definigdo dos curriculos plenos deve se destinar parte da carga horéria
total para atividades complementares podendo incluir monitoria, iniciacdo
cientifica, pesquisa, extensdo, semindrios e outras atividades definidas no
plano académico do curso;

g) O estagio supervisionado constitui-se como momento privilegiado de
aprendizado teorico-pratico do trabalho profissional tendo como carga
horaria minima 15% da carga horaria minima do curso (2700 horas);

h) As diretrizes curriculares constantes deste documento deverdo ser
implantadas imediatamente apds a sua aprovacdo pelo MEC. O prazo para a
conclusdo da implantacdo deve ser de dois anos. (DIRETRIZES GERAIS
PARA O CURSO DE SERVICO SOCIAL, 1996. Observacdes e
recomendagdes. p. 19-20)

Resultado de um amplo debate da categoria as Diretrizes Gerais para 0 Curso de
Servigo Social representam um marco para consolidacdo do projeto ético politico da profissao
e uma resposta frente a necessidade de ler, interpretar e intervir na realidade social, no trato
das expressOes da questdo social dentro da dinamica das relagfes sociais € no contexto
socioecondmico de expansdo do capital e suas formas de exploragéo.

Essas diretrizes compdem a “base comum, no plano nacional, para os cursos de
graduacdo em Servico Social, a partir da qual cada Instituicdo de Ensino Superior (IES)
elabora seu Curriculo Pleno. Esta base esta pautada por um projeto de formacéo profissional,
coletivamente construido, ao longo dos anos 80 e 90, sob a coordenagdo da ABESS.”
(Diretrizes Curriculares/96.p. 6). Ressalta-se que qualquer formacdo profissional fora do
estabelecido a partir das diretrizes, representam uma negacéo e retrocesso historico e politico

do que esta categoria conseguiu construir até hoje.
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3.2. Projeto Etico Politico da Categoria

Ao longo dos anos de construcdo da profissdo do assistente social e dos debates acerca
dela, hd um duplo e contraditorio movimento dentro da categoria: o primeiro remete a ruptura
tedrica e politica com o traco conservador presente na origem da profissdo; o segundo,
contrario ao primeiro movimento, diz respeito ao fortalecimento de uma reagdo
(neo)conservadora implicita ou explicita, que caracteriza-se pela negacdo do processo
historico, conflito entre classes e afirmacdo de posturas deterministas, fatalistas, messianicas,
voluntaristas, condensadas em uma pratica esvaziada de historicidade. (IAMAMOTO, 2010)

No processo de recusa e critica a essa reacdo conservadora encontra-se as raizes de um
projeto profissional novo do Servico Social, denominado Projeto Etico Politico. Este tem
historia iniciada na década de 1970 a de 1980 arrastando-se até os dias de hoje, onde ainda se
encontra em construcdo. (NETTO, 1999)

Considerando a relevancia de se compreender categoricamente o projeto profissional,
refletir sobre o mesmo supde analisar articuladamente as condi¢des que estabelecem o espaco
socio-historico que se exerce a profissdo, seus limites e possibilidades; as respostas socio-
historicas, ético-politicas e técnicas que esses profissionais oferecem; e como eles analisam e
se apropriam dos limites e das possibilidades da profissdo no contexto socio-historico do qual
fazem parte. IAMAMOTO, 2010)

O cenério histérico de lutas para elaboracdo da Constituicdo de 1988 e defesa de um
Estado de Direito tornou possivel e revelou a necessidade de ampliar o movimento de
Reconceituacdo do Servigo Social, que derivou em mudangas nos campos do ensino, pesquisa
e da organizacdo politica dos assistentes sociais. E inegavel o salto de qualidade que os

assistentes sociais deram em sua presenga politica na sociedade e sua producao académica nas
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ultimas duas décadas. Com destaque para sua organizacdo através das entidades
representativas e de fomento dos debates da categoria, com énfase a contracorrente ao traco
conservador fundamento da origem e ainda insistente na profissdo. IAMAMOTO, 2010)

Ap0s a constituinte de 1988 o pais passa por profundas mudancas em seu cenario
politico e social, que repercutem diretamente dentro e fora do Servico Social. Os direitos
conquistados como vida, saude, educacdo entre outros elencados na Constituicdo Federal
(CF/88) - que sob um enfoque neoliberalista é considerada “inconstitucional” por reeditar 0
modelo intervencionista estatal que ja se encontrava em decadéncia - ndo sdo efetivados pelo
Estado.

Nesse contexto a perspectiva de universalizacdo de direitos resume-se ao texto
aprovado na CF/88, o que caracteriza um desrespeito as conquistas constitucionais. A
Assisténcia Social, ndo é tratada enquanto politica publica no governo de Itamar Franco, e
centraliza-se através do Ministério do Bem-Estar-Social, na LBA e no Centro Brasileiro de
Assisténcia para a Infancia e Adolescéncia (CBIA). H& um esfriamento dos movimentos
sociais e sindicatos que sdo chamados a colaborar com essa nova fase de crescimento do pais,
“logo que os direitos que reivindicavam ja haviam sido assegurados”. (SILVA E SILVA,
2002)

Sobre esta conjuntura e o Servico Social, Silva e Silva (2002) destaca que

Essa conjuntura se repercute no Servico Social, estreitando o mercado de
trabalho dos assistentes sociais, desvalorizando esses profissionais, no
contexto do sucateamento do servigo publico, a0 mesmo tempo que demanda
uma pratica profissional, cada vez mais burocratizada pelas exigéncias
impostas com a ampliagdo da seletividade dos usuarios do servico publico no
ambito de restri¢do dos programas sociais. (SILVA E SILVA, 2002 p. 55).

Esse cenario, no entanto, se constitui um momento impar dentro da historia do Servigo
Social, que pensando no aprimoramento das respostas dadas as expressoes da questdo social

intensifica o debate acerca do fazer profissional, passa a ter destaque nas agéncias de fomento
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de todo pais frutos de grandes pesquisas realizadas por profissionais e estudantes de Servico
Social, como também reforca as representatividades da categoria em varios segmentos do
Estado e da Sociedade Civil buscando contribuir para afirmacéo e efetivacdo dos direitos
adquiridos.(IAMAMOTO, 2010)

Construido num contexto de ascensdo dos movimentos sociais 0 projeto do Servico
Social brasileiro de acordo com Iamamoto (2010) “¢ historicamente datado, fruto e expressao
de um amplo movimento de lutas pela democratizacdo da sociedade e do Estado do Pais, com
forte presenca das lutas operarias que impulsionaram a crise da ditadura do grande capital.”
(IAMAMOTO, 2010. p. 223)

Todo o processo de luta e engajamento junto aos movimentos sociais, na busca de
formas de romper com o conservadorismo e de criar uma identidade propria da profissao,
serviram de alicerce para a construcdo do Projeto Etico Politico Profissional que atinge seu
maior patamar com a reformulagéo da Lei da Profissio® e consecutivamente com a construgdo
das Novas Diretrizes Curriculares® para os cursos de Servico Social. IAMAMOTO, 2010)

Assim, a materializacio do projeto de profissdo se da através do Codigo de Etica
Profissional do Assistente Social (1993), na Lei da Regulamentacdo da Profissdo de Servigo
Social (Lei n. 8.662/93) e na proposta para as Diretrizes Curriculares para o Curso de Servico
Social (ABEPSS, 1996; MEC-SESu/CONESS, 1999). Essas legislacbes representam
autonomia profissional, pois oferecem dimensGes legais para o exercicio da profissdo,
asseguram direitos e deveres dos profissionais, estabelecem o compromisso da categoria com
a classe trabalhadora, indicam a direcdo social da profissdo num contexto de capital

monopolista e aumento das expressdes da questdo social.

?Lei 8662/93 que regulamenta a profisso.

® Diretrizes Curriculares para o Curso de Servico Social — documento que contém a Proposta de Diretrizes
Gerais para o Curso de Servico Social, produto de um amplo e sistematico debate realizado pelas Unidades de
Ensino a partir de 1994, quando a XXVIII Conven¢do Nacional da Associacéo Brasileira de Ensino de Servigo
Social — ABESS, ocorrida em Londrina — PR, em outubro de 1993, deliberou sobre os encaminhamentos da
reviséo do Curriculo Minimo vigente desde 1982. (Diretrizes Curriculares/96- ABEPSS)
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Acerca do Projeto Etico Politico Profissional IAMAMOTO(2010) afirma que:

[..] o Servico Social brasileiro construiu um projeto profissional
radicalmente inovador e critico, com fundamentos historicos e tedrico-
metodoldgicos hauridos na tradicdo marxista, apoiado em valores e principios
éticos radicalmente humanistas e nas particularidades da formacéo histérica
do pais. Ele adquire materialidade no conjunto das regulamentacGes
profissionais: o Codigo de Etica do Assistente Social (1993), a Lei da
Regulamentacdo da Profissdo (1993) e as Diretrizes Curriculares
norteadoras da formacdo académica (ABESS/CEDEPSS,1996, 1997a,
1997b; MEC-SESU/CONESS/Comissdo de Especialistas de Ensino em
Servico Social,1999; MEC-SESU, 2001). (IAMAMOTO, 2010. p. 4)

Assim a categoria dispde hoje de um Projeto Etico Politico construido historicamente
e coletivamente pela categoria que propicia um arcabouco teérico-metodologico que auxilia o
profissional a ter uma leitura critica do cotidiano que permeia as relacBes sociais numa
sociedade capitalista, e consequentemente, fundamenta a intervencao desse profissional junto
as demandas emergentes da classe trabalhadora.

Ao oferecer elementos que contribuam para a compreensao do projeto profissional do

Servico Social, NETTO (1999) afirma que os projetos profissionais

[...] apresentam a auto-imagem da profisséo, elegem valores que a legitimam
socialmente, delimitam e priorizam seus objetivos e funcbes, formulam
requisitos (técnicos, institucionais e praticos) para o0 Sseu exercicio,
prescrevem normas para o comportamento dos profissionais e estabelecem
balizas de sua relagdo com os usuarios dos seus servigos, com outras
profissdes e com as organizacdes e institui¢des publicas e privadas. (NETTO,
1999, 95).

Nessa perspectiva o projeto do Servigo Social reconhece a liberdade, de escolhas
concretas, como valor central; compromete-se com a autonomia e emancipa¢do dos
individuos sociais; repudia qualquer forma de preconceito e exploragdo de classe, etnia e
género. Defende o pluralismo social e profissional; posiciona-se a favor da equidade e justica
social, numa perspectiva do acesso aos servigos, politicas e programas sociais;, e é
declaradamente democrético no que se refere a participacdo politica e socializacdo da riqueza

produzida socialmente. (NETTO, 1999)
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Na dimensdo estritamente profissional, o projeto explicita 0 compromisso com a
competéncia e aperfeicoamento intelectual, o que enfatiza uma formacdo académica
qualificada e continuada, com vistas a permanente preocupacao investigativa da profissao. A
qualidade dos servicos prestados a populacédo € incluida como prioridade, juntamente com a
participacdo dos usuarios em decisdes institucionais. No mais, o projeto profissional da
categoria vislumbra a articulacdo com outras categorias que compartilhem de propostas
semelhantes e que se solidarizam com a luta dos trabalhadores. (NETTO, 1999)

O projeto profissional do Servico Social, ndo se trata da defesa corporativa de uma
categoria, seus interesses e exclusividade, mas se trata de um projeto histérico e dotado de
caréater ético-politico, voltado para os interesses da coletividade, na busca por transformacéo e
construcdo de uma sociedade que ultrapasse os determinismos econémicos e alcance meios de
liberdade social. IAMAMOTO, 2010)

O que se esta a dizer € que o projeto profissional do Servi¢o Social estd em oposicao
ao projeto de sociedade do capital, e as agdes dos assistentes sociais reafirmardo ou ndo os
principios de igualdade, liberdade, democracia, pluralismo etc. que sdo estranhos a esse
mundo. A consecucdo plena dos principios deste projeto depende das escolhas e estratégias
que os profissionais tomardo ao definirem e executarem suas acOes, e essas escolhas
demarcardo ou ndo, 0s compromissos ético-politicos profissionais.

Nesse sentido, considerando que o tipo de acdo profissional se gesta, néo
exclusivamente, no campo da formacao, ressalta-se que para que a totalidade da contribuicéo
social dessa profissdo, sua produgdo material e espiritual sejam alcancadas faz-se necessario
uma formacdo profissional centrada na qualidade, rigorosidade, publicidade e gratuidade.
(GUERRA, 2010)

Nesse sentido Silva e Silva (1995) afirma:

(...) a formacao profissional é entendida como processo dialético,
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portanto aberto, dindmico e permanente, incorporando as
contradi¢Ges decorrentes da insercéo da profissdo e dos profissionais
na propria sociedade. Com esse entendimento, falar em formacéo
profissional implica acompanhar a dindmica da sociedade e a
trajetoria historica do préprio Servico Social, procurando entender
os condicionamentos que a sociedade impde sobre a pratica
profissional. (SILVA E SILVA, 1995. Pag. 73)

Em outras palavras, é necessario situar a profissdo e sua construcao dentro do processo
dindmico pelo qual a sociedade passa constantemente. Apenas dessa maneira, € possivel
analisar o contexto contemporaneo da formacao profissional, bem como os avanc¢os e desafios
gue existem na mesma, e que reverberam na atuacdo dos agentes profissionais.

Sobre 0 momento que o Projeto ético-Politico enfrenta e sobre a relevancia da
formacdo profissional ser comprometida com este projeto os autores Teixeira e Braz (2009)

escrevem que:

O projeto ético-politico encontra-se num momento crucial de sua
trajetoria, que é expressdo também da prépria trajetoria da profisséo.
E o momento é crucial porque remete a manutencdo ou ndo das
bases tedricas, organizativas e ético-politicas do projeto coletivo da
profissdo que mudou as fei¢cbes do Servico Social brasileiro nos
altimos 30 anos. A sua reafirmacdo depende, ndo exclusivamente,
tanto das respostas politicas que as vanguardas profissionais dardo
aos desafios atuais (no ambito do exercicio profissional e no campo
da formacdo - onde se destaca a espantosa expansdo de cursos
privados, inclusive os que se valem das metodologias de ensino em
graduacdo a distancia) quanto as ac¢Bes profissionais nas diversas
areas de atuacdo, a partir de intervengdes qualificadas, éticas e
socialmente comprometidas. (TEIXEIRA; BRAZ, 2009. p.197).

Assim, evidencia-se cada vez mais a importancia da formacéo profissional ser calcada
nas dimensdes de trabalho estabelecidas apds 0 movimento de Reconceituacdo e reformulacédo
das Diretrizes curriculares para o Curso de Servigo Social dentro do processo de construgdo
da profissdo historicamente, numa perspectiva de melhor leitura e intervengdo critica na
realidade social, mais especificamente nas expressdes da questdo social, e conseqlientemente
num viés de resisténcia ao (neo)conservadorismo e defesa e consolidagdo do projeto ético-

politico da categoria.



34

3.3. Codigo de Etica Profissional de 1993

O Cadigo Etica Profissional (1993) do assistente social é considerado parte do
processo de renovacgdo profissional, pois possibilitou superar as debilidades dos Cddigos
anteriores, sem perder as conquistas ja explicitadas nos mesmos.

Nos primérdios a ética dentro do servico social era confundida e tratada como uma
questdo Moral®. Assim as intervencdes desenvolvidas pelos profissionais, objetivavam
efetivar o sistema da “manutengdo da ordem”. Com acBes de cunho puramente educativo,
voltado para a ressocializacdo do individuo, e enquadramento do sujeito que por alguma
forma estava fora da “ordem natural”. (YAZBECK et al, 2008)

Desta forma, eram estabelecidos valores que o assistente social deveria ter antes
mesmo da formacao®, e que seriam aprimorados durante a mesma com o estudo de disciplinas
de Filosofia e Etica visando preparar o profissional para enfrentar os “desajustes” da
sociedade. Tais preceitos ficam materializados no primeiro Cédigo de Etica da Profissdo
(CEP) em1947.

A partir da década de 1960 alguns setores sociais tentam romper com a moral
conservadora da atual sociedade. Nesse movimento destacam-se as mulheres que lutam por
certa autonomia, € a juventude que através de movimentos que se alastram por todo 0 mundo
passa a questionar as ordens e limites que lhes sdo impostos através do atual sistema da

manutencdo natural da sociedade. Nesse contexto, o Cadigo de Etica Profissional dos

*Para um melhor entendimento sobre o significado da Moral e Etica ver: “Bases Filosoficas para uma reflexio
sobre a ética e servigo social” In Servi¢o Social e ética: convite a uma nova praxissBONETTI (org.)... 11 ed. —
S&o Paulo, Cortez, 2010 pp 71-83.

® Na Escola de Servico Social de S&o Paulo, no final na década de 1930, s&o requisitos para a admissao: a) ter
dezoito anos completos e menos de 4; b) e apresentar referéncias de trés pessoas idéneas e atestado de sanidade.
(BARROCO,2010, p 93)
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assistentes sociais de 1965 apesar de ter a mesma base filoséfica tomista® do cédigo anterior
(1948) apresenta alguns fundamentos que sinalizam mudancas éticas nas intervencgdes
desenvolvidas pelos profissionais.(BARROCO, 2010)

O Servico Social que historicamente encontra o seu sentido na dindmica da sociedade,
somente na década de 1970 a partir da Teologia da Libertacdo e dos primeiros ensaios
marxistas dentro da ética cristd, € que se observam os primeiros esforcos da categoria em
romper com as formas moralizantes de sua acdo. No entanto, esse processo sofre uma
estagnacdo durante o Periodo da Ditadura Militar, momento em que as acdes fortaleciam o
conservadorismo moralizador. No entanto, dentro do Servico Social esse debate tedrico se
intensifica nas universidades sofrendo varias criticas por parte dos setores dominantes da
categoria. (BARROCO, 2010)

Em 1975 com o avanco da imposicédo da ditadura surge um novo Cédigo de Etica que
reafirma as bases conservadoras do Servi¢co Social, pois defendia a imposicdo da Moral como
a fonte para manutencdo do equilibrio da sociedade sendo um retrocesso aos debates e
documentos produzidos em Araxa e Teresopolis’. (BARROCO, 2010)

Acompanhando a efervescéncia dos anos 1980 vivida em todo pais em busca de novos
parametros para uma sociedade mais justa e igualitaria a categoria ganha um novo Cédigo de
Etica em 1986, que diferentemente dos codigos anteriores quebra com o moralismo
conservador, e aponta para um compromisso ético-politico junto as classes minoritarias.
(BARROCO, 2010)

Com a aprovacdo da carta constituinte de 1988 (CF/88) asseguram-se os diretos

béasicos aos cidadaos e inicia-se uma “nova” democracia no Brasil. No entanto, os anos que se

® De acordo com BARROCO (2010) nesse momento da profissao, fortalecendo o humanismo cristéo tradicional,
identifica-se o (nheo) tomismo, no sentido da pessoa humana ser estabelecida como centro, objeto e fim da vida
social.

" Araxa e Teresopolis — considerados marcos de renovagdo do Servico Social, visto que propdem em seus
documentos mudangas a niveis “técnicos e tedricos que possibilitem & profissdo adequar-se as novas demandas
da autocracia burguesa”. (BARROCO, 2010).
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seguem sdo decisivos para um repensar da ética em todo seu contexto, pois 0 pais enfrenta
grandes desafios com o processo de desresponsabilizacdo do Estado frente a questdo social,
privatizacGes, autos indices de corrupcdo na politica, e consecutivamente o aumento da
pobreza. Todo esse contexto vai rebater no Servi¢o Social que dentro da divisdo sécio-técnica
do trabalho, sdo chamados a refletir sobre sua intervencéo principalmente no que diz respeito
a ética. (BARROCO,2010)

Destarte, a questdo da ética que tinha sido tratada de forma fragilizada pelo vigente
Codigo de 1986, passa a ser debatida no interior da categoria que questiona o desmonte dos
direitos sociais frente a implantacao do Estado neoliberal. Apos vérios debates a cerca da ética
profissional, realizados por todo pais pela categoria, ha a reelaboracdo de um novo Cédigo de
Etica em 1993 (CEP/93).

Nas palavras de Barroco (2010) esse Codigo de Etica “passa a ser uma das referéncias
dos encaminhamentos praticos e do posicionamento politico dos assistentes sociais em face da
politica neoliberal e seus desdobramentos para o conjunto dos trabalhadores”. (idem, p. 206).

Fundada na teoria social marxista a atuacdo profissional volta-se para 0 compromisso
com o povo, desenvolvendo uma acao educativa para libertar e ndo para por em ordem o que
esta “desordenado”. Além disso, a exigéncia moral revela-Se, agora, na necessidade de
assumir um posicionamento frente a desigualdade, numa perspectiva de construcdo de uma
nova moralidade profissional de superagdo do conservadorismo e uma cultura profissional
democratica capaz de responder efetivamente aos desafios profissionais num contexto de
sociedade capitalista e Estado neoliberal. (BARROCO, 2010)

O Codigo de Etica de 1993, vigente até os dias atuais, tem como principios
fundamentais:

- Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das demandas politicas a
ela inerentes - autonomia, emancipacao e plena expanséo dos individuos sociais;

- Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do autoritarismo;
- Ampliagdo e consolidacdo da cidadania, considerada tarefa primordial de toda
sociedade, com vistas a garantia dos direitos civis sociais e politicos das classes
trabalhadoras;
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- Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializagdo da participacéo
politica e da riqueza socialmente produzida;

- Posicionamento em favor da equidade e justica social, que assegure universalidade
de acesso aos bens e servicos relativos aos programas e politicas sociais, bem como
sua gestdo democratica;

- Empenho na eliminacéo de todas as formas de preconceito, incentivando o respeito
a diversidade, a participacdo de grupos socialmente discriminados e a discussdo das
diferencas;

-Garantia do pluralismo, através do respeito as correntes profissionais demaocraticas
existentes e suas expressdes teoricas, e compromisso com 0 constante
aprimoramento intelectual;

- Opcdo por um projeto profissional vinculado ao processo de construgdo de uma
nova ordem societaria, sem dominagao-exploracéo de classe, etnia e género;

- Articulacdo com os movimentos de outras categorias profissionais que partilhem
dos principios deste Codigo e com a luta geral dos trabalhadores;

- Compromisso com a qualidade dos servigos prestados a populagdo e com o
aprimoramento intelectual, na perspectiva da competéncia profissional;

- Exercicio do Servigo Social sem ser discriminado, nem discriminar, por questdes
de inser¢do de classe social, género, etnia, religido, nacionalidade, opcdo sexual,
idade e condicéo fisica. (CEP/93. p. 3)

Sé&o esses principios que devem nortear tanto o fazer como a formacéao profissional do
assistente social. Partindo do pressuposto de que o dever ser profissional se gesta no momento
em que o assistente social se debruca sobre o papel social da profissdo, e os valores éticos que
deve-se assumir para que ele se concretize.

Esses principios do vigente CEP direcionam a intervencdo profissional para uma ética
voltada para 0 humano-genérico, pois conforme Barroco (2010)“a ética marxista é apoiada na
teoria da emancipagdo proletaria marxiana”, mas para que de fato essa classe se liberte ¢
necessario primeiro que a humanidade se liberte, é algo que requer superar as diferencas
impostas pelo capitalismo na divisao de classes sociais. (BARROCO, 2010)

Assim, o CEP/93 ao contrario dos cédigos de1947, 1965 e 1975 que versavam sobre
uma moral burguesa e diante do codigo de 1986 que garantia uma agdo ética voltada para a
classe proletaria, o atual CEP inova em seus Principios Fundamentais onde garante aos
usuarios um atendimento igualitario, sem distingdo de classe, com acbes democréticas e
universalizantes.

Como um instrumento valorativo e normativo o CEP/93, explicita uma nova ldgica da

ética, ndo apenas interiorizada, mas que serd ou nao visualizada e materializada dentro das
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acOes desenvolvidas pelo profissional do Servico Social nos seus diversos campos de atuacéo.
Ao estabelecer o Codigo de Etica como norte e fundamento no seu pensar e agir o assistente
social esta explicitando o seu compromisso societario fundamentado nos principios do projeto
profissional da categoria, Projeto Etico-Politico, que prima pela construcio de uma sociedade
com valores de Igualdade, Liberdade, Democracia, Pluralismo, etc. como ja foi citado neste
trabalho.

Acerca desta relacdo entre a ética e o projeto profissional do Servigo Social de acordo

com Barroco (2009)

0 que da materialidade e organicidade a consciéncia ética dos
profissionais é o pertencimento a um projeto profissional que possa
responder aos seus ideais, projecdes profissionais e societarias,
engquanto profissionais, cidaddos e categoria organizada. Os
profissionais participam eticamente de um projeto profissional
quando assumem individual e coletivamente a sua construcéo,
sentindo-se responsaveis pela sua existéncia como parte integrante
do mesmo. (BARROCO, 2009. p. 176)

Essa consciéncia ética aliada a postura de pertencimento a um projeto construido
historicamente fara diferenca no processo de construcdo da identidade profissional,
considerando que na atual conjuntura politica da sociedade existem diversos projetos
societarios, que sdo contraditorios e por isso estdo em constante tensdo com o projeto sécio
profissional do Servigo Social.

Assim, o estudo e a reflexdo ética durante a formacdo profissional deve propiciar o
fortalecimento da identidade profissional, no que diz respeito a conotacao politica da pratica
profissional do assistente social. Pois é necessario que o profissional tenha uma viséo critica
que lhe possibilite compreender a totalidade social e os limites e possibilidades de sua agéo,
principalmente dentro de um Estado Neoliberal.

Os valores centrais aprendidos na formacéo profissional devem estar de acordo com o0s
estabelecidos como inerentes a pratica profissional, dado o significado social da profissdo e os

desafios que a mesma enfrenta na constante dinamica da sociedade, viabilizando condicdes
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para que o profissional seja capacitado para refletir sobre a perspectiva de uma ética pautada
nos valores explicitados no vigente Codigo de Etica (93) considerando o movimento sécio-
histérico que desencadeou 0 mesmo e as lutas da categoria para sua formulacdo. (BONETTI,
2010. Org.)

O CEP/93 traz quatro titulos que tratam dos direitos, deveres desempenhados pelos
profissionais nos seus campos de trabalho, 0 modo de lidar com os usuarios, com outros
profissionais, com as instituicdes empregadoras bem como com outras instituicdes, e por fim
traz as observacdes e punicdes para os profissionais que no exercicio efetivo de suas acoes
n&o observarem o que preconiza o Cadigo de Etica. (BONETTI, 2010. Org.)

No entanto, para além de normas e deveres o referido documento possibilita ao
assistente social um direcionamento ético, orientador de escolhas, posicionamentos e
julgamentos de valor que serdo referenciais frente aos desafios profissionais, e suporte para
superacdo dos projetos sociopoliticos na realidade social posta como campo de atuacdo do

profissional do Servigo Social.
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4. A EXPANSAO DO ENSINO SUPERIOR PRIVADO E A
FORMACAO PROFISSIONAL NA UNIT- CAMPUS

PROPRIA/SE

4.1 Expanséo do Ensino Superior Privado no Brasil

Apds a aprovacdo da Constituicao Federal de 1988 que explicita o dever do Estado em
garantir a universalidade de direitos sem nenhum tipo de distin¢do entre os cidadados, o Brasil
passa por intensas transformacfes que vao na contramdo do que preconiza a Carta Magna.
Alguns estudiosos chamam esse processo de transformacdes no modo de gestdo estatal de
contrarreforma do Estado. (CHAVES, 2010).

Conforme Costa (2006), a “reforma” proposta e efetivada no Brasil a partir da década
de 1990, prima pela diminuicdo da acdo do Estado na promocdo de politicas publicas.
Organismos Internacionais como o Fundo Monetario Internacional (FMI) e o Banco Mundial
ja vinham difundindo essa ideologia na América Latina principalmente nos paises em
desenvolvimento sob os falsos argumentos de “melhorar a qualidade de vida dos pobres”, e de
que a acdo isolada do Estado era ineficiente para atender toda a demanda oriunda da classe
trabalhadora.

O processo de contrarreforma no Brasil tem como conseqiiéncias o desmonte dos
direitos conquistados pela classe trabalhadora; a mercantilizacdo dos direitos adquiridos;
privatizacdes de grandes Estatais; reconfiguracdo do papel da sociedade civil; além do fetiche

de que o privado é melhor que o publico imposto pela ideologia do capitalismo monopolista.
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E precisamente no governo Fernando Henrique Cardoso (FHC) que a proposta de
Reforma do Estado passa a ser executada no Brasil, e a Sociedade, Mercado e Estado passam
a ser corresponsaveis pela efetivacdo da politica puablica social. Esse processo de
desresponsabilizacdo do Estado frente a oferta dos servigos, principalmente nas areas da
educacdo e da satde em que a demanda e consequentemente rentabilidade é maior.

No setor da educacdo o processo de contrarreforma do Estado é marcado por inumeros
conflitos entre entidades da sociedade civil que defendiam e lutavam pela democratizacdo do
ensino publico de qualidade e gratuito, e os defensores da educacéo privatizada que buscavam
legitimar as politicas neoliberais implantadas no pais. (BRZEZINKI, 2005)

Nesse cenario o Ensino Superior Pablico encontra-se composto por alunos das classes
média e alta, pois a demanda é muito maior do que a oferta de vagas e o processo de selecéo
ndo permitia que alunos oriundos das escolas publicas, devido ao sucateamento da educacéo
béasica publica, competissem igualitariamente com os alunos que vinham de escolas privadas.
(COSTA, 2006).

Para conseguir atender a uma parte da demanda por educacao superior e fortalecer o
capitalismo, seguindo as orientagdes do Banco Mundial em que “democratizar passa a ser
sinbnimo de uma insercdo, ainda que precarizada, em instituices de ensino, seja publica ou
privada” (Guerra, 2010. p.724), o Estado apoia e incentiva as instituicdes de ensino privadas,
enquanto as do ensino superior publico sdo colocadas em segundo plano. (GUERRA, 2010)

Ap0s vérios embates e modificacfes de projetos de leis que normatizasse a educacéo,
durante o governo FHC/1996, é aprovado a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional®
(LDB)que dé legitimidade a todo o processo de contrarreforma na Educagdo.Normatizando o
ensino privado através das entidades particulares, comunitarias, confessionais e filantrdpicas,

podendo essas institui¢cdes receber apoio e recursos financeiro publico. (Art. 20, I a IV, LDB)

¥ Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educagéo nacional.
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No que tange a expansdo do ensino privado superior em seu art. 45° a LDB preconiza
que “A educacdo superior sera ministrada em instituigdes de ensino superior, publicas ou
privadas, com variados graus de abrangéncia ou especializacao” (Art. 45 LDB) e concede
grande autonomia as instituicdes em seu art. 53° que se refere ao recebimento de subvencao
entre outros recursos de instituicGes publicas e privadas, aumento ou diminuicdo de vaga de
discente e contratacdo e dispensa com docentes.

Os anos que seguem po6s/LDB sdo propicios para a expansdo do ensino superior
devido a grande procura para ingressar nessa modalidade de ensino, como também a

flexibilidade para abertura de cursos e instituicbes. Conforme pode ser visualizados na tabela

abaixo:
Evolucdo do NUmero de Cursos no Brasil de 1991 a 1999
Ano
1991 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999
Numero

de Cursos | 4908 | 5081 | 5.280 | 5562 | 6.252 | 6.644 | 6.132 | 6.950 | 8.878

Tabela 1: Evolugdo do Numero de Cursos no Brasil de 1991 a 1999.

Fonte: MEC/INEP.

Conforme os dados do INEP ha uma grande evolucdo no numero de cursos na
educacao superior em todo o pais, sendo que a oferta praticamente dobrou do inicio da década
de 1990 até 1999. Ressalta-se, no entanto, segundo dados do censo de 2010 realizado e
divulgado pela mesma fonte, o visivel crescimento do ensino superior privado no pais

principalmente a partir dos anos 2000, conforme gréfico abaixo:
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Grafico 1: Expansdo do Ensino Superior no Brasil

Fonte: MEC/INEP, 2010.

O Gréficol apresenta a expansdo do ensino superior evidenciando que apesar do
aumento consideravel na esfera publica 0 mesmo ndo se equipara ao avan¢o numérico do
ensino superior privado. Enquanto o ensino privado se expande, recebendo muitas formas de
subsidios como inser¢do de taxas de impostos e incentivos publicos, a educacdo publica deixa
a desejar sob o argumento de falta de receita para expandir o ensino de qualidade.

Assim, cresce a oferta e 0 nimero de ingresso nas instituicdes de ensino superior
privadas em todo pais. No entanto, esse processo que obedece a l6gica do favorecimento ao
capital monopolista, traz consequéncias desastrosas principalmente para a classe trabalhadora,
que se vé “obrigada” a comprar um direito ja conquistado constitucionalmente.

Nesse contexto de mercantilizacdo do ensino superior, os docentes também sofrem
com as novas configuracdes de trabalho, pois tém que enfrentar contratacdo temporéria, falta
de estrutura para desenvolver trabalhos, e isso reflete diretamente na qualidade do ensino,

tornando-o fragmentado.
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Durante o governo de Luis Inacio Lula da Silva, ha uma intensificacdo da
mercantilizacdo do ensino superior, havendo inclusive a criacdo do Prouni® e do Fundo de
Financiamento ao Estudante de Ensino Superior. Esses programas objetivam inserir alunos,
de escolas publicas e sem condicbes de pagar pelo servico ofertado de educacdo, em
instituicOes privadas que aderem a esses programas e recebem isencdes e privilégios fiscais
por parte do Estado. (GUERRA, 2010)

Da década de 1990 até os dias atuais a educacdo tem seguido as metas internacionais
com relacdo ao aumento do acesso ao ensino superior em todo o pais. No entanto, a qualidade
dessa formacdo tem sido comprometida, pois nos deparamos com instituicGes que exercem o
papel de capacitar para a mdo de obra, obedecendo a logica do mercado, oferecendo uma
formacdo aligeirada que deixa a margem a producao de pesquisa e extensdo, pontos fundantes
de uma formacao universitaria critica e de qualidade, capaz de contribuir para a transformacao
social.

Nessa conjuntura afirma-se que a privatizacdo da educacgéo no Brasil afeta diretamente
a formacdo e o exercicio profissional dos assistentes sociais. Segundo documento manifesto

pelo CFESS, no dia 15 de Maio de 2012:

“de acordo com dados do artigo Mercantilizagdo do ensino superior,
educacdo a distancia e Servigo Social, publicado em 2009 pela
professora da Universidade Federal Fluminense (UFF) Larissa
Dahmer, de 332 cursos existentes, mais de 205 (61,7%) foram
autorizados a funcionar entre os anos de 2003 e 2009, sendo 91,7%
de natureza privada. Segundo o documento, ao se analisar a oferta de
vagas nos 332 cursos de Servigo Social existentes no pais, € possivel
verificar que a participagdo da modalidade educacdo a distancia
atinge mais de 50%. Outro aspecto que revela o interesse
empresarial no curso de Servico Social é a natureza juridicadas
Instituicbes de Ensino Superior (IES) ofertantes de vagas na
modalidade de Ensino a Distancia (EaD): das onze IES que
oferecem cursos nesta modalidade, dez sdo de natureza privada.”
(CFESS MANIFESTA, 2012. p. 2)

%0 Programa Universidade para Todos (ProUni) foi criado em 2004, pela Lei n® 11.096/2005, e tem como
finalidade a concessdo de bolsas de estudos integrais e parciais a estudantes de cursos de graduacgdo e de cursos
sequenciais de formacdo especifica, em institui¢des privadas de educacédo superior. As instituicbes que aderem
ao programa recebem isencéo de tributos. (Portal do MEC).
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Esses dados evidenciam um impacto na formacdo dos novos assistentes sociais,
principalmente com a modalidade de Ensino a Distancia (EaD), que segundo o conjunto
organizativo da categoria dos assistentes sociais (CFESS/CRESS, ABEPSS e ENESSO) fere
0s principios e diretrizes estabelecidos nas Diretrizes Curriculares/96, trazendo modificacGes

no mercado de trabalho e desafios para consolidacdo do projeto profissional da categoria.
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4.2 Expansdo do Ensino superior na Universidade Tiradentes- Campus

Proprid/SE

Exemplificando a expansédo da educagéo privada, a Sociedade de Educagéo Tiradentes
S/S LTDAcom a missdo de “transformar ¢ desenvolver a sociedade através da exceléncia dos
servicos relacionados a Educacdo, proporcionando a formacgdo integral e continuada do
cidaddo” (PPC/2012)™, iniciou sua trajetéria no ambito da educacdo privada em 1962,
ofertando Ensino Fundamental e Médio — Profissionalizante, Pedago6gico e Contabilidade — no
entdo, Colégio Tiradentes.

Posteriormente, em 1972, recebeu autorizacdo do Ministério da Educacdo e do
Desporto para ofertar os cursos de Graduagdo em Ciéncias Contébeis, Administracdo e
Ciéncias Econdmicas, passando a ser conhecida como Faculdades Integradas Tiradentes
(FIT’s). Em 1994, dando um importante passo na sua trajetéria, a Instituicdo € reconhecida
como Universidade, através da Portaria Ministerial n°® 1.274, publicada através do Diério
Oficial da Unido n.°164, em 26 de agosto de 1994, passando a se denominar Universidade
Tiradentes — Unit.

Nesse momento, a Unit amplia o nimero de cursos ofertados e a infraestrutura da
Instituicdo, em 2000 através da (Portaria n° 2253/MEC/2003) ha uma ampliagdo da Educacao
a Distancia em polos no interior do Estado. Como também na implantacdo de campi em

Estancia, Itabaiana e Propria.

10Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) —“explicita o conjunto de diretrizes organizacionais e operacionais tais
como objetivos, perfil profissional do egresso, metodologia, estrutura curricular, as ementas, a bibliografia,

sistema de avaliag8o, estrutura fisica a ser utilizada pelo curso, dentre outros aspectos.” (PPC 2012.p. 6)



47

A escolha da cidade de Propria para a implantacdo de um campus da UNIT e
consequentemente do Curso de Servi¢o Social justifica-se por ser considerada uma cidade
polo na regido do Baixo S&o Francisco e como também pelo apoio recebido por parte do
governo municipal. O Curso de Servi¢o Social ofertado neste municipio objetiva atender toda
a regido, formando profissionais conhecedores das peculiaridades locais que possam atender
as novas e antigas demandas da sua propria localidade.

O curso de Servico Social da Universidade Tiradentes/campus Propria foi autorizado
através da Resolucdo do CONSAD n° 07/06 de 28 de marco de 2006. Tendo sua primeira
turma implantada em 2007.

Quando o curso de Servico Social foi inaugurado no Campus Propria da Universidade
Tiradentes, no ano de 2007, iniciou com 3 (trés) turmas e desde essa data graduou 12 (doze)
turmas em Servico Social, totalizando 159 (cento e cinqiienta e nove) alunos graduados e
titulados como Bacharéis em Servico Social pela Universidade Tiradentes™*.

O Campus de Proprid/SE possui no semestre de 2012.1, periodo da realizacdo desta
pesquisa, 07 (sete) turmas com o total de 221 discentes e 31 docentes, sendo 10 Especialistas,
16 Mestres e 5 Doutores . S&o ofertadas 60 vagas por semestre nesse curso, que possui
habilitacdo em bacharelado em Servigo Social, no turno noturno e em modalidade presencial
com carga horéria de 3240 horas, conforme as recomendacfes nas Diretrizes Curriculares e

obedecendo ao Parecer n° 462/82 do CFE/MEC.

11 . - TR . «
Dados coletados através da anélise de documentos da instituicdo, cedidos pela coordenacdo do curso de

Servigo Social e pelo Departamento de Assuntos Académicos.
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4.3 A formacdo do Assistente Social na Unit-Campus Proprid/SE de acordo com

as Diretrizes Gerais para o Curso de Servigo Social/96

O curso de Servico Social na Unit-Propria/SE existe desde 2007, sendo que muitos sao
0s avancos e desafios estruturais e metodologicos no decorrer desses 5 (cinco) anos de curso.
Entre os avancos estruturais destacam-se o aumento do acervo bibliogréfico especifico para o
Servico Social ou interdisciplinar, as melhorias no acesso aos recursos da biblioteca;
construcdo do auditorio, espaco de debates e eventos locais possibilitando socializacdo de
conhecimentos de diversas areas; implementacdo do Centro de Atendimento Estudos e
Pesquisa em Servico Social (CAEPSS), espaco onde sdo realizados atendimentos a
populacdo, e sdo desenvolvidos estudos, projetos de extensdo e de pesquisa.

N&o obstante, é valido ressaltar que atendendo a diretrizes institucionais e a resolucdes
do Conselho Nacional de Educacdo (CNE) o curso de Servi¢o Social, apos encontros com o
corpo docente e instancias consultivas e deliberativas, passou por uma reestruturacdo
curricular que objetivou contemplar os eixos de formacdo através de disciplinas universais,
nucleares e especificas. Essa reestruturacdo ampliou o curso, a partir de 2010.1, para 8 (oito)
periodos, e incluiu Praticas Investigativas e Extensionistas na grade curricular, além de
enfocar o estudo das legislacbes sociais nos processos de trabalho do assistente social; e a
interdisciplinaridade dos componentes dos nucleos de fundamentos do ser social, da formagéo
socio-histdrica da sociedade brasileira e do trabalho profissional. (PPC, 2012)

Atualmente o curso possui carga total de 3240 horas estando distribuidas desta forma:
Carga Horaria Teorica: 2.600 horas; Carga Horaria Pratica: 40 horas; Estagio Supervisionado:
400 horas; disciplinas optativas: 80 horas; Trabalho de Conclusdo de Curso: 40 horas;

Atividades Complementares: 200 horas (PPC, 2012.p. 65)
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Considerando que os principios das diretrizes curriculares objetivam a capacitacdo

tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa para a

1. Apreensao critica do processo histérico como totalidade;

2. Investigacdo sobre a formacdo histérica e 0s processos sociais
contemporaneos que conformam a sociedade brasileira, no sentido de
apreender as particularidades da constituicdo e desenvolvimento do
capitalismo e do Servico Social no pais;

3. Apreenséo do significado social da profisso desvelando as possibilidades
de acdo contidas na realidade;

4. Apreensdo das demandas - consolidadas e emergentes - postas ao Servico
Social via mercado de trabalho, visando formular respostas profissionais que
potenciem o enfrentamento da questdo social, considerando as novas
articulagdes entre publico e privado;

5. Exercicio profissional cumprindo as competéncias e atribui¢des previstas
na Legislagdo Profissional em vigor. (DIRETRIZES CURRICULARES/96.
P.7)

A organizag&o curricular do referido curso de acordo com o PPC/2012

adota os principios da ndo-especializagdo, da interdisciplinaridade e da
flexibilidade na formagdo profissional por meio de componentes curriculares,
cujas unidades programaticas contemplam a formacdo geral, a formacéao
especifica (basica e propria da profissdo) e a formacdo complementar. (PPC,
2012. p. 26)

Numa perspectiva de sistematizar e complementar os conteudos, acbes saberes, e
competéncias dentro das unidades programaticas e disciplinas sdo organizados os Eixos
Estruturantes (Fendmenos e Processos Basicos, Praticas Investigativas, Formacao Especifica e
Praticas profissionais) para concretizacdo da formacdo profissional em Servico Social no
curso oferecido na Unit/Propria. (PPC, 2012)

Num viés de atualizacdo e fortalecimento da profissdo e obedecendo as Diretrizes

Gerais para o Curso de Servigo Social ao estabelecer que:

Na definicdo dos curriculos plenos deve se destinar parte da carga horéria
total para atividades complementares podendo incluir monitoria, iniciacdo
cientifica, pesquisa, extensdo, seminarios e outras atividades definidas no
plano académico do curso; (DIRETRIZES CURRICULARES/96.
Observacdes e recomendacdes. p. 24)



50

Os estudantes de Servico Social da Unit/Propria podem participar durante a formacéo
profissional da monitoria voluntaria ou remunerada com 12 ou 16 horas de carga horaria
semanais, além de eventos especificos do curso ou complementares, entre eles estdo a Semana
do Assistente Social, Curta as Mulheres, a Semana de Pesquisa (SEMPESQ), a Semana de
Extensdo (SEMEX). Além de eventos e projetos organizados pelos proprios estudantes como
atividades complementares das disciplinas, como é o caso de Praticas Extensionistas que tem

como objetivos

- Instituir a prética cotidiana de extensdo e possibilitar a associacdo direta
dos contelidos e metodologias desenvolvidas no ensino e nas praticas
investigativas com as acGes de interagdo e intervencéo social.

- Contribuir para a promocdo de extensdo, aberta a participacdo da
populagdo, visando & difusdo das conquistas e beneficios resultantes da
criacdo cultural, da pesquisa cientifica e tecnolégica geradas nas instituicdes.
(PPC 2012. Ementa da disciplina Praticas Extensionistas. Objetivos. P. 149)

Considerando a relevancia da extensdo para concretizacdo da totalidade da formacéo
profissional, a seguir veremos alguns dados sobre os projetos de extensdo desenvolvidos na

Unit Campus Propria através do curso de Servi¢o Social, conforme Gréafico2:

L A o Educacéo e
Direito e Areas Tematicas - promagao e
Responsabilidade . ~ salde
Social Projetos de Extenséo 10%
9% politicas de
gestéo/finangas e Educacéo e
tecnologia Cultura
empresariais 6%

3% N

Desenvolvimento
socioecondmico,
gestdo e cidadania

6%

Linguagens/comu
nicacao e cultura
1%

Salide e ambiente
1%  pesenvolvimento
sustentavel
7%

Gréfico2: Areas Tematicas dos Projetos de Extensdo desenvolvidos entre 2007 e 2012.1.

Fonte: Dados coletados em documentos da UNIT/Propria, em 02/04/2012.
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O Grafico2 apresenta as areas tematicas dos projetos de extensdo desenvolvidos na
Universidade Tiradentes Campus Proprid através do curso de Servigo Social. Os dados
mostram que as areas de Sociedade e Cidadania (35%); Educacdo, Comunicacao e Cultura
(22%) sdo as mais trabalhadas através da extensdo. Aparecem outras areas no grafico, no
entanto, ressalta-se que muitos desses projetos sdo multitematicos, ou seja, apresentam areas
que se complementam e intercruzam no que diz respeito aos objetivos e proposta do projeto
desenvolvido.

A pratica extensionista possibilita que o discente pesquise, analise, trace estratégias e
interfira na realidade encontrada na ocasido da extensdo ainda na graduacdo. Assim, afirma-
se que a realizacdo dessas atividades durante a formacdo profissional confere consisténcia e
experiéncia para o exercicio profissional posteriormente.

No que diz respeito ao momento de estagio supervisionado do qual participam os
graduandos em Servico Social da Unit, destaca-se que 0 mesmo possui carga horaria de 432
horas (Estagio Supervisionado | e Il) atendendo ao que estd estabelecido nas Diretrizes
Curriculares que afirma que “o estagio supervisionado constitui-s& COMO momento
privilegiado de aprendizado teodrico-préatico do trabalho profissional tendo como carga horéria
minima 15% da carga horaria minima do curso (2700 horas)”. (DIRETRIZES
CURRICULARES/96. Observagdes e recomendagdes. P. 24)

O estdgio supervisionado na sua maioria é realizado na propria regido sergipana,
possibilitando intervencdes na realidade local e troca de conhecimentos entre os profissionais
alocados nas instituicdes e os futuros assistentes sociais formados através do curso de Servico

Social da Universidade Tiradentes — Campus Proprid/SE. Conforme o Gréafico3 abaixo:
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Grafico3: Quantitativo de Estagios Supervisionados por cidade.

Fonte: Dados coletados em documentos da UNIT/Proprid, em 02/04/2012.

Como se pode perceber a realizagdo dos Estagios Supervisionados, parte obrigatéria
dentro da formacdo do Assistente Social, aconteceu em sua maioria na cidade de Propria com
o0 percentual de 32%.Sendo que as cidades de Aquidaba e Japoaté ficaram em segundo lugar,
recebendo um total de 9% dos estagiarios. Outras cidades do Baixo S&o Francisco/SE, e do
Estado de Alagoas como também as cidades do alto sertdo e até a capital Aracaju/SE, foram
contemplados na insercéo dos estagiarios oriundos do campus da UNIT de Propria.

A insercdo dos estagiarios nos diversos espacos sécios ocupacionais, das referidas
cidades, ao tempo em que o0 permite ao graduando a vivéncia da relacéo direta entre teoria-
pratica, contribui de forma efetiva para mudancas no trato das expressdes da questdo social.
Pois os discentes no primeiro momento devem ler a realidade e posteriormente elaborar e
desenvolver um projeto de intervencdo dando respostas as demandas postas, fazendo uma
articulacdo entre pesquisa e intervencao profissional.

Faz-se necessario ressaltar que o processo de Estadgio Supervisionado deve ser

norteado pela Politica Nacional de Estagio (PNE) que também é fruto de uma construcédo
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coletiva da categoria, sendo mais um instrumento para garantir a qualidade na formacéo do
assistente social. Logo que com sucateamento do Ensino Superior aliado com flexibilizacédo
do trabalho, o Estagio Supervisionado de Servigo Social pode deixar de ser parte da formacao
e torna-se oportunidade de méo de obra barata.

Por isso a PNE (2010)normatiza o processo de estagio supervisionado nas
modalidades de obrigatéria e ndo-obrigatdria para que esse seja de fato um momento de

aprendizagem ndo sé da pratica profissional, mas que possibilite

[...] experiéncias que ultrapassem o atendimento exclusivo das novas demandas do
mercado de trabalho, ampliando os horizontes da formacdo do profissional com o
desenvolvimento de competéncias técnico-operativas, compromisso ético-politico e
sustentacdo tedrico-metodoldgical...] (PNE, 2010. p. 11)

Sendo assim o Estagio deve propiciar ao discente um momento para reflexdo da
teoria e da pratica através da observacdo, treinamento e investigacdo, de maneira que
possibilite a construcdo de postura critica voltada para o pluralismo conforme principio do
Projeto Etico Politico da categoria.

Juntamente com o Estagio Supervisionado, o Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) é
um componente obrigatério para a obtencdo do grau de bacharel em servico social, e na

UNIT- Campus/Propria as linhas de pesquisas até entdo podem ser divididas conforme o
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Grafico4:
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Grafico4: Linhas de pesquisa mais utilizados no TCC.

Fonte: Dados coletados em documentos da UNIT/Propria, em 02/04/2012.

O Gréfico4 demonstra que o nimero de estudos voltados para a Adolescéncia, para
Idosos e Questbes de Género tém sido as principais linhas de pesquisa, seguidas por outros
temas que estdo em evidéncia na contemporaneidade como familia, inclusdo social, saude
mental entre outros. E evidente que em alguns TCCs essas linhas se relacionam
interdisciplinarmente. Porém, percebe-se a auséncia de estudos e pesquisas no que concerne a
formacdo do assistente social, Movimento de Reconceituacdo e Projeto Etico Politico da
profisséo.

A contribuicdo desses trabalhos desenvolvidos pelos graduandos para a cidade de
Propria e para a regido do Baixo Sdo Francisco acontece ao tempo que 0s eixos da pesquisa
tem como ldcus de estudo das expressfes da questdo social nos CRASS, CREASS, CAP’S,
Hospitais, Casa-Lar, Escolas, entre outras institui¢des publicas e privadas da regido.

No entanto, mesmo diante das contribui¢Oes possibilitadas pelo acesso a educagédo

privada, faz-se necessario enfatizar que essa mercantilizagdo da educacdo imple a
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necessidade de um olhar critico dentro dos principios do Projeto Etico Politico do Servico
Social, que nessa conjuntura defende o acesso a ensino publico e de qualidade, e o contexto
neoliberal legitima 0 modo de ser burgués e ao disseminar uma educacao que contribui para a
manutencdo da desigualdade social, da alienacéo e desumanidade nas relacGes sociais.

O projeto profissional enfatiza ainda que a formacdo dos assistentes sociais deve ser
a partir do método critico-dialético, e o processo de mercantilizacdo do ensino superior na
atual conjuntura pode afetar a qualidade da formacéo do assistente social, que obedecendo a
I6gica do mercado e dos mecanismos internacionais estima-se por numeros ficando a
qualidade do ensino em segundo plano, podendo torna-se uma formacéo acritica e de forma
fragmentada em que o profissional ndo seja capaz de compreender 0 que esta posto na
realidade. (SILVA, 2010)

Assim, a formacao profissional deve ser fundada na producdo de conhecimento e
complementada pelo ensino, pesquisa e extensdo. A mesma deve estar compromissada em
formar um profissional critico capaz de ler a realidade, para além das aparéncias, dando
respostas concretas para as demandas implicitas e explicitas. Além disso, ela deve propiciar
uma reflexdo pautada no Projeto Etico Politico, numa perspectiva de estar voltada para a
libertacdo do humano-genérico de acordo com o projeto de sociedade construido

historicamente pela profisséo.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao término desta monografia se faz necessario refletir sobre os resultados obtidos
através do aprofundamento teorico acerca dos fundamentos do Servigco Social e diante dos
desafios postos para essa categoria no &mbito da formagéo profissional. Esses desafios estdo
diretamente relacionados ao cenario de expansdo do ensino superior privado numa conjuntura
de mercantilizacdo da educacéo e postura radical do Estado Neoliberal.

O Servigo Social é fruto da dindmica historica da sociedade, e do antagonismo
existente entre as classes sociais, e sdo nessas condi¢des de relagbes sociais contraditdrias que
a profissdo ganha o seu significado social. A mesma é uma construcdo de varias geragdes de
assistentes sociais, e no Brasil as primeiras turmas de assistentes sociais formaram-se em
1936 naprimeira Escola de Servigo Social em S&o Paulo.

A historia conferiu tensdes e amadurecimento para a profissdo que a partir dos
primeiros ensaios com a teoria social de Karl Marx foi impulsionada a tentativa de ler
criticamente a realidade social e refletir sobre os limites e possibilidades das acbes que
desenvolviam. Dessa reflexdo nasce o Curriculo Minimo de 1982, que direciona a formacéo
em Servico Social em todo o Brasil.

Formacao profissional que precisou ser revista diante da necessidade de compor um
projeto profissional que conformasse com a direcdo social da profissio em contextos de
mudangas sociais, econdmicas e politicas constantes. Nesse sentido, destaca-se a elaboracéo
do Cadigo de Etica Profissional em 1993 e a aprovagéo das Diretrizes Gerais para 0 Curso de
Servigo Social em 1996, conquistas coletivas que fundamentam, através de seus valores e

normas, o Projeto Etico Politico do Servico Social.
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O Projeto Etico Politico da categoria representa a intencdo de romper com as bases
conservadoras oriundas da génese da profissao. Os fundamentos conservadores nao sdo mais,
ou talvez nunca foram, adequadas para subsidiar o pensar e o agir deste profissional frente as
novas expressdes da questdo social; responsabilizacdo da sociedade civil; reducdo da
intervencdo do Estado; desvaloracdo do humano e suas necessidades, e valorizacdo do
mercado e sua avassaladora capacidade de transformar tudo em mercadoria.

Nesse sentido, o Codigo de Etica/93, as Diretrizes Curriculares/96, e o Projeto Etico
Politico, construidos historicamente em meio a embates, apontam para a constru¢do de uma
nova ordem societaria fundamentada em principios de liberdade, equidade, justica social,
emancipacdo e democracia. Logo, a formacdo profissional deve proporcionar apreensdo
critica da realidade histdrica, das demandas para o Servi¢co Social, do significado social da
profissio e da necessidade de cumprir no exercicio profissional as competéncias e
contribuigdes previstas nas legislacoes.

Conforme analisado nesta pesquisa, 0 ensino superior tem sido fragmentado e
precarizado devido ao alargamento do neoliberalismo estatal que repercute em pequenos
investimentos no publico e enormes isen¢des e incentivos dados pelo Estado ao setor da
educacéo privada. Este trabalho reuniu as evidencias de que esse processo causa impactos na
formagéo do assistente social, principalmente no a@mbito privado, que oferta uma formagéo
aligeirada, acritica, raza e com interpretacdes esvaziadas da matriz teérica do curso.

Assim, diante deste quadro, destaca-se o urgente desafio de, mesmo no contexto de
ensino superior privado, concentrar esforcos direcionados para o fortalecimento do Projeto
Etico Politico do Servico Social. Isso pode ser alcancado através do ensino comprometido
com as bases teoricas profissionais, e da realizacdo da pesquisa e extensdo alicer¢adas nos
fundamentos da profisséo, desde os primeiros momentos dentro da academia, possibilitando

que os discentes consigam desconstruir o ideario conservador sobre o que é o Servigo Social,
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e construir uma identidade profissional desmistificada, que esteja de acordo com as bases da
profissdo construidas contemporaneamente.

Além disso, este trabalho aponta a necessidade de maior articulacdo entre a pesquisa,
como momento que antecede a intervencao, e 0 ensino tedrico, num movimento de recusa a
mera pratica institucional e execucdo de atividades de carater pratico. E interessante que essa
formacdo dote o discente das dimensdes de trabalho tedrico-metodoldgica, ético-politica e
técnico-operativa de maneira que o profissional ao término de sua graduacdo esteja apto para
responder criticamente a realidade que € contraditoria e fetichizada.

Em relacdo ao curso de Servico Social da Unit-Proprid/SE, numa analise, teorica, da
disposicdo das matérias e do contexto geral, é possivel perceber que o mesmo obedece aos
direcionamentos construidos historicamente pela categoria e expressados nas Diretrizes
Curriculares de 1996. No entanto, numa perspectiva de esclarecimento, faz-se necessario
ressaltar que esta pesquisa ndo teve como objetivo provar se na pratica o curso de Servigo
Social esta se efetivando ou ndo de acordo com as Diretrizes Gerais para 0 curso de Servigo
Social/96, mas buscou fazer uma andlise tedrica comparativa da estrutura curricular do curso
e a efetivacdo das diretrizes curriculares para organizacdo da mesma, situando o Servico
Social da Universidade Tiradentes Campus Propria no contexto de expansdo do ensino
privado e decorrentes consequéncias para a formacao profissional inserida nesse processo.

Finalmente, sugere-se 0 aprofundamento deste estudo sobre a formacgédo do assistente
social na Universidade Tiradentes Campus Propria considerando a complexidade do tema e
possibilidades de estudos relacionados a insercdo dos graduados no mercado de trabalho;
perfil profissional dos egressos e dos discentes em Servigo Social desta Universidade. A
presente monografia interessa aos estudiosos sobre formacdo profissional e a todos que

compdem o Servigo Social da Universidade Tiradentes.
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