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RESUMO

O presente trabalho aborda o resultado da pesdeisampo caracterizando-se como
estudo de caso, enfatizando as relacbes existemnties 0 idoso e a familia na
sociedade, bem como as relacfes institucionatantta de uma abordagem do Idoso
no Brasil e a construcdo do conceito social do @emoso. Nesse percurso foram
destacados os servigos concretizados na sociedadeiada CF/88 e Estatuto do
Idoso pelas politicas sociais, entendendo commsigaram as ILPIs na atualidade.
Os instrumentos metodoldgicos utilizados foram sgpisa bibliografica e o método
dialético marxista que permitiu a analise dos dagimpiricos na realizacdo deste
trabalho. Bem como a técnica de andlise de dadosneim da entrevista semi-
estruturada com universo da pesquisa 35 idosodpseramostra da pesquisa, 0s 7
idosos, 4 familiares e 2 funcionarios, sendo qub@dagem qualitativa permitiu a
coleta e andlise dos dados de maneira aprofundadgue permite acrescentar a
relevancia académica e social com relacdo ao idoswverso da pesquisa € a
contribuicdo que esse estudo evidencia na prodded@onhecimento acerca da
realidade dos idosos institucionalizados no Recdotédoso Pedro Paes Mendonca.
Portanto, este trabalho permitiu analisar comcstbelecem as relagdes familiares no
Recanto do Idoso Pedro Paes Mendonca em Propridd&tificando os fatores que
contribuem para o processo de institucionalizagdiaddso, no qual se verificou a
aplicabilidade do Estatuto do idoso na referidditinsdo. Sendo que através da
pesquisa houve a possibilidade de compreendettia giadados concretos o processo
de envelhecimento no contexto familiar, significaral predominéncia dos vinculos

familiares com os idosos institucionalizados



Palavras-chave:ldoso, Relacéo familiar, Instituicdo.

ABSTRAC

This paper discusses the results of field resaarcharacterized as a case study,
highlighting the relationships between the eldaryg the family in society, and
institutional relations, trying to approach theeglg in Brazil and the construction of
the concept of social term elderly. In percussi@nendeployed services implemented
in society from the Elderly CF/88 and social poliapderstanding how to configure
the ILPIs today. The instruments used were the atetlogical literature and Marxist
dialectical method which permitted the analysigmipirical data in this study. As well
as the technique of data analysis through semctsired interview with the research
sample, the seven seniors, four families and twpleyees, and the qualitative
approach allowed the collection and analysis irtldephis allows adding the
academic and social relevance with respect toltlexlg population in the research is
the contribution that this study demonstrates tioglyction of knowledge about the
reality of institutionalized elderly in the ElderGorner Pedro Paes Mendonca.
Therefore, this study allowed us to analyze howiliarelationships are established in
the Elderly Corner Pedro Paes Mendonca in ProgEiadntifying the factors that
contribute to the process of institutionalizatidrire elderly, which revealed the
applicability of the Statute of the elderly in thastitution . Being that through
research it was possible to understand the actialftbom the aging process within the

family, signifying the predominance of family tiegth the institutionalized elderly.

Keywords: Aged, Relation family institution.
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1. INTRODUCAO

O presente Trabalho de Conclusao de Curso intauld® Idoso
Institucionalizado: Um estudo de caso no Recantoldiso Pedro Paes Mendonca em
Proprid/SE” trata-se de um estudo investigativoracela relacdo existente com o idoso

institucionalizado nesse espaco de convivéncia.

O gue instigou a pesquisa esta realidade foi dsidade de conhecer o Recanto
do Idoso Pedro Paes Mendonga em Propri&/SE, niboirtte analisar como se estabelece as
relagdes familiares com os idosos institucionabzaddentificando os fatores que contribuem

para o processo de institucionalizacéo da pesssa.id

Pretende-se ainda verificar a aplicabilidade datkst do Idoso nessa instituicao,

para assim compreender o0 processo de envelhecimemntexto familiar.

A possibilidade da realizagdo de uma pesquisa mgpaaaracterizando-se como
estudo de caso proporcionou um entendimento masngente da realidade enfocada. Ja a
pesquisa qualitativa com base em coleta e anatisedddos a partir da entrevista com 0s
idosos institucionalizados contribuiu para motiwanfoque no estudo a partir de uma analise

mais aprofundada sobre o tema proposto.

Para isso foi realizada uma entrevista semi-estrdéu possibilitando o dialogo
entre os participantes, onde foi possivel forma@atompreender questdes no decorrer da

pesquisa com o auxilio da observacdo sistematieacqotribuiu para desvendar as falas e
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comportamentos apresentados pelos entrevistadodo s que a historia oral subsidiou o

resgate do historico do Recanto do idoso.

Os sujeitos da pesquisa sao os idosos residentd?epanto do ldoso, seus
respectivos familiares e profissionais atuantesan@sstituicdo, dos quais 35 idosos fazem

parte do universo da pesquisa.

No decorrer da pesquisa foram selecionados 7 idossigucionalizados, 4
familiares e 2 funcionarios para fazerem parte olséra, em que foi essencial para o
desenvolvimento da pesquisa, cujo inicio acontesdre os meses de janeiro a maio de
2012, tendo como categoria de analise: idoso um#bihalizado, relacdo familiar,

envelhecimento e o Estatuto do Idoso.

E importante frisar que esse estudo tem relevéaswisal para o municipio de
Proprid/SE uma vez que evidencia a realidade dmsoglinstitucionalizados no Recanto do
Idoso Pedro Paes Mendonga, mostrando a sociediag@oetancia que a instituicao familiar

tem na vida da pessoa idosa priorizando um estiMdh voltado aos seus direitos.

O Servico Social com seu subsidio tedrico-metododdgécnico operativo e ético-
politico vem através de sua analise critica e tyetss/a, tornar-se um componente
importante no estudo do objeto da pesquisa propmando a obtencdo de dados relativos ao
ser social e a realidade ao qual o idoso encogetmasgrido. Sendo que a pesquisa é relevante
para a academia no que diz respeito a promocaorathugiio de conhecimento sobre a

tematica trabalhada no municipio de Propria/SE.

Dessa forma, tornou-se necessario no decorrer gessaisa questionar quais 0s

fatores que contribuem para o internamento do idalsgervando se o Estatuto do Idoso esta
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sendo aplicado nessa instituicdo e como acontgreaesso de envelhecimento no contexto

familiar.

Com isso, se elaborou uma pesquisa bibliografiempirica, cujo embasamento
se deu por meio de leituras, fichamentos de livaogos, trabalhos cientificos e sites da
internet acerca da tematica pesquisada, sendo edméialético um ponto importante na

compreensao dos aspectos que permeiam a vida stzapdesa.

A sistematica do trabalho foi estruturada em cipades, a saber: o primeiro
capitulo introdutério descreve os procedimentostaatis no decorrer da pesquisa, como
também a motivacdo que impulsionou a aprofundatisalissdo com o auxilio de referéncias
tedricas como: FALCAO (2010), ARAGAO (2009), SILV{R009), FALEIROS (2007),
NERI (2007), NETTO (2006), MAFFIOLETTI (2005), SANDS (2004), ZINERMAN
(2000), CAMARANO (1999), entre outros, que contakzam e apresentam a controvérsia

desta pesquisa cientifica.

No segundo capitulo é abordado o percurso histdnddoso no Brasil, levando a
compreensao da mudanca do conceito de velhiceupaenvelhecimento ativo, sendo que é
discutida a evolugcdo dos direitos do idoso no querespeito ao exercicio da cidadania
presentes na CF/88. Nesse contexto é mencionadplantacdo do Estatuto do Idoso, como
também o surgimento dos asilos e sua modificac@mm@mporaneidade para Instituicdes de

Longa Permanéncia para idosos.

Ja o terceiro capitulo retrata a relacao famitiaso, estado, mercado e sociedade,
e como as transformacdes societarias refletem de da pessoa idosa, sendo realizada no

decorrer da pesquisa uma discussao acerca daaelagéa rede que cerca a vida do idoso.



25

O quarto capitulo discute os resultados obtidos eopesquisa, estes ligados a
vida do idoso institucionalizado no Recanto do édBedro Paes Mendongca em Propria/SE,
em que nesse espaco de convivéncia se evidenciopa@tancia do acompanhamento
familiar. Sendo necessario contextualizar a histbeide dessa instituicdo, para através de

uma analise critica entender como se configuramdanento para com a pessoa idosa.

Por fim, no quinto capitulo, sdo abordadas conagies que englobam todo
contexto estudado no decorrer de toda pesquisa@iordas analises e leituras realizadas que
serviram para dar suporte as discussoes, reafionasmdesultados obtidos. Dessa forma, fica
entendido que esses resultados ndo sdo acabadest perceptivel que sempre surge a

necessidade de pesquisar e aprofundar a discussgpedto dessa tematica.

2. O IDOSO NO BRASIL

Neste capitulo é abordado a questdo do procedsoidosque permeou a vida dos
idosos em nosso pais, tornando possivel a com@i@elss mudanca do conceito de velhice
para um envelhecimento ativo perante as leis dstablas na sociedade para viabilizacdo dos
direitos de protecdo a pessoa idosa. Diante digsa,discutida a evolucdo desses direitos no
que diz respeito ao exercicio da cidadania, e andlégios e obrigacbes descritos na

constituigéo federal de 1988 — CF/88.

Destacando avancos na base legal como a implantbigdéstatuto do ldoso,
discutindo assim como sao desenvolvidos na atudidas servicos de atendimento as

demandas da pessoa idosa institucionalizada.
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Nesse contexto sera mencionado como se configulastituicbes de Longa
Permanéncia no Brasil, evidenciando seu surgimem@artir de entidades filantropicas como
“asilos”, direcionando a discussdo a questdo darmgdificacdo na contemporaneidade para
Instituicbes de Longa Permanéncia, contribuinda pagntendimento de que esses espacos de

convivéncia séo voltados na atualidade aos dirdiagsessoa idosa.

2.1 A construcao do conceito social do termo idoso

Com base no quadro panoramico adverso encontradwsso pais é importante
salientar que o ser humano ao longo da vida passampa série de transformacfes em que
envolve um lado social, financeiro, pessoal e, etoldo familiar. De acordo com Miller
(2003) a velhice é um estagio em que o individuszaw pleno reconhecimento de uma vida
inteira, € o periodo da vida que se reflete sobrtag atitudes, vitorias, derrotas, alegrias e

tristezas.

A velhice é uma etapa da vida, talvez a mais lo@yaumento da longevidade é
conquista, mas se constitui em vitéria cercada emaftbs. Todos querem viver
muito, mas ndo querem envelhecer nem morrer. Eegethé um processo que
comeca no nascimento, mas é preciso saber queveesdeelhecer vivendo e ndo
viver envelhecendo, sem esperancas e expectaiwad.ER, 2003, p. 43)

Desta maneira, Santos (2004 apud Braz & Goncal®@8)2entende a “velhice”,
como “a ultima fase do processo de envelhecer hojmaois a velhice ndo é um processo

como o envelhecimento; € antes o estado que caracbeser humano idoso”.
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Conforme Guimaraes (2009) a velhice foi um termbzato para denominar a
pessoa idosa nas décadas passadas, todavia fiiusdagelo termo “idade avancada” logo
apos a emenda constitucional n® 20 de 15.12.1998em, o termo velhice ainda permanece
no art. 229 e 203, assim considerando essa termgiaoperante a lei, pelo fato do termo
velhice ter sido construido no contexto social pdeéinir o processo do envelhecimento

humano.

Nesse sentido, no entendimento de Braz & Gonc¢al2669 apud SANTOS,
2004, p.10),” a velhice pode ser considerada unsaitmabstrato, porque diz respeito a uma
categoria criada socialmente para demarcar o meripge 0s seres humanos ficam

envelhecidos, velhos, idosos”.

Nesta perspectiva, € visivel em nosso pais quepalggfio idosa tem crescido
gradativamente, observando a partir de dados doletgque o processo do envelhecimento
populacional correspondeu nas Ultimas décadas tadssl significativos, referente a

diminuic&o da taxa de natalidade como também thizielo os indices de mortalidade.

O Brasil apresentou nos dultimos 50 anos um procedsoenvelhecimento
populacional significativo, resultante da quedaala de natalidade e reducao dos
indices de mortalidade. O Brasil tem cerca de 1#Bdes de habitantes, sendo
9,5% da populacdo com mais de 60 anos (IDB-200#)a $érie histérica deixa
claro este processo: em 1900, a populacdo com @& @n mais era de 3,3%, em
1940, era de 4,1% em 1980, de 5,4% e em 1997 686. & estimativa existente &
que, em 2025, o pais tenha cerca de 32 milhdealdahtes acima de 60 anos, com
8,1% desta populacdo entre 60 a 69 anos e 5,7%,760anos ou mais (IBGE,
2001). O crescimento proporcional serd maior naxsgeetarias mais avangadas (80
anos ou mais). (ARAGAO, 2009, p. 187)

Destarte, é notavel o crescimento da populacéocaichos Brasil, em que nas
palavras de Maffioletti (2005) a perspectiva histrda velhice em nosso pais consiste nos

problemas sociais da populacéo idosa que estanBgeo processo de modernizagao.
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Nas palavras de Matos & Silva (2009) para compreend curso do
envelhecimento, torna-se necessario entender @l @onceito esta estritamente ligado as
mudancas ocorridas na vida da pessoa idosa, seredosgfatores bioldgicos, psicologicos e
principalmente os sociais tem influéncia na quakdae vida do idoso levando-o muitas

vezes a se sentir improdutivo no meio em que vive.

O processo de envelhecimento provoca no organismdificacées bioldgicas,
psicolégicas e sociais; porém, é na velhice que mstcesso aparece de forma mais
evidente. As modificagbes bioldgicas sdo as mogfols, relevadas por
aparecimento de rugas, cabelos brancos e outrasiaégicas, relacionadas as
alteracdes das fungbes organicas; as bioquimicasestdo diretamente ligadas as
transformacfes de reacdes quimicas que se processanorganismo. As
modificacbes psicoldgicas ocorrem quando, ao epeelho ser humano precisa
adaptar-se a cada situacdo nova do seu cotididanas Jnodificacdes sociais sédo
verificadas quando as relagdes sociais tornamtsmdhs em funcao da diminuicédo
da produtividade e, principalmente, do poder fismmonémico, sendo a alteracéo

social mais evidente em paises de economia capitaANTOS, 2004, p. 5)

Para retratar o surgimento da velhice € necessgsgaltar o que menciona Cruz

(2009), que a mesma esté articulada ao processodernizacdo das sociedades ocidentais.

Diante da discusséo feita por Silva (2008), € reltgue com relacdo aos aspectos
histéricos da velhice dois fatores se destacam cfumdamentais e determinantes: a
formacgéo de saberes médicos investidos sobre o emyelhecido e a institucionalizagdo da
aposentadoria, sendo que a geriatria e a gerodimgm saberes emergentes que passaram
a contribuir para o entendimento do processo delkesimento e o melhoramento na saude

dos idosos,

A gerontologia, definida como arte social e psigude lidar com o idoso nasceu a
partir do advento de tantas necessidades das peisEsas. Motivar, participar, e
viver com qualidade foram as ac¢fes despertadasaiadade para que, enfim, os
idosos pudessem ser ainda pecas fundamentais rerug@o do pensamento
ideolégico do mundo. (BRAZ & GONCALVES, 2009, p.90)



29

Por outro lado, Netto (2006) confirma isso quando gque o surgimento da
geriatria na area da medicina contribuiu para culda necessidades do idoso doente, e que a
gerontologia no campo das ciéncias sociais peraelmhice como um problema social que
precisa ser analisado, pois a velhice vem passpndaima série de transformacdes na

atualidade.

Segundo Debert (1999) as décadas de 1960 e 1974hfados periodos mais
marcantes para a historia da velhice quando esta@aser um problema coletivo e adquire
visibilidade social. Silva (2008) confirma isso gqda relata que tal fato € explicado pelo
discurso gerontolégico como resultado direto do entm demografico da populagéo

envelhecida.

De acordo com Silva (2008) um dos fatores levados@nsideracdo nessa época
foi & institucionalizacdo da aposentadoria e assequéncias econdmicas que a ela se
seguiram foram determinantes para a transformagacelthice, sendo que a universalizagéo
da aposentadoria incide nesse momento sobre duestdas empresas privadas. Dessa forma
as instituicdes hospitalares, a seguridade socedsesténcia, entre outras, passam a criar
mecanismos e servicos especificos de atencdo #&esekstabelecendo principalmente o

cuidado com a miséria.

Silva (2008) afirma que foi por volta da décadal®60 que surge a nocao de
terceira idade, sendo que o surgimento dessa cetdgouma das maiores transformacdes

por qual passou a histéria da velhice.

De fato, a modificagdo da sensibilidade investidare a velhice acabou gerando
uma profunda inversdo dos valores a ela atribuidgoges entendido como

decadéncia fisica e invalidez, momento de descamgnetude no qual imperavam a
soliddo e o isolamento afetivo, passa a signifcanomento de lazer, propicio a
realizacdo pessoal que ficou incompleta na juventadcriacdo de novos habitos,
hobbies e habilidades ao cultivo de lacos afetevasnorosos alternativos a familia.
(SILVA, 2008, p. 161)
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De acordo com Mascaro (2004) na década de 19@&0mm tidoso” foi trazido da
Franca para o Brasil pelo Gerontélogo Marcelo Skigeom a finalidade de substituir o
termo ‘velho” dos documentos oficiais em referéncia aos sujeibos idade superior a 60

anos.

A palavra velho tem encerrado cunho discriminatésignificando pessoa sem
idéias e despida de ideais, que apenas aguardarte mais nada, portanto,
pejorativa, estando ligada a coisa inutil, impresttdassim, seu uso é politicamente
incorreto.( GUIMARAES, 2009, p. 20).

Conforme dados do Instituto Brasileiro de Geograftastatistica (IBGE), idoso é
a pessoa a partir de 60 anos de idade, e o contenge brasileiros nessa faixa etaria ja se
aproxima dos 18 milhdes de cidadaos, dados da PNABesquisa por Amostra de
Domicilios, 2005. Esses dados deverdo alcancaruimiogda populacéo brasileira na metade

deste século segundo a OMS (Organizacdo Mundighdde).

E destacado por Silva (2008) que até a metadeados¥X as instituicbes e os
discursos destinados ao cuidado da velhice ens@ntrde fragmentados e desorganizados.
Sendo que por volta da década de 60 comeca a apas documentos oficiais franceses a
substituicdo do termo velho por idoso, e 0s nopa@scomeca a tratar as questdes da velhice,

com uma percepc¢ao mais voltada a qualidade dedeigeessoa idosa na terceira idade.

A terceira idade também é uma criacdo recente damgedades ocidentais
contemporaneas, sua invencdo implica a criacdonde etapa na vida que se
interpbe na vida adulta e a velhice acompanhadairdeconjunto de praticas
institucionais e agentes especializados, encarosgatt definir e atender as
necessidades dessa populacdo que, a partir do@mieste século, em boa parte

1 . . . . . .
Venturi & Bokany (2007) confirma isso quando afirmae o aumento em nosso contingente populacional
mediante varias pesquisas esta relacionado acaaelprocesso de envelhecimento em nosso pais.
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das sociedades européias e americanas, passasanmcaracterizada como vitima
da marginalizagéo e da soliddo. (BARROS, 20073p. 5

Neste estudo sera adotado o termo idoso para faferéncia aos sujeitos que
também sao categorizados como ‘“velhos”, “terceii@dé”, “melhor idade”, entre outras

denominacgoes.

Diante do exposto, Neri (2007) ressalta que agdes voltadas a velhice partem
de uma construgao historica apreendida socialmeptatir do convivio com pessoas idosas
ou quando nos deparamos com a propria velhice.adessa, entende-se que vivemos em
uma sociedade que existem papéis sociais pré-tstams, moldando a nossa forma de

pensar e agir enquanto cidadaos, tais atitudaseimfiam as préticas sociais relacionadas aos

idosos.

Viver a vida consiste, assim, desde que se nasos, trabalho que constréi a
crianga, 0 adulto, o velho ndo como seres dotagosadureza, mas produtos e
produtores de experiéncias. “Tais experiénciasrmecnda heterogeneidade social e
cultural e sdo uma construcao tanto individual caaietiva, ja que o individual s6
existe quando reconhecido e partilhado pelos cutf6&)SMAQ, 2003, p.18)

Em seu trabalho sobre Servico Social e Idoso, Anta8®1, p.13) considera que
“[...] o conceito de velhice difere em cada socikygaa partir da significacdo que o
envelhecimento tem o0 que acarreta uma pluralidadeodceituacdes [...]". Sendo assim, é
essencial mencionar que a ONU reconhece como passsm nos paises desenvolvidos os

idosos com 65 anos ou mais, ja 0s paises em ddgemsoto aqueles com 60 anos ou mais.

Para a Organizacao das Nac¢6es Unidas (ONU) (1682, idoso difere para paises
desenvolvidos e para paises em desenvolvimento pNio®iros sao considerados
idosos os seres humanos com 65 anos e mais; nasdesgsao idosos aqueles com
60 anos e mais. No Brasil é considerado idoso geem60 anos e mais ou, ainda,
para determinadas acfes governamentais, considesands diferengas regionais
verificadas no pais, aquele, que mesmo tendo nd#n68 anos, apresenta acelerado
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processo de envelhecimento. (BRASIL, 1996, apud BREAGONCALVES, 2009,
p.92)

A partir desse contexto, € de extrema essenci@idadcompreensdo da
necessidade de se implantar uma mudanca em nossagpsendo que devemos encarar o
processo de envelhecimento idealizando o geront®o com protagonista de sua propria
historia um ser social que produziu muito durante prnada e precisa ser respeitado e
tratado com mais atencdo em seu meio de convivemt®disso, Santos & Gongalves (2009,
p. 94) coloca que “em qualquer idade é sempre tedgose viver, de expressar a

singularidade dentro do mistério que para cadaemmum comeco e fim proprios”.

Nas palavras de Zinerman (2000), o idoso é dotadexgeriéncia e sabedoria,
nao deve ser considerado como inutil, sendo quendes quebrar com o paradigma de que
envelhecer € um processo infeliz, mas visualizar @esteredtipo negativo da velhice nao é
um processo natural, mas que precisa ser revecito investimentos na melhoria da

qualidade de vida da pessoa idosa.

Em concordancia com o ponto de vista abordado ianteznte, Debert (1999
apud Oliveira & Ramalho, 2009, p.98) afirma que mesjue os direitos sociais estejam
sendo violados, houve progressos na conquista gidias dessa categoria, relacionados a

cidadania como também a conquista da universabizag@posentadoria.

Mediante o contexto apresentado, Cruz (2009) destae um dos desafios
encontrados na contemporaneidade é a questaosi@nexa de problematicas que acometem
a vida da pessoa idosa, tornando-as complexadasetagdo ao preconceito exercido pelos

outros que acabam sendo absorvidos por eles.

Para Pitanga (2006), € o olhar do outro aquele ahs®rva do exterior, que
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sinaliza nosso envelhecimento, nossa decadéntwagdsa uma seérie de conflitos limitando o

cidaddo idoso a ter uma vivéncia saudavel e trémq@lendo que nesse processo €
imprescindivel o estimulo para uma velhice ativieliz, para que os idosos nao se sintam
excluidos ou rejeitados pela sociedade, e aind@is&cientizem de que ndo se tornaram um

fardo na vida de seus familiares, mas que sao aeiseio social.

Estimular, para mim é criar uma postura de busoateate, de realizar atividades,
de sentir-se alguém, para, com isso, ser partgrarite e ativa de seu grupo. E
incentivar a busca de satisfacdo nas realizacdediada-dia, a fim de ampliar o
mundo interno e externo, tornando-se satisfeitostaflo, valorizado e integrado,
para que ndo seja um peso para si, para sua familgara a sociedade.
(ZINERMAN, 2000 p.134)

No que tange a entender o percurso de envelhe@nmamt nosso Estado, €
importante ressaltar que os indices de longevidamieam na regido nordeste, sendo

imprescindivel visualizar alguns dados relevantes:

Sergipe possui 181 mil idosos, o que represent&3j@ populacao local; no Brasil,

séo idosos de 10,2% do total da populacéo e, @oréprdeste 9,6 da populacdo da
regido. A distribuicdo percentual por grupos ded@aevela o seguinte, para os
idosos, em Sergipe: 2,6% na faixa de 60 a 64 &hb%h na faixa de 65 a 69 anos;
1,8% de 70 a 74 anos; 1,2% na faixa de 75 a 79 @rig8% de 80 anos ou mais.
Verifica-se que o percentual de idosos, em Sergpieferior a média da regido

nordeste e a média do Brasil, porém na faixa dar®® ou mais, o percentual de
Sergipe é igual a do Brasil e um pouco inferioregido Nordeste, que é de 1,5%
(NASCIMENTO, 2007 apud MATOS & SILVA, 2009, p.145).

A partir da analise dos aspectos sociais que pameienvelhecimento social da
populacdo, verifica-se que com a possibilidade passoas viverem mais acontecem
transformacdes no que diz respeito ao avanco t&gicol e nos meios de comunicacao, e isso
tudo repercute na reformulacéo e introdugcéo dehowoceitos e maneiras de viver que exige
do geronte uma postura de flexibilidade e capaeidiladaptacdo que nem sempre ele tem,

gerando assim graves problemas.
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Com isso, Zinerman (2000) afirma que o envelhecimsacial da populacéo traz
uma modificacdo no status da pessoa idosa e moamdanento com outros individuos, sendo
que varios determinantes como a dificuldade de d&ptar a novos papéis sociais,
aposentadoria, perdas de parentes, amigos, ind@pgade autonomia podem levar ao
isolamento, depressédo ou suicidio, sendo deveodadade se preocupar com a questdo da

velhice.

Dessa forma, Santos & Gongalves (2009) mencionaoduturo dessa populacéo
ocorrera por intermédio de um planejamento queugérse preciso a aqueles que irdo atuar
perante essa problematica futuramente, para qaedes sejam o mais eficiente possivel, ja
que é uma realidade iminente e que se nao tivgoraparo visando o que vem pela frente, o

pais podera mergulhar em um colapso demograficoprejuizo para ambas as partes.

2.2 A evolucao da legislacéo para a protecao deopadosa

Com o advento da industrializacdo, Cruz (2009taedae o idoso passou a néo se
reconhecer como um protagonista de sua propri@ri@stNo entanto, a velhice durante
séculos era tida nas mais diversas culturas camiooéd do conhecimento, mas na atualidade
em alguns casos as oportunidades relacionadas@apie®sa ter uma vida ativa sdo escassas,

e muitos dos seus direitos sado desrespeitados.

Braz e Goncalves (2009, p.90) aludem ao comendériNetto (1999) quando em

seu estudo concorda e surpreende-se com a reaédad@pido processo de ocorréncia desse
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quadro, pois ha algumas décadas atras, a gera¢gioeltam exercia uma posicao de absoluta

autoridade sobre a mais nova.

No Brasil, o exercicio da cidadania € um direitsagiido pela Constituicao
Federal de 1988 a todos os brasileiros sem distideacor, clero ou posicdo que ocupa na
sociedade. Embora se tenha todos os direitos asslegupela lei maior do pais, nem sempre
o brasileiro consegue exercé-los, por conta degsses politicos e ideoldgicos, e da prépria
sociedade que muitas vezes contribui para a extlaed alguns setores da sociedade

brasileira.

Exercitar a cidadania, nos direitos e deveres afios na Carta Magna, € um
processo que muitas vezes é doloroso para quahplieiduo. No que diz respeito
ao idoso, néo é diferente. A lei n® 10.741, deeldutubro de 2003, o Estatuto do
Idoso, outorga aos individuos idosos direitos quesar do avango na base legal,
néo séo respeitados. (SANTOS E CRUZ 2009, p. 28).

Quando se fala em aspectos referentes a moderojadeffioletti (2005) ressalta
as consequéncias da transformacao da organizaciabdtho, a urbanizagéo, o surgimento
da familia nuclear, a educacdo de massa e a @iaeignal como provocadores do processo

de marginalizagéo sofrido pelos velhos do novolsécu

Faleiros (2007) menciona que por conta desses sapas necessario que haja
mudancas rigorosas na legislacdo, principalmentndp nos referimos a pessoa idosa.
Porém, esse ser social vem tendo uma atencao @&speciparte das autoridades no Brasil
com avancos em varios espacos referente a essdapdecpopulacédo. O direito do idoso de
exercer seu papel social € de relevante importgpaia o bom desenvolvimento deste,

principalmente quando se alcanca a transicéo pazthie.
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Ainda de acordo com Faleiros (2007) ao longo aws goliticas para beneficiar
o idoso no Brasil foram criadas para garantir cepgovilégios as pessoas com mais de 60
anos de idade. Os direitos da pessoa idosa foremtosspela primeira vez na Constituicdo de
1934, sob a forma de direitos trabalhistas e ait&auia Social, pois era considerado velho o

individuo que ndo conseguia mais render no tralbabhastrial.

Trés anos depois, na nova Constituicdo em 1937edt@belecido o seguro de
velhice para o trabalhador, ja a Constituicdo d&6I®Previdéncia contra as consequéncias da
velhice, e em 1967, a nova Constituicdo promulgagiste ano, estabeleceu a Previdéncia

Social para aqueles que se tornassem idosos.

Para Faleiros (2007, p. 37) “as ConstituicOes laiags passaram por profundas
transformacdes no bojo dos conflitos sociais”. $emae envelhecer é um processo natural o
qual esta submetido todos os seres vivos, é uneadasvida do ser humano que traz ao
individuo um sentimento de inutilidade por contafdayilidade fisica que impossibilita o

idoso a realizar certas atividades.

Conforme Balbino (2009), a protecéao realmente &qaeglosa sO veio a ocorrer
no texto constitucional vigente, com a Constituig@dl988, e com a implantagcéo do Estatuto

do Idoso.

E importante mencionar o que relata Neri (2007) desdle os anos 1970, grupos
de especialistas, politicos e organizacfes de alefes direitos dos idosos atuam a favor de
politicas para os idosos em nossa nacao aonde nvirfaaendo pressdes a favor da

promulgacéo do Estatuto.



37

Um grande avanco na politica de protecdo ao idoaocgacdo do Estatuto do
Idoso, que regulamenta as diretrizes a serem segjeith relacdo a pessoa idosa, garantindo

os direitos e assegurando o cumprimento por cagadtoridades e sociedade

Com base na Lei 10.741, de 1° de Outubro de 200%s®ii o Estatuto do Idoso,
destinado a regular os direitos assegurados a®gsese®m idade igual osuperior a 60
(sessenta) anos, sendo assim apesar de seis amasii@cdo no Congresso Nacional, nesse
mesmo ano é aprovado e sancionado pelo PresidanRepiiblica LULA. Sendo que o
direito sancionado € um sonho para milhdes de gdgae vivem na subalternidade, miséria e

no abandono, sem ter sequer respeitados os difeitdamentais presentes na Constituicao.

Para Justo e Rezende (2010) o objetivo principalEdt@atuto é humanizar e
aproximar cada vez mais o idoso de sua familia ®odeedade. Diante desse panorama todos
tem um papel de grande relevancia para a garasgidickitos presentes nesse Estatuto, seja a

familia, a comunidade e o poder publico.

De acordo com Lima (2011, pg.62) “tendo sua ela@mamparada plenamente
pela Constituicdo Federal, o Estatuto do Idoso &uspleno desenvolvimento” do idoso,
fazendo valer seus direitos e deveres como cidamétegendo de varios tipos de violéncia,
seja psicoldgica ou fisica, devendo o Estado erjuntmcom a sociedade e a familia zelar e

fazer cumprir a legislacéo.

Segundo Guimardes (2009) atualmente o idoso terticipacdo direta na

populacdo economicamente ativa, onde foram cripdéiicas que visam o bem-estar e a

2 O presidente da Republica, Lufs Inacio Lula dasSisancionou o Estatuto do Idoso, no final da mafeh&°
de Outubro, Dia Internacional do ldoso, em solesédeealizada no Palacio do Planalto, que contou aom
presenca de autoridades, e reservou um lugar degdespara o vice-presidente do Senado Federdgbe G
projeto do Estatuto, senador Paulo Paim (PT/RS).
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melhoria nas condi¢des de vida da populacéo igosesipalmente na prevencao e tratamento

de doencas que antes eram responsaveis pela nthieridbitos de idosos no pais.

Para Zinerman (2000) o aumento efetivo de idosoBrasil e em todo o mundo
se da devido ao indice expressivo da populaca@ idos nosso pais, mexe também com a
estrutura familiar, que busca se adaptar a esBdad®, pois nem sempre os familiares estao
preparados para conviver integralmente com o idéssn acarreta sérios problemas de
convivéncia, pois, em alguns casos, o conflito gesmida do idoso de casa para viver em

entidades como instituicbes asilares e casas de.apo

Mediante isso, Venturi & Bokany (2007) diz que nsempre ha um tratamento
adequado, j4 que muitos idosos no pais sofrem ceinléncia, o desrespeito e 0s maus-
tratos, fato que se resumem entre a violéncia arl@m assaltos e estupros, que sao
cometidos por pessoas desconhecidas e com a val@oméstica fisica, cometida pelos
proprios familiares como espancamentos e atenteolasa a vida, sem falar dos casos de
humilhag&o por parte da familia e das instituigfies deveriam respeitar os direitos da pessoa

idosa.

De acordo com Dumara (2007) nos EUA mais de 2 redhde idosos sofrem
maus-tratos a cada ano; dados disponiveis indicaenagenas 19% dos casos chegam a
conhecimento publico, percebidos por vizinhos oliciais. Quatro em cada cem idosos
canadenses sofrem algum tipo de violéncia; comotigico nos casos de violéncia em
familia, apesar da maioria das agressGes aos idosaambiente doméstico ndo serem

registradas.

Contudo, mediante uma revisdo de estudos sobméneia contra o idoso, Wolf

(1997) mostra que ha algumas décadas os EUA vermamids medidas de prevenir,
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identificar e cuidar da problematica da violénmatca o idoso.

Nas pesquisas de Phillips (2000 apud Sanches p0@8) um aspecto alarmante
na atualidade com relacdo a questdo da violéncitacos idosos € o alarmante indice de
violéncia contra as mulheres, em especial as queffgam violéncia doméstica antes de
envelhecerem ou as que cuidam de conjuges ou &meslimais idosos e sdo agredidas por

estes.

Néri (2003) enfatiza que uma pesquisa realizada pwdtituto Brasileiro de
Investigacbes Criminais (IBICRIM), com relagdo aol@ncia contra a pessoa idosa
demonstrou mais de 1.500 processos envolvendo 3dd€i86 das queixas sdo contra o0s

filhos, netos e conjuges e 7% contra familiaresquastdes de abuso financeiro.

Conforme Minayo (2004) é imprescindivel que a <imie se
conscientize inclusive os mais jovens sobre a proética da violéncia, devendo existir uma
relacdo de troca com os mais idosos, para quesagpedosa possa atuar na sociedade sendo

respeitado socialmente, ndo sofrendo nenhum tipaooténcia.

Dessa forma, o Estatuto do Idoso art. 4° 81° destadever de todos prevenir a
ameaca aos direitos do idoso”, sendo dever dadsmgeo desenvolvimento de acdes que

venham prevenir 0 idoso contra a violéncia e aagi@b dos seus direitos.

E importante ressaltar o que diz Lebrdo & Duar@09} que as altas taxas de
fecundidade ocorridas no passado e a diminuicdonddalidade infantil sdo fatos que
acarretaram um aumento populacional significativooesequentemente o contingente de

idosos em todo o mundo.

De acordo com o pensamento de Neri (2007) é esderatar que o brasileiro tem
medo do envelhecimento, ndo aceita essa possislidando se vé como “velho”. O
medo da dependéncia, da soliddo e do sofrimenfazsérescer o preconceito de
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muitas pessoas, que muitas vezes chegam a negaped@ria idade, fato que néao
condiz com a aparéncia fisica que os tracos dollsienento carregam com o
tempo.

Ainda segundo Neri (2007) ao longo do processadtiist, o talento humano
colocou-se a servigo de driblar a morte e afastsofomento. A filosofia e as religides séo
subprodutos da nossa luta pela compreenséo ddaelativida, da velhice, da morte e da dor,
sendo que a medicina, milenarmente, tem se empemuaenfrentamento da nossa intrinseca

vulnerabilidade.

Com base em Feijos & Medeiros (2011) as conqusiamis a partir do Estatuto
do ldoso trouxeram grandes beneficios para popul&@d@sa, representando garantia dos

direitos de cidadania, contribuindo na melhoriadalidade de vida do idoso.

Desta forma, € imprescindivel destacar algumagalaguistas sociais a partir do

Estatuto do Idoso como o direito ao passe livreieigersidade da Terceira Idade.

Com base na Constituicdo Federal de 1988 Art. Z29, é mencionada a
gratuidade do transporte publico urbano para aopessa. Ja o artigo 42 do Estatuto do
Idoso também alude a garantia da gratuidade dageasspara os idosos, em que é priorizado

0 embarque e desembarque dos mesmos.

Destarte, Balbino (2009) destaca o estabelecidartigo 40 do Estatuto do Idoso
com relacdo a questado da gratuidade do transpuetestadual ou de municipios de estados

diferentes como um avanco da populacéo idosa.

Com isso, Goes et all (2008) diz que o direito assp livre emergiu na capital
brasileira no ano de 1986 no qual apos a reivapdic do grupo da terceira idade

“fraternidade” foi priorizado essa conquista vidam integracdo do idoso no contexto social.
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Desse modo, dados da Associacdo Nacional dos TmdespPublicos (2008)
comprovam que cerca de cinco milhdes de brasilale@endem do transporte coletivo
urbano. Sendo que Veras (2005) relata que a qudstdtireito ao passe livre é de grande
relevancia para o idoso, pois a utilizacdo a ess® me locomocdo € uma das primeiras

capacidades que ele perde, sendo 0 meio de trémsigoextrema necessidade.

Com relacéo ao direito a universidade para a padssa, Cabral (2004) coloca
que a legislacéo trata no artigo 10°, inciso llkeapeito da criagdo de universidade aberta

para a terceira idade priorizando a universalizaghacesso as diferentes formas de saber.

Oliveira (2007) menciona a existéncia de prograceaso a Universidade Aberta
para a Terceira Idade (UATI) criada ha 15 anos Pelaersidade de Ponta Grossa voltado no
principio da educagdo permanente com base emcgslitiiblicas como a Politica Nacional
do ldoso, Lei 8842/94, e o Estatuto do ldoso, [%il®.741 que estimulam a criacdo de
universidade abertas para atenderem a populac&a,idom o intuito de contribuir para a

melhoria da qualidade de vida e o exercicio dadeaidi.

Mediante o contexto apresentado, € perceptivehde@itica Nacional do Idoso e
o Estatuto do Idoso foram grandes conquistas dosogl brasileiros, principalmente, dos
movimentos e entidades, como conselhos municigadgrais e estaduais do idoso, e
recentemente o conselho nacional do idoso. Caber &b 0os poderes publicos tornarédo
efetivo 0o cumprimento deste Estatuto e da legislaggenté. Sendo o conhecimento do
idoso sobre seus direitos contidos nesses documeetdundamental importancia, na luta
pela concretizagao, para que eles sejam respeadasipridos pelo governo e sociedade em

geral.

% Aragdo (2009) destaca que as leis existentes ssommais ja sdo suficientes para colocar a qudstéinsos
em primeiro plano, reconhecendo-os como cidadéamsagores de direitos. O que falta é a efetivag@dads

politicas, respeitando-as e trabalhando no sem@&@onstruir um pais mais justo e com menor indiee
desigualdades sociais.
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2.3 InstituicOGes de Longa Permanéncia para idosd& asil

Segundo Aragéao (2009) o grande desafio das pdalifidalicas para o século XXI constitui na

garantia de uma sobrevivéncia digna para tododesgee tiveram suas vidas prolongadas.

O que se pretende com essa abardag#gestacar um breve recorte do surgimento
das Instituicdes de Longa Permanéncia no processosttucionalizacdo da velhice e como

essa instituicdo se configura na contemporaneidade.

Para Camarano e Kanso (2010) o surgimento dastuigéges de Longa
Permanéncia para idosos ILPIs ndo é recente, sprelgua origem esta estritamente ligada
aos asilos, inicialmente direcionados a populagéalernizada que necessitava de abrigo,

frutos da caridade cristd mediante a auséncia litecpe publicas.

No entendimento de Watanabe e Giovanni (2009) muo#centemente se
desconhecia a quantidade de instituicbes de Lorgadhéncia existentes em nosso pais.
Contudo, com base em pesquisas realizadas pela éR&E& 2006 a 2009 foram identificadas

instituicdes, servicos e o publico atendido pos.ela

Foram identificadas até o momento 3.755 ILPIs, eom indice de resposta por
regido sempre superior a 97%, com excecdo da R&yideste onde a pesquisa
ainda ndo foi encerrada [...]. A maior concentrag&ainstituicbes encontra-se na
regido Sudeste, onde 2.458 instituicBes foram ifiltadas. Como esperado, a
menor concentracdo esta na regido Norte, com 4&.114® todo, até o momento,
com resultados ainda parciais do Sudeste, encantrae 92.183 pessoas residindo
nessas instituicdes, das quais 39.741 sdo homé&s4d42 mulheres. Nem todas
essas pessoas sdo idosas do ponto de vista Ietyalos residentes, quase 12% tém
menos de 60 anos. Com o final da pesquisa do Sydestotal de residentes
certamente aumentara, mas, ainda assim, contirsgsn@ muito baixo, para um
pais onde, segundo os dados da PNAD de 2008, arpémpde idosos ja atinge
11,1% da populacdo. (CHRISTOPHE, 2009, p.91)
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Conforme investigacdes realizadas por Camaran®@j2tfuve um levantamento
da quantidade de idosos inseridos em ILPI em npae mais de 15 mil idosos encontram-
se vivendo em instituicoes de longa permanénci@uia@o Brasil. Sendo 5.542 residentes no
Parana, 2.521 em Santa Catarina e 7.359 no Riod&rdoe Sul em 693 instituicoes
especializada registradas. Dos 2.474.174 braslaimon mais de 60 anos, que vivem na
Regido Sul do Brasil, 15.422 (0,6%) moram em lagiites de longa permanéncia para

idosos.

Camarano e Kanso (2010) destacam que as ILPIs r&odedas como uma
residéncia coletiva, com intuito de atender targtodosos em situacdo de privacdo de renda
ou de familia quanto aqueles com dificuldades mEsempenhar atividades diarias, que

necessitem de cuidados prolongados.

Para a Anvisa, ILPIs sdo instituicbes governamentai ndo-governamentais, de
carater residencial, destinadas a domicilio caletle pessoas com idade igual ou
superior a 60 anos, com ou sem suporte familiar, cemdicdo de liberdade,
dignidade e cidadania. (CAMARANO & KANSO, p. 2341D)

Brito e Ramos (2002) confirma isso quando mencerea ILPIs é uma opcao de
cuidados para pessoas mais frageis, muito depersdent que por motivos médico-sociais

nao podem ficar em sua residéncia.

Desse modo, Aragdo (2009) salienta que o concetanstituicdo asilar na
atualidade foi modificado por Instituicdo de LorRRgrmanéncia para idosos, porque o termo
asilo na contemporaneidade esta relacionado aeeé8pos negativos associados a pobreza
ou rejeicao familiar sendo uma forma utilizada pswavizar essas terminologias tanto em

instituicdes publicas como em privadas, substimiodermo asilo por Instituicdes de Longa
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Permanéncia para idosos, lar do idoso, jardim sa da repouso, clinica geriatra, residéncia,

casa da vovo, entre outras.

Dessa forma, Groisman (1999) menciona que a p@amestituicdo voltada para
0s cuidados da pessoa idosa em nosso pais foim $&b Luiz fundado em 1890 no Rio de

Janeiro com o intuito de dar suporte a velhice miesaada.

Para Davim et all (2004) em meados do século Xi>Xé expandindo no Brasil a
pratica de institucionalizacdo de idosos, sendo gugrincipio o funcionamento dessas
instituicdes ndo tinha como objetivo a promocaoedaperacao do individuo, nem incentivar
sua volta ao convivio social, mais visava oferem@enas cuidados basicos a pessoa que

estivesse em seus ultimos dias de vida, sendo entaonstituicdo depositaria de idosos.

No que tange essa realidade, Groisman (1999) &ali€&fs momentos de destaque
no final do século XIX com relac&o a instituciomafdo do geronte no Brasil, sendo que no
primeiro momento o indigente era visualizado con@apaz, tinha sua protecao por meio da
caridade das elites dominantes. Ja no segundo,ehoufortalecimento do discurso da
medicina associado a filantropia, mais tarde ey a caridade até entéo realizada. E o
terceiro momento se caracterizou pela laicizacd@ando as instituicdes tornam-se

especializadas, sendo que os mendigos considaraddisios eram encaminhados aos asilos.

E destacado por Arag&o (2009) que foi entre asda&ad0 e 70 do século XX que
ocorreu a institucionalizacdo do atendimento doomfer em varias modalidades em que
predomina abrigos para idosos sem renda mensabrmourenda de até um salario minimo,
sendo que nesse momento as iniciativas ligadasiidado do longevo institucionalizado se
deram por intermédio a igreja catélica (principatteeos vicentinos) e varias organizacoes

governamentais/ndo governamentais.
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Scharfstein (2006) afirma que na atualidade astuiggies trazem uma nova
roupagem no Brasil, cabendo salientar as instiésig@ssistenciais direcionadas aos idosos,
considerando-as como categorias importantes pardema atencdo do cuidado ao idoso,
embora distante do ambito familiar, onde permite familiares decidirem a internacdo ou
manter a permanéncia dos idosos presentes no &smo passando por momentos de

dificuldades.

Segundo Araudjo & Lopes (2010) o novo cenario doerecimento evidenciado
pelo crescimento e longevidade vem emergir a nelzeks de agregar a vida desses
individuos as condicionalidades nas formas de atesrdos, de modo essencial aos que séo
classificados como sujeitos frageis, sejam fisigameou psicologicamente, porém vem

prevalecendo cada vez mais a reducédo de familjiresuidam de seus idosos.

Com base em Goffman (2003) o estudo do surgimeaso IdPIs no Brasil,
perpassou por uma série de modificagcbes em suanotahea, inclusive de Asilos para
Instituicbes de Longa Permanéncia para idosos esnégprioritario o direito do cidadao
idoso, e ndo mais uma forma caritativa de atenddoso, sendo perceptivel que ocorreram
diversos avangcos em nossa sociedade no que dateegamualidade de vida da pessoa idosa

institucionalizada.

Desse modo, Watanabe e Giovanni (2009) ressaltaen nguitos idosos na
contemporaneidade vivem nas ILPIs por longos pesiodendo a ILPI a instituicdo

considerada como lugar de viver.

Conforme Bahuri (1996) a pessoa idosa institudipaxda idealiza na atualidade

um espacgo para resgatar a sociabilidade perdigeriexentando novas formas de interacao;
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um ambiente para o desenvolvimento de novas agtidée meio das atividades oferecidas,

proporcionando assim novas formas de expressar euse

E afirmado por Martinez (2003) que a opgdo dosadadnstitucionalizados em
residirem em ILPIs emerge na possibilidade de isert& vida social ativa, que viabilize a
convivéncia com um grupo de pessoas de mesma idléde de evitar um conflito familiar de

geracoes e 0 sentimento de ser um estorvo pailaas & familiares.

Araljo & Lopes (2010) relata que a transformacde gsta acontecendo na
sociedade corresponde ao mundo capitalista, ematjnge a sociedade em geral. E no
contexto de cuidados aos idosos através da famiiea passam pelo enfrentamento das
dificuldades do aspecto econémico e da utilizagimstrumentos necessarios para o cuidado
propicio a dignidade e ao respeito a populacéd@ijdessas mudancgas sdo aspectos relevantes

a situacdo dos membros familiares que sofrem oadtop causados pelo sistema capitalista.

Portanto, ainda segundo Araujo & Lopes (2010) c@mea@ existir instituicoes
voltadas a cuidar de idosos que precisam ser uogtitalizados pelas familias que estao
sobrecarregadas, por conta do acumulo de tarefaaslgue possibilita fragilizar os cuidados
e as responsabilidades acerca dos idosos. En@lag@as é buscar apoio em instituicées que

propicie atendimentos especiais para auxiliar nafados ausentes no ambito familiar.

3. A RELACAO FAMILIA, IDOSO, ESTADO, MERCADO E

SOCIEDADE.

E abordado neste capitulo como se configura adeldg idoso no seio familiar e

no contexto contemporaneo, observando como addrares;0es societarias refletem em suas
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vidas. Diante disso, foi desenvolvida uma discussiE®ada na relacdo existente com a rede

que cerca a vida do idoso.

Nesta perspectiva se abordou o papel do idosomdidapois os mesmos dao

suporte ao contexto familiar contribuindo com spasgntadoria ha manutencao do seu lar.

Dessa forma, foi mencionado como os reflexos nocader de trabalho tem
enorme influéncia na vida da pessoa idosa, quespardr-se no processo de envelhecimento
procura formas de manter-se ativo no meio soc&aid8 de responsabilidade do Estado, criar
politicas sociais publicas eficazes que contritara ptualizar a pessoa idosa, dando garantias

de um trabalho mais digno.

No que tange esse panorama, foi relacionado o papestado na viabilizacdo da
protecdo ao cidadao idoso em que no cenario coor@mgo € imprescindivel que o 6rgao

estatal garanta qualidade de vida a pessoa idosa.

Essa abordagem trouxe a compreensao a respesocamiade neoliberal e dos
desafios a ser enfrentado através da mediacdo degosl estabelecidos em nossa
Constituicdo Federal, destacando-se a necessidagmakr publico desenvolver politicas

publicas que tornem acessiveis ao idoso o conhatinges seus direitos.

Com isso sdo mencionadas algumas politicas esgectfonquistadas pela pessoa
idosa, observando assim como os reflexos do nealib@o na sociedade capitalista muitas

vezes exclui os seus direitos levando-as a senimgmrodutivas e a isolar-se socialmente.
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3.1 O papel do Idoso na familia e sociedade: umrieados seus

reflexos no mercado de trabalho contemporaneo.

A sociedade vem sofrendo transformacgdes que reflei@ inversédo dos papeis
sociais existentes no mundo contemporaneo. Com, issm base em Cruz (2009)
relacionando essa Otica ao momento atual do iddsee-se observar como este esta se
adaptando a essas transformacdes, como a famiti@rne recebe o idoso em seu nucleo
familiar e como essas mudancas refletem no merdadwabalho e repercutem na vida da

pessoa idosa.

No entanto, Neri (2007) menciona que o acesso @nracdo nunca foi tdo
importante para o avanco da sociedade em variopazmiae atuacdo, principalmente com
relacdo a familia e o idoso na busca da adaptea@@ssaria a esse novo momento por qual
passa o mundo contemporaneo, sendo fator indisgdneé seu cotidiano, cabendo a
familia, ao idoso e a sociedade buscarem a adaptagssas transformacdes, bem como saber

como utilizar essas informacdes para beneficiorppa busca dos seus direitos e deveres.

Ainda segundo Neri (2007) é necessario que o icesteja por dentro dos
acontecimentos, pois, o idoso bem informado polbersdirecionar seu objetivo de vida para
um melhor desenvolvimento pessoal e social, ainds muando dos avangos na area da

saude, ja que o idoso depende e muito desse setor.

Essas mudancas de comportamento da sociedademefleetamente na vida da
pessoa idosa, bem como também na familia, ja qaeaksn de ter o dever de cuidar e zelar

por seus respectivos idosos tendem também a basadaeptacdo que o mundo moderno
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exige, principalmente em tempos de avancos tecitol®@ de uma sociedade com um ritmo

cada vez mais apressado.

Tais mudancas refletem na vida do geronte fazeadoque os mesmos tenham que
acelerar o ritmo de suas vidas, para assim podgitadpela sociedade atual... “na
sociedade da pressa é das tecnologias volateggialdudo tem como finalidade o
aumentando processo de produgdo e consumo, o npessas inovacdes é grande
no cotidiano de pessoas da terceira idafieRUZ, 2009, p.55)

Para Cruz (2009) na atualidade, o fendmeno da ligalgdo propicia o acesso a
diversas informacfes exigindo de todos o processadaptacdo que acontece no mundo
moderno, sendo que tais mudancas refletem na wdgente fazendo com que 0s mesmos

tenham que acelerar o ritmo de suas vidas, paira pssler adaptar-se a sociedade atual.

Destarte, é importante ressaltar que durante loagos o papel do idoso no seio
familiar foi de suma importancia, sendo necessanalisar nessa relacdo o que menciona
Oliveira® “os idosos como chefes de familia, aqueles quey eosua aposentadoria ou
qualquer outra renda, além de suprirem economicnendespesas no ambiente familiar,
sdo também responsaveis por orientar os seus gegegroporcionando carinho, seguranca

e felicidade”.

E importante destacar que, para Filho (2003) a limngatriarcal de anos
anteriores era dominada pelo pai de familia queesgmtava o grupo familiar e tinha suas
aspiracbes respeitadas pelos membros da famil@sadmesma forma os idosos eram

considerados por seus entes perante a sociedade.

4 OLIVEIRA, Katia Cristiane Santos. O papel do idosocontexto da familia contemporanea.
Disponivel:http://www.unit.br/arquivos/npgd/OLIVER%20K%E 1tia%20%200%20Papel%20d0%201doso%
20n0%20Contexto%20da%20Fam%EDlia%20Contempor%EgdieAcessado em 23 de Abril de 2012.
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O papel do idoso na familia foi modificado duraatetransformacfes sociais,
hoje o contexto é totalmente diferente, como afibiao & Forte (2006) quando menciona
gue muitos idosos encontram satisfacdo em auxilesr cuidados dos netos e alguns se
tornam principalmente nas cidades mais pobres ardenfamilia como os ganhos de sua

aposentadoria.

Numa pesquisa realizada pelo IBGE nas regifes Ntwm@eSudeste evidenciou-se
o alto indice de crescimento de domicilios com geEssdosas residindo, sendo que nesse
contexto Camarano (2003) menciona que o motivoadessrréncia € o fato da renda do
idoso proporcionar seguranca aos membros familizig®indo os gastos financeiros

necessarios para sua sobrevivéncia.

Dessa forma, muitas familias tém seguranca fineaeeipartir da renda do idoso
qgue é utilizada para financiar os gastos primosdialativos a sobrevivéncia dos
membros da familia. Nesse sentido, vale ressalimmogBGE, diante das pesquisas
realizadas por amostragem nas regifes Nordestdestgy verificou que houve “um
crescimento na proporcdo de domicilios com idosmdindo, o que ocorreu
basicamente na regido Sudeste. Essa proporcaoupdssd2,3% em 1981 para
25,8% em 2001. Este ja era um comportamento espetado o envelhecimento
populacional. Desagregando os domicilios pelas diatsgorias consideradas,
observa-se que o crescimento ocorreu entre os dmwide idosos. Nas duas
regibes consideradas, os domicilios com idosos ndiitram tanto em termos
absolutos quanto relativos. Essa reducdo sugereremgado da dependéntidos
idosos. (...) Os domicilios de idosos passaramraesponsaveis por 23,4% dos
domicilios nordestinos e 22,3% dos domicilios lzealos na regido Sudeste”
(CAMARANO, 2003, p.113)

Para Sophia (2003) com as mudancas em nossa fgoailircal houveram
consequéncias que afetaram toda uma sociedade,aperda dos papeis dos pais e dos mais
velhos, e da configuracdo atual ndo encontrar-gadaa transmissao do saber e valorizacao
da experiéncia, sendo que o conhecimento acumpkds mais idosos n&o sdo devidamente

valorizados na sociedade contemporanea.

Nas sociedades modernas, caracteristicamente Iiradigatas, produtivas e
urbanizadas, marcadas pela familia nuclear e dstiawindividualismo, os velhos
ndo tém mais espaco. O conhecimento e experiéosiandis velhos ndo servem
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mais para uma sociedade de mudancas rapidas. Esgosse contexto a funcéo
do idoso que é reduzido a soliddo e a exclusdofigima-se, assim, mais uma
forma de discriminacéo social. (ALVARENGA, 2006gp88)

Na atualidade o cidaddo idoso tem sido um elemé&mdamental no processo de
provimento e sustento de nossas familias brasileddém de ter responsabilidade de orientar os mais

novos e cuidar deles na auséncia dos pais.

Quando se fala em principio da dignidade da pelsgo®na é prescrita na Constituicao
de 1988 é definida por SARLET (2001) como a qudidaa humanidade de ter o respeito da
sociedade e do Estado, cuja base do individuo &aes@ no reconhecimento dos direitos humanos

fundamentais que garante ao mesmo o seu desengaldra realize no meio social.

Qualidade intrinseca e distintiva de cada ser homae o faz merecedor do mesmo
respeito e consideracdo por parte do Estado e wrddade, implicando, neste
sentido, um complexo de direitos e deveres fundéaienue assegurem a pessoa
tanto contra todo e qualquer ato de cunho degradadesumano, como venham a
Ihe garantir as condi¢cdes existenciais minimas pana vida saudavel, além de
propiciar e promover sua participacao ativa e spwasavel nos destinos da prépria
existéncia e da vida em comunh&o com os demais Bareanos”. (SARLET, 2001,
p. 60)

E importante destacar que para Falcdo (2010) quan@mnilia ndo tem como
cuidar e garantir a protecéo a pessoa idosa, esteedo tem renda para o seu sustento, surge

a necessidade do Estado providenciar meios quedgmso amparo familiar.

Mediante o estabelecido no art. 230 da Constituiegderal “a familia, a
sociedade e o Estado tem o dever de amparar asapefdosas, assegurando a sua
participacdo na comunidade, defendendo a sua didei@ bem-estar e garantindo-lhes o
direito a vida”, sendo que as leis preconizadaa (0#1/88 objetivam garantir ao geronte um

envelhecimento tranquilo e protegido.
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Dessa forma, mesmo que a instituicdo familiar sejaaior alicerce da pessoa
idosa na atualidade, ainda existem casos do cidda&erceira idade dar suporte no contexto
familiar assumindo a responsabilidade tanto finmacprovendo o sustento do lar, como

também moral e social.

Um elemento que precisa ser levado em consideg@mmo os beneficios da
Previdéncia Social sdo importantes para que o imhgdy com idade avancada garanta a
subsisténcia familiar, sendo que com o envelhedmneta humanidade a questdo da
aposentadoria precisa ser levada em consideracdaqpa a populacéo idosa possa manter-se

economicamente integrados e independentes na adeied

O mundo todo esta envelhecendo, este € um fatagjnacdes estdo a compreender,
a medida que buscam caminhos para manter seusdosladiosos socialmente e
economicamente integrados e independentes. Repeagarsentadoria pode ser um
caminho através do qual parceiros sociais podemalémer as pensdes publicas,
encorajar a poupanca privada e sistemas privadifsrecer oportunidades para a
continuagéo da vida do trabalho e emprego — desdesigtemas de protecdo social
para os mais pobres e excluidos sejam prioridagigiécikas das politicas sociais.
(KALACHE, 2008 p. 1108)

A pretensdo dessa discussao do papel do idosamdiaf e sociedade é a
compreensao de como os membros da familia contémgerse comportam diante do
envolvimento desse ator social no espaco fam#emdo essencial enfatizar que a familia na
atualidade tem sofrido transformacdes, mas o ig@smanece ainda sendo uma chave de

fundamental importancia no desenvolvimento séaialfar.

Diante disso, para Cruz (2009) na atualidade, @nfmmo da globalizagcao
propicia 0 acesso a diversas informacgoes exigireldodos adaptacbes que acontecem no
mundo moderno, sendo que o idoso diante da vai@azaa juventude torna-se capaz de
adaptar-se ao contexto contemporaneo, atualizamda-sbtencéo de novos conhecimentos e

No acesso aos meios tecnoldgicos para ter um evialénto bem sucedido.
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A valorizagdo da juventude é uma questdo em nassadade. No mercado de
trabalho, os jovens sé@o considerados mais efigentais capazes, mais resistentes
ao estresse, mas faceis de integrar-se e mais énadrgtrta”. Os idosos procuram
parecer e agir como 0s jovens para serem valoiszagstas tendéncias também
implicam a existéncia de uma percepcdo do que fwignser “velho” nesta
sociedade. Portanto, para um envelhecimento berdglg; torna-se vital reforcar
atitudes positivas, ser capaz de se adaptar anstamcias sociais caracterizadas a
capacidade de adquirir novas tecnologias e, masritante, ter acesso & informacéao
para tomar decisdes. (KALACHE, 2008, p. 1110)

Com essas mudancas, Cruz (2009) menciona que d Béaalgumas décadas
considerado um pais da juventude em um futuro négondistante tera uma populacao
envelhecida, tendo como consequéncia a baixa texsascimentos, além de outros fatores
como o processo de urbanizagdo, a melhoria nadqualide vida das pessoas, como por
exemplo, as melhorias no sistema de salude e sanmjté aumentou a expectativa de vida dos
brasileiros, consequéncias estas que torna o idlysode pesquisas ao longo das ultimas

décadas.

O pressuposto para esta analise, € que a quest@nsio no Brasil tem sido
pesquisada ao longo dos ultimos anos, fruto da ngadde comportamento dessa parcela da
populacdo, ou seja, o0 aumento significativo da [agdw idosa no Brasil tem chamado a
atencdo das autoridades em virtude do que isso @ua@onar para fins previdenciarios e
culturais dentro dos padrbes familiares. O Brasd gor muito tempo tem sido citado como
um pais de jovens vé cada vez mais uma mudancéuded®, ja que a populacdo idosa

cresce gradativamente,

A populagdo da terceira idade totaliza hoje 1thdabs de brasileiros, trés vezes
mais do que em 1970. Na ultima década, o numeraetiaggom mais de 60 anos
cresceu trés vezes mais que a populacdo total (dd¥tra 15,7%). Projecéo

demogréfica indica que a populagdo idosa ira maisjuke dobrar nos dltimos 25

anos, atingindo cerca de 32 milhdes de pessoaseocquresponderd a sexta
populacdo do mundo. (NERI, 2007, p.91)
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Para Neri (2007) o aceleramento do envelhecimeat@apulacdo ndo € uma
preocupacdo apenas do Governo, mas também dass ataraadas da sociedade e
principalmente por conta das familias que em suarraando estao preparadas para lhe dar

com essa situacao.

Mediante a andlise de Cruz (2009) a situacdo deraceento envelhecimento
populacional precisa ser revista, através de patitipublicas que promovam a constante
atualizacdo do idoso, seu acesso e permanénciaercado de trabalho, sendo que nesse
panorama o idoso pode acompanhar as mudancas temdiicbes de continuar dando

contribuicdes no meio social mantendo sua pargéipativa.

De acordo com Zinerman (2000) a aceitacdo do idefgrente as mudancas
sociais é algo que depende muito da formacao fandksde sua fundagcdo como instituicdo
social, onde o reconhecimento do idoso como eégrante do seio familiar tem que ser visto
com a importancia que essa parcela da populacapdesmo andamento dos meios sociais e

econdmicos do pais.

O que pode ser facilmente observado € que muitmsogd principalmente do
género masculino mesmo apds aposentar-se contiauaabalhar, seja no mesmo local de
antes ou em outras atividades, em outros locaiscipalmente aqueles que se aposentaram
apenas com um salario minimo, onde muitos sdo shddefamilias e precisam de um

complemento para a renda de casa.

A Participagdo da populagdo idosa masculina no aderde trabalho brasileiro é
alta em relagdo ao mercado internacional nos pat&senvolvidos isso
provavelmente reflete a falta de estrutura do nasstema previdenciario, que
muitas vezes obriga o aposentado a continuar ma @tra complementar seu
rendimento (CAMARANO, 2001 apud OLINO, 2006, p.12).
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Outro fato de destaque ressaltado na atualidadpuésado dos aposentados terem
seus salarios reduzidos, e passarem pelo descaswdieigar em filas em busca de um

beneficio que na maioria das vezes nédo garanteoeeninimos sociais.

E um absurdo a forma como s#o tratados os aposentpdssoas que dedicaram
muitos anos de sua vida a seu trabalho [...]. Alértredem reduzido o salario a que
fizeram jus ao longo de sua carreira profissiormssam pela inacreditavel
humilhagdo de madrugar nas filas dos bancos pasa san valor que, na maioria
das vezes, ndo cobre nem os gastos com alimentgac@médios. (ZINERMAN,
2000, p. 44)

Nesta perspectiva, Faleiros (2009) destaca a ataok®ia como um fator que
influencia no fortalecendo da desigualdade so@elp fato de ndo garantir autonomia a

pessoa idosa, mas leva-la a buscar novas formashdesténcia.

Por conta disso, Zinerman (2000) menciona que muidimsos aposentados
acabam entrando no trabalho informal para podempt@mentar a renda familiar, devido as

necessidades financeiras onde muitos deles é gam antalmente com as despesas de casa.

Muitos fatores associados a menor participacaaldsoi no mercado de trabalho
estdo ligados ao aumento dos gastos com pagamedetoseneficios sociais como a

aposentadoria e menor proporcao de idosos emadiesdna agricultura.

Mesmo com pouca credibilidade perante a sociedadlecpnta do processo
degenerativo que o envelhecimento propicia, o id@sesponsavel por grande parte da
injecdo de capital na economia do pais, devido,oc¢@nfoi salientado h4 um aumento
significativo de idosos chefes de familias, comuoraf Bertelli (2006) os mesmos assumem o
papel de zelar principalmente pelos netos e sgmwmeaveis por despesas como educacao,
vestimentas, alimentacdo e saude, onde grandeduasteu salario € comprometido com essas
despesas. Por conta disso, 0 idoso se torna pedanmental quando se trata de populagéo

economicamente ativa, colaborando com a circulde&mapital.
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Para Santos e Cruz (2009) a inatividade da pesiisa iocorre por conta de
fatores fisicos e bioldgicos ou mesmo pela quedtdses idosos estarem aposentados nao tira
de muitos deles a vontade de seguir fazendo ctatafas que tinham costume quando
possuiam vitalidade e disposicéo, sendo essenejgdiar o individuo para o envelhecimento

ativo com habitos saudaveis.

Partindo dessas proposicdes, observa-se que ontesoo saindo do mercado de
trabalho ndo se contenta apenas com a acomodagi@ @posentadoria, pois sempre busca
outra forma de desenvolver algum tipo de atividad®mdo que Lemos ressalta (2003) que
muitos idosos contribuem socialmente no desempderhatividades ndo remuneradas sejam

em prol da familia ou trabalhos sociais voltadas pasua comunidade.

Em virtude desse novo contexto social decorrensetidensformacgdes por quais
passa 0 mundo, esses fatos proporcionam um estpdofudado a respeito do
envelhecimento nas Ultimas décadas, sendo que,a nesalidade é imprescindivel
compreender que a presenca da pessoa idosa nodmeledrabalho tem crescido cada vez
mais, observando o que afirma Sophia (2003) a apad@ria pode significar tanto perdas,
guanto para alguns idosos o descobrimento de mogasiras de viver, de trabalhar e serem

felizes.

Considerando o que destaca Alvarenga (2006) € suimctivel que a sociedade
tenha um olhar mais humanizado para o idoso, pega eopulacdo estd crescendo
gradativamente e necessita que o poder estatarelgbliticas publicas que os mantenham

atualizados, priorizando o acesso e a permanénaencado de trabalho.
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3.2 O papel do Estado e das politicas sociais frentel@sn para o

atendimento das demandas sociais

A questdo do Estado e da efetivagdo das politicaslicas frente ao
envelhecimento vem sendo discutida atualmente cobagsamento em autores renomeados
como Karl Marx, em que no seu fundamento marxist@ata que ha na sociedade o

predominio de um sistema de classes com interaas@Egonicos.

Costa (2005, p. 115) argumenta isso quando menguadMarx afirmava que as
relagdes entre os homens sao relagbes de opoai@agonismo e exploracao”, e que nesse
contexto contraditério e exploratorio o Estado taigita exerce uma enorme influéncia na

maneira de pensar e agir dos individuos.

E importante enfatizar que no panorama apreserdaglofoque marxista nesse
sentido € instrumento metodolégico que assume upelperucial de interpretacdo da
sociedade capitalista, por isso decidiu-se anabsa@uestdo social do idoso partindo da
interpretagdo com auxilio desse fundamento margiseanbém por intermédio de discussoes
de autores renomeados como Neto (2007), Guima2@€9), Veras (2009), Siqueira (2009),

entre outros.

Outro ponto importante é de que o legado de intgaipdo marxista do capitalismo e
do mundo do trabalho, ndo se limita ou se esgotKa@hMarx, mas delimita todo o
conjunto conceitual desenvolvido por outros autorpge se seguiram de forma
diferenciada e interpretaram o desenvolvimentotakgtia, de forma muitas vezes
diversa das proprias obras de Karl Marx recortavéitios aspectos singulares do
seu pensamento e utilizando-os para interpretagiaemario social historico,
sempre em mutacgdo, dentro do universo do desemetio e do modo de producdo
capitalista, percebido enquanto sistema histéricuedial. (NETO, 2007, p. 42)
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Destarte, para entender o real papel do Estadocpara idoso, € imprescindivel

enfatizar o dever de protecédo estabelecido naldedis vigente em nosso pais, inclusive, é

D

mencionado por Guimaraes (2009) que no art.10 d¢E&thtuto do Idoso) é assegurado
pessoa da terceira idade a qualidade de sujeitareiéos individuais, politicos e sociais.
Dessa forma cabe ao poder estatal criar politioamis publicas e eficazes de amparo ao

cidadao idoso, assegurando sua participacdo nosuoeial.

Conforme o art.9° do Estatuto do Idoso “é obrigadddestado garantir & pessoa
idosa protecdo a vida e a saude, mediante efetivdeapoliticas sociais publicas que

permitam um envelhecimento saudavel e em condo@esgnidade”,

O prolongamento da vida é uma aspiracdo de quakpmedade. No entanto, s6
pode ser considerado como uma real conquista nadaedn que se agregue
gualidade aos anos adicionais de vida. Assim, gealgolitica destinada aos idosos
deve levar em conta a capacidade funcional, a sieleele de autonomia, de
participacdo, de cuidado, de auto-satisfacdo. Tambéve abrir campo para a
possibilidade de atuagcdo em variados contextoslsecte elaboragdo de novos
significados para a vida na idade avancada. E fiveen fundamentalmente, a
prevencdao, o cuidado e a atencao integral a s&HRAS, 2009, p. 549)

Dessa forma, Kalache (2008) afirma que na conteamgiciade € de extrema
importancia a criacdo de politicas sociais quergam qualidade de vida a pessoa idosa,
pensando numa sociedade mais justa e igualitAéaarize os direitos dos cidaddos idosos

e invista num envelhecimento saudavel.

Com isso, fez-se necessario abordar no decorr&a gesquisa, algumas politicas
especificam conquistadas pela pessoa idosa, conganego qual o papel desenvolvido pelo

Estado para com a pessoa idosa no contexto neliber

Para Hoffling (2001) no Brasil é predominante nantemporaneidade o

neoliberalismo que € o novo Estado do capitalisnmogue esse 0rgao estatal nessa légica de
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mercado passa a responsabilidade para a sociegdaegarante os minimos sociais, criando

politicas seletivas.

No que tange essa realidade, é imprescindivel mescgue como o Estado tem
parceria com o privado, a idealizacdo de um serpigblico eficaz e de qualidade no
atendimento as demandas da pessoa idosa aindadésafio. Desta maneira Hofling (2001)
ainda diz que para os neoliberais, as politicasaisosdo acbes do Estado voltadas ao
regulamento dos desequilibrios sociais gerados mieenvolvimento da sociedade

capitalista.

Para melhor compreensao deste panorama, é immogaatse entenda o0 que é a
guestdo social no capitalismo, e como as conse@sedesse sistema alienador repercutem

no meio social, inclusive na vivéncia da pessoaado

Nesse contexto € destacado por Guimardes (2009) hpuere avangos
significativos no que diz respeito a criacdo ddtjpals sociais, mas muito ainda tem a se
fazer, pois como o nosso sistema capitalista ditaegras da obtenc&o de lucro imediato,

muitas vezes as empresas privadas restringem soages transportes aos idosos.

No entanto, encontra-se no Estatuto do ldosol@mue “é obrigacdo do Estado e
da sociedade, assegurar a pessoa idosa a libewladspeito e a dignidade como pessoa
humana e sujeito de direitos, politicos, individuaisociais, garantidos na constituicdo e nas

leis”.

Dessa forma, é importante que a sociedade estajalaia com o poder publico
estatal priorizando a garantia dos direitos, eimdigando melhorias na vida da pessoa da

terceira idade.
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Quando se fala das demandas especiais da pessaaéddestacada por Siqueira
(2007) a importancia de destacar o BPC como umiigaokstabelecida pela Constituicdo
Federal de 1988 regulamentada pela Lei Organicasdisténcia Social de 1993. Sendo que
este beneficio constitui-se na garantia de renda&cdao valor de um salario minimo e é

determinada a pessoa com deficiéncia e o idosdia ¢ 65 anos idade

De acordo com Siqueira (2007) nos dez primeiross afe vigéncia do BPC
(Beneficio de Prestacdo Continuada) o numero dsoglcatendidos cresceu 25 vezes,
principalmente em decorréncia da mudanca na |legislgue alterou a idade minima para
recebimento do beneficio de 67 para 65 anos. Oéssdovque quando o Estatuto do Idoso
entra em vigor 2004, mais idosos passam a recelfi#o em 2007 atinge a mais de 1,3

milhdes de beneficiarios.

Diante do quadro vivenciado em nosso pais naidaagd, Siqueira (2009) resalta
a necessidade do aprimoramento das medidas dessénago BPC com objetivo de reduzir a
arbitrariedade hoje e existente e assegurando @nsuersalizacéo, garantindo assim a parcela
da classe pobre da pessoa da terceira idade aalifgndo provimento do préprio sustento e

sua participacdo mais ativa na vida social.

Ainda segundo Siqueira (2009, p.210) ‘entre osadagie contam como fonte de
renda propria 84% destacam aposentadoria e pens@sssomente 1% declara receber o

Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC).

Nesse panorama é importante também mencionar cetpia Bertelli (2006) que
houve avancos no desenvolvimento da implantacdo pidRicas publicas, como a
implantacédo da aposentadoria, o atendimento prefi@leem estabelecimentos comerciais e a

vacinacao para idosos foram alguns exemplos ddibeseconseguidos.
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Mediante o contexto abordado, da necessidade agiordas politicas sociais no
ambito do processo de envelhecimento, €& importargssaltar que as normas
infraconstitucionais contidas nas Leis n° 8.842#940.741/2003 em que sdo preconizadas
regras que estabeleceram para o meio social e ésidial que a pessoa idosa tem 0s mesmos
direitos que todos os atores sociais e que precssnsonsiderados como protagonistas de

sua proépria historia.

De acordo com Mezono (1995, apud Ramalho, 20020p) “para o ambito de
saude, had que se considerar que a propria recoaf@o da cidadania deve levar as
instituicdes a repensar suas praticas, buscandoedéacia almejada e assegurada as pessoas

pela propria constituicao federal de 1988”.

Frisando, portanto o que ressalta Ramalho (2008)agpolitica de saude néo é
somente uma responsabilidade do governo, mas d@e dosbciedade, uma vez que, esta
amparada por leis federais, estaduais e municijaidos ndés temos o compromisso de
atender a pessoa idosa com respeito a sua dignidase atendimento estende-se a todos 0s

seguimentos da sociedade, principalmente aos serd& saude.

Destarte, outro fator de extrema importancia a ser mencionado é a precarizagﬁo6
da saude em nosso pais, apesar do SUS ter principios universalizantes de equidade e
integralidade muitas vezes ndao tem como dad conta da alta demanda dos assuntos

relacionados a saude, selecionando pessoas para realizar osaansentos.

O novo paradigma representa uma nova maneira degpiatar as necessidades e
aclGes de saude, ndo mais numa perspectiva unicarbaibgica, mecanicista,
individual, especifica, mas numa perspectiva cangxhistorica, coletiva, ampla.
Assim, de uma postura voltada para controlar asdatde risco e comportamentos

> Utilizou-se a Politica Nacional do Idoso e o Edtatip Idoso para mencionar o direito da pessoaidos
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individuais, volta-se para eleger metas para a politica para a saude direcionada
ao coletivo. (PEREIRA ET ALL, 2000, p.41).

Referente as acdes preventivas de saude é neoemstatizar que atualmente os
programas de educacdo em saude tem sido uma alralenfental para o pleno exercicio da

cidadania;

Chegamos & conclusdo de que para conquistar asic@esdnecesséarias a
manutencdo, promocao, prevencdo, recuperacao da saldeve exercitar, se fazer
presente nos momentos de decisdes que nos afatetian @i indiretamente, opinar,
guestionar e reivindicar. Enfim, é preciso o coimneato e exercicio nos direitos e
deveres do cidaddo. (DILLY & JESUS, 1995, p.117)

Dentro dessa perspectiva a MDS (1999 apud MATOSL& S, 2009, p.143) diz
“foi através da Politica Nacional do ldoso quedsiabelecida a Politica Nacional de Saude
do Idoso, por meio da Portaria N° 95/99, tendo cqmapdsito base a promocdo do

envelhecimento saudavel”,

Também é destacado por Matos & Silva (2009) quiejetivacédo da manutencao
e a melhoria, a0 maximo, da capacidade funcionalidissos com o intuito da prevencéo de
doencas como forma de proporcionar a recuperacdcadde dos que adoecem e a
reabilitacdo daqueles que venham a ter sua capaciiecional restringida, de modo a
estabelecer garantias de permanéncia no meio em viyge exercendo, de forma

independente, suas fungdes na sociedade.

De acordo com Faleiros (2007) é constatado pelo §UWSnos atendimentos
realizados aos idosos, € muito mais significatiseapos mais pobres, mas mesmo assim o
atendimento é precarizado, pois 90% dos 30 % dads padres usam o Sistema Unico de
Saude, sendo que ele retrata que na pesquisa doY $6&dacéo Perseu Abramo (2007), 68%

dos idosos entrevistados declaram utilizar o SI23% usam planos particulares.
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Para Siqueira (2009) a implementacdo de politieasalide, e a instituicdo de
politicas de carater etario como exemplo a garalatieenda, tem contribuicdo para um olhar

mais positivo da qualidade de vida na terceiragdad

Apesar de existirem avancos, € preciso compreejqukmunca o0 setor publico
podera ser melhor que o privado, porque nessextorggiste uma mediacao entre Estado e
mercado, que segundo Hoffing (2001) na opinidoraasiberais o mercado € o equalizador
dessas relacdes, estando a intervencdo do podsalestduzida diante dos interesses

coletivos.

Deste modo, surge a necessidade de se falar enolecscial, que para Hoffing
(2001) é o controle exercido da sociedade sobrevergo, e por meio deste o social vé-se
envolvido na reflexdo e discusséo das probleméatjuasafetam a coletividade. Sendo assim,
a questdo socidlsurge da naturalizacéo das relacdes dentro do cmaapital, fundada na

producao e apropriagéo da riqueza.

Desse modo, Faleiros (2009) denota que nesse pmeesagdnico o Estado so
responde a demanda social se houver conflitos,uEracgociedade se organiza pressionando
0 Orgdo Estatal a dar respostas, e nesta relacad® um pacto social para que esse ator
social seja um mediador dessas relacdes, senda paoktica social responde a demanda da
populagcdo, mas jamais serd um instrumento quergimipobreza ou o contexto de exclusao

social, sendo de manutencao do sistema capitalista.

A sociedade capitalista avangou de forma rapidacavista antes pela humanidade,
com o desenvolvimento de tecnologias que afetaramelcdes interpessoais,
qguebrando barreiras geogréaficas e permitindo umrhgdmpar da ciéncia. No
entanto, no que se refere ao ser humano, agravalegelusdo social em todos os
seus aspectos. (CARDOSO, 2006, p.34)

® Machado (1998) afirma que a questdo social queesspra contradicdo fundamentado modo capitalista de
producdo, sendo que essa contradicdo encontiaidarhentada na producao e apropriacdo da riqueadage
socialmente.
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Diante disso, Cardoso (2006) afirma que o desemaeito tecnoldgico trouxe
contribui¢Bes significativas para o desenvolvimemionano, porém, a sociedade capitalista
com sua logica de consumo gerou a desigualdadelesér dos direitos sociais preconizados

na Carta Magna.

Faleiros (2007) confirma isso quando destaca queslagbes concentradas de
poder e de exclusdo tem como consequéncia a aefi@ida cidadania com isso discute que
como o sistema concentrador e excludente da ecanersbciedade brasileira tem enorme
influéncia na atualidade, sendo que a Constitug@s leis ndo tem o efeito de mudar esse

sistema, mas ampliam e consolidam os direitoslaséao, ampliando assim a cidadania.

No que tange essa realidade, a idéia de exclugda sonforme Martins (2003)
estd voltada ao discurso do excluido como uma eategocial que é o discurso dos
integrados, dos que aderiram ao sistema,

A sociedade que exclui € a mesma sociedade qué mcéhtegra que cria formas

também desumanas de participacdo, na medida endejas faz condicdo de
privilégios e ndo de direitos.

Esse desenvolvimento se manifesta ainda num raalinterpretativo ilusério e
superficial que recusa a reconhecer a competérat@ gatologicamente includente,
aliciadora, dos processos econOmicos e do sistem@dmico que se nutrem de
exclusdo. Manisfesta-se, sobretudo no bloqueio etdadeiro pensamento critico,
base e construcéo e esperanca. (MARTINS, 2003,)p. 1

Devemos entender que toda essa logica mercaritil veftada ao nosso sistema
capitalista que explora a pessoa, gerando as edmesda questdo social, como a
desigualdade social, pobreza, exclusdo dos dirditoslamentais ao desenvolvimento
humano. E é nessa 6tica que temos de analisar greender a questdo do papel do Estado e

das politicas sociais frente ao idoso.
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Os novos individuos desfrutam do que tem, maisrizalm cada vez mais a

gualidade de vida que levam uma vida no qual asopsstem sua funcéo. Insistem
na autoexpressao, participacao e influéncia pocguepartiham do conhecimento

de que a singularidade de suas vidas ndo podeedarida do caso geral. Sua vida
deixou de ser definida de anteméo e hoje suasiddeiels devem ser inventadas no
decorrer da vida reunidas a partir da iniciativaspal e do julgamento particular.

(ZUBOFF, 2003, p. 100 apud BERTELLI, 2006, p. 3)

Outro assunto de grande importancia destacado pdeiréds (2009) € a
compreensao de que o controle das politicas sopari® do poder estatal em que séo
estabelecidas condicionalidades para que se poasgemesse controle, e sejam cedidos
beneficios a classe de vulnerabilidade social, lagugue realmente comprovam sua

necessidade.

Desse modo, se pretendem destacar de forma bigauesadervicos concretizados

na sociedade brasileira a partir do Estatuto dedgeelas politicas sociais.

Contudo, fez-se necessario fazer um recorte da olftico do Assistente Social
para a pessoa idosa institucionalizada, observamiho se deu a concretizacdo dessa politica

publica de Assisténcia.

Para melhor compreensao desta tematica, € imperarfatizar que a questao da
velhice no Brasil era tratada, até meados da démé8, por uma abordagem assistencialista,
através de acOes de carater asilar, com servicasaleimento, alimentacdo e tratamento de
enfermidades. Aos idosos em melhores condicde®esmmomicas que nao necessitavam
recorrer ao asilamento, ndo eram oferecidos praganu servicos de qualquer natureza,

organizados por governos ou comunidades

’ PUC - Rio - Certificagcéo Digital Ne 0410376/CA Ratio de:

http://www2.dbd.pucrio.br/pergamum/tesesaberta®)846_07_ cap_03.pdf Acessado em: 15 de Abril de 2012
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Neste momento a perda do papel profissional dosogl@aom a chegada da
aposentadoria contribui para o isolamé&ntoexclusdo dos mesmos da sociedade gerando
diminuicdo das suas condi¢cbes econdmicas cujo pr@im de imagens preconceituosas
atribuidas a velhice atinge sua vida como um tochrratando na auséncia de um papel
econdmico ou social por parte deles, sendo imprtamencionar o pouco interesse das

camadas mais jovens da populacdo com a questa@b daaielhice.

Essa breve contextualizagdo, € um ponto crucieh gar entender que desde
décadas passadas ja existiam fatores que geravabterpéticas na vida da pessoa idosa
levando-a ao processo de institucionalizacdo. Gontoi com a implantacdo de politicas que
se pensou em contribuir para o processo decis@soresponsaveis pela administracao e
organizacdo desses servicos, bem como das equipémlhlho que fazem partem deste

cenario.

Um avanco importante a ser lembrado foi o Ano hdeional do Idoso (1999)
cujo esforgo foi a necessidade de se unir forcre @nsociedade e poder publico, sendo que
deve haver uma mobilizagdo de ambos no enfrentandendbstaculos em prol do cidadéo da
terceira idade proporcionando uma atuacéo sigtifecadirecionada a uma velhice digna,
feliz e tranquila, com a pretensédo de qualificativé&ncia desse idoso abrigado, mediante o
reconhecimento de suas fragilidades, necessidadespectativas encontradas em nosso

contexto social.

Com base nas informac0es observadas de autorasitcadl@as como Neri (2007)

e Zinerman (2000), obtidas ao longo dos anos delesiobre a questao do envelhecimento, e

® De acordo com Oliveira (2011) o que vemos na radbddo sistema capitalista € nada mais nada memas,
transfiguracao de direitos em beneficios que s&sifizados e absorvidos como tal pelos idosos iedade em
geral. Onde o Estado cria respostas minimas, plitssilo, ilusoriamente, que o idoso se identifiqg@mo
integrante dessa sociedade. Fazendo com que plrcaba como um ator social que ndo atua maisguo@ag
atuou e “merece” ser recompensado por isso.



67

énfase no cotidiano dos servicos de atendimentesaop idosa, é importante destacar de
forma breve que o Servi¢co Social do Comércio - SHB@Gte deste panorama de caréncia de
politicas, programas sociais voltados para o cidlat#éterceira idade é uma referéncia, pois
oferece uma possibilidade de atendimento a essamdiarsocial, proporcionando um modo

alternativo de viver a velhice.

De acordo com a pesquisa realizada pela PUC-RID2§2€bm a sistematizacao
das acdes na Atividade Trabalho Social com Idodosca-se romper com acdes de
benemeréncia e realizar projetos de viabilizacdoesjgacos socialmente produtivos que

tornem o idoso ativo e protagonista de suas acoes.

Porém ndo vamos nos ater a detalhar esse tipo @mdimento citado
anteriormente, mas entender como se processa@dasassistente social num ambito geral

diante das probleméticas presentes no viver doimhssitucionalizado.

E imprescindivel na discussdo sobre a questio atose$ que implicam no
processo de institucionalizacdo o entendimento uwdergessa relagdo se permeia também o
conflito capital e trabalho, sendo uma expressaaqusstdo social que se desencadeia no
avanco do capitalismo no campo das politicas pablitestinadas a essa expanséo, na medida
em que as relacdes de trabalho genuinamente estpgabredominam no meio social, tendo

como resultado o avango da exclusao social.

O grande desafio para o Servigco Social €, diantendeontexto tdo contraditorio e
repressivo, conseguir concretizar seu Projeto gtidttico comprometido com a
garantia dos direitos sociais dos trabalhadoresy aodefesa de politicas sociais
universais, com a luta por condicdes de trabalheqa@das para o exercicio
profissional, e consequentemente, com a qualidaoe krvicos prestados a
Populacédo usuaria (SANTOS, et all, 2010, p. 15).
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Para Yasbec (1993) com relacdo ao contexto dasialsocial ha a possibilidade
do Assistente Social por meio de sua pratica etMacattervir nesse panorama para reverté-
lo. Por isso, é preciso sensibilizar a familiaredela parte ativa na vida cotidiana dos idosos,

inclusive quando institucionalizados, com o profmde resgatar e manter o vinculo.

No que tange essa realidade Rodrigo (2000) acrediessencialidade de o poder
publico desenvolva politicas que tornem acessa@igloso o conhecimento de seus direitos,
deveres e garantias fundamentais, melhorando ddgdel de vida e principalmente o

convivio em familia.

Segundo a analise de lamamoto (2007) sobre o pmhpelssistente Social no
processo de envelhecimento, a competéncia do 8eddcial esti direcionada em construir
uma base profissional solida, em que haja um diéae baseado na ideia de construgéo
critica das agdes cotidianas com capacidade @eraiz’ e desvendar a trama submersa dos

conhecimentos que explicam as estratégias de acao.

No entanto, é na pratica cotidiana da acao profissique se da a concretizacao
ou ndo do Projeto ético-politico, pois nesses espastdo presentes as contradi¢cdes, crencgas,
valores, principios e a subjetividade do ser huneanesua realidade (SOUZA E AZEVEDO,

2004).

Com isso lamamoto (2004) ressalta que o Assist8oigal precisa ter uma
atitude investigativa, critica e interventiva paé cair nas armadilhas do senso-comum e da

alienacéo.

Cabe ao Assistente Social desconstruir essa erchea contribuicdo efetiva, no

incremento, no cuidado e na atencdo que deve dépla@ multifocal, pautada na

busca de uma sociedade inclusiva que prevé a dmoiay com as diferencas. E,
ainda, onde se faz necessério educar-se para efacaviver em paz, em harmonia
em uma sociedade para todos e para todas as gdsreéd respeito € um diferencial
fundamental na otimizagdo da qualidade de vida ddssos que,
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circunstancialmente, vivem abrigados nos mais dogservigos. (Oliveira, 2006, p.
18)

Desta forma, Oliveira (2006) coloca que para minania cada dia a exclusao e a
discriminacéo, faz-se necessaria uma alteracéoonio e perceber a vida e suas variaveis. E

preciso o cuidado com o outro e participacdo natcegdo de uma sociedade inclusiva.

E colocado por Souza (2003) que o desafio do sesdgial, diante da questio do
idoso, que vive momentos de exclusdo social, éemagr o didlogo entre as diferentes faixas
etarias a fim de despertar a sensibilidade porstadgpessoas que sofrem diversas formas de
discriminacédo, além de potencializar a pessoa id@aeditar em si, como pessoa de direitos,
isso os levara a redescobrir sua verdadeira idat@icassumir-se como pessoa imprescindivel

a sua produtividade social.

Sendo assim, se evidenciou através dessa analispraender como a Visao
critica do assistente social contribui nesse céotewntemporaneo dos atendimentos as
pessoas idosas presentes em instituicoes de lengepéncia. Notando que esse profissional
com o pensamento focado na andlise da sociedade@sndiversos espagos, vem trazendo
novas dimensdes para profissdo, e novas respaatasamuestdo social, a qual é objeto de

intervencao.

Diante do panorama apresentado Souza (2003) arganoee a familia e a
sociedade civil, 0 Servico Social tem como miss@eipua, tecer consideracdes e reflexdes
sobre a questdo do idoso, baseado numa visdodmaragfora e critica, despertando em ambas
o cuidado e o respeito pela pessoa idosa. Issocser&d como sinal de valorizagcdo do
respeito pelo nosso préprio futuro, pois haveredwsadquirir idade e inevitavelmente nos

confrontaremos com a velhice.
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Com isso, para Yasbec (1993) o Assistente Socraved da visdo soécio-
educativa contribui na intervencdo das relacdesaisoestabelecidas e na formacdo da
consciéncia critica-reflexiva, tornando os idosgRi®s mais conscientes e ativos, em que
eles proprios sejam multiplicadores das questéetasafao processo de envelhecimento e
busquem o0 acesso aos seus direitos constituciolp@m, como a participacdo social no

processo de construcéo e exercicio da cidadania.

Por meio do relato feito anteriormente a respent@bcesso de desenvolvimento
e implantacéo das politicas sociais hum Estadabezal, se pretendeu relacionar todo esse
breve contexto com a questdo do idoso para entermieo se processa a intervencdo do
poder estatal dentro da problematica do envelhertone dos assuntos que repercutem 0s

direitos da pessoa idosa.

Nesse sentido, ndo se pode duvidar que os abutmss,descriminatérios e
violéncia contra os idosos sédo advindos de um psacendividualista que impera em nossa
sociedade, sendo que a implantacdo do Estatuto. 1€1.407 de 1° de Outubro de 2003 foi de

extrema essencialidade na luta e efetivacdo desadirde protecdo a pessoa idosa.

Destarte, 0 que se pretendeu nesta discussao dbsancomo os reflexos do
neoliberalismo numa sociedade capitalista muitaevexcluem os direitos da pessoa idosa,

levando-a a se sentir improdutiva e isolada so@atm

Entdo, o que deve ser levado em consideracdo éagsmciedade capitalista
precisa se organizar com o auxilio do moviment@asdos idosos e realizar um diadlogo entre

Estado e instituicdes dos direitos sodiais

% Este argumentacdo de Paz (2002) encontra-se gmilviattw.achegas.net/numero/34/idoso_34.pdf
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Sendo assim, é imprescindivel que o Estado assemaapel de cumprir os
direitos dos interesses da pessoa idosa criandiicps!publicas sociais que garantam uma

qualidade e eficacia no modo de viver e se relaciparante a sociedade.

Contudo, Campos (2010) destaca ser preciso queci@dade civil esteja
empoderada tendo idéias inovadoras que contribuara polucionar as problematicas
referentes ao processo de longevidade, sendo qeessario analisar todo esse contexto
contraditorio sobre o qual o idoso participa emsacsociedade contemporanea. Entendendo
que para que essas politicas existentes de prodegéssoa idosa sejam efetivadas de forma
justa, € preciso que 0s projetos e programas sgjanos a partir de um diagndstico social e

por meio de uma visao critica, para que realmerder® uma intervencao social eficaz.

4. O IDOSO INSTITUCIONALIZADO: UM ESTUDO DE CASO
DO RECANTO DO IDOSO PEDRO PAES MENDONCA EM
PROPRIA/SE

E retratado neste capitulo como se estabeleceria®es familiares no Recanto
do Idoso Pedro Paes Mendonga em Propria/SE, e adnstituicdo familiar contribui para a

relacdo com a pessoa idosa.

Esta pesquisa abordard uma perspectiva de anébseireitos do idoso, além de
fazer um levantamento do perfil da pessoa idosRewanto do ldoso Pedro Paes Mendonca
em Propria/SE, ressaltando sua relacdo com o eeof@recido pela casa de convivéncia,

familia e a sociedade.
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Nessa perspectiva o auxilio da pesquisa e entaevist de fundamental
importancia a compreensao do grau de aplicabilidadeéstatuto do Idoso nessa instituicédo e

como se configura o atendimento para com os idostitucionalizados.

Desse modo, torna-se essencial configurar no decdeste trabalho uma analise
da relacao familiar do idoso institucionalizado Recanto do Idoso Pedro Paes Mendoncga,
identificando os fatores que contribuem para aisstaticionalizacdo, bem como relatar um
breve estudo voltado para o atendimento da peshmsa iinstitucionalizada e de como
acontece a aplicabilidade do estatuto do idosoaniessituicdo, para assim compreender o

processo do envelhecimento no contexto familiar.

O percurso metodologico da pesquisa desenvolveal-partir da abordagem
qualitativa com base na coleta e analise dos daeositindo fazer uma analise aprofundada

da teméatica trabalhada.

Na fase de coleta de dados o instrumento utilizBdoa entrevista semi-
estruturada que proporcionou o dialogo entre a®wistados, possibilitando o levantamento
de questdes no decorrer da pesquisa sendo que aorilio da observacao sistematica houve

a possibilidade de desvendar as falas dos pantigpa

A técnica de “andlise de conteudo” foi um elemdntmdamental que subsidiou
fazer uma relacéo entre as informacdes colhidasneo da observacao, das entrevistas e da
bibliografia utilizada, levando a uma compreensaotematica abordada com o intuito de
analisar criticamente a pesquisa no sentido de iperm entendimento da realidade

vivenciada pelos idosos institucionalizados.

No decorrer da pesquisa foram selecionados 7 idosigucionalizados, 4

familiares e 2 funcionarios para fazerem parte olséra, em que foi essencial para o
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desenvolvimento da pesquisa, cujo inicio aconteog@ 0os meses de janeiro a maio de 2012,
tendo como categoria de analise: idoso institudimedo, relacdo familiar, envelhecimento e

o Estatuto do Idoso.

Tabela 1 Entrevistados

DADOS N©°
ENTREVISTADOS
Idosos institucionalizados 7
Familiares 4
Coordenadora 1
Diretora 1

Fonte: Pesquisa realizada no RecantdakpolPedro Paes Mendonga, 2012.

Quanto ao Historico do Recanto do Idoso Pesr

Tornou-se necessario relatar brevemente o hist@&aonstituicido Pedro Paes

Mendonca no municipio de Propria com base nasnrd#gdes coletados na referida pesquisa.

Com relagd@o ao historico institucional, a coordéoarelata que o Recanto do
Idoso Pedro Paes Mendonga anteriormente era deadmiAsilo D. Juvéncio de Britto,
sendo que sua fundacao foi em 15 de Julho de 1@56mp grupo de individuos objetivando
transformar essa instituicio num espaco de caridgde proporcionasse protecdo e

assisténcia ao idoso desamparado.



74

Contudo, em 15 de Setembro de 2007 em funcdo dedeagéo do Sr. José
Américo Mendonca dono do grupo Bom Preco, e daoe®¢gadora Maria do Carmo Alves, o
asilo foi demolido e foi construido um novo prédioatual Recanto do Idoso Pedro Paes

Mendonca, uma entidade beneficente sem fins lvosati

Mediante dados obtidos em 2012 no Recanto do IBesoo Paes Mendonga, foi
através de um relato com base numa histOria oral g constatou a inexisténcia de
documentacdo sobre o histérico desse espaco déevénona, sendo que a diretora narra de
forma breve como surgiu esse espaco de convivéoetendo dois videos com o Senhor

Pedro Paes Mendonca descrevendo um breve histiassa instituicao.

O recanto tem sede prépria construida em um tederg570 m2, sendo que esse

estabelecimento localiza-se na Rua EImiro Costaaiwo Fernandes em Proprid/SE.

Instalacdes da Instituicédo

E de extrema essencialidade destacar que na carameidade as instalacbes da
instituicdo foram ampliadas, segundo informa atdieeda Associacdo Pedro Paes Mendonca
(2012) a estrutura do recanto conta com uma satan&lrativa, uma sala de eventos,
refeitorio, capela, cozinha com dispensa, banhenmasculinos e femininos, vinte um quartos

todos com banheiros, e um lindo jardim onde os megmwdem descansar.



75

Tabela 2: Instalacbes

DADOS
INSTALACOES
Sala Administrativa 1
Sala de eventos 1
Refeitorio 1
Capela 1
Cozinha com dispensa 1
Banheiros masculinos e femininps 23
Quartos 21
Jardim 1

Fonte: Dire¢cdo do Recanto do Idoso Pedro Paes Meadem Propria/SE, 2012.

De acordo com Bertelli (2006) quanto ao espacedisio estabelecimento de
convivéncia conforme a Associacdo de normas tésAGNT e o ministério da saude estes

devem dar suporte a pessoa idosa.

Quadro de funcionarios

Com relacé@o a andlise do perfil da instituicAmardenadora descreve como se
configura o quadro de funcionarios da instituicdoano corrente, sendo que ela destaca que

h& um quadro de funcionarios especializados queadarte a pessoa idosa.
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Tabela 3Perfil da Instituicdo

DADOS N°
QUADRO DE FUNCIONARIOS
Auxiliar de Enfermagem
Auxiliar de Servigos Gerais
Coordenadora Voluntaria
Cozinheira
Diretora Voluntaria
Jardineiro
Lavadeira
Motorista

= oo

PRIk N

Fonte: Direcdo do Recanto do Idoso Pedro Paes Meadsm Propria/SE, 2012.

Para Zinerman nos espacos de convivéncia existgnasrea serem seguidas,
sendo que os responsaveis em cuidar da pessodaetoszu papel de proporcionar cuidados
ao idoso que ao chegar a instituicdo depara-seurnmovo esquema, uma rotina diferente
com pessoas e horarios pré-estabelecidos para cafoemir, tomar banho etc. A
Coordenadora do Recanto do Idoso confirma issodqudestaca “aqui no recanto o idoso

tem hora pra tudo, pois temos normas a seguirygduglo esteja em ordem”.

Aplicabilidade do Estatuto do Idoso na Instituicéo

Diante da analise da aplicabilidade do Estatutoldtiso na Instituicdo, foi
constatado que sdo desenvolvidas atividades pantema cidad&o idoso inserido no meio

social.

“Aqui no recanto, realizamos varias atividades amroidaddo idoso, temos uma
equipe preparada com o objetivo de cuidar e tdiiadoso carente”.
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Séo realizadas atividades de lazer como passgiogiae ao rio adutora, todos os
idosos véo, inclusive os cadeirantes com auxilialesporte da propria instituicéo,
s6 ndo vai quem nao quer.

Neste espaco tem idosas que gostam de cuidarerargdo, e arrumarem, diante
disso compramos magquiagens, também sdo realizadasagens com Oleo de
améndoas, atividades fisicas, fisioterapia, missa wez por més. Tratamos também
da higiene bucal, proporcionando uma boa alimentagén local adequado para
recebé-los, dando os medicamentos na hora certa.

“Realizamos aniversarios de todos os idosos, cmfrizacdo, comemoramos o dia
dos pais, Sdo Jodo, carnaval, dia internacionadocdonal do idoso com eventos,
missa natalina, objetivando que o idoso ndo seegsguwlo convivio social.”
(COORDENADORA DA INSTITUIGAO)

De acordo com Vargas (2005) o desafio dos cenga®dvivéncias na atualidade
€ dar suporte aos seus direitos sociais, mas tukst@o idoso traz suporte legal para isso
gerando uma conscientizagcdo da necessidade daagdali de atividades como forma de

insercao social.

Desse modo, Neri (2007) diz ser preciso colocatosa frente a atividades que o
faca sentir-se util, independente da sua situagdandeira. Atualmente as casas de

convivéncia séo locais que resgatam um pouco @&@nfianca e autoestima dessas pessoas.

Sendo assim, Souza (2003) ressalta a importancienaldger a pessoa idosa
institucionalizada integrante do meio social para @ mesmo possa interagir com a familia

havendo assim um fortalecimento dos vinculos fane§.

Outro fator mencionado na entrevista foi que haraganos ndo tem ocorréncia
de Obito na instituicdo pelo motivo do cuidado ef#lo pela instituicdo, sendo salientado
pela diretora do recanto que quando vem ocorreéhito uma estratégia utilizada por eles é
anunciar através de um carro de som a missa docélia, mas nem dessa forma eles se

sensibilizam.
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“Ja tem trés anos que nao ha 6bito nessa instituigha das formas que tentamos
ver se o familiar vem a instituicdo apds a morteseélie ente, é anunciar a missa de
sétimo dia, mas nem assim os familiares vém”. (03JRE DA INSTITUICAO)

Quando foi indagado a Coordenacdo do Recanto dsmIdoanto ao motivo da
institucionalizagao da pessoa idosa, foi esclacegiee o fator abandono familiar tem o maior
indice nos casos de internagdo, foi destacado tansbéalta de afetividade dos membros

familiares e a auséncia da renda familiar parangia@ subsisténcia a pessoa idosa.
“O principal motivo do internamento é o abandonmif@r’. Outro motivo de
bastante visibilidade € a falta de carinho, afetaidados no ambiente familiar.
“A renda familiar também é um fator preocupanteispa falta de condicGes de

garantir um envelhecimento saudavel e um tratamedeguado faz com seus
familiares coloquem ele nessa instituicdo”. (COORBEAO DA INSTITUICAO)

Segundo Camarano (2007) os motivos mais apontguirs
internacdo dos idosos dizem respeito a caractarsssocioeconémicas e de saude, como

baixas condi¢cdes financeiras, relacdes conflityosasgde precaria e a falta de cuidado ou

afetividade.

Mediante, o questionamento sobre como se da ajiitzate do Estatuto do Idoso
na instituicdo Pedro Paes Mendonca, a direcaoadegtee aplica tudo conforme a lei, pois ha

um acompanhamento do poder publico para que asodidos idosos sejam cumpridos.

“Tentamos aplicar o Estatuto do ldoso da melhom#opossivel, praticando aquilo
previsto por lei uma vida digna a pessoa idosad&ene a justica acompanha tudo
aqui na instituicdo, desde a entrada do idoso atéatamento do mesmo nessa
instituicdo, nos direcionando a dar qualidade deéaVvi (DIRECAO DA
INSTITUICAO)
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Com isso Camarano (2003) salienta que o0s espacoLaiwivéncia na
contemporaneidade tem como meta a aplicabilidadEstatuto no intuito de proporcionar

uma vida de qualidade mediante os seus residémsesindo o mesmo no contexto social.

Diante da 6tica institucional com relagédo ao traaim a pessoa idosa neste local

foi ressaltada um tratamento de qualidade paraessnos.

“Tratamos o idoso da melhor forma, dispondo ao nsesm tratamento de primeira
qualidade, pois garantindo a qualidade de vidaégaealicerce do cuidado, o idoso
adoece menos, vive mais saudavel e feliz’. (COORBERGRA DA
INSTITUICAO)

Conforme Guimarées (2009) o Estatuto do Idoso foaconquista da pessoa
idosa, como meio de dar suporte ao tratamentodiis®$, e dessa forma a qualidade de vida

€ um elemento fundamental na viabilizacdo de dseia populacdo idosa.

Quando se interrogou a frequéncia que os familisigtam os idosos e se ha
acompanhamento familiar, a coordenadora da InsicuPedro Paes Mendonga menciona que
nesse espaco de convivéncia so 5 familiares visitasndias de visita, sendo que 0s outros
membros familiares abandonam a pessoa idosa, e aiedtaca 0 nao interesse da

comunidade nas visitas.

“Cerca de 5 familiares visitam com frequéncia nias dle visita, as tercas, quinta e
domingos. E o restante ndo aparece, abandonamemal a pessoa idosa. Com
relagdo a comunidade, sua participagdo € muito gooas visitas aos idosos”.
(COORDENADORA DA INSTITUICAO)

Diante disso, Neri (2007) relata que diante daasdio de abandono do idoso é

imprescindivel que o érgao estatal elabore pofitmzblicas que garantam a pessoa idosa o
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exercicio de sua cidadania, sendo que a sociedan® a@m todo precisa

acompanhar e amparar a pessoa idosa.

Ao perguntar a diretora do Recanto se a instituipéieca contato com os
familiares para visitar os idosos, a mesma saliefgon, a instituicdo telefona, procura os

familiares, mas eles dizem que estdo ocupadosaupodem visitar”.

Com base no depoimento da diretora do Recanto aiw Idom relagao ao perfil
dos idosos institucionalizados foi constatado qualaente nesse ambiente sao residentes 35
idosos, entre idades de 60 a 99 anos, muitos datesdvindos do municipio de Propria e
cidades circunvizinhas como Cedro, entre outrasd&a religido catdlica predominante, ndo
alfabetizados ou com o primeiro grau incompletadtecomo base na renda aposentadoria
sendo os demais sem documentos para obtencédo d® mermuitos ressaltaram que sua

entrada nesse ambiente foi pelo cuidado ofereaidueta fragilidade dos vinculos afetivos.

Tabela 4: Perfil dos ldosos Institucionalizados

DADOS N©°
RESIDENTES
Idosos 35
IDADE
60 a 64 anos 2
65 a 79 anos 18
80 a 99 anos 15
ESTADO CIVIL
Divorciado 2
Solteiro 33
SEXO
Feminino 18
Masculino 17
ESCOLARIDADE
Nao Alfabetizados 27
Fundamental Incompleto 8
RENDA
Aposentadoria 19
BPC 4




81

Sem renda 5
Recursos familiares 7
RELIGIAO
Catdlica 35
Evangélica 1

Fonte: Direcdo do Recanto do Idoso Pedro Paes deacem Propria/SE, 2012.

Referente a o6tica do idoso a respeito da qualidime servicos na casa de
convivéncia, os idosos disseram que o tratamengstgqmo por essa instituicdo é muito

eficiente, sendo que a resposta foi unanime todgimnaram ser bem tratados.

“Bom tratamento, remédio na hora certa, boa aliagg@”. (E3. IDOSO)

“Bom, sou bem tratado, gosto da comida, eles menutio remédio na hora certa”.
(5, IDOSO)

“Excelente, o tratamento é muito bom, aqui tem tqde eu preciso, o0 que eu mais
gosto é que eles tratam todos por igual, me selio & acolhida nesse ambiente”. (E
6,ldoso)

Com base em Alvarenga (2006) é de responsabilidkde ILPIs um bom
tratamento para com a pessoa idosa que além derpimpar qualidade de vida, deve
priorizar a sua inclusdo no meu social, sendo guénpermédio de um atendimento eficaz o

idoso vai se sentir menos fragilizado diante daodbao familiar.

Com relacéo as atividades desenvolvidas na IngibuPedro Paes Mendonga 0s
7 idosos entrevistados mencionaram terem acesstirades como lazer, tratamento médico,
remédio na hora certa, boa alimentacdo, sendo gumesmos participam de missas aos

domingos, aniverséarios, datas comemorativas e atenfiizacoes.

Dessa forma, Guimaraes (2009) ressalta o estatdelaci art. 20 do Estatuto do

Idoso que se torna por base a peculiar condicamako ter direito ao acesso a cultura,
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esporte, lazer diversGes e espetaculos, sendo qepetto trabalhar e garantir o direito do

idoso vem sendo garantido por intermédio do moa@nto do poder publico.

Em relacdo a otica familiar com relacdo a instdanalizacdo do idoso, o principal
motivo apontado pelos familiares foi a ausénciaatalicdes para os cuidados com a pessoa
idosa, a fragilidade na saude, falta de acompanh@nper alguns membros familiares, e pelo

fato do Recanto do idoso proporcionar um atendingualificado.

“Néo tenho condi¢cBes de cuidar dele sozinha, poegumoro s, sofro do coracao,
ndo tenho como cuidar dele. Aqui € um ambiente anelb que minha casa, ele tem
12 filhos, s6 que s6 eu o acompanho”. (E. 1 FILHA)

“Em casa se ele tivesse uma crise, ndo tinha gaartevar, ele € um homem muito
doente, ele ta ficando cego, ai complica tudo, thanefoi vir para ca, onde ele é

bem tratado.” (E. 2 FILHA)

“O fato de ele morar sozinho, ele ja teve dois A¥@mo ele morava no interior
muito longe, a familia achou melhor trazé-lo para (E. 4 IRMA)

De acordo com Karsch (2010), cuidar do idoso ena &gscom certeza, uma
situagdo que deve ser preservada e estimuladamPaorédar de um individuo idoso e
incapacitado durante 24 horas sem pausa, naofa e uma mulher sozinha, geralmente

com mais de 50 anos, sem um programa de protecd® pesempenho disse papel.

Segundo uma pesquisa realizada por Prado e P{28i0R), os principais motivos
da admissédo de idoso em ILPIs é a falta de resaidibar, distirbios de comportamento e
precariedade nas condi¢cOes de saude, e isso famastatados no decorrer da pesquisa que a
fragilidade nas relacfes familiares, a falta dedegies de dar um tratamento qualificado ao

idoso leva 0 mesmo ao processo de institucion@@ac

Quando se indagou como acontece o acompanhanantiiaf nesse espaco

de convivéncia, a resposta foi unanime, os memlfansiliares destacaram que sua
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contribuicdo para uma boa relagcdo com a pessoa ekia direcionada as visitas realizadas

aos idosos.

“Contribuo visitando com meu irméo, o acompanhdetsemana”. (E. 2 | IRMA)

“Contribuo visitando sempre que posso, procuro amimo acompanhar meu pai”.
(E. 3 FILHA)

“Contribuo através do acompanhamento, a contribugg d4 por meio da visita,
guando venho saber como ele esta”. (E. 4 FILHA)

O contexto contemporaneo brasileiro revela a egdatade de discussdes mais
aprofundadas a respeito da importancia do acompaeiita familiar na terceira idade, sendo
no entendimento de Mendes (2005) que a familia & instituicdo indispensavel em todas as

etapas da vida, inclusive no desenvolvimento dagdes afetivas.

E salientado por Alves (2007) que foi a partir éaatla 1970 que as questbes da
familia comecaram a fazem parte de estudos soldhéce. Contudo como a instituicao
familiar € a base da sociedade, ela deve ser @ plenapoio dos idosos em todos os sentidos

e circunstancias.

A familia, a sociedade e o Estado tém o dever dpaean as pessoas idosas
assegurando sua participa¢do na comunidade, defdmdea dignidade e bem-estar
e garantindo-lhes o direito a vida. (ART.230, CF)

Segundo (Falcao, 2010, pg. 124) “a familia € acal fonte de apoio sempre
gue ocorrem incapacidade e dependéncia nos idgewsanto, a maneira como nos
relacionamentos interpessoais sdo construidosodgatiamilia € um importante determinante

de como serao as relagdes entre os idosos fratpbza os seus cuidadores familiares”. .
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Ao se questionar aos familiares a frequéncia datasi todos mencionaram virem
visitar sempre que podem, respectivamente nosedtabelecidos pela direcdo do Recanto do

Idoso Pedro Paes Mendonca.

“Visito com frequéncia, sempre que tem visitas”. IE-ILHA)
“Visito sempre que posso”. (E. 2 FILHA
“Venho sempre as visitas, as tercas, quintas erdgsi. (E. 3 IRMA

“Visito sempre que tem visita, terca, quinta e dwgoi'. (E. 4 FILHA

Conforme o argumento de Zinerman (2000) pesquisessram que na fase inicial
da institucionalizacéo da pessoa idosa as familgs em média trés vezes por semana. E
isso € confirmado quando todos entrevistados meaciovisitarem as tercas, quintas e

domingo.

Quando questionamos como foi o processo de ingtitatizacdo aos idosos, se

observou a necessidade de adaptacdo dos mesmeseaso de convivéncia.

“E melhor morrer do que viver num sofrimento dedse.inicio quando cheguei
aqui eu quase entro numa depressao. Ai minha dittmversou bastante comigo, e
disse que aqui era melhor pra mim, ai eu aceftgi’5, idoso)

Para RODRIGUES (2004, p. 23) “conversar com o idogge, muitas vezes, por
parte do cuidador, capacidade de observacdo eaadaptalém de sensibilidade e interesse
por sua informacao”. Por isso, € necessario qudosoi passe por todo um processo de

acompanhamento para que ele se adapte a novadealitvenciada por ele.

Para Neri (2007) o idoso com problemas familiare& esempre vulneravel a

sofrer com certos tipos de doencas, principalmeote a depressdo, em que é uma fase da
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vida que muitos idosos se sentem inuteis, criamdg@ensamento de que soO atrapalha a vida

deles e a dos outros.

Nesta perspectiva Zinerman (2000) discute que emunal casos de abandono
familiar o fator cronoldgico influéncia no rompinterdos vinculos familiares, sendo que ela
afirma que com o passar do tempo as visitas vamdinto e ha casos que chegam de uma a
duas vezes por andsso é confirmado através do depoimento da Coodieaala Instituicdo
guando a mesma informa “No inicio os familiaresnganham o idoso, mas com o passar do

tempo as visitas vao diminuindo, até que deixamirie

De acordo com a pesquisa SESC FPA realizada por(20£)7), 61% dos idosos
entrevistados por ela, mencionam ter ouvido fataiEdtatuto do idoso, mas muitos nao o

conhecem.

Com isso é importante ressaltar que quandestopnamos o0s idosos
institucionalizados com relacéo dos seus direitessposta foi unanime todos resaltaram nao
conhecer esses privilégios. Observando que dogrévestados 5 deles mencionaram nao
conhecer o Estatuto do Idoso sendo que nesse moiieenliscutido pelo grupo de pesquisa
de forma breve a existéncia dessa politica de goté pessoa da terceira idade resaltando

para 0s mesmos que é um direito estabelecido pdent

Partindo de uma analise critica da historicidadsseleambiente foi possivel
entender como se processa 0 atendimento nesseo edpampnvivéncia para com a pessoa

idosa institucionalizada e compreender quais fatl@eam o geronte a institucionalizagao.

Portanto, a pesquisa realizada no Recanto do Islalssidiou a compreensao de

que a instituicado familiar continua sendo o priatguporte do ser humano em qualquer etapa
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da vida, principalmente no desenvolvimento e acoingaento da pessoa idosa

institucionalizada.

5. CONCLUSAO

Foi por pensar num trabalho que valorizasse adoeavelhecimento que houve
a iniciativa em dar énfase nesta pesquisa a undeste caso voltado para o idoso
institucionalizado, com isso foi proposto o entemghto que ao mesmo tempo em que
ocorrem as transformacdes societarias as civileatdmbém acompanham essas mudancas

com a evolucéo das sociedades.

Destarte, o ser humano sempre teve que se adaptasas transformacodes,
principalmente por questdes de sobrevivéncia, 1sej@roprio grupo social em que esteve
inserido ou por consequéncia das adversidadestdeena, e isso ocorre inclusive na vida da

pessoa idosa.

O envelhecimento é fruto do tempo, ja que é estenqietermina o ciclo da vida
de todo ser vivo, desde o comeco da vida até asadede chegar dentro da sua propria
natureza, que vai influenciar no seu desenvolviméstco, social e familiar como € o caso
do homem. Sendo que o fendmeno do envelhecimentadimlué um desafio na
contemporaneidade que remete a questdo da neckssiga se desenvolva politicas publicas
que garantam qualidade de vida a pessoa idosa enuethecimento saudavel, diminuindo
assim as incidéncias de maus tratos e violéncia ajueentam com o0 processo de

urbanizacao.
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Destarte, quando se menciona o termo familia, éogotavel a abrangéncia que
esta explicita nesse contexto complexo e fundampata o desenvolvimento vital do ser
humano, onde o respectivo trabalho de conclus&mud® procura mostrar essa relacdo que

envolve a familia e o envelhecimento de seus mesrdns seus reflexos na sociedade.

O Brasil é um pais emergente economicamente, eeguam futuro ndo muito
distante estard com uma populacdo envelhecidapodera causar certos impactos em sua
economia, positivamente ou ndo. Por conta dissajué& os vinculos familiares sao
fundamentais para o andamento das relacfes seniaeso idoso e o Estado, principalmente
para que a populacdo idosa em sua maioria consightem¢cdo de sua independéncia

econdmica através da aposentadoria para supringsgassidades, estando em familia ou n&o.

Sendo assim, a familia e as instituicbes de appida@so devem encarar a velhice
como um periodo da vida que envolve toda uma vigeoom o individuo que ainda tem

muito a mostrar em ensinamentos por conta de qu&xiércia de vida.

Através da entrevista realizada com os idosos tuiegtnalizados houve a
compreensao de que fatores como abandono fanidiga, de condicbes dos familiares de
proporcionar cuidado para com a pessoa idosa levanesmo ao processo de

institucionalizacéo.

No decorrer da discussdo dos capitulos se obseew Estatuto do Idoso € a
maior conquista dessa parcela da populacédo, poatae de uma lei especifica, pois assegura
ao idoso garantias de direitos até entdo ignoraedes familia, sociedade e pelo proprio
Estado, como por exemplo, o direito a saude, aoeitese a dignidade como cidaddo. O
Estatuto prega também o fortalecimento dos vindaosliares, incentivando a permanéncia

do idoso no seu domicilio, apresentando a famdilaaco principal legado do individuo.
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No entanto, se ndo houver uma politica por partesdado no que diz respeito ao
cumprimento desta Lei, o preconceito e a discrigéingpara com a pessoa idosa continuara
sendo um obstaculo no cotidiano daqueles que néssa da vida buscam pelo
reconhecimento, e pelo descaso de anos de lutdiead@o a familia e a suas respectivas

responsabilidades.

Com relacao a evolucdo da legislacao para a gardos direitos do idoso, pode-
se chegar a conclusdo de que os avancos da lensf{onto positivo para o surgimento de
novas normas que venham nao sO garantir direitclu®gxos ao idoso, como também

promover uma melhor integracao entre este e adzuige

Com o embasamento tedrico de autores que discutguestdo da velhice, foi
notavel que os direitos sociais sédo violados cotestaente, impedindo o acesso da populacdo
aos servicos essenciais de que tem direito e gssihildem ao individuo uma vida melhor
dentro das suas reais condi¢fes. Impedindo queoso iédxergca seu papel como cidadéo,
privando ele de direitos que garantam sua dignidaderir os principios constitucionais no
que diz respeito a dignidade da pessoa humanaasgegura a igualdade de direitos e

obrigagGes para todos, independentemente de clasisd

A pesquisa vem contribuir diretamente para a etaj@ar deste trabalho, ndo s6
como aquisi¢do de informacdes a respeito do trattome® idoso, como também proporciona
ao Assistente Social um momento de reflexdo aaaqgarofissdo, onde o contato direto com
0 publico alvo da pesquisa mostra a verdadeiradestd que existe entre o idoso e a familia
principalmente, onde o afeto e a compreensao nemprseséo levados em consideragdo em
uma sociedade muitas vezes injusta para com aggedemuito contribuiram na construcao

da mesma.
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A pesquisa institucional veio contribuir para oegrtimento realidade encontrada
no Recanto do idoso Paes Mendonca em Propria/Sftiedliz respeito a analise da relagcéao
familiar nesse espaco se constatou a predomind@iesiavinculos familiares na vivéncia da
pessoa idosa, sendo que foi observado que apesabatmono familiar, alguns dos seus

familiares se esforcam para estarem presentes dapdote ao idoso.

Outro fator de destaque em nossa pesquisa de dampanstatar que no Espaco
de Convivéncia da pessoa idosa existe a aplicad#éiddo Estatuto do Idoso, onde séo

priorizados direitos como lazer, saude, entre sutro

O intermédio da compreensdo de como se refleteocepso do envelhecimento
no contexto familiar desses idosos instituciondmza foi uma forma de visualizar a
importancia dos lacos afetivos no desenvolvimental@&ptacdo do geronte nesse espaco de

convivéncia.

No que diz respeito a relevancia social esta psaquiaz uma enorme
contribuicdo para o municipio de Propri&SE quanmdtata a realidade dos idosos

institucionalizados mencionando a importancia gteerdlia tem na vida do geronte.

Dessa forma, a pesquisa mostrou a essencialidalemuestudo voltado para a
questdo do envelhecimento em Instituicbes de Létegaanéncia para idosos proporciona
uma enorme experiéncia no que diz respeito ao combato da importancia de que o
acompanhamento familiar € essencial em qualqueaeda vida, inclusive na vivencia da

pessoa idosa.

Portanto, o maior legado que se pode deixar pageragdes futuras € a educacao
voltada para os direitos humanos, que a velhice p@gsa ser considerada como um

problema, mas seja sim encarada como a idade @mci@&/ em que consiste de muitas
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experiéncias que jamais devem ser desperdicadasnaSenos conscientizarmos das
transformacdes e estivermos preparados a novdadalgue € um futuro com grande nimero
de idosos, estaremos condicionados a viver numadame solitaria em que ha deficiéncia

dos direitos e garantias na terceira idade.
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APENDICE - A

FOTO 1: Recanto do Idoso Pedro Paes Mendgmem Propria-SE, 2012

FOTO 2: Sala de socializacéo eatos idosos, 2012
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FOTO 3: Quarto individual para cada pessoa Idosa, @12

FOTO 4:Jardim, 2012 FOTO &iapela, 2012
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APENDICE B
ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA A INSTITUICAO

DADOS DO RECANTO DO IDOSO PEDRO PAES MENDONCA

Historico da Instituicdo

Quadro de funcionarios

Instalacdes

Localizacao

Atividades desenvolvidas

Aplicabilidade do Estatuto do Idoso na Instituicao

Monitoramento do Poder Publico

Suporte necessario para o desenvolvimento dodhbeealizados na instituicdo
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EM RELACAO A FAMILIA

Motivos do internamento

Acompanhamento familiar

Frequéncia das visitas

O contato da instituicdo com familiares para visisidosos

EM RELACAO AO IDOSO

Perfil dos idosos
Nuamero de residentes
Localidade

Idade

Escolaridade

Religido

Renda

ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA O IDOSO

DADOS PESSOAIS

* Nome / Endereco / Idade / Estado Civil / Sexo/ @dade de Filhos

A VISAO DO IDOSO PARA O TRABALHO DA INSTITUICAO

Qualidade nos servigos
Atividades desenvolvidas
Direitos do ldoso



EM RELACAO A INSTITUCIONALIZACAO

* Motivo da Institucionalizacao

A RELACAO DO IDOSO COM A FAMILIA

Relacédo familiar
Frequéncia das visitas

ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA OS MEMBROS
FAMILIARES

DADOS PESSOAIS

* Nome/ Endereco/ Idade/ Estado Civil/ Sexo/ Parentes

A VISAO DA FAMILIA

Motivo do internamento

Acompanhamento familiar

Frequéncia das visitas realizadas por parentestituigdo
Contribuicdo para uma boa relacdo com a pessoa idos
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