UNIVERSIDADE TIRADENTES
PRO- REITORIA ADJUNTA DE GRADUACAO PRESENCIAL
CURSO DE COMUNICACAO SOCIAL

QUESIA MEIRELES SANTOS GONCALVES
YANNE VITORIA DA SILVA SANTOS

ANALISE DA ARQUITETURA DA NOTICIA NA WEB: COBERTURA
DA OCUPACAO ‘MARIELLE E ANDERSON PRESENTE’

ARACAJU- SE
2018



QUESIA MEIRELES SANTOS GONCALVES
YANNE VITORIA DA SILVA SANTOS

ANALISE DA ARQUITETURA DA NOTICIA NA WEB COBERTURA DA
OCUPACAO ‘MARIELLE E ANDERSON PRESENTE’

Trabalho de conclusdo de curso apresentado a
Universidade Tiradentes como um dos pré-
requisitos para a obtencdo do grau de bacharel

em Comunicagdo Social - Jornalismo.

ORIENTADORA
PROF2. M.2 POLYANA BITTENCOURT
ANDRADE

ARACAJU - SE
2018



AGRADECIMENTOS

Agradeco a Deus por sua bondade, graca e misericordia em nos conceder esta
grande vitdria. Aos meus pais, Elias Gongalves e Rosimeire Gongalves que tanto batalharam
para me oferecer uma educacdo de qualidade, eu amo vocés. Quero agradecer ao meu irméo,
Miqueias Goncalves pelas palavras de incentivo. Ndo posso deixar de agradecer de forma
especial a minha Orietadora, Polyana Bittencourt, por ndo ter negado ajuda durante essa fase,
sempre muito prestativa e paciente. A minha amiga e parceira neste trabalho, Yanne Vitoria,
foram dias dificeis, mas conseguimos. Por fim, quero agradecer a estas pessoas muito
especiais, Eveny Goncalves, Elielza Vasconcelos, que tanto me ajudou em oracgdo, Cicero
Alves e Arthur Borges. Obrigada por cada gesto de carinho, incentivo e por sempre estarem
na torcida. Este TCC também é de todos voceés!

Agora, nosso Deus, damos-te gracas, e louvamos o teu glorioso nome. ( 1 Crénicas 29:13)

Quesia Meireles Santos Gongalves



AGRADECIMENTOS

A Deus por nos conceder salde e forca para superar as dificuldades inerentes a
realizacdo do trabalho de conclusdo. Por nos dar sabedoria e discernimento para ouvir 0s
conselhos e orientacdes para realizar o projeto da melhor forma possivel.

A meu pai e minha mae pelo amor e apoio incondicional. Por lutarem e muitas
vezes abrirem méao de seus sonhos para que eu pudesse realizar os meus. Obrigada por
acreditarem em mim mesmo quando eu ndo pude. Que eu possa honra-los e retribuir sempre
tudo que vocés puderam me proporcionar. Todo meu amor e minha gratidao!

A minha familia pelo suporte e apoio sempre, principalmente a minha irma Ana
Carolyne por estar ao meu lado ajudando, me cuidando e sendo paciente quando
eventualmente eu estava de péssimo humor pelo sono acumulado.

A minha dupla sensacional, Quesia, por aguentar nos dias que eu ndo conseguia,
por dividir as dores e agonias durante nossa longa caminhada. Obrigada por amenizar as
dificuldades e por estar ao meu lado no TCC antes mesmo de sermos uma dupla.
Conseguimos!

As minhas amigas Rebeca, Thaiane, Thaysa, Livia, Fernanda e Emily por
compreenderem minha auséncia nesses 4 anos de curso e por todas as vez que me fizeram
sorrir pra abafar a saudade. Obrigada aos amigos da Agéncia Pratica por melhorarem em
1000% os meus dias e me fazerem sentir abragada na cidade. Agradeco especialmente a
Camilla Pires por ser como uma irma, por me ajudar nos dias dificeis e me fazer chorar de rir
pelo menos uma vez por dia. Gratidao pelos conselhos e por cada vez que me fez crer no
potencial que eu ndo via em mim. Obrigada por ser luz e me encontrar.

A professora Polyana pela paciéncia e orientacdo impecavel. Gratidao por poder
passar por essa fase com a direcdo de uma pessoa admiravel e profissional de qualidade
impar. Obrigada por nos proporcionar a chance de sermos nosso melhor.

Ao corpo docente da Instituicdo por todo conhecimento e oportunidade oferecida
para sermos melhores. A professora Valéria Bonini pelo apoio e confianca. Obrigada
principalmente ao mestre Cleon Menezes por toda sabedoria e por ser guia quando nédo
consegui enxergar com clareza os melhores caminhos.

A todos que estiveram ao meu lado nessa caminhada, minha eterna gratidao.

Yanne Vitoria da Silva Santos



RESUMO

A producdo de noticias para a web exige do jornalista a utilizacdo de alguns recursos para
fazer com que seu contetdo chegue ao publico alvo de forma mais eficaz, levando em
consideracdo as infinitas possibilidades existentes no ciberespaco. Tendo ciéncia da
importancia de métodos que potencializam os contetdos no webjornalismo, esse trabalho teve
como objetivo analisar a arquitetura da noticia, levando em consideracdo 0s blocos
informativos e as funcGes especificas das hiperligacfes dentro dos hipertextos e as técnicas de
redacdo, a fim de compreender o papel desses recursos hipermiditicos na construgdo de
contetdos jornalisticos. Tendo como objeto de analise a cobertura realizada pelo portal de
noticias ‘Gl Sergipe’ sobre a ocupacao ‘Marielle e Anderson presente’, ocorrida na capital
sergipana no primeiro semestre de 2018. Com o estudo foi possivel observar o impacto dos
hiperlinks na construcdo de uma narrativa solida, capaz de manter o leitor por mais tempo no
site. A escolha pelo site de noticia se deu por conta do G1 Sergipe ser um dos poucos portais
sergipanos que usam 0s recursos hipertextuais. A ocupacdo ganhou muita repercussdo e a
todo 0 momento os jornais locais atualizavam a populacdo sobre o fato. Desta forma, o
assunto se tornou objeto deste trabalho, a fim de averiguar a maneira que o G1 Sergipe
conduziu a histéria até o seu publico global. Neste estudo é possivel concluir que os recursos
apresentados por Canavilhas sdo essenciais para que o webjornalismo seja ndo s6 um
complemento, mas também uma forma mais eficaz e pratica de chegar até o seu publico,

alimentando com informag0es relevantes e aprofundadas.

PALAVRAS-CHAVE: Webjornalismo; Analise da arquitetura; Cobertura; Ocupacao; G1.



ABSTRACT

The production of news for the web requires the journalist to use some resources to make
their content reach the target audience more effectively, taking into account the infinite
possibilities in cyberspace. Being aware of the importance of methods that enhance content in
webjournalism, this work had as objective to analyze the architecture of the news, leading and
consideration the information blocks and the specific functions of hiperlinks within the
hypertexts and writing techniques in order to understand the role of these hypermedia
resources in the construction of journalistic contents. The objective of this study was to cover
the coverage of the 'Gl Sergipe' news portal on the 'Marielle and Anderson present'
occupation, held in the city of Sergipe in the first half of 2018. The study showed the impact
of hiperlinks in the construction of a solid narrative, able to keep the reader longer on the site.
The choice for the news site was due to the G1 Sergipe being one of the few Sergipe portals
that use the hypertextual resources. The occupation gained much repercussion and at all times
the local newspapers updated the population about the fact. In this way, the subject became
the object of this work in order to ascertain the way the G1 Sergipe led the story up to its
global audience. In this study it is possible to conclude that the resources presented by
Canavilhas are essential so that the webjornalismo is not only a complement, but also a more

effective and practical way to reach its public, feeding with relevant and in depth information.

KEYWORDS: Webjournalism; Architecture analysis; Coverage; Ocupation, G1
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1. INTRODUCAO

As redes de computadores estdo crescendo exponencialmente e possibilitando
novos modelos de comunicacao, a internet sucedeu novas possibilidades para disseminacéo de
noticias. Sendo fonte para grande parte da populagéo, o jornalismo encontrou no ciberespago
um novo caminho para ampliar seu alcance e potencializar seu trabalho. Por conta disso, a
pratica do jornalismo na World Wide Web tornou-se algo bastante comum. No cenario atual é
possivel encontrar redacdes que produzem contetidos exclusivamente para o webjornalismo,
com equipes capacitadas e estruturas que ajudam no processo. Muitas empresas de
comunicacdo que trabalham com midias tradicionais ja criaram sua versdo online a fim de
estarem mais proximas do seu publico. A tendéncia é que, cada vez mais, as grandes redacgoes
convertam-se ao espaco virtual.

Em meio a toda essa evolugdo dentro do ciberespaco, o jornalismo produzido para
web passa entdo a ter que lidar com uma série de possibilidades provenientes das recentes
tecnologias. O webjornalismo atua agora com uma nova audiéncia, logo, criar meios para
atender essa nova demanda tornou-se mais que necessario. Tem-se entdo uma nova rotina
produtiva em que os jornalistas precisam trabalhar com técnicas, formulas e novos modelos
de como fazer jornalismo no ambiente virtual.

Essas novas possibilidades sdo resultados das novas ferramentas trazidas no novo
ambiente da web. Como foi a imagem para o jornalismo impresso, elementos como a
multimidialidade e o hipertexto ancoram e beneficiam o desenvolvimento das matérias
produzidas na internet. O hipertexto, que é baseado na ndo linearidade, traz ao leitor uma
oportunidade que até entdo ndo existia, a de construir seu préprio contetdo atraves de
hiperlinks, uma funcdo dentro dos textos eletrbnicos capaz de conectar documentos
publicados na rede. E saber usar o recurso de forma eficaz a fim de alcancar o resultado
esperado, cabe ao jornalista escolher lugares estratégicos no texto para levar ao internauta a
VArios outros caminhos.

Com um ambiente aberto para informacdes, e sem nenhum limite de espaco, o
webjornalismo difere de outros meios que possuem insuficiéncias espaciais na producao de
suas noticias, como TV e o jornal impresso que precisam lidar com a preocupacao de limitar o
seu contetido. Canavilhas (2014) explica um dos pontos que diferencia o trabalho do jornalista

convencional e o jornalista que produz contetdo para a web.

O jornalista da imprensa escrita preocupa-se necessariamente com a selecdo da
informacdo, pois sabe que lhe esta atribuido um determinado espago no jornal. O
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jornalista que trabalha para uma edi¢do Web ndo tem limitacfes espaciais, e por isso
concentra-se na estrutura da noticia, procurando encontrar a melhor maneira de
oferecer toda a informacdo disponivel de uma forma apelativa. (CANAVILHAS,
2014, p. 17)

Apesar do texto ser o fator principal para a noticia, na internet ele deve estar
aliado e contextualizado a outros elementos para gerar interesse no leitor. Por conta disso, foi
desenvolvida uma série de recursos importantes para a producdo de noticias online e
Canavilhas (2014) em seu livro “Webjornalismo 7 carateristicas que marcam a diferenca”
apresenta cada um desses recursos e suas respectivas funcdes, frisando sempre os efeitos
gerados e o impacto na producdo no ambiente virtual.

O webjornalismo possui um publico global. Qualquer pessoa, de qualquer lugar
pode acessar determinada informacdo. Além disso, o jornalismo na internet trabalha com a
memoria, que possibilita acessar facilmente materiais antigos, logo, ao contar uma histdria, o
jornalista precisa se empenhar para desenvolver um trabalho que seja capaz de atender e
informar diversas pessoas, lembrando que a informacdo permanecera na web, podendo ser
acessada dias, meses ou anos depois.

Percebendo que a hipertextualidade é uma fungdo complexa, a fim de estudar esse
fendmeno e a contribuicdo dentro do campo jornalistico, o presente trabalho ira apresentar
uma analise de conteudo com o objetivo de desenvolver um estudo do uso da
hipertextualidade do portal G1 Sergipe, na cobertura da ocupacdo ‘Marielle e Anderson
presente’, no Bairro Coroa do Meio, em Aracaju, durante o periodo de 09 a 14 de maio de
2018, onde cerca de sessenta familias do movimento dos Trabalhadores sem Teto (MTST) se
instalaram no local, no dia 05 de marco. Pretende-se aqui observar as técnicas de redacao,
simplificacdo da informacdo, arquitetura noticiosa, as funcGes especificas das hiperligacdes
dentro do hipertexto, o nivel de coeréncia e a compreensdo de cada bloco informativo,
aferindo se o portal possui uma arquitetura de noticia adequada, permitindo uma leitura
hipertextual concreta. O estudo tera como base para a analise 0s cinco modelos de arquitetura
da noticia apresentado por Canavilhas, em seu livro sobre as caracteristicas do
Webjornalismo.

Para o desenvolvimento do estudo, o capitulo dois tratard as questdes teoricas sobre o
Webjornalismo, conceitos e definicbes, com énfase em cada fase e 0 processo de
transformacGes pelo qual a atividade passou desde sua entrada na rede. Abordard também
cada caracteristica que se desenvolve no Webjornalismo, explicando cada uma delas. A

discussdo se baseara nas ideias apresentadas por Mielniczuk (2003) e Dalmonte (2009),
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(2014), Palacios (2003), Ferrari (2007), Moura (2002), Morais e Jorge (2011) e Canavilhas
(2014).

O capitulo trés abordara o uso do hiperlink no Webjornalismo, mostrando a sua fungédo
dentro do texto. Serdo apresentadas aqui todas as arquiteturas da noticia e seus formatos, e a
importancia de criar técnicas de redacdo ao produzir conteudos para a web. Mais uma vez,
Canavilhas (2014) sera fundamental para a construcdo do capitulo.

Ja o capitulo quatro se dedicard a analisar os seis textos do portal G1 Sergipe.
Observando minuciosamente em qual arquitetura noticiosa as matérias se encaixam, chegando
a uma conclusdo sobre a coeréncia textual e o uso de hiperlinks para criar conexdes.
Encontrando possiveis problemas na estrutura e sugerindo solu¢bes. Na parte principal da
analise, o conhecimento teodrico sera alinhado com a prética, ilustrando o itinerario dos
hiperlinks utilizados na matéria a fim de verificar a eficiéncia dos links utilizados para guiar o
leitor.

Ressalta-se aqui a importancia de estudar o uso da hipertextualidade, pois é capaz de
promover uma compreensdo especifica para web através de mecanismos multimidiaticos. O
uso dos recursos hipertextuais favorece a producdo e construcdo da noticia jornalistica, o
jornalista tem em sua mao a possibilidade de organizar o grande nimero de informacéo e
fornecer diferentes angulos para uma mesma noticia, para isso é de extrema importancia
estudar as técnicas usadas para construir sentido nos contetdos webjornalisticos.

A partir dessas questdes a pesquisa se mostra de grande relevancia, pois ira mostrar ao
profissional jornalista a importancia de usar o recurso corretamente a fim de aprimorar a
experiéncia do leitor ao ler determinado contetdo, e assim, seu publico ser bem informado,
mantendo-se satisfeito com a leitura. Através da analise de conteido, mostrara que 0 uso
correto da Hipertextualidade pode mudar a qualidade da noticia, possibilitando uma melhor
arquitetura, contextualizagdo e interpretacdo do contetudo e consequentemente, assegurando
mais credibilidade.

Como a producéo cientifica tem como objetivo apoderar-se da realidade para estuda-la
com o intuito de promover transformacbes, a discussdo sobre os elementos da
Hipertextualidade além de muito relevante para o campo jornalistico, € também muito
importante para 0 meio académico. Pois, o desenvolvimento do estudo e conteddo sobre o
assunto pode ser capaz de gerar transformacdes que comegam na universidade e refletir na

realidade do jornalismo atual fora da academia.
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2. WEBJORNALISMO

O Webjornalismo se da através da World Wide Web, e para compreender o
avanco do jornalismo na internet e o surgimento de empresas jornalisticas exclusivamente
digitais € preciso conhecer essa rede de abrangéncia mundial de internet mais popular,
baseada em hipertexto e recursos especificos para a internet, a World Wide Web. A rede
(WWW) foi criada em 1989 por Tim Berners Lee e o principal intuito era de organizar
informagodes dentro do espago cibernético. “Um dos fatores propulsores do desenvolvimento
da rede, que chegou a 2003 com mais de duzentos milhdes de usuarios espalhados pelo
mundo.” (FERRARI, 2004, p.15).

A defini¢do de Webjornalismo € o jornalismo praticado na World Wide Web, uma
parte especifica da internet em que a forma de informacéo é realizada por interfaces
graficas. “De certa forma, o conceito de jornalismo encontra-se relacionado com o
suporte técnico e com o meio que permite a difusdo das noticias” (MURAD apud
CANAVILHAS, 2003, p.2).

Webjornalismo surgiu em meio aos anos 1970, quando o Jornal The New York
Times criou sua versdo online, e em 1994 o acesso a esses contetidos na rede tornou-se mais
frequente através do Jornal americano San Jose Mercury News. J& no Brasil, foi apenas nos
anos 2000, quando a introducdo de “Ultimo Segundo” na web foi considerada a primeira
producdo digital brasileira.

Na internet é possivel encontrar jornais que falam sobre diversos assuntos, mesmo
portais que tratam de temas especificos como arte, cultura, culinaria, podem ser considerados
portais jornalisticos, para Moura (2002) esses portais irdo adotar um perfil jornalistico com
noticias atualizadas constantemente nos temas escolhidos. Mas ha o jornal online proveniente
do jornal impresso, que veio para competir com o mais antigo modelo. Os jornais online
adotam uma postura de producdo diferente, onde a noticia vem em primeira méo, de forma
instantanea e possivel de atualiza¢do a todo 0 momento.

O presente estudo analisara o jornal feito especificamente dentro da World Wide
Web. Assim, € de grande importancia apresentar conceitos do Jornalismo Digital e suas
ramificacdes. Para Mielniczuk (2003), ainda ndo ha conformidade sobre a terminologia a ser
utilizada quando se refere ao jornalismo praticado na internet. Afinal, o que vem a ser o
Jornalismo on-line, Digital, Eletronico, Ciberjornalismo e Webjornalismo? Existe diferenca
entre eles? A autora propde que o jornalismo On-line é a pesquisa realizada em redes, onde as

informacdes circulam em tempo real, € o furo de noticia dado antes de outro veiculo, é a
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apuracdo jornalistica. Jornalismo Digital € o uso da tecnologia digital, em procedimento que
implica no tratamento de dados.

Jornalismo Eletrénico, como o préprio nome ja diz, utiliza recursos eletrénicos:

Sdo cameras fotogréficas digitais; gravadores de som, ilhas de edicdo de imagens
ndo lineares; suportes digitais para a disseminacdo da informacdo (disquete, CD e
DVD); hardware e software para a manipulagdo das informagdes (&udio, video, sons
em forma de bits); entre tantos outros recursos. (MIELNICZUK, 2003, p. 41).

Ciberjornalismo é tecnologia que o ciberespaco possibilita, como a busca por
bancos de dados dentro da rede. Webjornalismo considera-se pelo uso de uma parte exclusiva
da internet, a World Wide Web.

De forma geral, “profissionais que trabalham com a transposi¢do das midias, ou
seja, traduzem as noticias da linguagem impressa para a Web, sites de jornais e revistas, sao
classificados como jornalistas on-line.” (FERRARI, 2004, p.40). No que se refere ao
Jornalismo Digital, é todo e qualquer noticidrio que nasceu ja com o intuito de produzir
contetdos diretamente para a web. E tratando do Webjornalismo, ele sé é feito dentro da
World Wide Web e pode ser considerado uma ramificagdo do Jornalismo Digital. Essas
defini¢cbes se ddo no campo da producdo e também na propagacdo das informacOes e de
acordo com Mielniczuk (2003), um termo ndo exclui o outro, acontece que cada um dele

possuem seus modelos de producgédo que se enquadram em cada forma.

O Webjornalismo é caracterizado ndo como um novo jornalismo, marcado por
ruptura e negacdo de uma tradi¢do, e sim como a renovagdo de antigas praticas. A
partir das caracteristicas atribuidas a esse jornalismo, pode-se verificar o papel
preponderante das continuidades e potencializagcGes observadas, em detrimento de
rupturas ou negacdo da préxis jornalistica em outros suportes. (PALACIOS apud
DALMONTE, 2009, p.121).

O Webjornalismo j& ndo estd mais na sua fase embrionéria e ja garantiu seu
espaco quanto ao meio. Porém, ndo se pode afirmar que seu periodo atual seja algo definitivo
que ndo precise passar mais por transformacdes. Isso porque desde o seu surgimento, 0O
Webjornalismo passa por evolucdes e ainda hoje passa por mudancas vindas de forma muito

rapida.

2.1. Contexto histérico

Ao longo da histéria do Webjornalismo, diversas transformacBes ocorreram,
novas formas de producdo jornalistica surgiram, e cada vez mais se tornou necessario novos

modelos para desenvolver conteidos especificos para a Web, se adequando ao meio para
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produzir um material eficiente para o publico. E essas mudanc¢as que o jornalismo na web

sofreu permitem que hoje 0 Webjornalismo seja dividido em trés diferentes fases.

Neste texto, também dividimos a trajetéria até aqui percorrida pelos produtos
jornalisticos desenvolvidos para a web em trés momentos: produtos de primeira
geracgdo ou fase de transposi¢do; produtos de segunda geracdo ou fase da metéfora; e
produtos da terceira geracdo ou fase da exploragdo das caracteristicas do suporte
web. (MIELNICZUK, 2003, p.48).

Webjornalismo de primeira geracdo: ndo possui uma narrativa especifica do meio,
0 conteudo é produzido para os veiculos impressos, que passavam a ocupar O espaco ha
internet, sem nenhuma adaptacdo do texto para a midia. O material era apenas aproveitado,

iam para o papel e depois publicados na rede.

E muito interessante observar as primeiras experiéncias realizadas: o que era
chamado ent8o de jornal on-line na web ndo passava de transposi¢do de uma ou duas
principais matérias de algumas editorias. Este parco material era atualizado a cada
24 horas, de acordo com o fechamento das edi¢Ges do impresso. (MIELNICZUK,
2003, p.48).

“Webjornalismo de segunda geracdo, nesta fase, o jornal impresso ¢ utilizado
como metafora para a elaboracdo das interfaces dos produtos.” (MIELNICZUK, 2003, p.49).
Finais dos anos 90, o webjornalismo passa a acompanhar e usar técnicas oferecidas pela
internet, as redacdes passam a ter jornalistas dedicados a usar essas novas técnicas para
produzir conteldos para a internet, mas ainda assim usando modelo do jornal impresso.
Mesmo usando modelos do jornal impresso, os conteddos para web comecam a se beneficiar

através das ferramentas disponiveis na web.

As publicacbes para a web comecam a explorar as potencialidades do novo
ambiente, tais como links com chamadas para noticias de fatos que acontecem no
periodo entre as edi¢des; o e-mail passar a ser utilizado como possibilidade de
comunicacdo entre jornalista e leitor ou entre os leitores, através de foruns de
debates e a elaboracdo das noticias passa a explorar os recursos oferecidos pelo
hipertexto. A tendéncia ainda é a existéncia de produtos vinculados ndo s6 ao
modelo do jornal impresso enquanto produto, mas também as empresas jornalisticas
cuja credibilidade e rentabilidade estavam associadas ao jornalismo impresso.
(MIELNICZUK apud DALMONTE, 2009, p. 122).

Webjornalismo de terceira geracdo é o periodo marcado pela producdo jornalistica
desenvolvida para a web, transformando a internet como um novo meio de comunicacao.
“Nessa fase ha o enriquecimento da narrativa jornalistica, sobretudo pelo uso de recursos
multimidia e de interatividade, dentre outros.” (DALMONTE, 2009, p. 122). O produto
jornalistico passa a ser produzido de acordo com 0s recursos tecnoldgicos, caracterizando o

conteido como web noticia. E nessa fase que se percebe o uso das 7 caracteristicas:
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multimidialidade, interatividade, hipertextualidade, personalizacdo, memdria, personalizacéo
e ubiquidade. E sdo criadas editorias determinadas e exclusivas para a internet.

Nos produtos jornalisticos dessa etapa, é possivel observar tentativas de,
efetivamente, explorar e aplicar as potencialidades oferecidas pela web para fins jornalisticos.
Nesse estagio, os produtos jornalisticos ja apresentam recursos multimidiaticos para
enriquecer a narrativa jornalistica possibilitando a partir deste momento a interatividade entre
o0 veiculo e o leitor, como chats, participacdo do publico em questionarios, enquetes e féruns
de discussdes. Se adaptando ao interesse do usuario e também da inicio ao uso de hipertexto,
empregando links nas narrativas para organizar o percurso da informacao.

Hoje, grande parte dos jornais se encontra na terceira geracdo, mas ndo é dificil
identificar veiculos que ainda sdo baseados na primeira e segunda geracdo, mostrando que

essas mudancas sdo um processo evolutivo e ndo uma relagéo cronoldgica.

2.2. Caracteristicas

Para explorar de forma adequada o novo meio € importante conhecer e entender as
ferramentas oferecidas, pois possui caracteristicas particulares que oferecem um ambiente
adequado e diferenciado para a producéo webjornalistica.

Apesar de o texto ser o fator principal para a noticia, na internet ele deve estar
aliado e contextualizado a outros elementos para gerar interesse no usuario leitor. E por conta
disso, foi desenvolvida uma série de recursos importantes para a producdo de noticias online.
S&o elas apresentadas por Levy (2014), a Hipertextualidade, multimidialidade, interatividade,
memdria como ferramenta narrativa, personalizacdo, instantaneidade, personalizacdo e
ubiquidade. Bardoeu e Deuze (2001) também apontam caracteristicas: interatividade,
customizacdo de contetido, multimidialidade e hipertextualidade.

A primeira caracteristica apresentada neste capitulo é a Multimidialidade. A
internet traz ao webjornalismo a possibilidade de concentrar em um mesmo espaco, diversos
formatos de apresentacdo de informacoes: texto, audio, video, construindo uma rica estrutura.
Mas para Canavilhas (2014), ndo é tdo facil definir o significado de multimidia, pois vai

muito além da combinacéo de texto, som e imagens.

O conceito de multimidia pressupde — como comegamos a constatar — mais
significados do que aqueles contidos numa definicdo simplista. De facto, alguns
estudos sublinharam justamente a imprecisdo terminoldgica inerente ao conceito de
multimidia e descreveram diversas variantes conceituais (CANAVILHAS, 2014, p.
26)
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Alguns conceitos de multimidia sdo: multiplataforma uso de diferentes meios de

comunicacdo. no caso de empresas jornalisticas que usam diferentes meios em suas coberturas

informativa, usando o proprio portal, paginas em redes sociais, aplicativos, etc. Outro

conceito é o de Multimidia como Polivaléncia, combinacdo de linguagens, elementos, texto,

fotografia, graficos e ilustragdes, video, animacdo, discurso oral, musica e efeitos sonoros e

vibracéo.

Sobre a Interatividade, como o termo indica, o ciberespaco, &, sobretudo

interativo. Diferente das midias unidirecionais, como o Jornal e a TV, onde a informacdo ja se

encontra pronta para o receptor. Caracteristica muito importante na comunicacéo da web, pois

permite que o usuério interaja, escolhendo seus préprios caminhos. E a capacidade que o meio

tem para se comunicar com seu publico, resulta em participacéo.

A interatividade implica certa transferéncia de poder do meio para os seus leitores.
Poder, por um lado, quanto aos caminhos de navegacdo, recuperagdo e leitura que
podem seguir entre 0s conteldos que oferece. E, por outro lado, relativamente as
opcbes para se expressar efou se comunicar com outros utilizadores/as.
(CANAVILHAS, 2014, p. 55)

H& dois tipos de interatividade, a seletiva e a comunicativa. A interatividade

seletiva se refere ao controle que o internauta mostra no processo de recepcao dos conteldos,

quanto mais conteudo que desperte o interesse do utilizador, maior sera a sua interatividade

com 0 meio.

H& uma série de elementos que influem em diferentes medidas: o tipo de estrutura
hipertextual que propde o meio para navegar os conteldos, o0 menu de ligacfes
semanticas presente em cada noticia, a utilizacdo de motores de busca, hemerotecas,
nuvens de etiquetas, indices (geograficos, onomasticos, tematicos), opgdes de
personalizagdo de cada pagina (tamanho da fonte, cores, ordenacdo de temas, etc.),
diferentes alteragdes do desenho e da interface perante a¢Bes dos utilizadores, e um
diversificado menu de alternativas de distribuicdo/recepcdo de conteldos (RSS,
envios de conteldos por correio eletrdnico, distribuicdo pelas redes sociais, alertas
em dispositivos méveis). (CANAVILHAS, 2014, p. 57).

A interatividade comunicativa, representa a interagdo que o utilizador tem com os

conteudos que lhe sdo apresentados, o leitor participa, dialoga, opina, concorda, discorda, ele

passa a gerar algum tipo de contetdo.

Este tipo de interatividade manifesta-se em opg¢Bes como: comentarios abaixo das
noticias, perfis em redes sociais abertas a participacdo de utilizadores, blogues de
cidaddos/as, pesquisas, féruns, entrevistas a personalidades com perguntas de
utilizadores, publicagdo de enderegos de correio eletronico de jornalistas, ranking de
noticias, chats, envio de noticias/fotografias/videos, sistemas de correcdo de notas,
entre outros. (CANAVILHAS, 2014, p. 58)
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Em linhas gerais, a Interatividade seletiva como a relacdo da pessoa com a
maquina, o leitor pergunta e o sistema responde, ja a Interatividade Comunicativa possibilita o
leitor a produzir contetdos também, troca de papéis entre 0 emissor e receptor.

E interessante notar, contudo, que no tocante & narrativa jornalistica, a noticia
atualizada, bem como a oferta de fotos e videos, ndo marca grandes inovagdes, visto que estdo
em consonancia com o novo ambiente da rede, que viabiliza a convergéncia de linguagens

midiaticas distintas.

Para a Memdria, Palacios (1999) argumenta que a acumulacdo de informagdes é
mais vidvel técnica e economicamente na web do que em outras midias. Acresce-se
o fato de que na web a Memoria torna-se coletiva, através do processo de
hiperligacdo entre os diversos nés que a compde. Desta maneira, 0 volume da
informacdo anteriormente produzida e diretamente disponivel ao Usuéario e ao
Produtor da noticia cresce exponencialmente no Jornalismo on-line, 0o que produz
efeito quanto a producdo e a recepcdo da informacdo jornalistica. (PALACIOS,
2007, p.20).

Para Canavilhas (2014), a importancia e funcionalidade do jornalismo nasce
justamente da sua capacidade de construir memorias de forma fisica, seja nas folhas do
impresso, nas cores da televisdo ou nos pixels do digital. A continuidade trazida com o
jornalismo é fator primordial para a sociedade que busca relatar suas evoluges e erros.

Instantaneidade. A medida que as novas tecnologias vem se tornando comum no
processo de informacéo a varios publicos distintos, os veiculos precisam se preocupar com a
agilidade na produgdo, organizagdo e distribuicio da noticia. “Trata-se de uma
instantaneidade em publicar, mas também em consumir, e, sobretudo, em distribuir.”
(CANAVILHAS, 2014, p. 112). Com a internet, ndo ha mais limite de espago para a
informacdo, a preparacdo, producdo e a distribuicdo de noticias passam a acontecer
conjuntamente e serem potencializadas. Além exaltar a noticia em tempo real, a “tela do
hipertexto”, termo usado por Ferrari (2007) permite que o leitor tenha acesso a informag0es

de tempos atras, elas estardo ali, disponiveis a todo 0 momento.

Neste contexto, nao ¢ suficiente falar apenas em “velocidade”. Imediaticidade seria
uma melhor palavra a ser empregada. Esta é uma qualidade que se faz sentir em
todas as noticias, em que os usuarios podem agora ultrapassar o jornalista e a estoria,
chegar a testemunha, a cena; ao que esta ocorrendo no momento. (CANAVILHAS,
2014, p 116).

A Personalizacdo, com tanta informacéo disponivel, é preciso oferecer o contetido
da forma que mais agrade o leitor. Cada meio precisa personificar seu produto de acordo com
0s interesses dos usuarios para assim manté-los sempre satisfeitos. “Uma pequena variagdo

dessa definicdo ¢ dizer que a personalizagdo ¢ “fazer (algo) de acordo com as necessidades
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individuais dos clientes.” (Dicionario Collins apud CANAVILHAS, 2014, p. 139). Em varios
portais de noticias existem perguntas do tipo: Vocé gostaria de receber noticias de qual
género? E através das respostas a informacdo passa a ser individualizada, customizada e
personalizada. Assim, oferecendo conteudo atualizado de acordo com os temas escolhidos
“Leitores, telespectadores e utilizadores sdo apresentados com uma caotica, mas altamente
diversificada, experiéncia de noticias personalizadas. Ha algo para todos, especificamente nos
nichos.” (CANAVILHAS, 2014, p. 141).

A Ubiquidade é a existéncia concomitante em todos os lugares. No ambito
midiatico resulta na possibilidade de qualquer um, a qualquer hora e em qualquer lugar ter
disponivel o acesso a alguma rede. E raro hoje em dia encontrar alguém que n3o tem acesso a
rede de internet, basta um smartphone em méos para ir a qualquer lugar a qualquer hora ao
mesmo tempo. Com toda essa facilidade em buscar informacéao, o cidadao passa a participar
do processo de coleta e disseminagdo da noticia através das novas midias digitais. Essa
formacdo implica na participacao ativa dos usuarios que agora ndo s6 consomem mas também

fornecem, contribuem, compartilham e interagem com os conteudos.

Seja denominado como jornalismo cidaddo ou individuos em rede, o potencial e as
armadilhas dos contetidos gerados por usuarios permanecem. O potencial inclui
formas de longo alcance, talvez ubiquas, de observacdo em tempo real de eventos
em curso. (CANAVILHAS, 2014, p.165)

Falando de Hipertextualidade, de todas as caracteristicas que definem
webjornalismo, talvez o hipertexto seja a que merece maior atencdo sobre a sua construcdo. O
motivo é simples: todas as outras funcbes para serem construidas precisam estar hiperligadas.
Os hiperlinks ligam toda a estrutura do conteddo. As outras fungbes sdo uma construcao
hipertextual. Seja a multimidialidade, a interacdo, a memoria, a customizacdo ou a
instantaneidade, dependem da existéncia de uma estrutura dindmica, maleavel e expansivel.
Estdo todas amarradas a um no, assim, estdo hiperligadas.

Uma série de blocos de textos jornalisticos conectados entre si e possibilitando ao
leitor diversos caminhos de leitura. Esses blocos de texto podem ser constituidos,
por exemplo, de uma reportagem principal, com diversas retrancas ou nds; podem
ser formados por documentos integrais ou parciais que contextualizam determinados
fato ou fragmento do fato, registrando seu inicio ou sua andlise do tempo — ou
mesmos as informacgdes colaterais — a partir de edi¢des anteriores do jornal; pode ter
links externos, possibilitando ao leitor navegar além da estrutura hipertextual a sua
disposicdo no momento (CAPPARELLI apud OLIVEIRA, 2007, p. 4)

Qualquer texto produzido e wveiculado na web de forma criativa pode ser
considerado um hipertexto. O internauta é alguém atuante e as webnoticias precisam trabalhar
junto ao objetivo de levar a informagdo de maneira clara para o seu publico. Se o leitor

percebe que o texto pode levar a conteudos com mais desdobramentos ele ira escolher o
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caminho que quer seguir, dentro do proprio site ou de outro, vai escolher por onde seguira

clicando.

Por exemplo: se o internauta esta lendo a pagina P e, de repente, escolhe ir para a
pagina X em vez de ir para Y, isso significa que o texto na pagina P deixou claro que
ele achard o contetdo que Ihe interessa na pagina X. Nada impede, no entanto, que
em X o internauta leia determinado contelido que aponte para a pagina A e, ainda,
para uma possivel pagina B. Ele pode clicar em qualquer uma dessas duas paginas
que, nelas, ndo sera dificil encontrar os links de volta para as paginas P ou X
novamente, ou ainda para outras conexdes. (MOURA, 2002, p.37).

H& um grande fluxo de informacdo que faz o trabalho do jornalista de web ser um
grande desafio, o de criar estruturas de noticias para oferecer de melhor forma a informacao
para o leitor. O jornalista ndo precisa se preocupar em cortar, diminuir contedo, mas em
organiza-los seguindo regras e estruturas, sem isso, o leitor estara a deriva, indo por direcbes
sem saber de fato qual o caminho a seguir. O texto na web precisa guiar o leitor, criar
caminhos para que ele ndo se perca e as hiperligacGes presentes no texto tem a funcéo de
indicar qual sera o proximo percurso, usando recursos de hipermidia, criando uma
interatividade com o leitor. Sobre a organizacdo hipertextual do discurso, Palacios (2007) cita

Garcia (2003) em seu livro:

A retorica do hipertexto é uma arte que vem desenhando a silhueta de um novo
caminho. Nestes anos, vem sendo desenvolvidos métodos que se mostram eficazes
na hora de comunicar em vérias dimensdes. O meio informéatico relaciona
informacédo verbal e ndo-verbal. Pode conectar uma passagem textual com imagens,
mapas, diagramas e sons tdo facilmente como outro fragmento de texto. Temos,
pois, a hipermidia, que se refere a extensdo da nogdo de hipertexto ao incluir
informag&o visual, sonora, animagdo e outras formas de informacdo. E um novo
entorno o do hipertexto, para comunicar com novos sistemas conceituais e criar um
discurso diferente. (GARCIA apud PALACIOS, 2007, p. 41)

Seguindo as regras presentes em Canavilhas (2014), as hiperligacbes precisam ser
distribuidas de forma homogénea ao longo do texto, funcionando como ancora. A leitura em
monitor pode cansar o leitor, fazendo com que perca o interesse, mas com a presenca de links
que geralmente estdo em cor diferente do restante do texto, acaba chamando a atengdo do
leitor, instigando a sua curiosidade. Contudo, é importante ficar atento para o uso exagerado
dos links pois “a concentracdo de hiperligacdes também néo é positiva porque o leitor tendera
a clicar em cada uma delas, transformando a leitura num auténtico carrossel que dificulta a
descodificagdo da mensagem.” (CANAVILHAS, 2014, p.19).

Mostrar para onde os links estdo sendo direcionados, faz o leitor continuar ou
desistir do préximo roteiro. Outro ponto que se deve observar é o local onde elas serdo

inseridas, se uma hiperligagdo é colocada logo no inicio do texto, o leitor tende a
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imediatamente segui-la, correndo o risco de sair do bloco sem antes terminar de 1é-lo e perder
totalmente o interesse.
Se a hiperligacdo conduz o leitor a outro bloco textual é porque este segundo bloco é
uma informagdo mais aprofundada, ou seja, uma particularidade da noticia. Nestes
casos sugere-se que a hiperlink seja colocado no final da frase ou do parégrafo,

permitindo assim ao leitor perceber a informacéo transmitida na frase em questéo.
(CANAVILHAS, 2014, p. 20).

Além da escolha do local, é de grande necessidade observar as palavras escolhidas
para serem hiperligadas, a palavra deve estar associada ao assunto. “Devem possuir uma forte
ligacdo semantica.” (CANAVILHAS, 2014, p. 21).

E é desta forma que o hipertexto opera. Ao lidar com um amontoado de conteido
de forma bastante desorganizada, sem estrutura, dificultando a compreenséo, o hipertexto vai
trabalhar com o instinto do internauta. Um texto dinamico, com a quantidade de informacao
necessaria, capaz de despertar o interesse do leitor, possibilitara que ele siga caminhos,
clicando em diferentes links. Para Moura (2002), o hipertexto € apenas um texto lincavel e
dindmico, funcional num website competente.

A hipertextualidade ¢ uma das caracteristicas principais do webjornalismo, e o
hipertexto, segundo Morais e Jorge (2011) tem a fungdo de unir sentidos. A ferramenta ainda
serve de ponte para outro elemento os blocos informativos que sdo responsaveis por
organizarem a contextualizacdo das informacGes. Diante desse conjunto de regras, o
jornalista, precisa se preocupar ao produzir contetdo para web, pois ele possui um amontoado
de informagGes que precisam ser organizadas para um publico global e ndo fiel. N&o ser
confrontado com a necessidade de cortar informacdo nao torna o seu trabalho mais facil e Ihe

apresenta um grande desafio.
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3 HIPERLINK NO WEBJORNALISMO

Ao ingressar na rede de internet, 0 Webjornalismo passou a ter que lidar com um
novo recurso antes nunca utilizado na produgdo jornalistica, o hiperlink. Fundamental para
interligar pontos e direcionar o publico durante a leitura, Pinho (2003) descreve a principal

funcdo da ferramenta:

Os links ligam entre si as paginas que estio em um mesmo site ou remetem o
usuario para paginas e documentos em outro site. Emprestam ainda profundidade a
informacdo e servem para oferecer dados complementares e explicar o significado
de abreviaturas e termos técnicos. Na prética, para facilitar a navegagdo, os vinculos
precisam mostrar claramente ao usuério para onde eles estdo indo e por que eles
devem ir. (PINHO, 2003, p. 187).

A nova ferramenta traz consigo diversas possibilidades para o jornalismo, pois
torna-se possivel expandir o contedo por meio dos recursos de hipermidia. Proporcionando
assim uma contextualizagdo com informacdes de diferentes linguagens, antes essas
possibilidades eram inexistentes, pois as midias tradicionais ndo possuiam espaco e tempo
para produzir informacGes dessa maneira. Mas diante de toda essa evolugédo, junto com as
novas possibilidades veio também o desafio, 0 novo meio precisa agora saber organizar todo
esse contedo em um so lugar e com a estrutura necessaria para a rede, que permite o leitor
explorar o site e construir sua propria leitura. 1sso faz com que o conceito dominante no qual
as empresas jornalisticas entregavam um produto ja pronto ao publico, sem nenhuma
possibilidade de participacéo, agindo apenas como receptor.

O Hipertexto possui caracteristicas dinamicas, ndo possuem caminhos pré
definidos, estd em movimento, o leitor pode ir e vir a todo tempo em sua leitura. Isso tudo é

possivel por causa dos hiperlinks, pois sdo capazes de tornar o hipertexto em algo néo linear,
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cria vinculos e oferece um aprofundamento maior da informacéo. Os hiperlinks estabelecem
um rendimento na dindmica da leitura hipertextual.

A construgédo do texto e a escolha dos pontos onde serdo inseridos os links sdo
essenciais para uma boa interpretacdo do hipertexto. Canavilhas enquadra trés regras
fundamentais para que as informacGes no espago digital alcancem seu éxito. A primeira regra
é que possa existir uma grande quantidade de informacédo espalhadas em pequenos blocos, a
segundo é que os blocos estejam entrelacados através de links e a terceira diz que o leitor
precisa entender o ler com uma pequena quantidade de informacéo.

O hipertexto vai permitir que em um mesmo espago se reunam textos, sons e
imagens, tendo como a possibilidade de interconexao através de links, ndo apenas entre partes
que compde um Unico texto, mas entre textos separados, presentes em outros suportes e
arquivos que estdo dentro da teia de informacdo possibilitada pela Web. Esta ¢ uma forma de
organizacdo usada na narrativa jornalistica, baseando-se no recurso para encontrar caminhos
que possam auxiliar na construcdo de novos formatos da narrativa jornalistica nesse novo
cenario de sua producéo e consumo.

Essas caracteristicas apresentadas anteriormente tornam o hipertexto uma escrita néo
linear. O texto na web oferece pluralidade e liberdade ao leitor. Ferrari (2007) traz um

exemplo de ndo linearidade encontrada num website. Vejamos:

Estamos navegando num portal de noticias, por exemplo, e nos deparamos com a
seguinte manchete: Homem € assassinado dentro de casa em Sao Paulo. Clicamos na
manchete e entramos na matéria. A linha fina nos diz: Suspeita recai sobre
empregada da casa, que trabalhava ha de anos com a familia. Antes de ler o lead da
matéria, clicamos ao lado no link de um video que diz: veja entrevista com o
suspeito. E nds assistimos. E na entrevista ele afirma que “nunca faria aquilo, pois
gostava muito da familia, que trabalhava com ele ha anos e que tinha seis filhos para
sustentar”. Ou seja, nos jura inocéncia. Logo depois de vermos o video, clicamos em
ouca aqui a entrevista da mulher da vitima. E a mulher da vitima parece
ensandecida, percebe-se claramente que é desequilibrada. S6 entdo voltamos a
matéria principal, para ler o lead e a sequencial linear do texto. Essa é a autonomia
que o link proporciona ao internauta dentro de um hipertexto. (FERRARI, 2007,
p.142).

Uma hiperligacdo, também chamada conexdo por Lévy (1993) ou link por
Landow (1992), de acordo com Codina (2003) pode ser definida como o elemento que
permite a ligacdo entre dois blocos informativos ou ainda como o eixo dos modelos
hipermidia, baseado em Edo (2002). Ao assegurar esta unido, as hiperligacdes passam a
cumprir funcdes especificas dentro do hipertexto. Salaverria (2005) apresenta as funcdes,
onde a primeira é documenta onde as hiperligagdes aparecem para contextualiza¢do inserindo
informacbes mais aprofundadas sobre determinada tematica. Aparecendo como segunda

funcdo, a hiperligacdo narrativa apresenta diferentes caminhos para que o leitor faca a leitura.
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3.1. Estrutura da noticia

O publico da web noticia ndo é formado por leitores fiéis, quem escreve para a
web precisa entender que produz contetdo para um publico global, de todos os gostos. Por
conta disso, a forma de escrever no Webjornalismo difere de todos os outros meios. De uma
forma geral, pode dizer-se que as noticias na Web devem obedecer a arquiteturas abertas e

interativas, permitindo uma resposta mais eficaz a duas tipologias de leitores:

1) os que procuram uma informacdo especifica, e por isso estdo disponiveis para
explorar itinerarios pessoais de leitura; 2) os que simplesmente navegam numa
noticia e precisam de ser guiados pelas qualidades estruturais do formato (LOWREY
& CHOI, 2006). Esta situacdo remete para técnicas especificas de redacédo
hipertextual e para arquiteturas abertas, existindo alguma variedade de propostas.
(CANAVILHAS, 2014, p.10).

E essencial saber onde se encontram as informagcées do site elaborado. O primeiro
passo ¢ acompanhar a construgao e distribui¢do da estrutura. “O que mais prezo em um site €
a inteligéncia, e paginas com cérebro sempre sdo as que mais me orgulham. Um site em que
vocé navega e percebe que foi bem pensado, mapeado e construido merece louvores.”
(RODRIGUES, 200, p.31).

Essencial para organizar e manter o leitor atento as informacdes dispostas na tela,
“a esséncia da arquitetura da Informacgao € projetar a organizacdo e o sistema de navegacao
com o proposito de ajudar usuarios a encontrar o que procuram.” (PINHO, 2003, p. 135). O
autor ainda completa indicando, segundo Rosenfeld e Morvelle (1998) o que deve ser

contemplado para que a informacao possa ser passada de forma completa:

A responsabilidade do arquiteto de informacdo é ampla e variada. Segundo
Rosenfeld & Morville (1998), as suas atribui¢bes incluem: definir a visdo e a missdo
para o site, determinar o contetdo e a funcionalidade do site, especificar como os
usuarios encontrardo a informacéo no site e planejar minuciosamente como o site ira
acomodar o crescimento futuro e eventuais mudancas. (ROSENFELD &
MORVILLE apud PINHO, 2003, p. 134).

O primeiro modelo é considerado ndo linear, essa arquitetura precisa se adequar a
qualquer noticia e ter informacéo suficiente e contextualizada para que o leitor entenda o
assunto. “A partir deste nivel, que deve ter subtitulos, a oferta de blocos informativos pode ser
organizada segundo uma linha de tempo, ou ser o préprio texto a funcionar como fio condutor
entre os blocos informativos.” (CANAVILHAS, 2014, p. 10). A autora propde que as
hiperligacGes sejam colocadas fora do texto, em menu, considerando apenas 0 uso de ancoras

para uma leitura ndo linear no mesmo bloco informativo. Embora o jornalismo na Web
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estivesse ainda numa fase embrionéria, a autora antevia que a multimedialidade seria uma
caracteristica fundamental. “Por isso, prop6s um modelo ndo linear onde se percebe a
importancia da contextualizacdo, numa perspectiva de oferecer ao leitor um conjunto de
opcdes informativas mais vasto do que o oferecido pelos restantes meios de comunicagdo.”

(CANAVILHAS, 2014, p.11).

WELCOME

Tltt'llo Interatividade
Subtituloe com leitores

Relacionados

Imagem 1: modelo proposto por Carole Rich (1998).
Fonte: CANAVILHAS, 2014, p. 11

O segundo modelo apresentado ¢ conhecido como ‘Copo de Champanhe’, a

informac&o é organizada segundo a piramide invertida.

O autor, designer de informacdo, propde que cada bloco informativo inclua
informagdo com capacidade para estimular a curiosidade do leitor, levando-o a ler o
bloco informativo seguinte. Neste caso ndo séo usadas hiperligacdes, e a liberdade
do leitor esgota-se na possibilidade de parar a leitura em qualquer momento,
situacdo semelhante a que ocorre na imprensa. (CANAVILHAS, 2014, p.12).
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Imagem 2: modelo proposto por Mario Garcia (2002).
Fonte: CANAVILHAS, 2014, p. 12

A terceira proposta de arquitetura possui blocos de informacdo que sao

estruturados por hiperligacdes.

Podendo a estrutura noticiosa assumir diversas formas em funcao das carateristicas
da propria noticia. Nas estruturas unilineares existe uma ligacdo Unica entre 0s
sucessivos blocos informativos, ndo tendo o leitor outra op¢do que ndo seja seguir a
hiperligacdo existente. Por seu lado, as estruturas multilineares admitem mais do que
uma ligacdo entre blocos, subdividindo-se em duas tipologias: nas arboreas, cada
bloco esta ligado a varios blocos subsequentes, oferecendo varias opcGes de leitura;
nas paralelas, um bloco da origem a varias estruturas lineares, havendo por isso um
primeiro momento de escolha para seguidamente existir apenas um itinerario de
leitura. Por fim, as estruturas reticulares sdo aquelas em que existem multiplas
ligagbes entre blocos informativos, havendo liberdade total de navegacéo.
(CANAVILHAS, 2014, p.12)
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Imagem 3: Modelo proposto por Ramon Salaverria (2005).
Fonte:CANAVILHAS, 2014, p. 13

Canavilhas (2014) sugere o modelo da Piramide Deitada que combina com a
estrutura multilinear arbérea. Ela permite que o leitor baseado em seu proprio interesse crie o

seu curso baseado na sua particularidade.

A investigacdo que conduziu a este modelo observou o comportamento dos leitores
gue, ao serem confrontados com multiplas opgdes de leitura (hiperligactes
embutidas), optaram por saltar de bloco em bloco até ao limite da informagédo
disponivel sobre esse assunto. Este comportamento mostrou que os interesses dos
leitores divergem entre si e em relagdo aos interesses do proprio autor da
noticia.(CANAVILHAS, 2014, p.13).
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Imagem 4: modelo proposto por Jodo Canavilhas (2006).
Fonte:CANAVILHAS, 2014, p.14

No quinto modelo apresentado por Canavilhas (2014), a noticia vai aos poucos
ganhando profundidade, onde comeca com a noticia simples e a partir disso vai se espalhando
por outros blocos informativos de forma mais intensa. “Nao se trata de um bloco ou conjunto
de blocos informativos estaticos, mas de um fluxo em que a unidade informativa vai mudando
de género.” (CANAVILHAS, 2014, p. 14).
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Imagem 5: modelo proposto por Paul Bradsaw (2007).
Fonte: CANAVILHAS, 2014, p.15

Por ultimo ¢ apresentado o modelo Black’s Wheel, preza pela hierarquia da
noticia, as informacg6es ndo sdo hiperligadas e consideradas independentes, onde cada bloco é

autoexplicativo, eles apenas se complementam, contextualizam a informacéo.

A arquitetura Black’s Wheel (Martinez & Ferreira, 2010), um modelo especifico
(imagem 6) igualmente enquadravel na categoria das estrutura reticulares
identificadas por Salaverria. Neste modelo existe um elemento central (eixo) e os
elementos secundarios (raios) ligados através de linhas que mostram a hierarquia da
noticia, mas que podem ndo estar todos hiperligados. Cada elemento narrativo é auto
explicativo, ou seja, € uma unidade independente com sentido, mas que deve ser
inserido no contexto narrativo. (CANAVILHAS, 2014, p. 16).

Imagem 6: modelo proposto por Maria Laura Martinez e Sueli Ferreira.
Fonte: CANAVILHAS, 2014, p.16)

3.2. Técnicas de redacéo

Ao utilizar a internet como 0 meio de disseminar as informacdes, o jornalista se
depara com novos desafios, um deles é a nova ideia de espaco trazida com as caracteristicas
das telas que reproduzem o conteudo. Pinho (2003), fundamentado nas condi¢fes bioldgicas

do corpo humano explica o processo dificultador para o webjornalismo.
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A primeira questdo que esté relacionada com a fisiologia da visdo humana. A luz do
monitor do computador faz com que o leitor pisque menos os olhos, o0 que pode
resultar em fadiga visual. A tela do monitor também esta fixa em uma mesa e 0s
olhos sdo forcados a se ajustarem ao tamanho do tipo de letra do texto que estd
sendo visualizado. Essas condi¢es adversas levam a pessoa a ler 25% mais devagar.
(PINHO, 2003, p. 184).

O jornalista que escreve para a web ndo precisa se preocupar em cortar o
contetudo, como acontece no meio impresso que se preocupa com a escolha da informagéo,

pois precisa caber em um determinado espaco e tempo.

O jornalista opta pela Técnica da Piramide Invertida, recorrendo a uma ldgica
organizativa em que os factos mais importantes aparecem no inicio, 0s menos
importantes no final da noticia, e uma parte significativa da informacdo acaba
mesmo por ndo ser utilizada. Neste paradigma, a variavel usada é a “importancia” da
informacdo para o profissional, para a linha editorial ou para a imagem que o autor
tem do seu publico. (CANAVILHAS, 2014, p.17)

Na web essa preocupacdo ndo existe, a preocupacdao do jornalista passa a ser
outra, a de organizar todo esse contedo através de técnicas de redagédo, é necessario também
saber lidar com a alta concorréncia, por ter um publico global possibilitando o acesso de
qualquer lugar do mundo, as redagdes precisam criar conteidos com abordagens mais
dindmicas. Esse cuidado ndo pode ser apenas tomado pelos grandes portais nacionais, 0s
jornais locais precisam se preocupar com probabilidade que sua noticia tem de ser lida mundo
afora.

A principal diferenca entre o conteddo dos webjornais para o dos demais meios de

comunicacao é capacidade de ter um contetido muito mais aprofundado.

Repare em um jornal online, por exemplo: muito conteddo interessante e
aproveitdvel como matéria seria impensavel para a publicagdo impressa, quanto mais
para o radio ou a TV. Num site, se estou falando de uma viagem a Coloémbia, posso
linkar para sites de turismo ou apresentar outras pautas relacionadas a matéria, como
dicas para se divertir em Bogota. (MOURA, 2002, p.48).

De forma muito criativa fazendo o internauta clicar onde quiser. Para isso, é
preciso que as redacOes possuam profissionais capacitados para administrar todo esse
conglomerado de informacéo.

A possibilidade de separar a informagdo em blocos informativos ligados através
de hiperligacdes abre uma diversidade de itinerarios de leitura tdo vasta quanto o nimero de

arranjos e combinagfes possiveis.

A oferta de vérias possibilidades de leitura implica o recurso a dois tipos de
coeréncia: local e global (Engebretsen, 2000). A coeréncia local refere-se a relacao
entre dois blocos informativos proximos, podendo ser “intratextual” (regras de
sintaxe ¢ semantica de qualquer texto) ou “intertextual” (coeréncia na forma como
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se ligam os blocos informativos lidos sequencialmente). (CANAVILHAS, 2014, p.
9).

Esses tipos de coeréncia local (intratextual e intertextual) apresentadas sdo
necessarias para a interpretacdo do texto porgque os blocos precisam manter uma relacdo um
com o outro. A noticia dentro da web é fragmentada e isso pode se tornar em um problema
caso o leitor chegue até a informacéo através de uma pesquisa feita por dispositivo de busca,
implicando num contedo incompleto. Por isso Canavilhas (2014) chama a atencdo para que
cada bloco seja compreendido de maneira autbnoma, e assim, diminuir a necessidade dos
blocos informativos dependerem tanto de outros blocos para sua compreensdo. Dalmonte
(2009) ainda conceitua esse modelo onde o leitor é exposto a caminhos diversos para seguir a

leitura dos blocos informativos hiperligados:

A ideia de uma escrita ndo sequencial pressupde também uma leitura nao-
sequencial, saltando de bloco a bloco de texto. Por um lado, a fragmentagdo esta
presente na organizacdo-distribuicdo do material por outro, as possibilidades de
interacdo com referido contelido se d& a partir de escolhas pessoais no navegador, a
partir das possibilidades propostas. (DALMONTE, 2009, p. 156)

Se a coeréncia local se refere ao que foi dito anteriormente, onde cada bloco
precisa ser independente na sua explicacdo, mesmo tendo varios blocos para enriquecer o
contedo, cada um deles precisa sua autonomia e possibilita o entendimento da noticia
relacionado a varios contextos, a coeréncia global refere-se a arquitetura da noticia, isto é, a
I6gica que esta na base da organizacdo dos varios blocos que compdem a noticia. O autor

propde em seu formato que a noticia web tenha quatro niveis de leitura:

a) Unidade Base: resumo do acontecimento; b) Explicagdo: liga-se ao primeiro nivel
por uma s6 hiperligacdo e completa a informagéo essencial sobre o acontecimento;
c) Contextualizacdo: oferece mais informacdo sobre cada um dos aspetos
fundamentais da noticia, desenvolvendo a informacdo apresentada nos niveis
anteriores; d) Exploracdo: procura estabelecer ligagdes com outras informacées
existentes no arquivo da publicacdo ou em sites externos. (CANAVILHAS, 2018,
p.14).

Moherdaui (2002) sugere formas de como produzir noticias para a web. Segundo
a autora, a noticia feita para a internet tende a ser mais contextualizada. “E possivel explorar
as relagdes com o passado oferecendo informacdes de fundo ou listando reportagens
anteriores sobre o mesmo tema.” (MOHERDAUI, 2002, p.119). Ao editar o texto, o jornalista
precisa pensar na audiéncia que pretende alcangar. “Deve ser considerado o tempo gasto pelo

usuario com a leitura de noticias ¢ o horario de maior visitagdo do site.” (MOHERDAUI,
2002, p.119).
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Os blocos informativos podem englobar todos os conteddos que ajudam na
producdo da web noticia, como texto, imagens, sons e infograficos. Falando especificamente
dos blocos informativos textuais, que é um dos elementos fundamentais na composi¢do da

informac&o, é capaz de ajudar o leitor a construir sua prépria noticia.

No campo dos blocos informativos, a dimensdo do texto é um elemento fundamental
na arquitetura noticiosa. Um bloco textual demasiado curto deixara o leitor
insatisfeito por conter pouca informagdo, enquanto um bloco demasiado longo pode
tornar-se cansativo para uma leitura em monitor (Salaverria, 2005). Por isso mesmo,
as técnicas de redacdo devem ser adaptadas a cada meio, procurando-se que o leitor
se sinta confortavel na leitura. (CANAVILHAS, 2015, p. 6)

Por gerar uma leitura dindmica e ndo sequencial, o jornalista precisa produzir
informacdes que possam ser compreendidas de forma individual e que ganhe mais sentido
com a leitura de outros blocos textuais. Canavilhas, alerta para o tamanho do texto, onde néo
pode ser muito grande, pois o leitor tende a se cansar com conteudos muito longos. “A
proposta de dividir cada bloco textual em textos de 21 Ilinhas”. (GARCIA apud
CANAVILHAS, 2014, p.18).

Outro cuidado que o jornalista precisa estar atento ao produzir ¢ em relacdo a
técnica. Um texto muito extenso pode fazer com que a noticia demore a carregar, e corra 0
risco do leitor abandonar a informacéo. “Os contetidos devem ser comprimidos e reduzidos
(tamanho e tempo) para dimensdes que permitam um bom acesso mesmo com ligacGes de
baixa velocidade.” (CANAVILHAS, 2014, p.18).
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4 ANALISE DE CONTEUDO

No primeiro momento, a pré-analise conta com a leitura flutuante, que Bardin
(2011) conceitua como: “estabelecer contato com os documentos a analisar e em conhecer o
texto deixando-se invadir por impressoes e orientagcdes”. Posto isto, iniciou-Se a leitura mais
precisa do portal G1, onde alinhando com o0s conceitos e ideias de analises proposto por
Canavilhas (2014), as formas e critérios de analise foram sendo desenvolvidos. Apds a leitura
flutuante, Bardin (2011) sugere a escolha de documentos, momento em que 0s objetos que
serdo submetidos a analise sdo selecionados. Para o projeto, sabendo que os textos deveriam
contemplar a hipertextualidade proposta por Ferrari (2007), foi escolhida a cobertura do caso
“Ocupagdo Mariele e Anderson Presentes” por ser completa em se tratando de inicio e
desfecho do caso, trazendo ao longo dos textos contetidos que ddo subsidio para uma andlise
mais completa.

Analisando o material coletado, foi levantado o questionamento: o portal G1
segue 0s modelos de estruturas da noticia proposto com Canavilhas para o webjornalismo?
Com base em Canavilhas (2014), onde o autor apresenta modelos de arquiteturas para a
elaboracdo de contelidos textuais para a web 2.0, a anélise serd realizada, colocando como
indice de referéncia o hiperlink.

Para a construcdo do estudo, baseado na arquitetura dos Hiperlinks descrita por
Canavilhas, o método selecionado foi a analise de contetdo. Segundo Bardin (2011) essa

categoria analitica compreende:
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Técnicas de pesquisa que permitem, de forma sistematica, a descricdo das
mensagens e das atitudes atreladas ao contexto da enunciacdo, bem como as
inferéncias sobre os dados coletados. A escolha deste método de analise pode ser
explicada pela necessidade de ultrapassar as incertezas consequentes das hipéteses e
pressupostos, pela necessidade de enriquecimento da leitura por meio da
compreensdo das significacfes e pela necessidade de desvelar as relagdes que se
estabelecem além das falas propriamente ditas. (CAVALCANTE, 2014, p. 14)

A analise de contetdo foi desenvolvida inicialmente nos Estados Unidos ha quase
meio século e ficou marcada pela sistematizacdo das regras e o interesse pela simbdlica
politica durante os anos de 1940 a 1950. Nos Estados Unidos, os departamentos de ciéncias
politicas ocuparam um lugar de destaque no desenvolvimento da analise de conteddo. Os
problemas levantados pela Segunda Guerra Mundial acentuaram o fenémeno. Durante este
periodo, 25% dos estudos empiricos que revelam a técnica de anélise de contetdo pertencem
a investigacao politica. (BARDIN, 2011, p. 22). Logo apo6s, no periodo entre 1950 & 1960,
houve a amplificacdo das aplicacdes da técnica e novos modelo metodolégicos, seguidos dos
trés fendbmenos que influenciaram o processo de investigacdo e de analise durante 1960 a
1975. O primeiro € 0 recurso ao computador, o segundo, o interesse pelos estudos que dizem
respeito & comunicacdo ndo verbal e o terceiro € a inviabilidade de precisdo dos trabalhos
linguisticos. O autor pontua de forma didatica o que € apresentado em uma anélise de

conteudo:

A andlise aplica-se, jA& ndo ao vocabulario, léxico ou repertdrio semantico ou
tematico da mensagem, mas aos principios de organizagdo subjacentes, aos sistemas
de relagBes, aos esquemas diretores, as regras de encadeamento, de associacdo, de
exclusdo, de equivaléncia, aos agregados organizados de palavras ou elementos de
significacdo, as figuras de retorica, etc., isto é, todas as relacbes que estruturam 0s
elementos (signos ou significacdes) de maneira invariante ou independente desses
elementos. (BARDIN, 2011, p. 267).

Podendo ser considerado um guia pratico, a analise de conteddo é um conjunto de
técnicas de analise das comunicacdes, que utiliza procedimentos sistematicos e objetivos de
descricdo do contetido das mensagens. Buscando entender a aplicacdo da teoria descrita sobre
hiperlinks e suas formas de utilizacdo, o presente trabalho analisard a cobertura do portal de
noticias G1 Sergipe sobre a ocupacdo “Marielle e Anderson Presente”, ocorrida no Bairro
Coroa do Meio, situado na capital Sergipana. Sob a 6tica de Canavilhas, as matérias foram
selecionadas tendo em vista a sua dimenséo, possibilidade de desdobramentos e possibilidade

da utilizagdo dos multimeios.
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Com o intuito de analisar as caracteristicas para compreender a versatilidade e
possibilidades de juncdo dos modelos descritos no livro “Webjornalismo: 7 carateristicas que
marcam a diferenga”, a cobertura jornalistica selecionada contempla e mescla, em diferentes
niveis, os modelos estudados. Para isso, definir categorias é fundamental para criar
procedimentos na realizacdo da andlise. Para Bardin (2011), classificar elementos em
categoria impde a investigacdo do que cada um deles tem em comum com outros. O que vai
permitir 0 seu agrupamento é a parte comum existente entre eles. A categorizacdo é uma
operacgéo de classificacdo de elementos constitutivos de um conjunto por diferenciagédo e, em
seguida, por reagrupamento segundo o género (analogia), com os critérios previamente
definidos. (BARDIN, 2011, p. 147)

Em relacdo a analise de contetdo, Bardin (2011), apresenta a categorizacdo de
uma analise, que sao critérios definidos antecipadamente. As analises serdo feita a partir das
Arquiteturas de noticias apresentadas no livro de Canavilhas e ja citadas anteriormente, o
modelo ndo linear, Copo de Champanhe, unilineares, multilineares, arbéreas, piramide deitada
e 0 modelo Black’s Wheell. Tendo esses modelos como base, a pesquisa sera construida
através de uma analogia entre a forma que as noticias foram configuradas para 0 meio e as
caracteristicas de cada arquitetura.

Nos modelos de arquitetura de noticia apresentados por Canavilhas, a analise
apontara para 0 modelo nédo linear, priorizando a contextualizacdo, a informacao suficiente
para o leitor entender sobre o contetudo da noticia, oferta de blocos informativos organizada
em uma linha do tempo, multimidialidade como caracteristica fundamental. No modelo
“Copo de Champanhe” sera observado a técnica da pirdmide invertida, o texto unico separado
em 21 linhas e a informacdo com capacidade de chamar a atencdo do publico. As arboreas
ligam cada bloco a varios outros blocos, o objetivo aqui é entender a forma de oferecer varias
opcOes de leituras. A piramide deitada de Jodo Canavilhas ajudara na observacdo da piramide
deitada, onde é oferecido quatro niveis de leitura que serdo tratadas neste trabalho. E por
Gltimo a arquitetura Black’s Wheel, cada elemento nela se auto explica. Através dessas
propostas de arquiteturas de noticia apresentadas a presente pesquisa ird construir seu modelo
de analise.

Dentro da estrutura da noticia sera observado o uso das hiperligagdes, que s&o
divididas em quatro tipos, as documentais, ampliacdo informativa, atualizacdo e definicdo e
percebendo se elas proporcionam maior dinamizacdo na noticia. Os hiperlinks, como estdo
sendo usados, estdo localizados em um lugar estratégicos? e os tipos de links, quais caminhos

oferecidos por eles? O nivel de coeréncia e contextualizagdo presente em cada texto. De todas



35

as estruturas apresentadas por Canavilhas sera destacado as suas caracteristicas presente no

conteddo, os tipos de hiperlinks e a forma como sdo apresentados dentro do texto.

4.1. Portal G1 Sergipe

Lancado em 18 de setembro de 2006, o G1 é o portal de noticias brasileiro
desenvolvido e mantido pelo Grupo Globo com o intuito de reunir em um sé espaco toda
informacédo produzida pelos veiculos de jornalismo como a Rede Globo, Globo News, Réadio
CBN e entre outros. O site se caracteriza por apresentar o webjornalismo de uma forma
diversa, utilizando uma variedade de ferramentas para captar o pablico de maneira eficaz. Em
2010 os canais filiados a Rede Globo passaram a ter seu proprio dominio do website. Em
Sergipe, o portal fica sob a administracdo da TV Sergipe.

O conteudo é totalmente voltado para o publico local. Noticias policiais, prestagdo
de servico a populacdo, divulgando pessoas desaparecidas, agendas culturais e vagas de
emprego estdo disponiveis. O portal ndo é dividido em editorias, como opinido, cultura ou
esporte, as editorias disponiveis levam o leitor para o conteddo nacional.

Na pagina inicial, a disposicao das matérias ¢ em uma fila “infinita”. Tal artificio
funciona para que o usuario ndo limite sua busca e tenha acesso mais facilmente a todo
contedo que alimenta o site que funciona 24 horas por dia sempre atualizando o publico com
as principais noticias. Ainda na pagina inicial, € possivel perceber um espago com as noticias
em categorias especificas, algo comum entre os portais de noticias. Esse item é utilizado para
organizar e deixar em destaque noticias que tém repercutido no site ou que sdo pautas
especiais, geralmente ndo factuais. Colocados como links acessorios, no periodo da realizacdo
deste projeto de conclusdo de curso, tambeém é possivel encontrar duas categorias sobre as
eleicBes 2018. Na primeira, foram colocadas noticias sobre o cenério politico e eleitoral do
estado. Abaixo, na segunda categoria ha uma lista de todos os candidatos ao governo e senado
com todas as noticias produzidas no site a respeito de cada um desses politicos.

No geral, os textos do portal sdo bem curtos, trazem o basico da noticia.
Dificilmente usam recursos de multimidias, como infograficos, audios e links para outro site.
Jad 0 uso de fotos para complementar os textos sdo bem comuns, ou, também, videos,
geralmente de reportagens que passaram na TV.

Falando em TV, é perceptivel que a maioria do conteido do G1 vem da TV
Sergipe, ha publicacdes que nem possuem o texto escrito, mas apenas a reportagem em video.

Por ser mais imediatista, quando a matéria sai primeiro no portal, antes de ir pra TV, ela vem
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sem muito aprofundamento, os seus desdobramentos s6 sdo possiveis de encontrar no
telejornal da emissora. Desta forma, o site atua como uma forma de alinhar os meios para
informar os leitores e telespectadores de forma mais rapida.

Além das principais informagdes locais, o site também possui noticias nacionais,
assuntos voltados para politica e economia. Essas matérias sdo do G1 nacional, sdo mais
elaboradas, com infograficos, audios, varios links e com maiores desdobramentos, como sao
matérias que interessam a todos, o portal local passa a compartilhar as reportagens de nivel
nacional.

Como dito anteriormente, o textos sdo superficiais, sem muitos desdobramentos, a
ndo ser em casos especificos. Mas pode-se perceber caracteristicas de arquiteturas da noticia,
os links usados nos textos quando necessario para dar mais contextualizacdo da historia
contada, ddo a forma da piramide deitada, onde comeca respondendo o lead e aos poucos
nivel de exploracdo do assunto vai subindo. Outras possuem textos construidos que se
aproximam da estrutura ‘Copo de Champanhe’, onde a cada 21 linhas algo novo ¢
acrescentado para o leitor.

Com o objetivo de avaliar a estrutura da noticia dos webjornais, optou-se por
escolher o G1 Sergipe pelo fato de ser o portal local que mais usa 0s recursos hipertextuais.

Os pontos a serem observados séo a Arquitetura da noticia, Niveis e Utilizacao dos hiperlinks.

4.1.1 Ocupagdo “Marielle e Anderson Presente”

No dia 4 de maio, cerca de 600 pessoas do Movimento dos Trabalhadores Sem
Teto (MSTS) ocuparam um terreno desocupado da Empresa Municipal de Servicos Urbanos
(EMSURB), localizado na Avenida Mario Jorge no bairro Coroa do Meio na cidade de
Aracaju.

A ocupacao foi nomeada de * Marielle ¢ Anderson presente’, mesmo nome dado a
uma campanha que tinha como objetivo pedir justica pela morte da Vereadora Marielle
Franco, 38, e 0 seu Motorista Anderson Pedro Gomes, 39, que foram assassinados no Rio de
Janeiro, a frase repercutiu nas redes sociais.

Alegando ndo possuirem casa propria ou subsidios financeiros para arcar com o
pagamento de aluguel, a ocupagédo contava com dezenas de familias advindas de comunidades
proximas a regido, além de alguns participantes da ocupagdo “Beatriz Nascimento”, ocorrida

no bairro Japdozinho, também na capital sergipana. Dentre os acampados, a invasao contou
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com pessoas inseridas na condicao de vulneravel, como criangas, idosos, mulheres gravidas e
portadores de necessidades especiais.

Negociando com a prefeitura do municipio desde os primeiros dias de ocupacao, a
lideranga do MSTS estava disposta a s6 abandonar o local apds o cumprimento de alguns pré
requisitos por parte da prefeitura. No entanto, na manha da sexta-feira (11) os ocupantes
foram notificados sobre a reintegracdo de posse, liminar concedida pela juiza da 2% Vara
Civel. No mesmo dia durante uma abordagem da Guarda Municipal de Aracaju (GMA), uma
mulher foi atingida com um tiro no peito. Segundo informag®es coletadas com testemunhas, o
incidente teria ocorrido ap6s a acdo da GMA gerar tumulto que foi resolvido com disparos
para o alto. Na mesma noite a vitima e a propria Guarda Municipal de Aracaju prestaram
boletim de ocorréncia na delegacia Plantonista Sul. Com um ferimento superficial, a jovem
que estava a 10 metros de onde os disparos foram efetuados foi atendida na Unidade de
Pronto atendimento Fernando Franco e encaminhada em seguida para o Hospital de Urgéncia
de Sergipe (Huse).

No sabado (12), oitavo dia de ocupacdo, 0 mandato de reintegracédo foi cumprido e
a populacdo encaminhada para um galpdo localizado no bairro Siqueira Campos, onde
permaneceram até retornar ao local para seguir com a ocupagéao.

A escolha desse assunto se deu pela grande repercussao e noticiabilidade do caso
em todos portais jornalisticos de Aracaju. Com matérias feitas nos dias 7, 8 e 12 de maio, 0
assunto foi disseminado pela midia local em mais trés websites jornalisticos renomados: Uol
Noticias, Infonet e F5 News. Apesar de estar em varios outros sites, 0 G1 destacou-se por
realizar uma cobertura completa que deixou o leitor mais proximo e atualizado sobre o0s
desdobramentos do caso. Além disso, na cobertura da ocupacdo o G1 Sergipe diferencia-se
dos demais por ter sido o Unico webjornal que fez uso de hiperligacGes na construcdo das
noticias. Os hiperlinks estavam presentes para tentar situar o leitor a cada nova informacéo
que ia surgindo, desta forma o publico passava a ter a oportunidade de entender o assunto de

forma contextualizada.
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prefeitura
Familias deixam ocupagdo na Coroa do Meio

< comperivr [ 3 @
Imagem 7: manchetes sobre o0 caso nos veiculos webjornalisticos referéncia no estado de Sergipe.

Fonte: Google

Tendo como base as estruturas apresentadas por Canavilhas (2014), sera feita a
analise do primeiro texto do conjunto de matérias realizada pelo website G1 Sergipe, datada
no dia 12 de maio de 2018. Sendo o primeiro dos seis textos que compdem a cobertura do
caso, o texto intitulado “Reintegracdo de posse de terreno ocupado no Bairro Coroa do Meio ¢
cumprida” tem o objetivo de relatar os acontecimentos apds a tentativa de reintegragdo do

terreno pela policia.
4.2 Arquitetura da noticia

As noticias na web devem obedecer os modelos de arquiteturas e o objetivo do
trabalho é aferir se 0s préximos seis textos estdo de acordo com as regras sugeridas por
Canavilhas (2014). O autor citado foi escolhido como base para analise por possuir teorias,
definicBes e aplicacdes mais sdlidas e completas sobre hipertextualidade. No decorrer da
verificagdo serd contemplado o modelo que mais se encaixa em cada matéria e se seu uso foi
adequado.

Essas arquiteturas noticiosas ajudam no processo de construcdo de noticias para a web,
e para obter sucesso depende da boa aplicagéo e criagdo de rotinas que facilitem a leitura para
um publico livre e disperso. Este espago que reline matérias selecionadas para analise € um
contributo para a instalacdo desse conjunto de regras capaz de ajudar os profissionais que

atuam no webjornalismo.
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TEXTO1

A matéria “Ocupantes de invasio recebem notificagdo de reintegragio de posse'”,
publicada no dia 11 de maio, trata do momento em que os participantes da ocupagdo ‘Marielle
Presente’ recebem a notificacdo de reintegracdo de posse expedida pela juiza da 122 Vara
Civel. Com apenas trés paragrafos, o texto simples ndo dispde de hiperlinks ou midias

complementares.

SERGIPE S

Ocupantes de invasao recebem
notificacao de reintegracao de
posse

Justica concedeu a liminar a Prefeitura de Aracaju.

Por G1 SE — Aracaju n
vy
1/05/2018 15h39 - A

Na manha desta sexta-feira (11), os

ocupantes do terreno localizado no v
Bairro Coroa do Meio, na Zona Sul de

Aracaju, receberam a notificacdo da

******* a¢ao de posse, apos a

Imagem 8: primeira matéria sobre a ocupacao.

Fonte: G1 Sergipe

Ao analisar a estrutura textual é possivel notar semelhangas com o modelo de
Mario Garcia (2002) apresentado por Canavilhas (2014), onde o autor propde o “Copo de
Champagne”. A estrutura baseia-se na construgdo de um modelo simples, onde a composicao
assemelha-se a forma com que as noticias estdo dispostas na imprensa escrita com o0 uso da
piramide invertida. No texto é notavel a auséncia de hiperligacdes, caracteristica prevista pelo
autor que, segundo Canavillhas (2014), possibilita uma leitura finita, visto que as
possibilidades do leitor esgotam-se e ele pode abandonar o material a qualquer momento,
COmMo na imprensa.

No primeiro paragrafo, de forma clara e simples, encontramos o lead (0 qué?

quem? como? onde? quando?) disposto nas primeiras quatro linhas. Seguindo a leitura, no

1 “Ocupantes de invasdo recebem notificagio de reintegragdo de posse”. Disponivel em:
https://gl.qlobo.com/se/sergipe/noticia/ocupantes-de-invasao-recebem-notificacao-de-reintegracao-de-

posse.ghtml.
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segundo paragrafo € apresentada apenas uma informacao que resgata o caso para que haja
uma contextualizacdo mesmo que minima do caso. No terceiro e Ultimo trecho ha

informac6es complementares que dao margem para um possivel desdobramento do caso.

Na manha desta sexta-feira (11), os ocupantes do terreno

localizado no Bairro Coroa do Meio, na Zona Sul de Aracaju, Apresentacdo do lead -
receberam a notificagdo da reintegracdo de posse, apés a :> reintegracdo de posse
decisdo da juiza da décima segunda 127 Vara Civel conceder

liminar a Prefeitura de Aracaju.

Segundo o movimento, cerca de 600 pessoas, que vieram de . .
Informacgdes para contextualizar

varios bairros de Aracaju, ocupam o local ha oito dias. Eles :> . .
temem ter que deixar a area a qualquer momento. sobre a ocupagdo - historico

A Defensoria Plblica pediu a suspensao da reintegracao e

ndo concorda com a informacgdo de que os ocupantes ::> Informagdes complementares
seriam levados para um espaco na Rua Acre, no Bairro

Siqueira Campos.

Imagem 9: Adaptacdo do modelo proposto por Mario Garcia (2002)
Fonte: CANAVILHAS , 2014, p.12

Apesar da semelhanca com o modelo, a matéria conta apenas com um bloco
informativo de trés paragrafos que totalizam 14 linhas e ndo 21, como sugere a Garcia (2002).
O que deveria ser o aprofundamento dos assuntos pouco acontece, ja que ndo ha muita
informacdo para dar subsidio nas camadas seguintes.

Na matéria a utilizagdo de midias poderia ser suficiente para completar
visualmente a informacédo como fotos do local, uma ilustracdo de um mapa mostrando onde o
terreno fica localizado em Aracaju ou até mesmo um video de uma passagem no local feita
por algum repdrter no local da ocupacdo. O texto apresenta poucas informacdes, abordando o
caso de forma superficial. De qual ocupacdo estdo falando? em nenhum momento é
encontrado o nome dado ao movimento. Quem sdo as pessoas que fazem parte? de onde
vieram? Lendo esse contetdo o leitor pode ficar perdido, j& que esta é a primeira matéria
sobre 0 caso. A auséncia de hiperlinks é outra problemética do texto que poderia ser
hiperligado com casos de ocupacdes que antecederam esse momento.

Neste texto parece que a informacgéo estd incompleta, ha uma necessidade maior
de contextualizagdo. Por ter um modelo parecido com ‘Copo de Champanhe’ a cada bloco
deveria haver uma nova informacdo e desdobramento do conteddo. Dividir o conteddo em
subtitulos tornaria o texto mais atraente e esses subtitulos seriam divididos com base nas
familias ocupantes, onde contariam a histéria delas, o motivo da ocupac&o, o local escolhido e
a reintegracdo de posse. Dessa forma a noticia se tornaria mais convidativa e o leitor se

sentiria abastecido com o contetdo lido.
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O redator precisaria pesquisar a fundo casos antigos onde terrenos foram
ocupados em Aracaju, se foram pelos mesmos motivos e quais as solu¢des tomadas para o fim
das ocupacdes. Sendo esse o primeiro texto sobre o assunto, a informacdo pode ser ainda
pouco profunda, pois o fato conhecido ainda estd se tornando conhecido e poucos sdo 0s
desdobramentos. E nesse momento que o Jornalista que escreve para web precisa mostrar sua
capacidade de lidar com todos os recursos do meio e com apenas uma informacdo ser
habilidoso para construir uma narrativa favoravel.

A liberdade de escolha que o leitor tem na web 2.0 é um dos fatores que torna o
webjornalismo diferente dos outros meios, por isso, as noticias precisam ser feitas em cima
desse conceito de liberdade, no qual o internauta ird decidir o seu proprio percurso. Na
matéria analisada a falta de hiperlinks interrompe essa dinamica. N&o ha opcdes para o leitor,
além dos paragrafos com informagdes bésicas.

Falta interatividade no texto, o leitor ndo quer apenas ler uma matéria que resume
algum acontecimento, ele quer fazer parte do quer ler, quer viver uma verdadeira experiéncia
com a noticia. Por isso o uso de hiperlinks € primordial para oferecer assuntos
complementares que venham interessar o leitor, e assim, criar 0 seu proprio percurso.

O webjornalismo usa diferentes tipos de recursos multimidia para complementar a
informac&o e o uso deles nesta matéria poderia valorizar a construcdo do texto com fotos do
local, das familias ocupantes e representantes da Prefeitura Municipal, videos com entrevistas

gravadas e ilustracdes.

TEXTO 2

A segunda matéria analisada ¢ datada no dia 11 de maio, com a manchete “Mulher
é ferida com tiro no peito em ocupacgdo no bairro Coroa do Meio?’. O texto inicia com
informacoes sobre o acontecimento que levou até 0 momento do tiro. Seguido por mais quatro
paragrafos, o primeiro bloco de texto informa sobre o acontecido apontando as versdes dos

dois lados da histdria e uma atualizacao sobre o estado da vitima.

2 “Mulher ¢ ferida com tiro no peito em ocupacao no bairro Coroa do Meio”. Disponivel em:
https://gl.globo.com/se/sergipe/noticia/mulher-gravida-e-ferida-com-tiro-no-peito-em-ocupacao-do-bairro-
coroa-do-meio.ghtml.
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SERGIPE )

Mulher é ferida com tiro no peito
em ocupacao do Bairro Coroa do
Meio

Testemunhas afirmam que disparo partiu da Guarda Municipal de Aracaju, mas corporagao diz
nao ter atirado contra os manifestantes.

Por Anderson Barbosa, G1 SE — Aracaju "
1/05/2018 22h21 - Atualizado ha

Imagem 10: segunda matéria publicada sobre a ocupacao

Fonte: G1 Sergipe

No texto € possivel encontrar apenas um hiperlink que esta disposto logo no inicio
do texto. No segundo bloco textual intitulado “Reintegracdo de posse” ha a utilizacdo na
integra de outro texto publicado horas mais cedo no préprio portal. Com adi¢cdo de apenas
duas linhas informativas, o texto segue sem modificagdes na sua construcéo.

Ao verificar a matéria, ¢ possivel notar a estrutura “Unilinear”, proposta por
Ramon Salaverria (2005), explicada como “uma ligagdo Unica entre os sucessivos blocos
informativos, ndo tendo o leitor outra opgdo que ndo seja seguir a hiperligagao existente” por
Canavilhas (2014). Com estrutura simples o texto apresenta apenas um hiperlink que leva a
uma pagina com a estrutura “copo de Champagne” de Mario Garcia (2002), ou seja, ndo faz

utilizacdo de hiperlink, sendo como um ponto final da conexao entre os textos.

o O— @

Por volta das 21h30 desta sexta-feira (11), uma mulher foi

o e = Gl SERGIPE
atingida com um tiro no peito na Ocupagao ‘Marielle e
Anderson’, localizada em um terreno no Bairro Coroa do
Meio, na Zona Sul de Aracaju (SE). Segundo os lideres do . ~ 5 ir hinerli inai =
movimento, o fato ocorreu durante uma abordagem da OCL!Ranth de In‘!asao rec_ebem Esrr::g f:ri]si:.:;;liei:]ek; f;(;gpuf:;r;léslfﬂ exten nao
Guarda Municipal de Aracaju (GMA), que estava no local. A notificacao de reintegracdo de
informacdo inicial passada pelos ocupantes era de que ela posse

estava gravida, porém na manha deste sabado (12) a
informacéo foi corrigida pelos lideres do movimento.

O L

Link de explicagdo - leva o leitor para a primeira noticia Primeira matéria sobre o caso - explica os primeiros
sobre o assunto antes de seguir com a leitura do texto acontecimentos
atual



43

Imagem 11: Adaptacdo do modelo proposto por Ramén Salaverria (2005)
Fonte: CANAVILHAS, 2014, p.13

O link utilizado no texto é duplamente equivocado, pois além de ser apresentado
no inicio do texto, fator que pode diminuir a atencdo do leitor, faz hiperligagdo com o texto
idéntico ao bloco de texto seguinte, servindo apenas para ser redundante, isento de informacao
relevante, assim, sendo totalmente descartavel. Sua utilizacdo sé retrata uma desorganizacdo
em se tratando do uso consciente de links embutidos.

O nivel de contextualizagdo do conteldo passa a ser muito baixo, ja que repete de
forma exatamente igual o que ja foi falado, ndo houve nenhuma informacgéo nova sobre o0 caso
de reintegracdo de posse, um link voltando para o que ja tinha sido abordado no tocante ao
assunto ja era suficiente. O uso de novas hiperligagdes tornaria o texto mais interessante,
trazendo um novo tratamento do assunto. A matéria cita os lideres da ocupagdo, quem sdo
eles? eles ja organizaram outras ocupacOes? Essas informacgdes possibilitam uma maior
contextualizacdo, usando a hiperligacdo do tipo definicdo, informacdes mais especificas e
aprofundadas poderiam enriquecer o texto.

E possivel encontrar as mesmas falhas do texto anterior como repeticdes de textos
e a falta conteddos complementares. Algo muito importante a ser destacado aqui é que a
ocupacdo foi organizada pelo movimento MSTS, e em nenhum momento a cobertura feita
pelo portal explicou 0 que vem a ser esse movimento. No texto, caberia um hiperlink que
levasse o leitor a uma definigdo dessa atividade social. Quem sdo os lideres nacionais? Quais
as maiores ocupacdes ja feitas no Brasil e que mais renderam noticias? Uma série de questdes
poderiam ser abordadas através da hiperligacdo documental que serve para dar
contextualizagdo ao assunto, assim, ndo haveria a necessidade de textos repetidos.

O Unico hiperlink disponivel no texto encontra-se logo no primeiro parégrafo,
porém, entende-se que, se hd uma hiperligacdo, ha entdo um segundo bloco com conteudos
mais aprofundados, uma particularizacdo da informacdo. Desta forma, € proposto que a
conexdo esteja no final da frase ou pardgrafo para que depois de ter feito a leitura o leitor
perceba a nova informacdo na frase em questdo. Apesar desses problemas encontrados, ha
também pontos positivos como as frases hiperligadas, elas mostram o que realmente sera
abordado no proximo bloco, o leitor ja segue o itinerario sabendo o que vai encontrar € a cor
escolhida para dar destaque ao link, o vermelho nunca passa despercebido. O internauta pode

até ignorar a frase hiperligada, mas ndo sera por ndo percebé-la.
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Salientando mais uma vez o fato do texto possuir apenas uma hiperligacéo,
entende-se entdo que a matéria falha ao seguir o modelo Unilinear, pois, neste modelo a
noticia é composta por varios blocos conectados por hiperligacdes. Nesta situacdo, leva-se a
crer que 0 modelo ‘Copo de Champanhe’ seria 0 mais adequado na constru¢do da noticia, 0
jornalista iria criar um texto Unico e separado por blocos de 21 linhas, capaz de estimular a
capacidade do leitor com uma nova informacédo e desdobramento a cada bloco. Este seria 0

grande desafio, manter o internauta atento.

TEXTO 3

A matéria publicada no dia 12 de maio com o titulo “Mulher baleada e GMA
prestaram Boletim de Ocorréncia sobre confusio em ocupacéo no Bairro Coroa do Meio®”
tras o desenrolar do caso da mulher que foi baleada durante o tumulto na noite do dia 11, é a
continuidade da matéria anteriormente analisada, a mulher e a Guarda Municipal contam as
suas versdes do ocorrido. O que chama a atencdo é que a matéria possui um texto com trés
desdobramentos do fato, o boletim prestado pela vitima e pela GMA, o intitulado de
“Atendimento médico” e o ultimo volta para a noite da confusao que acabou com uma pessoa
baleada, e mesmo assim s6 possui uma hiperligacdo dificultando a percep¢do do tipo de

estrutura usado.

3 “Mulher baleada e GMA prestaram Boletim de Ocorréncia sobre confuisdo em ocupagdo no Bairro Coroa do
Meio”. Disponivel em: https://gl.globo.com/se/sergipe/noticia/mulher-atingida-por-tiro-no-peito-durante-
confusao-em-ocupacao-passa-bem.ghtml.
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Mulher baleada e GMA prestaram
Boletim de Ocorréncia sobre
confusao em ocupacao no Bairro
Coroa do Meio

Testemunhas afirmam que disparo partiu da Guarda Municipal de Aracaju, mas corporacao diz
nao ter atirado contra os manifestantes.

Por G1 SE “ ”
12/05/2018 10h27 - Atualizado ha 5 meses

A mulher atingida com um tiro no
peito na noite desta sexta-feira (11) na .
Ocupacdo ‘Marielle e Anderson’ e a R$ 79,90/MES
Guarda Municipal de Aracaju (GMA) .
prestaram Boletim de Ocorréncia
sobre a confusdo ocorrida na

ocupagdo. De acordo com a assessoria EEEEEE OPLAY

Imagem 12: terceira matéria sobre o ocorrido.

Fonte: G1 Sergipe
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Tentando entender a forma como a noticia foi feita, é possivel notar a presenca de

caracteristicas de duas estruturas: a Champanhe, proposta por Mario Garcia (2002) e a

estrutura linear, conceituada por Ramon Salaverria (2005). A primeira estrutura pode ser

encontrada na divisdo dos blocos de texto que com a utilizacdao de dois intertitulos divide os

momentos e 0s assuntos. Apesar de tratarem a mesma tematica, os textos podem ser lidos

como estruturas individuais, fator que pode ser notado na utilizagdo de leads para cada bloco

textual.
Mulher baleada e GMA prestaram iin
? Boletim de Ocorréncia sobre confusao !mcno do 'Eexto novas
7/ em ocupacdo no Bairro Coroa do Meio informacdes, desdobramentos

Testemunhas afirmam que disparo partiu da Guarda Municipal de
Aracaju, mas corporacao diz ndo ter atirado contra os manifestantes.

? Atendimento Médico => mais informacdes a respeito da vitima

v Confusao = Contgxtuallzagao a respeito do acontecido +
depoimento de testemunhas
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Imagem 13: Adaptacdo do modelo proposto por Mario Garcia (2002)
Fonte: CANAVILHAS, 2014, p.12

A segunda estrutura (linear) manifesta-se na disposic¢ao dos niveis informacionais.
Apesar de parecido com a estrutura arborea, 0 modelo multilinear paralelo ndo contempla a
criacdo de ramificagbes nas paginas subsequentes ao texto base. Apresentando-se como uma
estrutura que oferta apenas caminhos simples que ndo crescem gradativamente, o modelo é
mais sucinto e estruturalmente limitado quando comparado com o modelo arbéreo que, tal
qual as raizes de uma arvore, cria ramificacbes que fazem com que o conteldo cresga

sucessivamente.

o (2 = @

A mulher atingida com um tiro no peito na noite desta B =
sexta-feira (11) na Ocupacdo ‘Marielle e Anderson’ e a = al SERGIPE = Gl SERGIPE

Guarda Municipal de Aracaju (GMA) prestaram Boletim
de Ocorréncia sobre a confusao ocorrida na ocupagao.

Mulher é ferida com tiro no

De acordo com a assessoria de comunicagdo da Policia 1 2

Civil, os boletins de ocorréncia foram registrados na pEitO em Ocupagéo do Bairro ocupa ntes d.e .Inva,.,sao

Delegacia Plantonista Sul. Coroa do Meio rEFEbem n?tlflcaqao de
@ reintegracao de posse

Matéria com as informagdes D I h—

mma%sobrtle a ClOnEfUSI?O "y Contextualizagdo sobre a
i . I a
ocorrida no local. Explicagdo do ocupacao.

Ccaso

Link de contextualizagdo: leva
o leitor para a matéria
anterior sobre o caso

Imagem 14: Adaptacdo do modelo proposto por por Ramon Salaverria (2005)
Fonte: CANAVILHAS, 2014, p.13

O texto apresenta apenas um hiperlink utilizado de forma inadequado sendo posto
na linha inicial da matéria, o que pode tirar a atencdo do leitor que pode acessar o hiperlink e
ndo retornar para o texto base sem finalizar a leitura, assim recebendo informacoes
incompletas.

No que diz respeito ao contetdo disposto nos blocos textuais, a matéria apresenta
uma parte com novas informag6es e os dois topicos seguintes apenas como uma réplica de
matérias j& publicadas para contextualizar todo o caso. O texto utiliza apenas um hiperlink
que faz ligacdo com o TEXTO 2, onde o ocorrido € noticiado. A proposta desse texto é

mostrar os desdobramentos acerca das providéncias tomadas apos o conflito.

TEXTO 4
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Ao analisar minuciosamente a estrutura textual e a forma como esta organizado o
texto “Reintegra¢do de posse de terreno ocupado no Bairro Coroa do Meio é cumprida®’, é
possivel perceber 0 modelo Piramide deitada, proposto por Canavilhas (2006). No texto essa
estrutura manifesta-se com a utilizacdo dos niveis de contextualizacdo, onde os fatos
interligam-se e a insercdo de mais informacgdes aparece para complementar e enriquecer o
texto, potencializando o entendimento da historia e as diversas informacfes coletadas. A
multilinearidade descrita por Salaverria (2005) é percebida na utilizacdo de hiperlinks que ao

utilizar links embutidos direciona o leitor para caminhos diferentes sobre um mesmo tema.

SERGIPE &

Reintegracao de posse de terreno
ocupado no Bairro Coroa do Meio
é cumprida

Segundo a policia, a area ao redor da ocupacao foi interditada para garantir a seguranca da agao.

Por G1 SE

12/05/2018 15h23 - Atualizado ha 5 meses

Imagem 15: quarta matéria publicada na cobertura.
Fonte: G1 Sergipe

O texto inicia pela unidade bésica, trazendo um resumo e respondendo perguntas
do lead (o qué? quem? quando? onde?). Traz o fato principal, 0 cumprimento do mandado de
reintegracdo. A partir dai as hiperligacGes presentes no texto passam a ter a fungdo de
explicagcdo. O primeiro hiperlink (“notificados na manha desta sexta-feira (11)”) oferece a
oportunidade do leitor ir até uma informacédo anterior sobre o caso, no momento em que 0

pedido de reintegracdo foi realizado pela juiza da 122 Vara Civel, aumentando o nivel de

4 “Reintegracdo de posse de terreno ocupado no Bairro Coroa do Meio é cumprida”. Disponivel em:
https://gl.globo.com/se/sergipe/noticia/reintegracao-de-posse-de-terreno-ocupado-no-bairro-coroa-do-meio-e-

cumprida.ghtml.
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explicacdo do conteudo. Porém, o texto faz uso apenas de um hiperlink no esclarecimento do
caso, prejudicando assim o nivel de contextualizacdo. Esse nivel oferece mais informacéo,
traz explica¢cdes mais profundas, “desenvolvendo a informacdo apresentada nos niveis
anteriores” (CANAVILHAS, 2014, p.14).

Ainda sobre o primeiro hiperlink é possivel perceber sua colocagdo no inicio do
paragrafo, contudo, para Pinho (2003), o mais adequado ¢ que o artificio seja “colocado no
final da sentenca ou de um paragrafo, o que vai permitir que o vinculo atue como um
importante ponto de énfase”. O uso precoce dos links pode redirecionar o leitor para um outro
contexto sem que ele tenha absorvido a informacdo do texto que suporta o hiperlink.

Canavilhas (2014) explica esse processo.

Os leitores tendem a clicar nas hiperliga¢es no preciso momento da sua leitura. 1sso
significa que uma hiperligacéo colocada no inicio de uma frase pode significar uma
saida para outro bloco informativo sem que o leitor tenha lido o parégrafo onde se
encontrava e, por isso, sem ter captado a mensagem que se pretendia transmitir. Por
isso, o local onde se coloca a hiperligagdo é importante, sobretudo quando o bloco
informativo de destino € outro texto. (CANAVILHAS, 2014, p. 20).

Para o segundo hiperlink a maxima do autor foi respeitada, deste modo é possivel
localizar o link apenas no final da frase. Com isso o leitor pode concluir a compreensdo do
que esta sendo noticiado e s6 entdo recebe a possibilidade de seguir por outro caminho caso
queira aprofundar-se acerca do que foi relatado no bloco textual.

Em se tratando dos niveis da estrutura, apesar de oferecer contextualizagdo dentro
do texto e por meio dos hiperlinks dispostos no corpo textual, a matéria ndo utiliza o nivel
exploratério descrito no modelo de Canavilhas (2006). O artificio poderia ser empregado para
estabelecer um comparativo entre invasoes e reintegracdes de posse semelhantes ao caso.

Ainda no mesmo texto, hd& uma mudanca no foco da noticia. A matéria termina
falando sobre o desfecho do caso de uma moca que foi baleada durante a ocupagao. Possui
mais dois hiperlinks (“o tiro teria atingido a jovem”, “dois boletins de ocorréncia foram
registrados na Delegacia Plantonista Sul”’). O primeiro faz o leitor voltar para entender que
alguém foi baleado e como ocorreu, a mesma situacdo acontece com o segundo. O uso desse
artificio possibilita que o leitor, caso tenha interesse, possa ter subsidios para entender melhor
0 acontecimento. Os links sdo bem utilizados a partir do momento que eles direcionam e
encaminham o leitor, sem que se tenha uma leitura densa sobre fatos que possam néo ser de
interesse de quem |é a matéria. Ao trabalhar com a pirdmide invertida e o uso dos links, o
conteddo atende, a0 mesmo tempo, dois publicos diferentes: os leitores mais superficiais e 0s

gue demonstram mais interesse no assunto.
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Na Pirdmide Deitada, a ‘unidade basica’ liga-se apenas com o nivel de Explicacéo
e no decorrer do texto ndo hd mais a opcdo de voltar para a unidade basica através dos
hiperlinks. No texto em analise é possivel perceber a auséncia desse retorno ja que ndo ha
mais a opg¢do de voltar para a informacéo basica (caracterizado pelo texto sobre o primeiro
momento de todo o caso). As hiperligagdes encontradas na noticia podem ser categorizadas
como hiperligaces de atualizacdo. Com base nas funcBes descritas por Salaverria (2005) e
apresentadas por Canavilhas (2014), nessa categoria destaca-se a ligacédo direta do texto com
blocos informacionais recentes sobre o acontecimento que esta sendo apresentado. O recurso
é responsavel principalmente por fazer a contextualizagdo, como Moura (2002) discute: nem
sempre o leitor compreende todas as nuances da noticia que estd lendo. Ndo é

responsabilidade dele estar atento aos casos e desdobramentos, mas sim do jornalista.

NiVEL DE
CONTEXTUAUZACAO

NIVEL DE
EXPLUCACAO

[> Ocuparam o terreno em busca de
CcoOMO melhorias
Foi cumprido neste sabado (12) o mandado de PORQUE
reintegra¢ao de posse da area no Bairro Coroa do
Meio, em Aracaju, que estava ocupada ha sete Eles foram notificados na manha desta sexta- Familias que vinham de outra
dias. Segundo a policia, a area ao redor da feira (11), sobre a reintegracdo de posse, ap6s a ocupagio no "Japaozinho”
ocupago foi interditada para garantir a seguranca decis3o da juiza da décima segunda 12° Vara Civel
da aco. conceder liminar a Prefeitura de Aracaju. Segundo
' @ 0 movimento, cerca de 600 pessoas, que vieram Confusao, mulher baleada
de varios bairros de Aracaju.

Cumprido o mandado As familias foram conduzidas de 6nibus a um

de reitegracdo de galp&o no Bairro Siqueira Campos, onde devem > Boletim de ocorréncia

posse permanecer por tempo indeterminado.

Explicagdo dos acontecimentos anteriores:
Notificagao da reintegracao

Imagem 16: Adaptacdo do modelo proposto por Jodo Canavilhas (2006)
Fonte: CANAVILHAS, 2014, p.14

Na matéria as conexdes estdo marcadas dentro do bloco informativo podendo ser
classificadas como hiperliga¢6es embutidas, condicdo que indica o uso de estruturas dentro do
proprio texto que subsidiam a utilizacdo do hiperlink. Segundo Canavilhas (2014), a
hiperligagcdo embutida leva o leitor para uma informagdo mais aprofundada sobre o assunto
que estd em destaque na frase/palavra hiperlinkada.

A matéria é iniciada com um recurso multimidia, uma reportagem em video,
porém ndo ha direcionamento que ancore o conteudo do video com os blocos textuais
subsequentes. Com isto, Pinho (2003) questiona a adesdo do leitor ao que esta sendo

apresentado, se é importante seguir o caminho que esta sendo sugerido, mas que ele ndo tem
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informacdes prévias, apenas uma legenda complementar. Para a autora da arquitetura ndo
linear, a multimidialidade é fundamental para a contextualiza¢do do conteddo, logo, a ligagdo
entre 0 video e texto seria muito importante, chamaria a atencdo do leitor para assistir e
melhorar o seu entendimento do assunto, sem uma conex&o entre os dois, quem ler a matéria
pode facilmente ignorar o contetdo do video.

No titulo da matéria hé a utiliza¢do do termo ‘Reintegracdo de posse’, mas o que €
isso? sera que todos os leitores conhecem e sabem o significado? Em nenhum momento a
materia explica, nesse caso, entraria o Nivel de exploragdo, proposto por Canavilhas. O nivel
propde que, para informagdes complementares que sejam dadas de forma documental, a
hiperligacdo traga esse subsidio estabelecendo a ligagdo com o arquivo, mesmo que de fonte
externa. No caso, o artigo 1.196 do Codigo Penal Civil, onde define que a reintegracdo de
posse, nada mais € que a tomada de uma propriedade, baseado em alguns critérios judiciais,

como a comprovacdo da posse do terreno.

TEXTOS5

O texto de numero 5 intitulado de “Familias retiradas de ocupacao estdo alojadas
em galpdo®”, publicada no dia 14 de maio mostra agora que os ocupantes deixaram o local e
foram alojados em um galpdo que a Prefeitura disponibilizou. Feita dois dias depois da
reintegracdo de posse, a matéria aborda as acdes realizadas pelo governo do municipio desde
que os ocupantes foram transferidos do terreno localizado no bairro Coroa do Meio para o

alojamento na zona Oeste de Aracaju.

® “Familias retiradas de ocupagdo estdo alojadas em galpdo”. Disponivel em:
https://gl.globo.com/se/sergipe/noticia/familias-retiradas-de-ocupacao-estao-alojadas-em-galpao.ghtml.
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SERGIPE S

Familias retiradas de ocupacao
estao alojadas em galpao

Segundo Prefeitura, foi feito um o cadastramento para analisar o perfil social das familias.

Por G1SE n v

14/05/2018 08h31 - Atualizado ha 6 meses

Imagem 17: quinta matéria sobre a ocupacao.

G1 Sergipe

A noticia possui caracteristicas do modelo Black’s Wheel, ¢ hierarquizada pois
comeca com o foco principal (eixo) que € a retirada das familias do local da ocupacéao e logo
apos apresenta os elementos secundarios (raios) que aparecem guiando o leitor para as
noticias anteriores aquele momento. Os blocos informativos sdo autbnomos e autoexplicativos
e funcionam de forma independente, estando no texto para dar uma contextualizagédo maior do

Caso.

As familias foram
notificadas

Boletim de ocorréncia

Familias retiradas de
ocupacao estao alojadas
em galpao

Confusao

Figura 18: Adaptacdo do modelo proposto por Laura Martinez e Sueli Ferreira
Fonte: CANAVILHAS, 2014, p.16.
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Nota-se que as informacgfes voltam a se repetir, em uma espécie de reciclagem
textos anteriores sdo reutilizados, colocando em foco a entdo pouca criatividade do redator.
Por ser uma publicacdo que mostra um acordo e talvez um possivel encerramento do caso, um
texto trabalhando a fundo e seguindo o modelo do ‘Copo de Champanhe’ seria uma 6tima
opcéo, com ganchos atrativos para o paragrafo seguinte, forcando o leitor a continuar a leitura
pela curiosidade de entender mais o que foi escrito. Faltou o esforco para atrair a atencdo do
internauta, um copo de champanhe quando se esvazia precisa ser novamente cheio e é isto que
precisa acontecer no texto, precisa ser abastecido de informacdes a cada bloco.

O uso de hiperlinks na matéria faz o leitor passear dentro do assunto, mas o
grande problema estd na repeticdo dos textos. Os links levam a informacdes que ja estdo no
proprio texto, isso faz com que as hiperligacdes se tornem desnecessarias. Se os elementos
secundarios levam o leitor até as informacdes mais antigas, o atual texto poderia abordar
outras situacgdes. A reportagem fala que as familias foram alojadas em um galpdo, e por que
ndo trazer depoimentos dessas pessoas e contar suas histérias de vida? Por ser uma das
Gltimas matérias sobre o acontecido, o texto poderia aproveitar o enredo para levar ao leitor
informacdes sobre outras ocupacgdes semelhantes, o que foi feito nos outros casos e qual o
comportamento esperado da Prefeitura. Havia muitos caminhos a serem tragados a partir da
tematica, contudo, mesmo no quinto texto da cobertura, o contelido segue raso e repetitivo. O
webjornalismo nédo torna o jornalista isento da criatividade.

A multimidialidade fica por conta de fotos (das matérias anteriores) e um video
retirado do telejornal local sobre o acontecido. Sem explorar os tipos de conteudos a serem
utilizados, o texto (apesar de fraco) segue sendo peso maior na cobertura. Utilizar apenas o
texto para informar o internauta é correr o risco de ter o seu conteddo nédo lido, o publico
desse meio é disperso e precisa de algo que os chamem a atencéo.

O modelo da Piramide Deitada seria uma 6tima escolha para a construgdo desse
bloco informativo, os niveis de informagdo viabilizando maior profundidade do fato através
das hiperligacdes embutidas e da hierarquizacao do conteldo, facilitando o processo de seguir

diferentes percursos de leitura e respondendo ao interesse do leitor.

TEXTO®G6

Publicado no dia 9 de junho, 26 dias depois da transferéncia dos ocupantes para

um galpao no bairro Siqueira Campos, a matéria com o titulo “Familia retiradas de ocupagao
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continuam alojadas em galpdo®. A ultima publicacdo sobre o caso ndo traz o seu
encerramento, mas sim levanta uma problematica: a falta de resolucdes para as familias que

desocuparam o terreno ocupado em maio do mesmo ano.

SERGIPE &

Familias retiradas de ocupacao
continuam alojadas em galpao

Ainda nao foi encontrado um terreno viavel para construcao de moradia para as familias e por
conta disso elas continuam no galpao.

Por G1 SE
9/06/2018 09h39 - Atualizado ha 5 meses n ’

Imagem 19: sexta matéria sobre a ocupacao

Fonte: G1 Sergipe

Dividida em dois blocos, a matéria é caracterizada por ser uma estrutura
multilinear arborea. Com a utilizacdo de dois hiperlinks embutidos ainda nos primeiros
paragrafos do texto, a matéria guia o leitor para dois momentos distantes entre si: 0 primeiro €
o inicio do caso, com link para o texto 4 que trata da reintegracdo de posse realizada no dia 12
de maio. No segundo link, o leitor é levado para o texto 5 que aborda o destino das pessoas

que foram retiradas da ocupagdo em meio.

6 “Familia retiradas de ocupacio continuam alojadas em galpdo”. Disponivel em:
https://gl.globo.com/se/sergipe/noticia/familias-retiradas-de-ocupacao-sequem-alojadas-em-galpao.ghtml.
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Ocupantes de invasao
~® recebem notificagdo de
Reintegragdo de possede | reintegracdo de posse
terreno ocupado no Bairro Mulher baleada e GMA

Coroa do Meio é cumprida | (@ Prestaram Boletimde
Ocorréncia sobre confusao

; ; OO T ) )
As familias que deixaram a ocupagdo ‘Marielle e [|—, @ )
Anderson’ no Bairro Coroa do Meio, em Aracaju,

0 Y em maio deste ano continuam alojadas em um N @ Familias retiradas de em ocupacao no Bairro
galpdo no Bairro Siqueira Campos, Zona Oeste de ? ocupagﬁo estao alojadas Coroa do Meio
Aracaju. em galpao [ ; ® Reintegracdo de posse de

terreno ocupado no Bairro
Coroa do Meio é cumprida

- @ Ocupantes de invasao
o recebem notificagdo de
reintegracao de posse

Figura 20: Adaptacdo do modelo proposto por Ramon Salaverria (2005)
Fonte: CANAVILHAS, 2014, p.13

No segundo bloco textual, com o intertitulo "Entenda o caso" a reportagem traca
um breve histérico dos acontecimentos que levaram até o0 momento em que uma jovem €
baleada durante uma acdo da policia na ocupagdo. Também com dois links, o texto expande as
possibilidades de leituras e caminhos que o leitor pode seguir. Essa caracteristica pode ser
encontrada no modelo sugerido por Salaverria (2005). De forma completa e expansiva, a
estrutura facilita a imersao do leitor, além de permitir aprofundar-se no caso que esta sendo
informado ao longo dos seis textos da cobertura no site.

Pode-se dizer que essa € a noticia mais completa do caso, por ser o desfecho dos
desdobramentos, a noticia trouxe junto uma retrospectiva do ocorrido, algo muito valido.
Porém, o redator poderia aproveitar mais esse momento final para incrementar a noticia. Os
recursos multimidias, por exemplo, foram muito pouco utilizados no decorrer de toda
cobertura, neste momento poderia haver a presenca de alguns deles. Como o uso de mais fotos
que pudessem comparar o local que estavam com o galpéo e as condi¢6es do alojamento. No
intertitulo “Entenda o caso” caberia um video reportagem explicando o ocorrido.

A escolha da arquitetura Multilinear Arbdrea foi apropriada, melhor ainda seria se
fosse atrelada ao modelo da Pirdmide Deitada e acrescentando o nivel de exploracdo,
estabelecendo ligagbes com outras informacbes fora do site, usando hiperligacbes de
defini¢do para trazer contedos mais especificos, como o numero de uma lei e o que ela diz.
Por conseguinte, o leitor passaria a ter a sensacéo de informacédo completa, sem pendéncias na

informacdo, onde Ihe foi dado a oportunidade de entender o fato do comeco ao fim.
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CONSIDERACOES FINAIS

De acordo com o que foi exposto no presente trabalho, a finalidade do estudo é
analisar a estrutura da noticia dentro da web 2.0 e se a aplicacdo da hipertextualidade pelo
portal G1 Sergipe permite ao publico uma verdadeira experiéncia de leitura hipertextual. O
webjornalismo encontra-se em estado evolutivo e ndo lhe cabe mais a caracteristica de estado
experimental. A prética jornalistica dentro da World Wide Web j& é algo concreto e se
apresenta como um meio de comunicacdo desafiador mas diverso, principalmente por
proporcionar uma vasta possibilidade de artificios a serem utilizados na plataforma.

As noticias na web possuem caracteristicas Unicas e significativas. Essas
particularidades apontam que escrever de modo hipertextual exige um modelo préprio e Unico
de planejamento, sistematizacdo e producdo de uma histdria. Os contetdos precisam ser cada
vez mais completos, interativos e multimidia.

Tendo como embasamento tedrico as propostas de Canavilhas (2014) foi possivel
desenvolver o objetivo geral proposto inicialmente para esse trabalho de conclusdo: realizar
uma andlise de conteudo sobre o uso da hipertextualidade do portal G1 Sergipe, na cobertura
da ocupacdo ‘Marielle e Anderson presente’, no Bairro Coroa do Meio, em Aracaju,
disseminada nos dias 11, 12, 14 de maio e 9 de junho. Através da revisdo bibliogréafica e
analise de contetdo da cobertura feita pelo website € possivel concluir que a hipertextualidade
no site foi fundamental para a construcdo do contetdo.

A cobertura webjornalistica composta por 6 matérias utiliza recursos como fotos e
videos (geralmente matérias que foram ao ar nos jornais da emissora Rede Globo, responsavel
pelo site). Com uma média de dois hiperlinks por matéria, a utilizacdo do artificio garantiu
pouco aprofundamento e expansdo dos conhecimentos acerca do caso para aqueles que
pretendiam entender o acontecido. Construindo caminhos entre as leituras, a cobertura
apresenta conexdes propostas no modelo reticular, conceituado por Ramon Salaverria (2005),
em que as ligacBes sdo multiplas, o que possibilita um transito menos mecanico e mais
interligado onde os textos conversam entre si, fazendo com que o itinerario de leitura seja
mais diverso. O modelo proporciona uma leitura ndo sequencial, onde hd uma liberdade de
navegacao.

A andlise tornou possivel a observacdo da constru¢do da noticia, dando énfase
para as possibilidades estruturais, fazendo perceptivel a importancia de trabalhar os hiperlinks
para que o leitor possa acompanhar de forma mais completa e eficaz os desdobramentos do

acontecimento em questdo. Em diversos momentos como a replicacdo do texto que ja estava
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hiperligado na mesma matéria, foi notério o uso pouco adequado das ferramentas que estavam
para auxiliar. O uso indiscriminado da ferramenta pode ser tdo prejudicial quanto sua
auséncia, visto que pode passar ao leitor a sensagdo de estar “andando em circulos” entre as
matérias, algo que deve ser evitado. Os hiperlinks devem mostrar novos caminhos.

No presente estudo foram analisados os blocos textuais, observando se o0s
contetdos desenvolvidos em cada um deles eram suficientes para a interpretacédo do leitor. Os
textos possuem pequenos blocos, em raras exce¢des ha aqueles com mais linhas. Sdo em sua
grande parte blocos autoexplicativos, apesar de ser importante que um bloco esteja em relacdo
com o outro, é possivel entender o que foi escrito de forma individual. O leitor ndo se cansa
ao lé-lo, ja que quando muito extenso pode haver o desinteresse por parte de quem |&, pois o
publico da web 2.0 perde a atengédo de forma rapida por estar em frente a um monitor.

Por falar em publico, outro ponto importante questionado na pesquisa foi sobre as
técnicas de redacdo que precisam ser usadas na producdo de noticias na web. O
webjornalismo passa pelo desafio de selecionar o conteudo e organizar, pois ha uma vasta
gama de informacao disponivel no meio. Por conta disso foram desenvolvidos os modelos de
arquitetura de noticia, para que toda essa informacéo chegue ao leitor de forma organizada.
Porém, chega-se a conclusdo que o portal G1 Sergipe ndo aproveitou todas essa técnicas, foi
possivel perceber o uso de alguns desses modelos, mas em sua maioria de forma ineficiente,
deixando a desejar no quesito contextualizacao.

Como mostrado anteriormente, os blocos presente nos textos estdo coerentes entre
si, sdo autdbnomos e um complementa o outro. Mas foi possivel encontrar problemas na
construcdo de blocos mais atrativos, as informagdes sdo oferecidas de forma bastante
modesta, ha muitas repeticdes de textos e os hiperlinks sdo usados bem timidamente, quando
usados ndo trazem grande impacto ao leitor. Os textos repetitivos tornou a informagdo pouco
dindmica, o internauta segue o percurso e se depara com noticias ainda antigas. Durante o
processo de andlise, foi encontrado texto com apenas um bloco, podendo ser considerando
apenas um release, desta forma, se torna dificil o interesse do leitor pelo assunto. O
webjornalismo oferece ao jornalista possibilidades que ndo sdo encontradas nos outros meios,
saber lidar com todos esses recursos disponiveis faz toda a diferenca.

No decorrer da analise foi possivel perceber que, apesar de estar em um ambiente
que possibilita a construcdo de contetdos interativos e ricos em informacdes, o portal pouco
propde esse uso. A despeito da existéncia de recursos que garantem uma maior imersdo e

enriquecimento do contelido para a web’, os textos analisados ndo oferecem ao leitor artificios

7 Consultar capitulo 2 - Webjornalismo, topico 2.3.: caracteristicas.
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que facilitem na contextualizacdo do assunto ou que engendre um maior interesse no publico.
A auséncia de ferramentas como a multimidialidade é suficiente para distanciar o leitor que
ndo se sente atraido pelo conteudo principalmente por encontrar apenas textos com
informac0es rasas. A utilizacdo de mais recursos visuais como videos, graficos, e até mesmo
ilustragdes seria suficiente para garantir a permanéncia do publico, pelo menos nesse primeiro
texto.

Mesmo se insistisse na leitura, 0 mau uso de hiperlinks desestimula a audiéncia
que ao optar por seguir os links se depara com textos que, geralmente, foram replicados na
leitura anterior, além de seguirem com a superficialidade. A premissa basica da hiperligagdo é
oferecer novos caminhos e sempre entregar algo mais, seja uma contextualizagdo maior ou
informacgdes complementares. Na cobertura analisada, 0 mau uso da ferramenta € crucial para
dificultar a permanéncia do publico que ndo encontra (quase) nenhum incentivo para seguir
com a leitura.

Apesar de estar no ambiente virtual, a sensacdo que a cobertura passa é de que o
site apenas replica com mais urgéncia fatos que sao noticiados na midia convencional. Por ser
um portal ligado a uma rede de televisdo, seria mais atrativo que 0s textos e contetdos
produzidos na web servissem como uma fonte mais aprofundada, que abordasse
desdobramentos e trouxesse informacdes para fazer do leitor alguém bem informado, com
subsidio para sair da superficialidade, todavia, o site ndo explora as possibilidades que a web
2.0 oferece.

Webjornalismo ja passou pela fase de apenas reproduzir aquilo que ja foi dito nos
meios convencionais. Ha uma forma, um modelo para criar seu proprio contetdo, e 0s
veiculos precisam estar atentos a isto, ndo se trata apenas de usar 0s recursos disponiveis na
web, mas usa-los de maneira que venham tornar o seu leitor mais proximo e curioso. No
campo do webjornalismo existe um conjunto de regras estabelecidas, o que Canavilhas chama
de gramética hipertextual, isto inclui saber como distribuir as hiperligacGes, as frases que irdo
servir de hiperlink e o uso estratégico deles. Os veiculos que produzem conteudos para a web
precisam seguir essas especificacdes categoricamente.

O jornalista que fornece informacéo através da web 2.0 precisa lidar com o fato de
que ndo se trabalha apenas com textos, e mais do que uma simples noticia, esse meio
necessita de conteudo multimidia, agilidade e criatividade. Esse novo cenario exige uma
grande habilidade do jornalista.

Portanto, a cobertura da ocupacédo feita pelo portal G1 Sergipe, demonstra que

ainda ha dificuldades na elaboragdo de noticias por hiperlinks, é possivel notar um descuido
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com a principal caracteristica do webjornalismo, a hipertextualidade, para uma construcéo
narrativa particular de acordo com o interesse do leitor. A compreensdo do portal da fungédo
do hiperlink precisa ser aprofundada e ampliada, buscar compreender o papel do leitor é
fundamental e decisivo para criar diversas possibilidades de caminhos dentro de apenas uma
noticia.

O objetivo das pesquisadoras ao desenvolver este estudo foi de oferecer
colaboracdo no processo de construcdo da noticia para a web, mostrando formas e modelos
eficazes para a organizagdo do contetdo. Os resultados conseguidos nesta pesquisa Sao
demonstracGes do uso de um recurso bastante complexo e dindmico, tornando-se um elemento

de andlise, merecendo atencdo e cuidado no tocante ao seu uso no webjornalismo.
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1 TEMA

Analise da arquitetura da noticia na web: cobertura da ocupagdo ‘Marielle ¢ Anderson
presente. ’

1.1 Delimitagéo do tema
Uma anélise de contetdo do uso da hipertextualidade nos textos do G1 Sergipe, na cobertura
da ocupacao ‘Marielle e Anderson presente’, que aconteceu durante os dias 09 a 14 de maio
de 2018, no bairro Coroa do Meio, em Aracaju.
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2 INTRODUCAO

A pratica do jornalismo na World Wide Web tornou-se respeitada. Apesar de
viver em constantes transformacoes, o uso da rede digital ja é algo bastante comum. Hoje em
dia, é possivel encontrar redacGes que produzem contetdo especificamente para
webjornalismo, com equipes capacitadas e estruturas que ajudam no processo. Muitas
empresas de comunicacao que trabalham com midias tradicionais ja criaram sua versdo online
a fim de estar mais proximo do seu publico. A internet sucedeu novas possibilidades para
dissemina¢do da noticia. “As rede interativas de computadores estdo crescendo
exponencialmente, criando novas formas e canais de comunica¢do, moldando a vida e, ao
mesmo tempo, sendo moldados por ela” (CASTELLS, 2001, p.22).

A definicdo de Webjornalismo, Canavilhas (2003) € o jornalismo praticado na
World Wide Web — parte da internet em que a forma de informacdo é realizada por interfaces
graficas. “De certa forma, o conceito de jornalismo encontre-se relacionado com o suporte
técnico e com 0 meio que permite a difusdo das noticias” (MURAD apud CANAVILHAS,
2003, p. 2). Webjornalismo surgiu em meio aos anos 1970, quando o Jornal The New York
Times criou sua versdo online, e em 1994 o acesso a esses contetdos na rede tornou-se mais
frequente através do Jornal americano San Jose Mercury News. J4 no Brasil, foi apenas nos
anos 2000, quando a introducio de “Ultimo Segundo” na web foi considerada a primeira
producéo digital brasileira.

O Webjornalismo passou por trés fases distintas. No primeiro momento, 0s
produtos oferecidos vinham dos jornais impressos, era uma transposicdo, onde o material
impresso passava ocupar espaco na internet. Com o passar do tempo a internet foi se
aprimorando, chegando entdo a segunda fase, onde mesmo usando modelos do jornal
impresso, os produtos comecaram a fazer o uso das caracteristicas oferecidas pela rede. Entdo
comegcaram a surgir links com chamadas para noticias, os jornalistas passaram a se comunicar
com o publico através do e- mail. A partir disso, o cenario a modificou-se, 0s jornais na
internet passaram a ter suas préprias editorias. Através da exploracdo dos recursos da rede
para a producdo de noticias, nasce entdo o Webjornalismo. Vive-se agora o atual momento, a
terceira fase, nivel avangado. Permitindo a transmissdo mais rapida das noticias através de
técnicas, redes telematicas e computadores pessoais. Para Peruzzo (2016), o novo jornalismo
online se caracteriza, em grande parte, pela passagem da mera reproducdo do jornal impresso
no espaco da internet para um jornalismo hipertextual e interativo, aquele que abre infovias

para a participacao direta com o leitor, participacdo essa submetida as suas proprias decisdes.
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Cada area de atuacdo do jornalismo possui suas caracteristicas especificas, e com
webjornalismo ndo € diferente, ao adentrar na Word Wide Web é preciso agregar as
caracteristicas especificas dessa nova area apresentadas por Canavilhas (2014). Séo elas:
Hipertextualidade, multimidialidade, interatividade, memdria como ferramenta narrativa,
instantaneidade, personalizacdo e Ubiquidade. Todas essas caracteristicas devem funcionar
como impulsionadora de potenciais para as noticias. O presente trabalho tem por intencéo
estudar mais afundo a Hipertextualidade.

O texto webjornalistico, segundo Canavilhas (2014) é mais do que um mero
conjunto de palavras ou frases organizadas segundo um conjunto de regras preestabelecidas, o
texto transforma-se numa tessitura informativa formada por um conjunto de blocos
informativos ligados através de hiperligacfes (links), ou seja, num hipertexto. Ainda para
Canavilhas (2014) O texto é descentralizado e possui uma légica diferente, pois o internauta
pode circular entre os blocos informativos. Realizando uma série de cliques, podendo ir e
voltar quando quiser, construindo uma sequencia propria.

“A palavra hipertexto foi utilizada pela primeira vez nos anos 60 por Theodor
Nelson, que definiu o conceito como uma escrita ndo sequencial, um texto com varias opgoes
de leitura que permite ao leitor efetuar uma escolha.” (CANAVILHAS, 2014, p 4), conexdes
possiveis de seguir e opcBes de leitura em muitas diregdes. Para o Pierre Levy (1993) o

hipertexto € um conjunto de nos ligados por conexoes.

Os no6s podem ser palavras, paginas, imagens, graficos, ou parte de graficos,
sequéncias, sonoras documentos complexos que podem eles mesmos ser hipertexto.
Os itens de informag&o ndo sdo ligados linearmente, como em uma corda com nos,
mas cada um deles, ou a maioria, estende suas conexdes em estrela, de modo
reticular. Navegar em um hipertexto significa portanto desenhar um percurso em
uma rede que pode ser tdo complicada quanto possivel. Por cada né pode, por sua
vez, conter uma rede inteira. (LEVY, 1993, p.33)

Com novas possibilidades de leitura, “o hipertexto vem proporcionar uma
modalidade de self- service jornalistico: permite que cada leitor escolha o seu proprio “prato
informativo” com os ingredientes que deseje € na ordem e quantidade que lhe interesse”
(SALLAVERRIA, 2012, p.143).

No hipertexto, o leitor passa a ter uma participacdo ativa, podendo seguir varios
caminhos dentro do préprio texto ou sendo levado a outros. O leitor contextualiza sua
informacdo de acordo com o seu interesse. Desse modo, tendo como base as teorias desses e
outros pesquisadores, o tema da nossa pesquisa serd “Andlise da arquitetura da web: cobertura

299

da ocupagao ‘Marielle e Anderson presente’”. Cappaleri (2000) define hipertexto no campo

do Webjornalismo como:
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Uma série de blocos de textos jornalisticos conectados entre si e possibilitando ao
leitor diversos caminhos de leitura. Esses blocos de texto podem ser constituidos,
por exemplo, de uma reportagem principal, com diversas retrancas ou nos; podem
ser formados por documentos integrais ou parciais que contextualizam determinados
fato ou fragmento do fato, registrando seu inicio ou sua analise do tempo — ou
mesmos as informagdes colaterais — a partir de edi¢Bes anteriores do jornal; pode ter
links externos, possibilitando ao leitor navegar além da estrutura hipertextual a sua
disposicdo no momento (CAPPARELLI apud PERUZZO, 2006).

Para Smith (1997), o hipertexto € uma abordagem de informacédo no qual os dados

sdo armazenados em uma rede de nos conectados por ligacdes. O pensamento de Palacios

sobre 0 mesmo assunto é:

O que percebemos imediatamente é para que o leitor ndo familiarizado com o
funcionamento de um Hipertexto, seja ele ficcional ou ndo, a questdo do fechamento
é posta imediatamente como um problema. Como ser chega ao fim dessa histéria ou
desse site? A expectativa de um fim advém, € claro, da nossa experiéncia com a
narrativa tradicional (seja ela numa narracdo oral, num texto, numa peca teatral, num
filme...) desde criangas ficamos na expectativa do “fechamento” das historias que
nos séo contadas. (PALACIQOS, 2005, p. 5).

Com um ambiente aberto para informacGes, e sem nenhum limite de espaco. O

webjornalismo difere de outros meios que possuem insuficiéncias espaciais na producdo de

suas noticias, como TV e o0 jornal impresso, eles precisam lidar com a preocupacdo de limitar

0 seu contelido.

O jornalista da imprensa escrita preocupa-se necessariamente com a selecdo da
informacdo, pois sabe que lhe esta atribuido um determinado espago no jornal. O
jornalista que trabalha para uma edi¢do Web ndo tem limitacGes espaciais, e por isso
concentra-se na estrutura da noticia, procurando encontrar a melhor maneira de
oferecer toda a informacdo disponivel de uma forma apelativa. (CANAVILHAS,
2014, p. 17).

Tendo entdo liberdade espacial e sem possuir um publico muito especifico,

considerado por Canavilhas (2014) um publico global, o webjornalismo passa a ter o desafio

de criar arquiteturas de noticias, uma forma de organizar toda a informacdo disponivel,

usando técnicas de redacdo e uma linguagem especifica para o meio. Canavilhas (2014) visa

dois tipos de leitores do webjornalismo na hora da producéo técnica de redacéo hipertextual,

sdo eles: “1) os que procuram uma informagao especifica, e por isso estdo disponiveis para

explorar itinerarios pessoais de leitura; 2) os que simplesmente navegam numa noticia e

precisam de ser guiados pelas qualidades estruturais do formato” (LOWREY & CHOI apud
CANAVILHAS, 2014, p. 10). Pensando neles, diferentes modelos de arquiteturas (ndo linear,
Copo de Champanhe (piramide invertida), linear, piramide deitada, modelo convergente e
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Black’s Wheel.) foram apresentados por Canavilhas e que serdo trabalhados ao longo da

pesquisa, apresentando suas caracteristicas especificas.

Ja faz parte da criacdo de reportagens na web explorar inimeras possibilidades de
alargar a informacdo, mostrando mais lados da histéria, além de ter maior espago
para colocar o tema em contexto e trazer mais dados ao clicar em expressées como
“saiba mais”, “noticias relacionadas”, “arquivos” etc. (PRADO, 2011, p.48)

Diante disso, € possivel perceber que a hipertextualidade é uma fungdo complexa.
A fim de estudar esse fendmeno e a contribuicdo dentro do campo jornalistico, o presente
trabalho ird apresentar uma analise de conteudo do uso da hipertextualidade nos textos do
portal G1 Sergipe na cobertura da ocupacdo das familias no bairro Coroa do Meio, na cidade
de Aracaju, nomeada de ‘Marielle e Anderson presente, * onde cerca de sessenta familias do
movimento dos Trabalhadores sem Teto (MTST) se instalaram no local, no dia cinco de
marco. Observando o uso de hiperlinks e como sdo usados em cada noticia de desdobramento
do caso. Cinco textos serdo observados, durante o periodo do dia 09/05 & 14/05, verificando
se eles permitem uma experiéncia de leitura hipertextual concreta, onde as noticias estdo
amarradas uma as outras e o leitor pode percorrer varios caminhos que quiser. Esse foi o
tempo escolhido porgue as publica¢Bes sobre a ocupacao se deram entre essas datas.

O objetivo do estudo é de aferir se 0s elementos hipertextuais estdo presentes nos
textos do Gl e se estdo sendo usados corretamente. Analisando entdo como a
hipertextualidade esta sendo trabalhada nas publica¢des, o uso dos links no corpo do texto e
se as hiperligacbes estdo coerentes entre si, se ajudam ou atrapalham a informacdo. A
pesquisa ird se basear em questdes tedricas e na analise de contetdo, identificando a presenca
dos elos e as conexdes que os textos criam, verificando se eles permitem uma experiéncia de

leitura hipertextual fundamentada nas ideias dos autores ja citados.

8 https://gl.globo.com/se/sergipe/noticia/reintegracao-de-posse-de-terreno-ocupado-no-bairro-
coroa-do-meio-e-cumprida.ghtml

https://gl.globo.com/se/sergipe/noticia/mulher-gravida-e-ferida-com-tiro-no-peito-em-
ocupacao-do-bairro-coroa-do-meio.ghtml

https://gl.globo.com/se/sergipe/noticia/ocupantes-de-invasao-recebem-notificacao-de-
reintegracao-de-posse.ghtml

https://gl.globo.com/se/sergipe/noticia/ocupantes-de-invasao-recebem-notificacao-de-
reintegracao-de-posse.ghtml

https://gl.globo.com/se/sergipe/noticia/mulher-atingida-por-tiro-no-peito-durante-confusao-
em-ocupacao-passa-bem.ghtml
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Para o desenvolvimento do estudo, o trabalho sera dividido nos seguintes topicos.
Webjornalismo: contexto historico, fases do webjornalismo, defini¢des, conceitos, abordando
todas as caracteristicas, trazendo definicdes tedricas de especialistas. Hipertexto:
Aprofundamento nas questBes teoricas, explorando pensamentos de diversos autores.
Definicdo, conceitos de especialistas da area. Hipertexto no Webjornalismo: abordaremos o
uso dos hiperlinks nos textos jornalisticos, as técnicas de construcéo e arquitetura da noticia.
Anédlise de contetdo do portal G1 Sergipe interpretar os dados e fazer um panorama com 0s
recursos do hipertexto. Conclusdo: diante da analise feita conseguiremos mostrar o

desempenho do portal de noticias.
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3 OBJETIVOS DA PESQUISA

3.1 Objetivo Geral
Desenvolver uma andlise de conteudo sobre o uso da hipertextualidade do portal G1 Sergipe,
na cobertura da ocupagao ‘Marielle e Anderson presente’, no Bairro Coroa do Meio, em

Aracaju, durante o periodo de 09 a 14 de maio de 2018.

3.2 Objetivos Especificos
Analisar os blocos informativos, a dimensdo do texto, tamanho e tempo;
Observar as técnicas de redacdo, simplificacdo da informacao e a arquitetura noticiosa;
Analisar as funcgdes especificas das hiperligacdes dentro do hipertexto;

Estudar o nivel de coeréncia, a compreensdo de cada bloco informativo.
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4 JUSTIFICATIVA

Em meio a toda essa evolucdo no ciberespaco, o jornalismo produzido para web
passa entdo a ter que lidar com uma série de possibilidades provenientes das recentes
tecnologias. O webjornalismo passou a ter uma nova audiéncia e precisou criar meios para
atender essa nova demanda. E uma nova rotina produtiva foi criada, onde surgiram técnicas e
novos modelos de como fazer jornalismo na web.

Para Canavilhas (2014) o texto na web é formado por blocos informativos, ligados
por links no hipertexto. O texto é o eixo da reportagem e nao deixe de ser menos importante
no webjornalismo, é ele quem guia o leitor, esclarece os fatos e 0s recursos midiaticos
complementam o conteudo. “No que concerne as questdes técnicas, deve salientar-se que o
texto foi sempre a melhor opcdo por se tratar de um contetdo menos exigente em termos de
velocidades de acesso.” (CANAVILHAS, 2014, p. 3).

A hipertextualidade é uma das caracteristicas principais do webjornalismo, e 0
hipertexto, segundo Morais e Jorge (2011) tem a func¢do de unir sentidos. “Introduzindo assim
um elemento importante: o papel contextual dos blocos informativos que procuram colocar
alguma ordem no caos referido por Landow.” (CANAVILHAS, 2014, p. 5). Canavilhas diz

também que:

Embora se insista na importancia da ndo sequencialidade do hipertexto para
possibilitar diferentes itinerarios de leitura, defende-se que cada bloco
informativo se autoexplique e seja relacional, isto &, tente ajudar o leitor a
situd-lo no contexto temético e na macroestrutura do documento.
(CANAVILHAS, 2014. p. 5)

Apesar de o texto ser o fator principal para a noticia, na internet ele deve estar
aliado e contextualizado a outros elementos para gerar interesse no usuario leitor. E por conta
disso, foi desenvolvida uma série de recursos importantes para a producao de noticias online.
S&o elas apresentadas por Levy (2014), a Hipertextualidade, multimidialidade, interatividade,
memoria como ferramenta narrativa, personalizacdo, instantaneidade, personalizacdo e
ubiquidade. Bardoeu e Deuze (2001) Também apontam caracteristicas: interatividade,
customizacdo de contetido, multimidialidade e hipertextualidade.

De todas as caracteristicas que definem webjornalismo, talvez o hipertexto seja a
que merece maior atencdo sobre a sua constru¢do. O motivo é simples: Todas as outras
funcBes para serem construidas precisam estar hiperligadas. Os hiperlinks ligam toda a

estrutura do contetdo. As outras fungdes sdo uma construgdo hipertextual. Seja a
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multimidialidade, a interacdo, a memoria, a customizacao ou a instantaneidade, dependem da
existéncia de uma estrutura dindmica, maleavel e expansivel. Estdo todas amarradas a um no,

assim, estéo hiperligadas.

Uma série de blocos de textos jornalisticos conectados entre si e possibilitando ao
leitor diversos caminhos de leitura. Esses blocos de texto podem ser constituidos,
por exemplo, de uma reportagem principal, com diversas retrancas ou nés; podem
ser formados por documentos integrais ou parciais que contextualizam determinados
fato ou fragmento do fato, registrando seu inicio ou sua analise do tempo — ou
mesmos as informagdes colaterais — a partir de edi¢des anteriores do jornal; pode ter
links externos, possibilitando ao leitor navegar além da estrutura hipertextual a sua
disposicdo no momento (CAPPARELLI apud PERUZZO, 20086, p. 20).

Ha um grande fluxo de informacdo que faz o trabalho do jornalista de web ser um
grande desafio, o de criar estruturas de noticias para oferecer de melhor forma a informacéo
para o leitor. O jornalista ndo precisa se preocupar em cortar, diminuir contedo, mas em
organiza-los seguindo regras e estruturas. Sem regras, o leitor pode sentir-se num labirinto
onde caminha livremente, mas sem saber se estad no caminho certo. (CANAVILHAS, 2014, p
19).

O texto na web precisa guiar o leitor, criar caminhos para que ele néo se perca e as
hiperligacGes presente no texto tem a funcdo de indicar qual serd o préximo percurso, usando
recursos de hipermidia, criando uma interatividade com o leitor. Sobre a organizacédo

hipertextual do discurso, Palacios (2007) cita em seu livro:

A retérica do hipertexto € uma arte que vem desenhando a silhueta de um novo
caminho. Nestes anos, vem sendo desenvolvidos métodos que se mostram eficazes
na hora de comunicar em varias dimensdes. O meio informatico relaciona
informacédo verbal e ndo-verbal. Pode conectar uma passagem textual com imagens,
mapas, diagramas e sons tdo facilmente como outro fragmento de texto. Temos pois,
a hipermidia, que se refere a extensdo da nogdo de hipertexto ao incluir informacéo
visual, sonora, animagao e outras formas de informacdo. E um novo entorno, o do
hipertexto, para comunicar com novos sistemas conceituais e criar um discurso
diferente (GARCIA, 2003).” ( PALACIOS, 2007, p. 41).

Seguindo as regras presente em Canavilhas (2014), as hiperligacdes precisam ser
distribuidas de forma homogénea ao longo do texto, funcionando como ancora. A leitura em
monitor pode cansar o leitor, fazendo com que perca o interesse, mas com a presenca de links
que geralmente estdo em cor diferente do restante do texto, acaba chamando a atengdo do
leitor, instigando a sua curiosidade. Canavilhas (2014), atenta também para o uso exagerado
dos links: “Por outro lado, a concentracdo de hiperligac6es também nao € positiva porque o
leitor tendera a clicar em cada uma delas, transformando a leitura num auténtico carrossel que
dificulta a descodificagdo da mensagem.” (CANAVILHAS, 2014, p.19).
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E importante mostrar para onde os links estdo sendo direcionados, fazendo o leitor
continuar ou desistir do préximo roteiro. Outro ponto gque se deve observar é o local onde elas serdo
inseridas, segundo Canavilhas (2014), se uma hiperligacao € colocada no inicio do texto, o leitor tende
a imediatamente segui-la, correndo o risco de sair do bloco informativo sem antes terminar de 1é-lo e

nao voltando mais.

Se a hiperligagdo conduz o leitor a outro bloco textual é porque este segundo bloco é
uma informacéo mais aprofundada, ou seja, uma particularidade da noticia. Nestes
casos sugere-se que a hiperlink seja colocado no final da frase ou do paragrafo,
permitindo assim ao leitor perceber a informacéo transmitida na frase em questéo.
(CANAVILHAS, 2014, p. 20).

Além da escolha do local, é de grande necessidade observar as palavras escolhidas
para serem hiperligadas, a palavra deve estar associada ao assunto. “Devem possuir uma forte
ligacdo semantica.” (CANAVILHAS, 2014, p. 21).

Diante desse conjunto de regras, o jornalista precisa se preocupar ao produzir
contedo para web, pois ele possui um amontoado de informagdo que precisam ser
organizadas para um publico global e ndo fiel. Ndo ser confrontado com a necessidade de
cortar informacédo ndo torna o seu trabalho mais fécil, mas lhe apresenta um grande desafio.

Nesse sentido, ressalte- se aqui a importdncia de estudar o uso da
hipertextualidade, pois é capaz de promover uma compreensao especifica para web através de
mecanismos multimidiaticos. O uso dos recursos hipertextuais favorece a producdo e
construcdo da noticia jornalistica, o jornalista tem em sua mao a possibilidade de organizar o
grande numero de informacgdo e fornecer diferentes angulos para uma mesma noticia, para
isso € de extrema importancia estudar as técnicas usadas para construir sentido nos conteidos
webjornalisticos. “Recuperamos uma definicdo de Salaverria (2005) pela simplificacdo do
conceito: um hipertexto resulta da aplicagdo da hipertextualidade. Por isso, opta por definir
esta ultima como a “capacidade de ligar textos digitais entre si”.” (CANAVILHAS, 2014,
p.5). O trabalho mostrara a importancia do uso da sequencialidade do hipertexto, que segundo
Canavilhas (2014) possibilita diferentes itinerarios, as técnicas de redacdo, analisando se o
leitor estd confortavel com a leitura. “E a abordagem aos factos e o estilo da escrita que
verdadeiramente levam os leitores a optar por uma ou outra publicacdo.” (CANAVILHAS,
2014, p.9). E o nivel de coeréncia, “nivel de coeréncia é essencial, sendo por isso exigido um
conjunto estavel de arquiteturas que ajudem os leitores a entender o conteldo de um
determinado bloco e sua relagdo com os varios contextos existentes.” (CANAVILHAS, 2014,

p.10).
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O presente trabalho procura estudar o uso da hiertextualidade na construcéo e
arquitetura da noticia na web. A fim de trazer esse assunto para o centro das discussdes é que
essa pesquisa pretende ser realizada. O portal G1 Sergipe foi o escolhido para a anélise por ser
um webjornal local de grande veiculagdo e um dos poucos portais que usam 0S recursos
hipertextuais. A pesquisa pretende observar se a utilizagdo dos recursos hipertextuais oferece
possibilidades de contextualizacao e interpretacdo de noticia ao leitor. Com essa analise, tem-
se 0 objetivo de impactar diretamente na maneira de produzir noticias para webjornalismo na
comunidade local.

O tema foi escolhido pensando no aprimoramento das técnicas do webjornalsimo
local, na possibilidade de construir e oferecer um contetdo diversificado, com organizacao e
coeréncia ao publico. A partir dessas questdes a pesquisa se mostra de grande relevancia, pois
ird mostrar ao profissional Jornalista a importancia de usar o recurso corretamente a fim de
aprimorar a experiéncia do leitor ao ler determinado conteldo, e assim, seu publico ser bem
informado e se mantera satisfeito com a leitura. Através da analise de conteudo, mostrara que
0 uso correto da Hipertextualidade pode mudar a qualidade da noticia, possibilitando uma
melhor arquitetura, contextualizagdo e interpretacdo do conteido e consequentemente,
assegurar mais credibilidade.

Como a producdo cientifica tem como objetivo apodera-se da realidade para
estuda-la com o intuito de promover transformacdes, a discussdo sobre os elementos da
Hipertextualidade aléem de muito relevante para o campo jornalistico, é tambem muito
importante para 0 meio académico. Pois, o desenvolvimento do estudo e conteddo sobre o
assunto pode ser capaz de gerar transformacdes que comecam na Universidade e refletir na
realidade do Jornalismo atual fora da Academia.

N&o ha como falar de pesquisa cientifica e ndo relaciona- la com a sociedade, pois
um projeto académico precisa impactar, trazer reflexdo e mudancas na sociedade. A pesquisa
pode ser considerada uma mobilizagdo social. A pesquisa cientifica tem por objetivo
contribuir com a evolucdo dos saberes humanos em todos o0s setores, sendo sistematicamente
planejada e executada através de rigorosos critérios de processamento das informagdes. Os
trabalhos de graduacdo devem produzir ciéncia, ou dela derivar, ou acompanhar seu modelo
de tratamento (FONTE, 2004).
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5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa a ser realizada neste trabalho terd uma abordagem qualitativa, sendo
classificada como descritiva por descrever fatos que serdo examinados. Segundo Bardin
(2011) a pesquisa qualitativa pode ser definida como a que se fundamenta principalmente em
andlises qualitativas, caracterizando-se, em principio, pela ndo utilizacdo de instrumental

estatistico na analise dos dados.

Para o autor, além de um tipo especifico de teoria social, metodologia ou
filosofia, a investigacdo qualitativa deve ser entendida como critica cientifica social.
Pretendemos abordar todas as caracteristicas do assunto hipertextualidade e o uso dela dentro
do portal de noticias G1 Sergipe, assim, vamos relacionar as duas variaveis. Expor, descrever,

classificar, relacionar e interpretar os fatos, para conseguir uma analise precisa.

A Pesquisa Qualitativa é de extrema importancia, pois as noc¢fes tedrico-
metodoldgicas que estdo presentes nesse tipo de pesquisa estdo fundamentadas num viés
investigativo e tem a interpretacdo como foco. O que interessa ao pesquisador qualitativo é o
contato direto e constante com o cotidiano do objeto investigados, pois durante o projeto o
sujeito analisado pode sofrer mudancas e o pesquisador precisa lidar com elas, podendo fazer
mudancas e reparagdes em sua pesquisa. Por isso, estaremos a todo 0 momento em contato

com o objeto.

A pesquisa tera também como fonte Artigos Cientificos publicados no portal de
comunicacdo Intercom e do Google Académico. Livros de autores especialistas na area,
Webjornalismo: 7 caracteristicas que marcaram a diferenca de Jodo Canavilhas, Ciberespaco:
Um hipertexto, Pierry Levy, Webjornalismo de Magaly Prado, Pensar o discurso no
webjornalismo de Edson Fernando Dalmonte, entre outros. E esses artigos e livros servirdo
para dar significado ao webjornalismo, a todas as caracteristicas do meio, da uma maior
énfase para as defini¢cOes de hipertextualidade e a sua aplicacdo no jornalismo. Pensamentos
de autores especialista em hipertextulidade para poder fazer uma definicdo mais completa. A

partir desse contexto se dara a analise os dados encontrados nas reportagens do G1.

O estudo sera feito com o computador em méos para uma analise de contetdo de
forma minuciosa, trabalhando com a inducdo, através de categorias criadas, as reportagens do

portal G1 sobre a ocupagdo das familias no bairro Coroa do Meio, em Aracaju, durante o
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periodo de 09 a 14 de maio, de 2018. As reportagens serdo observadas uma a uma, seguindo o
percurso gque a noticia criou para o leitor. Para o Pierre Levy (1993) o hipertexto é um
conjunto de nos ligados por conexdes. De acordo com isso analisaremos se o conteldo esta
ligado um ao outro por esses nos.

A metodologia que sera usada para a construcdo do estudo, interpretacdo dos fatos
e processamento dos dados serd a analise de contetdo. Para Bardin (2011), andlise de
contetdo é um conjunto de técnicas de analise das comunicacdes, que utiliza procedimentos
sistematicos e objetivos de descricdo do conteldo das mensagens. Pode ser considerada um
guia pratico para a acao.

Dentro da anélise de conteldo, serdo construidas as categorias de analise baseadas
nas arquiteturas de noticias apresentadas por Canavilhas (2014) em seu livro, Webjornalismo
— 7 carateristicas da atualidade. “Convém classificar as unidades de significacdo criando
categorias, introduzindo uma ordem suplementar reveladora de uma estrutura interna.”
(BARDIN, 2011, p.55) Ele aponta tipos de arquitetura que as noticias na web precisam
obedecer. A andlise das noticias sera feitas a partir dessas tecnicas especificas de redacdo
hipertextual. S&o elas, ndo linear, Copo de Champanhe (piramide invertida), linear, piramide
deitada, modelo convergente e Black’s Wheel. “A categorizagdo ¢ uma operacdo de
classificacdo de elementos constitutivos de um conjunto, por diferenciagéo e, seguidamente,
por reagrupamento segundo o género (analogia), com os critérios previamente definidos.”
(BARDIN, 2011. p. 117).

Nos modelos de arquitetura de noticia apresentados por Canavilhas, a analise
apontard para o0 modelo ndo linear, priorizando a contextualizacdo, a informacdo suficiente
para o leitor entender sobre o contetdo da noticia, oferta de blocos informativos organizada
em uma linha do tempo, multimedialidade como caracteristica fundamental. No modelo
“Copo de Champanhe” sera observado a técnica da piramide invertida, o texto inico separado
em 21 linhas e a informagdo com capacidade de chamar a atencdo do publico. As arbdrias
ligam cada bloco a varios outros blocos, o objetivo aqui é entender a forma de oferecer varias
opcdes de leituras. A piramide deitada de Jodo Canavilhas ajudara na observacdo da piramide
deitada, onde é oferecido quatro niveis de leitura que serdo tratadas neste trabalho. E por
ultimo a arquitetura Black’s Wheel, cada elemento nela se auto explica. Através dessas
propostas de arquiteturas de noticia apresentadas a presente pesquisa ira construir seu modelo
de andlise.

O jornal web G1 Sergipe sera a principal fonte de pesquisa atraves da analise de

contetdo. Sendo uma pesquisa qualitativa, ira aprofundar, fazendo observacGes e
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investigacOes, descricdo e compreensao do fendmeno a fim de entender sua forma. Com base

teorica, buscando interpretacao dos dados.

Levanto novamente esta questdo porque na andlise, interpretacéo e apresentacédo de
dados, ha que proceder cuidadosamente para ndo ir além daquilo que os resultados
permitem; da mesma forma ha que ter atencdo para ndo generalizar com base em
dados insuficientes. [...] Quando bem preparados, os estudos de pequena dimensdo,
podem informar, esclarecer e oferecer uma base para as decisdes de politica
educativa no interior de uma institui¢do. (JUDITH, 2010, p.180).



6 CRONOGRAMA DE EXECUCAO DA PESQUISA
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ATIVIDADE SEMESTRE 2018/2
AGOSTO | SETEMBRO | OUTUBRO | NOVEMBR | DEZEMBRO

o)

Revisdo tedrica X

Coleta de dados X

Tratamento de dados X

Discusséo de resultados X X

Produgcdo final do texto X

Apresentacdo a banca de X

qualificacdo
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