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RESUMO

Este estudo objetiva analisar os processos de avaliacdo de cursos de graduacao,
vigentes no Brasil e em Portugal, para assim, elaborar propostas de alteracdo junto
ao modelo Brasileiro, de modo a favorecer a integragao de instrumentos, espacos e
momentos. N&o visando, apenas, 0s processos regulatérios, mas, também, a
reflexdo, o autoconhecimento e a tomada de decisdo. A escolha do modelo de
avaliacdo educacional desenvolvido em Portugal, justifica-se por este pais possuir
um sistema de avaliagdo da Educacgao Superior similar ao brasileiro. Os sistemas de
avaliacdo de ambos os paises perseguem 0 mesmo objetivo: a garantia da melhoria
da qualidade e a prestacao de contas (accountability), mas, conforme revelado, por
meio de pesquisa bibliogréafica, tal objetivo tem sido alcancado com maior éxito em
Portugal. O estudo em questéo parte do pressuposto que as avaliacbes externas de
cursos de graduacdo no Brasil, ndo possuem dinamica capaz de favorecer a
gualidade, de integrar instrumentos, espa¢cos e momentos. Estas ndo conduzem a
um processo de reflexdo, capaz de propiciar o autoconhecimento institucional e a
tomada de decisdo para uma efetiva melhoria da educacéo ora avaliada. Por meio
do percurso metodoldgico, buscou-se obter dados que foram objetos de andlise
permanente. Procurou-se extrair informacdes que favorecessem a abertura de novos
campos de reflexdo em torno da tematica abordada e do objeto investigado. Quanto
aos seus objetivos a pesquisa desenvolvida caracteriza-se como exploratoria, pois
se preocupa em identificar os fatores que determinam ou que contribuem para a
ocorréncia dos fatos. Na concepcédo metodoldgica, especificamente no que se refere
ao método de abordagem do objeto pesquisado, este estudo se configura pelo
método de abordagem qualitativo. Assim, pode-se elaborar um conjunto de
propostas de alteracdo junto ao modelo avaliativo Brasileiro e averiguar, que 0s
processos de avaliacdo de cursos de graduacado, serdo capazes de promover a
integracdo de instrumentos, espacos e momentos, e favorecer a reflexdo, o
autoconhecimento e a tomada de decisdo, a medida que possuir como base de
sustentacdo um processo de avaliacdo interna, robusto, bem desenvolvido e

estruturado por meio de sistemas internos de garantia de qualidade.

Palavras Chave: Avaliagdo. Educacéo Superior. Qualidade. Insumos. Resultados.



ABSTRACT

This study aims to analyze the undergraduate course evaluation processes in force
in Brazil and Portugal, in order to elaborate proposals for changes along the Brazilian
model, in order to favor the integration of instruments, spaces and moments. Not only
the regulatory processes, but also reflection, self-knowledge and decision-making.
The choice of the model of educational evaluation developed in Portugal, is justified
by the country having a system of evaluation of Higher Education similar to the
Brazilian. The evaluation systems of both countries pursue the same objective:
guaranteeing quality improvement and accountability, but, as revealed, through
bibliographic research, this objective has been achieved with greater success in
Portugal. The study in question starts from the assumption that the external
evaluations of undergraduate courses in Brazil do not have dynamics capable of
favoring quality, of integrating instruments, spaces and moments. These do not lead
to a process of reflection, capable of fostering institutional self-knowledge and
decision-making for an effective improvement of the education evaluated. Through
the methodological course, we sought to obtain data that were objects of permanent
analysis. It was sought to extract information that favored the opening of new fields of
reflection around the thematic approach and of the investigated object. As to its
objectives the research developed is characterized as exploratory, because it is
concerned with identifying the factors that determine or contribute to the occurrence
of the facts. In the methodological conception, specifically with regard to the method
of approach of the researched object, this study is configured by the method of
gualitative approach. Thus, it is possible to elaborate a set of proposals of alteration
next to the Brazilian evaluative model and to verify that the processes of evaluation
of undergraduate courses will be able to promote the integration of instruments,
spaces and moments, and favor reflection, self-knowledge and decision making, as
long as it has a strong internal evaluation process that is well developed and

structured through internal quality assurance systems as a basis for sustainability.

Keywords: Evaluation. Higher Education. Quality. Inputs. Results.



RESUMEN

Este estudio tiene como objetivo analizar los procesos de evaluacién de los
programas de licenciatura en vigor en Brasil y Portugal, por lo tanto, presentar
propuestas de modificacion de la modelo brasilefia, con el fin de favorecer la
integracién de herramientas, espacios y tiempos. No visando, sélo, los procesos
regulatorios, sino también la reflexion, el autoconocimiento y la toma de decision. La
eleccion del modelo de evaluacion educativa desarrollada en Portugal, justificado por
este pais tiene un sistema de evaluacion de la educacién superior similar al de
Brasil. Sistemas de evaluacion de ambos paises persiguen el mismo objetivo:
garantizar una mejor calidad y la rendicion de cuentas (accountability), pero, como
se revela a través de la busqueda bibliografica, este objetivo se ha logrado con
mayor éxito en Portugal. El estudio en cuestion parte del presupuesto que las
evaluaciones externas de cursos de graduacion en Brasil, no poseen dinamica
capaz de favorecer la calidad, de integrar instrumentos, espacios y momentos. Estas
no conducen a un proceso de reflexion, capaz de propiciar el autoconocimiento
institucional y la toma de decision para una efectiva mejora de la educaciéon ya
evaluada. Por medio del recorrido metodoldgico, se busco obtener datos que fueron
objetos de analisis permanente. Se buscé extraer informaciones que favorecieran la
apertura de nuevos campos de reflexion en torno a la tematica abordada y del objeto
investigado. En cuanto a sus objetivos la investigacion desarrollada se caracteriza
como exploratoria, pues se preocupa en identificar los factores que determinan o
gue contribuyen a la ocurrencia de los hechos. En la concepcion metodoldgica,
especificamente en lo que se refiere al método de abordaje del objeto investigado,
este estudio se configura por el método de abordaje cualitativo. Asi, se puede
elaborar un conjunto de propuestas de modificaciéon junto al modelo evaluativo
brasilefio y averiguar, que los procesos de evaluacién de cursos de graduacion,
seran capaces de promover la integracion de instrumentos, espacios y momentos, y
favorecer la reflexion, el autoconocimiento y la toma de decisiones, a medida que
posea como base de sustentacion un proceso de evaluacién interna, robusto, bien

desarrollado y estructurado por medio de sistemas internos de garantia de calidad.

Palabras clave: Evaluacién. Educacion Superior. Calidad. Insumos. Resultados.
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1 INTRODUCAO

As praticas de avaliacdes da Educacao Superior, que visam mensurar a
qualidade, influenciando nos modelos de funcionamento das Instituigbes de Ensino
Superior (IES) e de seus cursos, tém assumido lugar de destaque nas pautas
educacionais. Os governantes atribuem a estas avaliacdes uma importante funcao
na determinacao das politicas publicas, pois as consideram mecanismos capazes de
organizar as reformas necessarias para assegurar uma educacéo de qualidade.

Entende-se, que a qualidade da educacdo é um fen6bmeno complexo,
abrangente, que envolve muitas dimensdes e, assim, sendo, deve ser avaliada de
forma sistémica e global, pois o sistema educacional é formado por mudultiplos
componentes que se inter-relacionam e se influenciam mutuamente. Acredita-se,
gue a qualidade educacional deve ser avaliada em seu conjunto, medidas isoladas
nao surtirdo efeito.

Processos avaliativos, que objetivam medir a qualidade educacional,
precisam se pautar em avaliacdes formativas, indo além do simples enquadramento
de produtos. Avaliar e compreender os processos gerados, consistindo em uma
acao sistematica que busca a compreensdo global da educacdo, pelo
reconhecimento e pela integracdo de suas diversas dimensfes, desconsiderando
praticas avaliativas pontuais e fragmentadas.

Entre estas muitas dimensdes estd, inclusive, a concepc¢éo do que se entende
por educacéo. E para esclarecer a concepcédo de educacéo sob a qual esta pautado
este estudo, buscou-se Paulo Freire (2007) que defendia uma educacao
emancipadora como direito humano. Educacdo que exerce um papel social
importante e se configura como, sendo um caminho para minimizar as diferencas
sociais. Paulo Freire percebia a Educacdo como um processo humanizante, social,
politico, ético, histérico e cultural. Alicercada sobre a base da acdo reflexiva e
dialégica que se articula como possibilidade de transformacdo da pessoa e da
sociedade. Como aponta Freire (2007, p. 44). “Educagao que, desvestida da
roupagem alienada e alienante, seja uma forgca de mudanca e de libertagao”.

Esta concepcédo contribui para o que Morosini, (2009, p. 172), defende: “A
educacéo € um direito humano; consequentemente, a educagédo de qualidade apoia

todos os direitos humanos” e este estudo considera tais preceitos.
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Quanto ao conceito de qualidade, segundo a Unesco! (2001, p. 1), “a
gualidade se transformou em um conceito dinamico que deve se adaptar
permanentemente a um mundo que experimenta profundas transformagdes sociais e
econbmicas”. Qualidade € um conceito histérico, que est atrelado as demandas e
exigéncias sociais. Assim, a avaliacdo de que trata este estudo precisa ser flexivel,
dindmica e diversificada. Dessa maneira tera condi¢cdes de verificar se a educacgéo
ofertada em certo tempo e lugar é de qualidade, atendendo as demandas sociais e
melhorando a vida das pessoas.

No Brasil, a construcdo desta relacdo, avaliacdo e qualidade na Educacéo
Superior, tem sido almejada por meio de processos avaliativos de IES e de cursos
gue sao conduzidos pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP?), produzindo insumos e um sistema de informagdes, que visa
subsidiar os processos regulatorios, exercidos pelo Ministério da Educacdo (MEC).
Porém tais processos tém contribuido para a construcdo de uma cultura de
avaliacdo e nao necessariamente para o0 desenvolvimento de uma cultura
educacional voltada para a qualidade.

Ressalta-se que a tematica deste estudo é a avaliacdo da Educacao Superior
e seu objeto sdo os processos de avaliacdo de cursos de graduacao, previstos na
Lei n°® 9394, de 20 de dezembro de 1996 — Lei de Diretrizes e Bases (LDB), e
asseguradas pela Lei n°® 10.861 de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (SINAES),

Ja problematica, tem como indagacéo:

Em que medida o desenvolvimento de um modelo de avaliacéao

de cursos de graduacdo, capaz de promover a integracdo de
Problema de | .
_ instrumentos, espacos e momentos, ndo visando apenas 0S
Investigacao _
processos regulatérios, mas também a reflexdo, o

autoconhecimento e a tomada de decisdo, podera favorecer a

! Organizacéo das NacGes Unidas para a Educacgdo, Ciéncia e Cultura. Foi fundada logo apés o fim
da Segunda Guerra Mundial, com o objetivo de contribuir para a paz e seguranca no mundo, através
da educacao, da ciéncia, da cultura e das comunicacdes. A sede da Unesco fica em Paris, na Franca,
e atua em 112 paises.

2 Com base na Portaria n°. 2255, de 25 de agosto de 2003, Art. 1, O Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), criado pela Lei n. 378, de 13 de janeiro de 1937, foi
transformado em autarquia federal vinculada ao Ministério da Educacéo, nos termos da Lei n°. 9448,
de 14 de marco de 1997, alterada pela Lei n°. 10.269, de 29 de agosto de 2001.
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H qualidade educacional?

Defende-se a tese de que o modelo de avaliacdo de cursos de graduacéo
vigente no Brasil, ndo consegue favorecer a qualidade educacional, pois se
configura como sendo pontual e fragmentado. Acredita-se no desenvolvimento de
um processo avaliativo que seja suficientemente capaz de avaliar a qualidade de um
curso ofertado por meio dos seus insumos, processos e resultados, desenvolvidos e
obtidos ao longo de sua trajetéria e ndo apenas considerando uma fotografia tirada
em um dado momento. Defende-se a realizacdo de avaliagbes que além de
formativas, sejam também sistémicas, flexiveis, dinamicas, relacionais, abertas,
polissémicas e carregadas de valores, sendo capazes de produzir sentido e dar
significado aos fendmenos educacionais.

Do que anteriormente foi exposto, resulta a evidente necessidade de se
propor estratégias e modelos de avaliacdo, que vao além de simples regras precisas
e operacionais a serem rigorosamente seguidas na conducdo de mecanismos
avaliativos, busca-se neste estudo situar as praticas de avaliacdo enquanto objetos
de analise, problematizacdo e investigacdo cientifica e educativa. Em face de

contextualizacéo efetuada, estabeleceram-se os pressupostos deste estudo:

Pressuposto Principal:

e As avaliacbes externas de cursos de graduacdo no Brasil, ndo possuem
dindmica capaz de favorecer a qualidade, de integrar instrumentos, espacgos e
momentos, ndo conduzindo a um processo de reflexdo, capaz de propiciar
autoconhecimento institucional e a tomada de decisdo para uma efetiva

melhoria da educacéo ora avaliada.

Pressupostos Secundarios:

e O modelo de avaliacdo de cursos, ndo considera a funcdo social exercida
pela Educacdo Superior nem, tdo pouco, as novas configuracbes da
sociedade, que surgem especialmente por meio do desenvolvimento da
ciéncia e da tecnologia;

e Os processos avaliativos aqui estudados nao favorecem a discussdo em
torno de procedimentos, contextos, produtos, objetivos, estruturas,

causalidades, metas de superagao, condicdes de producdo das atividades
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educacionais, sentidos e impactos na formacdo dos cidadaos e da sociedade
democratica;

e Os processos avaliativos considerados, n&o contribuem para o
desenvolvimento da capacidade das IES se autoformarem, sdo pontuais e
fragmentados, deixam de lado caracteristicas tdo necessarias em uma
avaliagdo da qualidade educacional com a flexibilidade, o dinamismo e a
diversificacao.

O estudo, que aqui se apresenta, tem como objetivo geral: Analisar os
processos avaliativos de cursos de graduacédo, vigentes no Brasil e em Portugal,
para assim, elaborar propostas de alteracdo junto ao modelo Brasileiro, de modo a
favorecer a integracdo de instrumentos, de espacos e momentos. Nao visando,
apenas, 0s processos regulatérios, mas, também, a reflexdo, o autoconhecimento e
a tomada de decisdo para uma efetiva melhoria na qualidade da educacéo ofertada.

Considerar o modelo de avaliagdo educacional desenvolvido em Portugal
neste estudo se deve ao fato de que este pais possui um sistema de avaliacdo da
Educacao Superior similar ao brasileiro. Os sistemas de avaliagdo de ambos os
paises perseguem 0 mesmo objetivo: a garantia da melhoria da qualidade e a
prestacao de contas (accountability). Para se chegar a esta identificacéo, realizou-se
uma pesquisa bibliografica, por meio da qual pode-se constatar o exposto.

Quanto aos objetivos especificos:

e Assinalar aspectos historicos e legais no que tange a avaliacdo da Educacéao
Superior no Brasil, evidenciando fatos que favoreceram a construcdo do
processo avaliativo de cursos de graduacgao atualmente observado.

e Discutir caracteristicas da Educacdo Superior no Brasil, poés LDB,
colaborando para um despertar do pensamento critico sobre a efetividade dos
processos de avaliacao realizados.

e Decompor instrumentos considerados nos processos de avaliacdo da
Educacao Superior desenvolvidos no Brasil e em Portugal.

e Criar codigo de programacdo, executavel por meio do software Scilab?, para

geracao do relatério final da avaliacédo externa de cursos de graduacao.

3 O Scilab é um software cientifico para computagdo numérica, que fornece um poderoso ambiente
computacional aberto para aplicagdes cientificas.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Software
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O interesse em desenvolver este estudo nasceu da inquietacdo da autora
enquanto profissional atuante na area de avaliagdo da Educacdo Superior desde
2005. Uma vez que, ao participar e acompanhar processos avaliativos externos e
internos percebeu que estes nem sempre conduziam a um processo de reflexéo,
nao propiciando o autoconhecimento institucional e a tomada de decisdo para uma
efetiva melhoria na qualidade da educacéao, ora avaliada.

Destas percepcdes surgiu entdo a preocupacao com a eficacia dos processos
avaliativos. A vivéncia da autora nesta area revela que a lenta maturacado desses
processos mostra que o0s resultados das avaliacbes executadas favorecem o
controle no sentido de moldar o desempenho das IES e dos seus cursos. Diante
disso, os instrumentos de avaliacdo se transformam em modelos a serem
rigorosamente seguidos ndo, necessariamente, promovendo a melhoria da
educacéo ofertada.

Conforme apontado anteriormente, o tema deste estudo € a avaliacdo da
Educacdo Superior e seu objeto sdo os processos de avaliacdo de cursos de
graduacéo, realizada por meio de instrumentos baseados em insumos.

Compreendem-se insumos, nos termos de Buchmann e Hannum (2001). Para
estes autores, insumos sdo compostos por instrumentos de apoio a educacgéao, vao
desde salas de aulas, bibliotecas, equipamentos eletrbnicos até o0s recursos
humanos e séo essenciais para a producdo de um determinado produto ou servico.
Segundo Boletim da Unesco (2003, p. 12):

[...] a OCDE* e a Unesco utilizam como paradigma, para aproximacdo da
Qualidade da Educacdo, a relagdo insumos/processos/resultados. Desse
modo, a Qualidade da Educacédo é definida envolvendo a relacdo entre os
recursos materiais e humanos, bem como, a partir da relacdo que ocorre na
escola e na sala de aula, ou seja, os processos ensino aprendizagem, os
curriculos, as expectativas de aprendizagem etc.

Destaca-se aqui a relacdo insumos/processos/resultados, pois se entende
gue, 0s processos avaliativos, atualmente considerados na Educacdo Superior
Brasileira, tém favorecido apenas a mensuracdo dos insumos. Logo, torna-se
necessario discutir os mecanismos de avaliacdo adotados, acredita-se que estes
precisam ser mais integrados, abrangentes e sistémicos, permitindo também a

avaliacdo dos processos e dos resultados.

4 Organizacao para a Cooperacéo e Desenvolvimento Econémico.
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O estudo que aqui se apresenta, encontra-se organizado em trés corpos,
fazendo parte do primeiro, pré-textual, os indices — geral, de quadros, gréficos e
figuras.

O segundo, o corpo do texto encontra-se estruturado em cinco sec¢fes. A
Secado Il objetiva descrever todo o percurso metodoldgico. Apresenta-se uma
descricdo das concepcdes metodoldgicas assumidas, aprofundou-se os contextos
conceituais, operacionais, legais, institucionais e funcionais que permitiram a
operacionalizacao deste estudo.

A Secao Il tem como objetivo assinalar indicios histéricos e legais no que
tange a avaliacdo da Educacdo Superior no Brasil, evidenciando fatos que
favoreceram a construcdo do processo de avaliacdo de curso de graduacao
atualmente observado.

Entende-se que estudar a histéria no que diz respeito a avaliacdo da
Educacao Superior Brasileira € fator preponderante, para se apreender os modelos
vigentes e assim propor mudancas nestes mecanismos tdo presentes no cotidiano
das IES e dos seus cursos. Assim, apresenta-se na secdo Il os resultados obtidos
por meio da pesquisa documental realizada.

Ja a Secao IV objetiva discutir caracteristicas da Educacdo Superior no
Brasil, p6s LDB, colaborando para um despertar do pensamento critico sobre a
efetividade dos processos de avaliacdo realizados. Nesta secdo sao identificados
dentre outros, aspectos que influenciaram a expansdo quantitativa da Educacéo
Superior Brasileira, tomando como referéncia o periodo compreendido entre 1996,
ano de promulgacao da LDB (Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996), e 2016,
ano referente ao ultimo Censo da Educacdo Superior divulgado, até o momento.
Esta andlise foi pautada na abordagem de aspectos quantitativos, sempre 0s
correlacionando aos processos de avaliacdo externa de curso. Deve-se destacar
gue as variaveis aqui analisadas, tém relacdo com o0s processos avaliativos
estudados, por meio desta pesquisa.

A Secdo V objetiva decompor instrumentos considerados nos processos de
avaliacdo da Educacdo Superior desenvolvidos no Brasil e em Portugal, além de
apresentar os resultados da pesquisa de campo realizada em Universidades
Portuguesas.

Por entender que os modelos e instrumentos de avaliagdo carregam em si, a

esséncia do processo, a Secao IV apresenta fatos que foram basilares para a
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elaboracdo das propostas de alteracdo junto ao modelo de avaliagdo de cursos de
graduacgéo, em atendimento ao objetivo geral deste estudo.

A Secao VI tem como objetivo apresentar propostas, que visam contribuir
com o modelo de avaliagdo vigente, conforme objetivo geral deste estudo. Para
tanto, foram utilizados importantes aspetos apresentados nas secdes anteriores, e
incorporados outros que se fizeram necessarios. Ressalta-se que a Ultima secéo,
apresenta além de propostas de alteracdo, o codigo de programacédo elaborado e
executavel por meio do software Scilab®, que tem como finalidade gerar o relatério
final das avaliagdes de cursos realizadas.

Por fim, o terceiro corpo — 0 poOs-textual ou referencial apresenta-se as
referéncias bibliograficas e os apéndices, que foram construidos/utilizados no ambito

deste estudo.

5 O Scilab é um software cientifico para computacdo numérica, que fornece um poderoso ambiente
computacional aberto para aplicagdes cientificas.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Software
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2 PERCURSO METODOLOGICO

Esta secdo apresenta o percurso metodoldgico articulado no decorrer deste

estudo. Para isso, subdividiu-se a configuracdo da pesquisa em torno de cinco fases

distintas, mas complementares na efetivagéo do trabalho:

Fase | — Assinalou-se indicios historicos e legais relativos a avaliacdo da
Educacdo Superior no Brasil, evidenciando fatos que favoreceram a
construcdo do modelo avaliativo atualmente observado, por meio de pesquisa
documental.

Fase Il — Andlise exploratéria de dados, realizada com o intuito de discutir as
caracteristicas da Educacao Superior no Brasil, p6s LDB, colaborando para
um despertar do pensamento critico sobre a efetividade dos processos de
avaliagao realizados.

Fase Il — Decomposicdo de instrumentos de avaliacdo considerados no
processo de avaliacdo da Educacdo Superior desenvolvido no Brasil, por
meio da andlise de conteudo.

Fase IV — Pesquisa de campo realizada nas Universidades de Aveiro, Porto e
Coimbra, em Portugal, com o objetivo de verificar os mecanismos de
avaliacdo, desenvolvidos junto aos cursos ofertados.

Fase V — Elaboracdo de um conjunto de propostas de alteracdo junto ao
modelo de avaliacéo de cursos de graduacéo vigente no Brasil, de modo que
este favoreca a integracdo de instrumentos, de espacos e momentos. Nao
visando, apenas, 0s processos regulatérios, mas, também, a reflexdo, o
autoconhecimento e a tomada de decisdo para uma efetiva melhoria na

gualidade da educacao ofertada.

Na contextualizacédo tedrica das opcdes metodologicas especificas de cada

fase constitutiva deste estudo, como evidenciado a seguir, buscou-se obter dados

gue foram objetos de analise e de reflexdo permanente. Procurou-se extrair

informacgdes que favorecessem a abertura de novos campos de reflexdo em torno da

tematica abordada e do objeto investigado.

Deste modo, a seguir apresenta-se e justifica-se as escolhas metodoldgicas e

epistemoldgicas que se configuraram mais adequadas a natureza da pesquisa € 0
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modo como foram conduzidas na articulagdo dos trabalhos de investigagao. Assim,
evidenciar-se-4 as escolhas metodolégicas quanto aos objetivos e 0s propdésitos
gerais da pesquisa; quanto a abordagem e o procedimento de coleta dos dados e
guanto aos métodos de procedimento e os tipos de pesquisa utilizados no

desenvolvimento das diferentes fases.

2.1 DAS OPCOES METODOLOGICAS

Ao classificar esta pesquisa, considerando seus objetivos, vale ressaltar Gil
(2007) quando explica que com base nos objetivos, é possivel classificar as
investigacOes cientificas em trés grupos: exploratoria, descritiva e explicativa. Assim,
caracteriza-se tal pesquisa como exploratoria, pois se preocupa em identificar os
fatores que determinam ou que contribuem para a ocorréncia dos fenémenos. Ou
seja, este tipo de pesquisa explica o porqué dos fatos por meio dos resultados
oferecidos.

Na concepcao metodoldgica deste estudo, especificamente no que se refere
ao método de abordagem do objeto pesquisado, esta tese se configura pela escolha
do método qualitativo. Deste modo, ndo se centra em representatividades
numéricas, mas sim no aprofundamento da compreensdo do que se estuda e da
analise do que se obtém como resultado. Sobre isso, Minayo (2001) enfatiza que a
pesquisa qualitativa trabalha com o universo de significados, motivos, aspiracoes,
crencas, valores e atitudes, o que corresponde a um espaco mais profundo das
relacbes, dos processos e dos fendmenos que ndo podem ser reduzidos a
operacionalizacao de variaveis.

A escolha de se enveredar por uma op¢do metodoldgica como a qualitativa,
neste estudo, justifica-se pelo interesse na realizacdo de analises mais profundas
gue ultrapassem o limite da superficialidade e que possibilitem uma compreenséo
mais completa dos fatos e varidveis que tangenciam o objeto aqui investigado. A
partir de uma perspectiva mais abrangente, com possibilidades explicativas e
interpretativas, a fim de encontrar respostas coerentes e ajustadas a problematica
apresentada.

Gamboa (2012, p. 44), coopera neste ambito, afirmando que “A simples coleta

7

e tratamento de dados ndo é suficiente, faz-se necessario resgatar a analise
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gualitativa para que a investigacao se realize como tal e ndo fique reduzida a um
exercicio de estatistica”.

Desta forma, a conjugacao e articulacdo de diferentes procedimentos de
coleta de dados tornou-se imperativo, afim de se obter resultados mais
aprofundados, proporcionando ganhos relevantes para a complexidade das
guestdes que envolvem a avaliacdo da Educacdo Superior e as pesquisa em
Educacao de modo geral.

Sobre estas escolhas, Spratt, Walker e Robison (2004) reafirmam a
potencialidade dos estudos que empregam distintas opc¢des de coleta e andlises de
dados a partir da oOtica da pesquisa qualitativa. Uma vez que utilizar multiplas
abordagens pode contribuir mutuamente para as potencialidades de cada uma
delas, além de suprir as deficiéncias de cada uma. Isto proporciona também
respostas mais abrangentes as questdes de pesquisa, indo além das limitacdes de
uma uanica abordagem.

Admite-se por tanto, que para a concretizacado deste estudo foi necessario
recorrer a diferentes metodos, visando a consecucdo das finalidades e objetivos

definidos.

2.2 DOS PROCEDIMENTOS DE COLETA DE DADOS

A articulacdo da pesquisa qualitativa em que se engendra esta tese,
caracteriza-se especialmente pela flexibilidade das técnicas utilizadas na coleta de
dados. Com isso, foi possivel a obtencédo de dados mais relevantes e legitimos, que
foram tratados indutivamente, de forma a revelar resultados pertinentes ao que se
propds nos obijetivos e ao longo do estudo.

Segundo Gamboa (2015, p. 26): “Nos diferentes métodos e formas de abordar
a realidade educativa, estdo implicitos diferentes pressupostos que precisam ser
desvelados.” Assim, a seguir discute-se os diferentes procedimento de coleta de

dados utilizados na investigacao e na obtencédo de informacdes.

2.2.1 Pesquisa Documental

Este estudo teve como ponto de partida a pesquisa documental, realizada

com o0s seguinte objetivos: Assinalar indicios historicos e legais relativos a avaliacao
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da Educacao Superior no Brasil, evidenciando fatos que favoreceram a construgéo
do modelo avaliativo atualmente observado. E decompor instrumentos de avaliagcéo
considerados no processo avaliativo da Educacdo Superior Brasileira, no periodo
compreendido entre os anos de 2007 a 2017.

Conforme esclarece, Fonseca, (2002, p. 32):

A pesquisa documental trilha os mesmos caminhos da pesquisa
bibliografica, ndo sendo facil por vezes distingui-las. A pesquisa bibliografica
utiliza fontes constituidas por material ja elaborado, constituido basicamente
por livros e artigos cientificos localizados em bibliotecas. A pesquisa
documental recorre a fontes mais diversificadas e dispersas, sem
tratamento analitico, tais como: tabelas estatisticas, jornais, revistas,
relatérios, documentos oficiais, cartas, filmes, fotografias, pinturas,
tapecarias, relatérios de empresas, videos de programas de televisao, etc.

Desta forma, a pesquisa documental aqui realizada, foi pautada em
documentos legais relacionados a Educacao Superior Brasileira, como decretos, leis
e portarias, e também em instrumentos de avaliagdo adotados nos processos de
avaliacdo externa de curso de graduacédo no Brasil.

A pesquisa efetivada por meio de tais documentos contribuiu para a melhor
compreensao do objeto de estudo e favoreceu o entendimento de particularidades
relacionadas a problematica. Salienta-se que, o valor do uso de documentos em
pesquisas, se deve a quantidade de informacdes que deles se pode extrair.

Para tanto, documentos foram identificados, decompostos e estudados,
Appolinario (2009: p. 67), define documentos como sendo: “Qualquer suporte que
contenha informacado registrada, formando uma unidade, que possa servir para
consulta, estudo ou prova”. A pesquisa documental aqui ressaltada, muito contribuiu
com o desenvolvimento deste estudo, uma vez que de acordo com Gamboa (2012,
p. 167) “Os fenbmenos educativos por sua natureza social se tornam também
historicos, e, nesse sentido, é que se supBe que toda investigacdo em educacao
trabalhe necessariamente com a historicidade”.

Enfatiza-se que, as etapas de identificacdo, decomposicdo e analise dos
documentos favoreceu a producdo e a (re) elaboracdo de conhecimentos, criando
novas formas de se perceber e compreender o objeto estudado. Contudo, May
(2004) afirma que os documentos nao existem isoladamente, precisam ser situados
em uma estrutura tedrica para que o seu conteddo seja entendido. Destarte, esta
pesquisa considerou caracterizagdes, definicbes, aspectos legais e conjecturas

educacionais como base tedrica para a analise proposta.
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De acordo com Oliveira (2007), a pesquisa documental, exige do pesquisador

uma analise criteriosa, em geral baseada em conteudo, visto que os documentos

ainda ndo passaram por nenhum tratamento cientifico. De acordo com Apolinario

(2009, p. 27), pode-se entender como sendo andlise de conteudo:

Conjunto de técnicas de investigacdo cientificas utilizadas em ciéncias
humanas, caracterizadas pela andlise de dados linguisticos. [...].
Normalmente, nesse tipo de analise, os elementos fundamentais da
comunicacdo séo identificados, numerados e categorizados. Posteriormente
as categorias encontradas sdo analisadas face a uma teoria especifica.

Consequentemente, a andlise de contetdo foi o mecanismo utilizado para

interpretar os documentos analisados. De acordo com Bardin (2009, p. 121), as

diferentes fases da andlise de conteido organizam-se em torno de trés polos: “1. A

pré analise; 2. A exploracdo do material; e, por fim, 3. O tratamento dos resultados: a

inferéncia e a interpretacao”.

Assim caracterizando cada um destes polos, a partir deste estudo tem-se:

1. Pré analise: momento em que foram identificados os documentos legais

bem como os instrumentos de avaliacdo, este processo além de

considerar previamente o tema abordado em cada um dos documentos,

teve também como base os seguintes critérios:

Os documentos historicos e legais aqui considerados tiveram
como marco temporal inicial o ano de 1889, uma vez que, 0
Brasil, ndo possuiu Universidades durante o periodo colonial,
existiam inicialmente, escolas autbnomas. Assim, foram
selecionados documentos que estavam relacionados a
regulacdo da Educacao Superior, considerando as reformas
educacionais de cada época.

Ja para os instrumentos de avaliacdo externa de cursos de
graduacéo - Brasileiros, o intervalo de tempo considerado,
iniciou-se em 2007. Ano, que no Brasil, foi publicada a
primeira versdo da Portaria Normativa n°® 40, revogada
recentemente pela Portaria n° 22, de 21 de dezembro de
2017. Esta portaria instituiu o sistema e-MEC, resolvendo
gue a tramitacdo dos processos regulatérios de IES e cursos

de graduacédo passariam a ser feita exclusivamente em meio
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eletronico. Assim, no Brasil, os instrumentos, que subsidiam
0s processos de avaliacdo externa, e cuja tramitacdo se da
tdo somente pelo sistema e-MEC, condicdo mantida até os
dias atuais, surgiram a partir de entao.

2. Exploracdo do material: por conseguinte, foi empregado o Web Qualitative

Data Analysis), WebQDA® (um software de andlise de dados qualitativos.

Explica-se que, a utilizacdo do WebQDA, deve-se ao fato de que indagar é

tarefa basilar para fazer ciéncia e que o pesquisador precisa desenvolver o

pensamento critico por intermédio de questionamentos nas vérias fases da

pesquisa. Isso posto, argumenta-se que estes questionamentos sdo mais

eficientes quando sustentados por artefatos tecnolégicos, como as
existentes no WebQDA.

3. O tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretacdo: os resultados

obtidos foram organizados e tratados, a saber:

Os indicios historicos foram sistematizados e correlacionados
com documentos atuais, considerando temas, topicos e ou
expressdes. Assim, pode-se inferir e interpretar até que
ponto o modelo avaliativo e regulatério Brasileiro sofreu
influéncia do passado.

Quanto aos instrumentos de avaliacdo externa de cursos,
estes foram decompostos em funcdo dos seus insumos,
critérios de andlise, suas dimensdes e requisitos legais, o
gque favoreceu a interpretacdo dos textos, bem como a
identificacdo das palavras que apareciam com maior
frequéncia. Desta forma foi possivel perceber a evolucédo dos
instrumentos de avaliacdo externa de cursos de graduacao
considerados no Brasil no periodo compreendido entre os
anos de 2007 a 2017.

Destaca-se que o WebQDA é um software capaz de auxiliar pesquisadores

desde a fase da coleta de dados, até a fase de redacdo das consideracdes finais.

5 www.webgda.com


http://www.webqda.com/
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Por meio da sua utilizagdo o pesquisador pode editar, visualizar, interligar e
organizar documentos e informagodes.

Com o intuito de melhor descrever o software, considerado nesta pesquisa,
informa-se que o0 WebQDA esta organizado em trés areas fundamentais, a saber:
Fontes — ambiente onde o pesquisador coloca os dados que possui, seja texto,
imagem, video ou audio. Codificacdes — o pesquisador indicar as dimensdes ou as
categorias sejam elas interpretativas ou descritivas. E, Questionamentos — area
composta por ferramentas que auxiliam na busca de respostas relativas as
perguntas que o pesquisador formula ao conjunto de dados codificados.

Chizzotti, (2006), comenta que um texto contém sentidos e significados, que
podem ser apreendidos pelo leitor que interpreta a mensagem nele contida por meio
de técnicas metodicas. Logo, a mensagem pode ser apreendida, decompondo-se o
contetdo do documento em fragmentos mais simples, que revelem sutilezas
contidas no texto. Os fragmentos podem ser palavras, termos ou frases significativas
de uma mensagem, que poderdo favorecer o entendimento dos fatos a partir do
contexto em que estado postos.

Ludke e André (1986) ponderam que existem dois tipos de unidade de
analise: a unidade de registro e a unidade de contexto, ambas utilizadas neste
estudo.

Na unidade de andlise foram selecionados segmentos especificos do
conteudo, por exemplo, a frequéncia com que aparece no texto uma determinada
palavra, um topico, um tema ou uma expressdo. No entanto, em funcdo dos
objetivos, explorou-se também o contexto, além da citada frequéncia. Assim, o
método de codificacdo escolhido respeitou a natureza do problema, do arcabouco

tedrico e das questbes especificas.

2.2.2 Andlise Exploratoria de Dados

Em continuidade a este percurso metodolégico ressalta-se que, também
foram analisados, dados disponibilizados por meio do Censo da Educagao Superior
e do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade). Com o intuito de
discutir caracteristicas da Educacéo Superior no Brasil, pés LDB, colaborando para
um despertar do pensamento critico sobre a efetividade dos processos de avaliagéo

realizados.
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A andlise exploratéria de dados fornece um extenso repertorio de métodos
para um estudo detalhado dos dados. Nessa abordagem, a finalidade foi obter a
maior quantidade possivel de informacdo, de modo a perceber caracteristicas que a
Educacé@o Superior Brasileira assumiu nos ultimos vinte anos, um vez que, esta é
avaliada cotidianamente.

Para proceder a tal analise, tomou-se como referéncia o periodo
compreendido entre 1996, ano de promulgacdo da LDB - Lei n° 9.394, de 20 de
dezembro de 1996, e 2016, ano referente ao ultimo Censo da Educacao Superior
até entdo divulgado, além de dados referentes ao Enade’, ponderando os Ultimos
ciclos avaliativos, ou seja, de 2004, primeiro ano em que se realizou o referido
exame até 2015, fechando assim os ultimos quatro ciclos avaliativos. [(2004, 2005,
2006); (2007, 2008, 2009); (2010, 2011, 2012); (2013, 2014, 2015)].

Entende-se que a LDB, € um marco regulatorio importante para o estudo em
guestao, pois em seu Art. 99, inciso IX ja sinalizava como incumbéncia da Unido os
processos de autorizacdo, reconhecimento, supervisao e avaliacao de cursos.

Quanto ao Censo da Educacao Superior, fonte geradora do banco de dados
utilizado para se efetivar analises consideradas nesta pesquisa, este € realizado
anualmente pelo Inep. Feito por meio de coleta de dados e tem como referéncia as
diretrizes gerais previstas no Decreto n° 6425 de 4 de abril de 2008, contendo como
objetivo oferecer a comunidade académica e a sociedade em geral informacdes
detalhadas sobre a situacéo e as grandes tendéncias do setor.

O citado Censo reune informacdes sobre as IES, seus cursos de graduacao
presencial ou a distancia, vagas oferecidas, matriculas, ingressantes e concluintes,
além de informacBes sobre docentes, nas diferentes formas de organizacao
académica e categoria administrativa. A analise, dos dados disponibilizados por
meio do Censo da Educacéo Superior, colaborou para um despertar do pensamento
critico sobre a realidade da Educacdo Superior Brasileira, cotidianamente avaliada.
E foi pautada na abordagem de aspectos quantitativos ao tempo em que se
ponderou sobre fatores determinantes, por meio da andlise qualitativa.

Neste exercicio de andlise foram consideradas seis variaveis quantitativas,
tanto discretas como continuas, relacionadas a Educacdo Superior Brasileira, a

saber:

7 O Enade é realizado todos os anos, aplicando-se trienalmente a cada curso.
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e Expansédo da oferta e privatizacao.

e Ampliacdo do acesso a Educacgéo Superior.

e Diversificagdo de cursos autorizados e ofertados.
e Ociosidade de vagas.

e Corrida por titulagéo.

e Desempenho discente no Enade.

Estas variaveis foram tratadas a luz das técnicas da estatistica descritiva e
inferencial e estdo dispostas na secéo lll deste estudo. Conforme aponta Gamboa
(2012, p. 191): “A formalizagdo numérica das informagdes e dos dados adquiridos
por meio de “técnicas objetivas”, previamente provadas ou testadas, permite um
maior controle sobre o objeto”.

As técnicas, que sustentaram a analise das variaveis quantitativas citadas
anteriormente foram executadas por meio do software IBM® SPSS®, que permite a
realizacdo de analises estatisticas avancadas, propiciando a identificacdo de
padrdoes e tendéncias. As analises desenvolvidas atribuiram a esta pesquisa um

enfoque empirico-analitico. Conforme aponta Gamboa (2012, p. 191):

As pesquisas classificadas como empirico-analiticas, utilizam técnicas
gquantitativas e analises estatisticas para a coleta e o tratamento dos dados,
tém como critério de cientificidade e racionalidade técnico-instrumental. [...]
A formalizacdo numérica das informac6es e dos dados adquiridos por meio
de “técnicas objetivas”, previamente provadas ou testadas, permite um
maior controle sobre o objeto.

Para se elucidar a probleméatica deste estudo, o maior controle do objeto foi
fundamental, uma vez que este representa a esséncia do problema. Assim, buscou-
se uma interpretacdo coerente, levando em consideracdo o0s objetivos e o0s

pressupostos.

2.2.3 Pesquisa de Campo

Apos a aplicacdo dos procedimentos de coletas de dados até aqui descritos: a
pesquisa documental, bem como a analise exploratéria de dados, partiu-se para a
realizacdo da pesquisa de campo, com o intuito de observar, coletar, analisar e

interpretar fatos, capazes de favorecer o atendimento do objetivo geral deste estudo.
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Pois, conforme aponta José Filho (2006, p.64): “[...] o ato de pesquisar traz
em si a necessidade do didlogo com a realidade a qual se pretende investigar e com
o diferente, um didlogo dotado de critica, canalizador de momentos criticos.” A
tentativa de conhecer qualquer fato constituinte dessa realidade busca uma
justaposicéo, visto sua complexidade e dinamica.

A partir desta perspectiva, Gongalves (2001, p.67), afirma que:

7

A pesquisa de campo € o tipo de pesquisa que pretende buscar a
infformacdo diretamente com a populacdo pesquisada. Ela exige do
pesquisador um encontro mais direto. Nesse caso 0 pesquisador precisa ir
ao espaco onde ocorre o fendmeno, ou ocorreu e reunir um conjunto de
informacgdes a serem documentadas [...]".

Na busca pela identificacdo do campo a ser pesquisado, realizou-se uma
pesquisa bibliografica, por meio da qual identificou-se que se deveria realizar a
citada pesquisa Portugal, mais precisamente nas Universidades de Aveiro, Porto e
Coimbra, e assim foi feito. A pesquisadora passou quatro meses, de julho a outubro
de 2017 visitando as aludidas instituices, coletando dados e informacdes junto aos
processos de avaliacao de cursos.

A escolha do pais de destino, Portugal, se deu pois este possui um sistema
de avaliacdo da Educacao Superior similar ao Brasileiro. Os sistemas de avaliacao
de ambos o0s paises perseguem 0 mesmo objetivo: a garantia da melhoria da
gualidade e a prestacdo de contas (accountability), por meio de instrumentos de
carater complementares e equivalentes.

Ja a escolha das Universidades de Aveiro, Porto e Coimbra, se deu em
funcdo dos resultados positivos que estas tém obtido, em seus processos de
avaliacdo nos ultimos anos, conforme descrito a seguir.

A Universidade de Aveiro, instituida em 1973, é a mais jovem das trés, mas ja
figura entre as melhores universidades do mundo, no World University Rankings
(CWUR®) de 2017. A qualidade da educacdo e da formacdo que é dada aos

estudantes, o prestigio dos membros das faculdades e a qualidade e impacto da sua

8 O Centro de Rankings Universitarios Mundiais (CWUR) publica os Unicos rankings globais que
avaliam a qualidade da educacéo, o emprego de ex-alunos, a qualidade da pesquisa e a inovagéo,
sem depender de pesquisas e submissdes de dados da universidade. Além de fornecer classificacbes
universitarias globais autorizadas conhecidas por objetividade, transparéncia e consisténcia, a CWUR
fornece servicos de consultoria a governos e instituicbes educacionais que aspiram a alcancar
padrdes de classe mundial.
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pesquisa sao alguns dos seus pontos fortes, que a colocam entre as 600 mais
importantes e prestigiadas IES do mundo.

Fundada em 1911, a Universidade do Porto € uma instituicdo de ensino e
investigacéo cientifica de referéncia em Portugal, figurando entre as 150 melhores
universidades europeias nos mais importantes rankings internacionais. Atualmente,
a Universidade do Porto é a mais internacional das universidades portuguesas, fruto
de uma estratégia que contempla lacos de cooperacdo com centenas de IES dos
guatro cantos do planeta. A ambicdo passa por afirmar a instituicdo entre as 100
melhores universidades do mundo até 2020.

Ja a Universidade de Coimbra, desde 2016, por meio do QS World University
Rankings by subject®, voltou a estar entre a elite mundial das IES. Foi considerada a
melhor universidade portuguesa nas areas de Biological Sciences; Mathematics e
Law.

Logo, a pesquisa de campo realizada junto as estas trés renomadas
universidades, possibilitou a identificacdo de alguns fatos que contribuiram para que
atingissem, nos ultimos trés anos, os patamares de qualidade evidenciados
anteriormente.

Buscou-se assim, conhecer as praticas de avaliagcdo da Educacdo Superior
em Portugal, entende-se como relevante, compreender as diferencas existentes
entre as opinides e realidades. O que favoreceu néo sé a descricdo dos fatos, mas
também sua explicacdo e a compreensdo de sua totalidade, além de manter a
presenca consciente e atuante do pesquisador no processo de coleta de

informacdes.
2.2.4 Pesquisa Bibliografica
A citada pesquisa bibliografica, foi realizada com o intuito de identificar

modelos/processos de avaliacdo da Educacéo Superior semelhantes ao Brasileiro, e

gue pudessem servir de inspiracdo para a elaboracdo de propostas conforme

® O QS World University Rankings by Subject classifica as universidades do mundo em areas
individuais. Os rankings visam ajudar os potenciais estudantes a identificar as principais escolas do
mundo no campo escolhido, com a lista de assuntos estendidos a cada ano em resposta para uma
maior demanda por comparacdes de nivel de assunto.
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objetivo geral deste estudo. E esta se efetivou por meio da revisdo de artigos

publicados. De acordo com Fonseca, (2002, p. 32):

A pesquisa bibliogréfica é feita a partir do levantamento de referéncias
tedricas ja analisadas, e publicadas por meios escritos e eletrénicos, como
livros, artigos cientificos, paginas de web sites. Qualquer trabalho cientifico
inicia-se com uma pesquisa bibliografica, que permite ao pesquisador
conhecer o que ja se estudou sobre o assunto.

Os critérios adotados para a selecdo dos artigos foram 0s seguintes: Artigos
gue descrevessem métodos, modelos ou estruturas de avaliacdo da Educacédo
Superior, publicados em lingua inglesa, entre janeiro de 2007 a janeiro de 2017.

Ja os critérios adotados para a exclusao dos artigos foram: Artigos que nao
consideravam métodos, modelos ou estruturas de avaliacdo da Educacéo Superior,
gue néo apresentavam de forma clara e completa a metodologia utilizada.

A busca ocorreu com base nas seguintes questdes norteadoras: Quais sdo 0s
modelos/processos de avaliacdo utilizados para verificar a qualidade da Educacao
Superior? Como sao os instrumentos considerados nestes processos de avaliacdo?
Qual é a relevancia de tais mecanismos para o aprimoramento da qualidade da
Educacao Superior?

Para tanto, utilizou-se uma lista de palavras-chave, a saber: internal
evaluation, higher education, perceptions, opinion, quality evaluation, college,
university, post secondary, course evaluation, students perception, instruments,
tools. E como estratégia de pesquisa, para combinacdo das palavras chave foram
utilizados "AND" e "OR".

A estratégia de busca utilizada foi como segue: (“internal evaluation™) AND
("higher education OR college OR university OR post secondary OR postsecondary")
AND (perceptions OR opinion) AND ("quality evaluation™) AND ("higher education™)
AND (instruments OR tools).

A pesquisa em questdo respeitou a temporalidade defina no intervalo de
tempo compreendido entre janeiro de 2007 a janeiro de 2017. Os artigos foram
selecionados inicialmente por meio da leitura de titulos, resumos e metodologia.
Uma vez atendidas as questfes de pesquisa, e 0s critérios estabelecidos, os artigos

relevantes foram selecionados e procedeu-se a leitura dos mesmos.
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A pesquisa identificou 1244 papéis, apos a primeira triagem, excluiu-se 720
artigos, ficando 524, e destes foram selecionados 112, e finalmente chegou-se aos
41 artigos, que foram lidos na integra.

O processo de exclusdo iniciou-se por meio da retirada da base de analise de
artidos duplicados. Em seguida foi observado se aqueles selecionados
apresentavam em seus titulos e resumos indicios referentes as questbes
norteadoras, assim aqueles que nao estavam relacionados essencialmente com a
avaliacdo da Educacao Superior, foram excluidos. Um terceio processo de filtragem
se deu por meio da identificagdo do percurso metodologico, aqueles artigos que nao
apresentavam de forma clara a metodologia adotada também foram excluidos.

De 112 artigos que estavam prontos para revisao de texto completo, 71 ainda
foram excluidos porque nédo dispunha de informacdes suficientes sobre modelos e
métodos de avaliacdo da Educacdo Superior, ou trataram da avaliagdo de forma

generalizada.

2.3 DOS PRODUTOS GERADOS

E valido destacar, que o estudo realizado, e aqui apresentado, possibilitou a
criacdo de dois importantes produtos, para a verificacdo pratica das alteracbes
propostas junto aos processos de avaliacdo de cursos de graduacdo. E assim, a
seguir serdo descritas as etapas e ferramentas utilizadas para a geracdo de tais

produtos.

2.3.1 Cadigo de Programacéo para Geracao do Relatério de Avaliacéo

Cita-se ainda neste percurso metodolégico, a criacdo de um coédigo de
programacao, executavel por meio do software Scilab, para geracéo do relatério final
da avaliacdo externa de cursos de graduacdo, conforme previsto nos objetivos
especificos.

O Scilab é um software cientifico para computacdo numeérica que fornece um
ambiente computacional aberto para aplicagbes cientificas. Foi desenvolvido em
1990 pelos pesquisadores do INRIA (Institut National de Recherche en Informatique

et en Automatique) e do ENPC (Ecole Nationale des Ponts et Chaussées).


https://pt.wikipedia.org/wiki/Software
https://pt.wikipedia.org/wiki/1990
https://pt.wikipedia.org/wiki/INRIA
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Distribuido gratuitamente via Internet desde 1994, o Scilab & atualmente
usado em diversos ambientes industriais e educacionais. Se configura como uma
linguagem de programacéao de alto nivel, orientada a analise numeérica. A linguagem
prové um ambiente para interpretacdo, com diversas ferramentas numéricas.
Algoritmos complexos podem ser criados em poucas linhas de cdodigo, em
comparacao com outras linguagens como C, Fortran, ou C++.

O software aqui citado inclui centenas de funcfes matematicas com a
possibilidade de adicionar interativamente programas de varias linguagens
(FORTRAN, C, C++, Java). Possui sofisticadas estruturas de dados, incluindo listas,
polindbmios, sistemas lineares), um interpretador de linguagem de programacao de
alto nivel. O usuéario pode definir novos tipos de informacédo e operacbes sobre
esses tipos.

Assim, por meio do software descrito anteriormente, elaborou-se um coédigo
de programacao, capaz de gerar o relatorio final da avaliacdo realizada. Este, além
de apresentar os resultados e justificativas de cada conceito atribuido a cada insumo
e dimensédo avaliada, apresenta também graficos (Apéndice Il) construidos a partir
de comparacOes estabelecidas entre os conceitos obtidos por cursos da mesma
natureza do avaliado. Tudo isso, apreciando o municipio, o estado da Federacéo e a
regido geografica, em funcdo de outros processos avaliativos realizados neste
ambito. Assim, entende-se que o relatdrio de avaliacdo de cursos de graduacao se

torna mais gerencial, possibilitando a definicdo metas a serem alcancadas.

2.3.2 G Suite For Education — Como Ferramenta para Realizacdo de

Avaliacdes Online

O Google for Education € uma solucéo tecnolégica desenvolvida para facilitar

a vida de professores e alunos dentro e fora das salas de aula, a qualquer hora e a

partir de qualquer dispositivo mével conectado a internet. Essa plataforma engloba

diversas ferramentas educacionais gratuitas tanto para escolas como universidades.
E foi adotada neste estudo, em funcdo dos seguintes aspectos:

1. Total disponibilidade de acesso: A maior e principal vantagem do Google for

Education é a sua disponibilidade. Todo contetdo inserido na plataforma

pode ser acessado a qualquer momento, do local onde estiver, a partir de


https://pt.wikipedia.org/wiki/C
https://pt.wikipedia.org/wiki/Fortran
https://pt.wikipedia.org/wiki/C%2B%2B
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qualquer dispositivo, uma vez que 100% do material fica salvo
automaticamente em nuvem.

2. Armazenamento ilimitado: A plataforma conta com armazenamento ilimitado
de dados em seus servidores em nuvem. De forma gratuita sao
disponibilizados 10 GB, que aumentam gradativamente conforme a utiliza¢ao
pelo usuario. Com o Google for Education e o armazenamento em nuvem,
eliminam-se 0s custos com servidores préprios para armazenamento de
dados, de arquivos fisicos e, sobretudo, gastos com papéis, 0 que ainda
contribui para o meio ambiente.

3. Permite maior interagdo: Desenvolvido justamente com esse fim, o0s
aplicativos da Google possibilitam uma maior interagdo. Isso é possivel
porque alguns aplicativos foram criados exatamente para serem usados de
forma mais participativa e colaborativa, pois possibilitam alteracdes e edi¢cdes
em tempo real, propiciando a realizacdo de tarefas e afazeres de modo
compartilhado.

4. Maior feedback: Além de ferramentas que possibilitam o contato imediato
online entre as partes, para retirada de duvidas, por exemplo, como foruns de
discussodes, elas também permitem um feedback mais rapido por parte dos
usuarios.

5. Total seguranca e privacidade: Além de todas as vantagens que foram
citadas, o Google for Education preza pela seguranca dos dados inseridos em

sua plataforma e pela privacidade de seus usuarios.

Ciente de todos os pontos positivos citados e de que a G Suite for Education
consiste num pacote de ferramentas do Google que contém o Classroom, Gmail,
Agenda, Drive, Contatos, Hangouts, Sites, Documentos, Planilhas, Slides, conforme
ilustrado na Figura 1, e que tem sido utilizada no processo de ensino/aprendizagem,
ampliou-se neste estudo a sua utilizacdo, e por meio dela criou-se ambientes para a
realizacdo de avaliacbes online, de cursos de graduacédo. Dentro desta perspectiva,
espera-se que as tais avaliagcbes, favorecam procedimentos de monitoramento e

(re)avaliacdo, por meio de recursos tecnoldgicos.


http://www.qinetwork.com.br/7-beneficios-em-utilizar-foruns-de-estudos/
http://www.qinetwork.com.br/7-beneficios-em-utilizar-foruns-de-estudos/
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Figura 1: G Suite for Education num pacote de ferramentas do Google.

G Suite for Education

ENMECB

Classroom Gmail Agenda Drive Contatos
Hangouts Sites Documentos  Planilhas Slides

Fonte: Plataforma G Suite for Education.

Neste estudo, espera-se que as avaliacdes online, favorecam procedimentos
de monitoramentos e de (re)avaliagcdes. Acredita-se que ferramentas com esse
carater, poderdo ser utilizadas tanto pelos 6rgaos reguladores, visando monitorar e
(re)avaliar cursos que estejam cumprindo termos de compromisso, ou entdo para
aqueles cursos que tendo obtido conceito Enade insatisfatorio por duas vezes
consecutivas estdo sendo acompanhados, com o intuito de se verificar as acdes que
estdo sendo postas em pratica para possiveis correcdes de rumos. Como pelas IES,
gue poderdo por meio de tais ferramentas simular avalicbes baseadas em
parametros de qualidade externos (nacionais ou internacionais), e também internos,
para constante acompanhamento os cursos ofertados.

As avalia¢cBes online, constituem-se também, em uma ferramenta por meio da
gual as IES poderdo divulgar acdes exitosas e/ou praticas inovadoras e criativas,
logo podera contribuir com a disseminacdo de boas praticas. Acredita-se que as
avaliacdes online, sejam um bom exercicio para aquelas IES que querem investir em
gualidade de forma sistematica. S&o inclusive uma relevante fonte de dados que
poderao ser incorporados nos SIGQ.

Entende-se que para a realizacdo de simulacfes por meio das avaliacGes
online de cursos de graduacdo, conforme citado anteriormente, utilizando as
ferramentas apresentadas na Figura 1, deve-se adotar o0s seguintes
encaminhamentos:

by

1. Divulgar o projeto junto a comunidade académica, e realizar a abertura de

inscricdes para docentes que tenham interesse em atuar como avaliadores.
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Percebe-se como relevante a participacdo docente em avaliacdes de cursos,
desde que estes estejam devidamente capacitados para assim atuarem. Pois desta
forma, se tornardo profissionais cientes dos aspectos sob os quais os cursos que
atuam sao avaliados, o que poderd inclusive impactar positivamente na pratica
docente.

2. Finalizadas as inscricGes, deve-se tornar publica a relacdo de professores
avaliadores inscritos.

3. E entdo, todos os envolvidos, coordenadores de cursos, professores e
avaliadores, deverao ativar suas contas Google (gmail).

4. Na sequéncia todos profissionais envolvidos deverdo ser capacitados a luz
dos instrumentos e procedimentos necessarios para a realizacdo das
avaliacdes online.

5. E por fim, estando toda a comunidade académica ciente do processo, todos
os envolvidos devidamente capacitados, tanto na plataforma G suite for
Education como nos instrumentos de avaliacdo, pode-se iniciar as avaliagbes

online.

A partir da definicdo de quais cursos passardo por avaliacdes online, deve-se
colocar em pratica os procedimentos necessarios. Os primeiros passos, objetivaram
criar os ambientes de avaliacdo. Para tanto utilizou-se a ferramenta classroom
disponivel na plataforma G Suite for Education. Adaptando o conceito de sala de
aula, para o de ambientes de avaliacdo. Vale destacar que por meio da citada
ferramenta, é possivel o docente cadastrar suas turmas de alunos e disponibilizar
tarefas, avisos, videos, fotos e demais arquivos.

Este mecanismo foi adaptado para se criar os ambientes de avaliacdo. Entdo
ao invés de cadastrar turmas de alunos, cadastrou-se cursos em avaliacdo, e a
estes pode-se vincular os diferentes atores envolvidos em uma avaliacdo de curso
de graduacdo, como o coordenador e demais profissionais por ele indicados,
formando a equipe responsavel pelo preenchimento de formularios e insercao de
todas as informacdes e documentos referentes ao curso a ser avaliado.

Vale destacar que no ambiente de avaliagcdo, disponibiliza-se para
preenchimento dois formularios. O primeiro referente a sintese do projeto
pedagodgico do curso, e 0 segundo retrata exatamente o instrumento de avaliacéo,

por meio do qual devem ser inseridas as informacgdes alusivas ao curso no que diz
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respeito ao atendimento de cada insumo avaliado (ambos os formularios estdo
disponiveis nos Apéndices XIV e XV, respectivamente). Além destes documentos, a
equipe responsavel pelo curso poder4 anexar ao ambiente de avaliacdo fotos,
videos, depoimentos de alunos e de professores, enfim evidéncias que possibilitem
a realizacao de uma avaliagao online.

Assim, criou-se por meio do Classroom, para exemplificar, dois ambientes,
um para uma possivel avaliacdo online aplicada ao Curso A e outro para o0 curso B,

conforme Figura 2.

Figura 2: Classroom — Ambiente de Avaliagéo.

= Google Salade aula

Curso A : Curso B
Faculdade XYZ Faculdade XYZ

12 participantes 10 participantes

Fonte: Plataforma G Suite for Education.

E também por meio do classroom, que se realiza toda a gestdo do processo
de avaliacdo online. Desde o acompanhamento do preenchimento dos formularios
(quantos indicadores ja foram preenchidos, quantos dias faltam para o envio da
documentacédo, quantos dias de atraso, etc.), passando pelo compartilhamento dos
formulérios entre os atores envolvidos no processo, inser¢do de arquivos de texto,
de audio e/ou de video, envio do formulario e demais arquivos para os avaliadores,
recebimento do relatério/resultado da avaliacdo realizada, postagem de planos de
acao, de relatorios parciais e finais.

Vale destacar que todos os formularios deverdo ser preenchidos de forma
compartilhada, envolvendo toda a equipe responsavel pelo curso a ser avaliado, a
saber: coordenacgdo de curso, assessoria pedagodgica, responsavel pela biblioteca,

pelos laboratorios, pela infraestrutura, pela CPA, etc. Todos deverao estar inseridos
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no ambiente de avaliagcdo (classroom) e terdo acesso aos formularios e demais
documentos. Acredita-se que este fato agregara valor as informacdes inseridas e
possibilitard desde o inicio o desenvolvimento de avalia¢cdes formativas, em funcéo
da troca de experiéncias e de saberes.

Finalizados os preenchimentos de formularios e a insercdo de demais
arquivos, pode-se designar a comissdo de avaliadores, composta por dois
profissionais, que tenham formacdo no curso a ser avaliado ou em areas afins. A
partir da comissdo de avaliagdo designada, esta deve elaborar, por meio da
ferramenta intitulada "Agenda” presente na plataforma G Suite for Education, um
cronograma de trabalho. A sugestdo das atividades a serem relacionadas em uma
avaliagdo online, estad disponivel no Apéndice Xl. Vale destacar, que todas as
reunides previstas na agenda, devem ser realizadas por video conferéncia, e devem
envolver o Coordenador do Curso, os Docentes, o responsavel pela CPA, além do
responsavel pela Biblioteca, pelos Laboratorios, pela Ouvidoria e pelo Departamento
Académico.

Efetivados o0s passos até aqui previstos, 0s professores avaliadores
assumirdo sua funcao. Assim, estes terdo acesso, também por meio do classroom, a
todas as informacdes cadastradas e documentos postados, e poderdo realizar a
avaliacao online.

Os avaliadores, além de realizarem a avaliagdo considerando toda a
documentacéo e informacao disponibilizada, também podera utilizar a ferramenta do
hangout, e assim, realizar as reunides por video conferéncia conforme previsto na
agenda, Apéndice XI.

Assim, os avaliadores realizardo a avaliacdo, preencherdo formularios
(Apéndices XllI e XIlII), atribuirdo conceitos e emitirdo o relatorio contendo o resultado
da avaliacdo, que serd gerado, também por meio da plataforma G suite for
Education.

Apés a liberacdo do relatério, este sera disponibilizado, também por meio do
claassroom ao coordenador do curso avaliado, bem como a toda equipe por ele
designada e que participou do processo de avaliagdo. A partir do resultado, devera
ser gerado plano de agao, e sua execucao, acompanhada pela CPA.

Respeitadas as especificidades do estudo aqui retratado, finalizadas as
analises consideradas, e efetivada as propostas de avaliacdo, espera-se cumprir 0s

objetivos apresentados e assim produzir conhecimento.
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3 AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL.

Esta secdo tem como objetivo assinalar aspectos histéricos e legais no que
tange a Educacdo Superior no Brasil e a sua regulagéo, evidenciando fatos que
favoreceram a construcdo do modelo de avaliagao externa, de cursos de graduacéo,

atualmente observado. Como afirma Tognarelli (2012, p. 33).

Suscitar reflexdes sobre o sistema educacional Brasileiro, priorizando o
ensino superior, a area da avaliacdo e as concepcodes de qualidade, exige
entender o plano de fundo politico em que foram construidos e que
determinaram o estado em que hoje se apresentam. Revisitar o passado
desse contexto especifico nos permite compreender mais apropriadamente
as consequéncias que se refletem em seu presente.

Estudar essa historia foi necessario, para melhor se apreender o modelo
vigente e assim propor mudancas ao mecanismo da avaliagdo tdo presente no

cotidiano das IES e dos seus cursos.

3.1 ASPECTOS HISTORICOS E LEGAIS DA AVALIACAO DA EDUCACAO
SUPERIOR NO BRASIL.

Os aspectos historicos e legais aqui considerados tém como marco temporal
inicial 0 ano de 1889. Uma vez que, o Brasil, ndo possuiu Universidades durante o
periodo colonial, existiam inicialmente, escolas autdbnomas. Segundo Teixeira
(1969), o sistema se expandiu muito lentamente e ao se proclamar a Republica, em
1889, ndo havia mais que 24 dessas escolas. Os relatos histéricos evidenciam que
com a Proclamacéo da Republica (1889) e a nova Constituicdo descentralizou-se a
Educacdo Superior, permitindo a criacdo de novas instituicbes, tanto a partir da
iniciativa publica como privada.

Apesar da criacdo das citadas escolas, conforme se observa ao estudar a
historia aqui considerada, é importante registrar que nado se verificou outra
preocupacao que nao fosse a de formar profissionais necessarios ao aparelhamento
do Estado, como advogados, engenheiros e médicos. Concepcado também
observada nos dias atuais, uma Educacao Superior que tem como foco a formacéo

de profissionais, para atender o mercado de trabalho.
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Uma caracteristica tdo presente na Educacdo Superior Brasileira deve ser,
sim, levada em consideragdo nas avaliacbes externas de curso. Ndo apenas em
relacdo a empregabilidade, mas também no que diz respeito a formacdo destes
profissionais. Afinal espera-se que a Educacao Superior ofertada seja capaz de
formar profissionais aptos a atuarem em suas areas. E caso ndo seja, espera-se
gue, de alguma forma, a avaliacdo externa de cursos de graduacao possibilite
mudancas que favorecam a qualidade da educacéo ofertada e a formacéo de futuros
profissionais.

Vale destacar que, a avaliacdo externa de curso ndo contempla,
necessariamente, insumos relacionados a empregabilidade, ou mesmo tem espaco
para ouvir a opinido dos empregadores. Entende-se que estes aspectos deveriam
ser considerados desde a autoriza¢cdo de um curso.

A seguir, apresenta-se, um levantamento histérico, que teve como base as

reformas educacionais sucedidas no cotidiano educacional Brasileiro.
3.1.1 Reformas Educacionais.

No decorrer do periodo, denominado pelos historiadores como Primeira
Republica (1889 - 1930), o Governo Federal Brasileiro realizou multiplas reformas no
campo educacional. Os fatos que serdo aqui apresentados possuem como eixo
estruturante tais reformas, conforme apresentado a seguir:

1. Reforma Benjamin Constant (1890);

2. Reforma Epitacio Pessoa (1901);

3. Reforma Rivadavia Correa (1911);
4

Reforma Carlos Maximiliano (1915);

As informacdes organizadas no Quadro 1, sintetizam os aspectos historicos
relacionados a este estudo considerando cada uma das reformas citadas

anteriormente.
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(Continuacao)

Reformas
Educacionais

Consideragdes relevantes
para o estudo, a partir das
Reformas Educacionais
estudadas

Documentos
estudados, em funcéo
das Reformas
Educacionais

Indicios histéricos correlacionados com os processos de
avaliacdo e regulagao vigentes no Brasil

PRIMEIRA REPUBLICA (1889 - 1930)

Reforma
Benjamin
Constant -

1890.

Promoveu o alargamento dos
canais de acesso a Educagao
Superior.

Criou condi¢Bes legais para que
escolas superiores mantidas por
particulares viessem a conceder
diplomas dotados do mesmo
valor dos expedidos pelas
faculdades federais

Decreto 1232-G, de 2 de
janeiro de 1891.

Decreto 1232-H, de 2 de
janeiro de 1891.

Decreto 1159, de 3 de
dezembro de 1892. Neste
documento jaA se observa
claramente que desde
entdo uma série de
condicdes  deveria  ser
observada junto a
Educagdo Superior, e a
cada ano um inspetor do

Governo visitava a
instituicdo para relatar as
condicdes de
funcionamento, 0 que
poderia resultar no
encerramento das

atividades ou no aval para a
continuidade. Muito
semelhante ao modelo que
se observa atualmente. Ja
se previa:

Critérios para ingresso e
permanéncia da instituicdo
e dos cursos no sistema de
ensino;

“Alargamento dos canais de acesso”. Fato histérico, marcante e atual na
Educacao Superior Brasileira.

O Decreto 1232-G, de 1891, ja previa a aprovagado dos “programas de ensino
das escolas federais, e das que Ihes fossem equiparadas”. Neste sentido, cita-
se que atualmente, as matrizes curriculares dos cursos sdo anexadas aos
processos de avaliacdo externa, logo também passam por um processo de
aprovacdao, realizado por meio dos 6rgdos reguladores. Ainda considerando o
Decreto 1232-G, de 1891, o Conselho de Instru¢éo Superior deveria propor ao
Governo Federal “regulamentos para a inspegédo de tais estabelecimentos”,
atualmente estes regulamentos estdo materializados nos instrumentos de
avaliagdo, na legislacdo que dita regras a serem seguidas em atendimentos
aos processos regulatérios, a exemplo cita-se o Decreto n® 5773, de 9 de maio
de 2006, vigente até 15 de dezembro de 2017, revogado pelo Decreto n°
9235, de 15/12/2017, ambos que dispunham sobre o exercicio das fun¢des de
regulacéo, supervisdo e avaliagdo de IES e cursos superiores de graduacéo.
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Quadro 1 — Reformas Educacionais - Indicios Histéricos - correlacionados com os processos de avaliagdo e regulagéo vigentes no Brasil
(Continuacao)

Reformas
Educacionais

Consideragdes relevantes
para o estudo, a partir das
Reformas Educacionais

Documentos
estudados, em funcéo
das Reformas

Indicios histéricos correlacionados com os processos de
avaliacdo e regulagao vigentes no Brasil

estudadas Educacionais
Decreto 1232-H, de 1891, aprovou o regulamento das Instituicdes de Ensino
Plano de ensino oficial, a |Juridico existentes no Brasil, e permitiu aos particulares a fundacéo de escolas
ser observado como padréo | de Direito, os diplomas por elas expedidos teriam o mesmo valor daqueles
de equiparacao e | expedidos pelas duas faculdades oficiais, a de Sao Paulo e a de Olinda, desde
reconhecimento dos cursos | que incluissem nos curriculos as mesmas disciplinas presentes no curriculo
ofertados pela iniciativa | dos oficiais. Atualmente os processos avaliativos, que atendem a todos os
privada aos mantidos pelo | cursos, e ndo apenas aos cursos de Direito, ndo explicitam a necessidade de
Estado; se incluir disciplinas nos curriculos, mas exigem o atendimento ao previsto nas
— Reforma Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN'’s) e no Catalogo Nacional dos Cursos
= . ~ . : : ~
3 Benjamin A _qle_5|gna(;ao _de_ \_/|s~|tas Supt_enores de_ Tecnologia. Vale dt_asteicar gue ambos, sao fonte§ de consulta
= Constant - periddicas as instituicdes, | previstas no instrumento de avaliagdo de cursos de graduacgdo. Quanto a
' para coletar informagfes | “inspecdo periddica’ hoje acontecem na forma de avaliagbes periddicas in
ok 1890. capazes de subsidiar a|loco.
& analise sobre a manutengao
~ de suas atividades; O Decreto 1159, de 1892 j4 destacava a atuagdo da iniciativa privada bem
8 como a necessidade de inspe¢Bes periddicas na Educagdo Superior, em seu
O A producdo de um relatério | Art. 310, ja determinava que: “E permitido a qualquer individuo ou associagéao
g de visita in loco como peca | de particulares a fundag¢é@o de cursos ou estabelecimentos, onde se ensinem
o de instrugdo a decisdo dos | as matérias que constituem o programa de qualquer curso ou estabelecimento
E orgaos reguladores. official de ensino superior, salvo a inspecdo necessaria para garantir as
< condicdes de moralidade e hygiene”.
o Indicou a necessidade de O Art. 3° da Lei n°® 746 de 29 de dezembro de 1900, j& descrevia a
w padronizacdo, ndo respeitando a necessidade de se prever disposicdes comuns para todos 0s
= identidades das IES ou as “estabelecimentos de ensino superior”. Desde entdo, observava-se a
g particularidades regionais. necessidade de padronizacdo, ndo respeitando a identidade das IES ou as
Demonstrou o cardter |Lei n° 746 de 29 de |particularidades regionais.
Reforma centralizador, no que diz respeito | dezembro de 1900.
Epitacio as decisbes relacionadas ao O Decreto n° 3890, de 1 de janeiro de 1901, em seu Art. 1°, determinava que:
Pessoa 1901. |processo educacional, admitindo | Decreto n® 3890, de 1 de | As Faculdades de Direito, as de Medicina, a Escola Politécnica, a de Minas e o
a fiscalizagdo, pelo Governo |janeiro de 1901. Ginasio Nacional fossem regidos pelo “Cddigo dos Institutos Officiaes” e pelos
Federal, nos estabelecimentos “Regulamentos Especiaes” que foram expedidos por for¢a da Lei n°® 746 de 29
de ensino particulares e de dezembro de 1900, Art. 3°, revelando, indicativos de regulacéo da Educacgdo
estaduais, para sua criacdo e Superior no Brasil.
funcionamentos
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(Continuacao)

Reformas
Educacionais

Consideragdes relevantes
para o estudo, a partir das
Reformas Educacionais
estudadas

Documentos
estudados, em funcéo
das Reformas
Educacionais

Indicios histéricos correlacionados com os processos de
avaliacdo e regulagao vigentes no Brasil

Reforma
Rivadavia

PRIMEIRA REPUBLICA (1889 - 1930)

Correa - 1911.

Levou o liberalismo politico as
Ultimas consequéncias, dentro do
positivismo ortodoxo, resolveu
retirar do Estado a interferéncia
no setor educacional,
estabelecendo o ensino livre.

Decreto n° 8659, de 5 de
abril de 1911.

O Decreto n°® 8659, de 1911, ficou conhecido como Lei Orgénica do Ensino
Superior e Fundamental, elaborada pelo Ministro do Interior, Rivadavia da
Cunha Corréa. O referido decreto trazia em seu Art. 2° “Os institutos, até
agora subordinados ao Ministerio do Interior, serdo, de ora em diante,
considerados corporagdes autonomas, tanto do ponto de vista didactico,
como do administrativo” Assim, a Reforma Rivadavia Corréa ficou conhecida
como a reforma que desoficializou o0 ensino Brasileiro.

E interessante observar que, desde entdo, a Educacdo Superior Brasileira
sofre com as alteragbes bruscas em sua legislagdo. Porquanto a Reforma
Epitacio Pessoa, admitia a fiscalizacdo, pelo Governo Federal, nos
estabelecimentos de ensino particulares e estaduais, para sua criacdo e
funcionamento, na sequéncia, a Reforma Rivadavia Corréa, desoficializa.
Mostra a histéria que a desoficializagdo gerada pela Reforma Rivadavia
favoreceu a abertura de escolas de variados perfis. Surgiram escolas
comprometidas em ofertar uma educacéo de qualidade, mas, sob a influéncia
de um mercado favoravel, apareceram também, escolas que ndo eram assim
tdo comprometidas ou sérias. Atualmente, existem processos que oficializam
a educacdo, mas ainda se percebe a falta de compromisso com a qualidade.
O que leva ao entendimento, de que por alguma razéo, tais processos estao
deixando a desejar.
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Reformas
Educacionais

Consideragdes relevantes
para o estudo, a partir das
Reformas Educacionais
estudadas

Documentos

estudados, em funcéo

das Reformas
Educacionais

Indicios histéricos correlacionados com os processos de
avaliacdo e regulagao vigentes no Brasil

Reforma Carlos
Maximiliano -
1915.

PRIMEIRA REPUBLICA (1889 - 1930)

Procurou  conservar das
reformas anteriores o que
nelas havia de progressivo.

Preocupou com a
oficializacéo do ensino,
enfatizando a necessidade de
melhorar a qualidade, muito
afetada pela desastrosa e
inoportuna reforma conduzida
por Rivadavia Corréa.

Decreto n° 11.530,
de 18 de marco de
1915.

O Decreto n° 11.530, de 18 de margo de 1915, assinado pelo entédo
presidente Wenceslau Braz e por Carlos Maximiliano, ministro da
Justica e Negocios Interiores, reorganizou o ensino secundario e
superior na Republica. O referido Decreto trazia entre suas
determinacdes aspectos representativos da fiscalizacdo do ensino
ofertado, ilustrando este fato, cita-se o seu Art. 28: “O Conselho
Superior do Ensino sera o 6rgdo consultivo do Governo e o seu
auxiliar immediato para a fiscalizacdo dos institutos officiaes e dos
equiparados a estes.” O Decreto n° 11.530, de 18 de margo de 1915,
ainda trazia em seu texto, disposicdes especiais, que tratavam dentre
outros, de aspectos especificos relacionados as Faculdades de
Direito, de Medicina, ao curso de Engenharia Civil, de Engenharia
Mecéanica e de Eletricidade, detalhando inclusive, as cadeiras que
seriam ministradas em cada um dos cursos considerados. Nota-se
gue o Decreto n® 11.530, de 18 de mar¢o de 1915, trouxe de volta o
carater oficial do ensino, considerando aspectos tanto gerais como
especificos, deixando evidenciado o carater fiscalizador. Em
momento algum foram tratados ou considerados aspectos
relacionados a qualidade da educacéo ofertada ou a preocupacéo em
avaliar os servigos prestados, muito pelo contrario previa-se puni¢ao,
caso as determinac¢des previstas ndo fossem atendidas.

Fonte: Elaborado pela autora (2016).
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Ao estudar a Primeira Republica, em especial as reformas educacionais, é
possivel verificar caracteristicas presentes no modelo atual de Educacao Superior
Brasileiro. Um modelo essencialmente privado, baseado em faculdades isoladas,
voltadas ao ensino, com pouca ou nenhuma énfase na pesquisa ou na extensao. E
gue carrega em sSi, a preocupacdo com a expansdo quantitativa, sem,
necessariamente, apresentar garantias de qualidade. Além de um modelo de
inspecdo muito semelhante ao de avaliacdo que se tem hoje em dia, ou seja,
passados 125 anos, continuam sendo adotadas as mesmas praticas de inspecao.

Ao se correlacionar as informacgdes histéricas organizadas no Quadro 1, com
a atual realizada da Educacao Superior Brasileira, nota-se caracteristicas ainda
presentes, a saber:

e Alargamento dos canais de acesso, sem a necessaria preocupacao com a
gualidade;

e Aprovacdo prévia dos “programas de ensino”’, sem 0 estabelecimento de
parametros pré-definidos, relacionados com as necessidades do mercado de
trabalho;

e Criacdo de “regulamentos para a inspe¢ao” de estabelecimentos de ensino,
atualmente estdo materializados nos instrumentos de avaliacédo, favorecendo
a realizacao de processos avaliativos pontuais e fragmentados;

e Necessidade de se estabelecer disposicbes comuns para todos o0s
“estabelecimentos de ensino superior”, ou seja a busca pela padronizacéao,

nao respeitando a identidade das IES ou as particularidades regionais.

Chama atencao, o fato de ainda se estar as voltas com tais questdes, apesar
do tempo, da histdria construida e das experiéncias vividas nessa area. Ja era
tempo de se perceber um modelo de avaliacdo que favorecesse a construcdo de
uma cultura educacional voltada para a qualidade. Uma avaliacdo que fosse capaz
de produzir sentido, que pudesse ser percebida como uma pratica social. E que,
verdadeiramente, contribuisse para a melhoria constante da qualidade, que
orientasse a expansao da oferta. E, ainda, que propiciasse 0 aumento permanente
da eficicia institucional e efetividade académica e social, que promovesse 0
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das IES, por meio
da valorizagdo da sua missdo, da promocao dos valores democraticos, do respeito a

diferenca e a diversidade, da afirmacéo da autonomia e da identidade institucional.
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As fragilidades que se mantém ao logo do tempo n&o param por ai, pois ja no
final da Primeira Republica (1889/1930), evidenciavam-se problemas, como a falta
de estrutura universitaria; revelam entdo a necessidade de se estabelecer politicas
publicas capazes de melhor estruturar a Educacdo Superior no Brasil. Avalia-se
tanto, nos dias atuais e, ainda assim, a realidade ndo mudou. Este foi o cenario
educacional que Getulio Vargas encontrou ao assumir a Presidéncia da Republica,

uma vez que este fora levado ao poder em 1930.

3.2. A Era Vargas (1930 - 1945)

Serdo discutidos, aqui, aspectos historicos e legais, que marcaram a
Educacao Superior durante o periodo denominado Era Vargas (1930-1945). Um dos
primeiros atos do governo do presidente Getulio Vargas, em 1930, foi a criacao do
Ministério da Educacéo e Saude, que tinha a sua frente Francisco Campos. Foi este
homem que deu nome em 1931, a Reforma que organizou de forma efetiva 0 ensino
secundario e superior no Brasil. Ao considerar este periodo histérico e correlaciona-
lo com o objeto de estudo desta pesquisa, surgiu a necessidade de examinar em
especial o Estatuto das Universidades.

Vale destacar, o que aponta Nunes, Fernandes e Albrechi (2016, p. 73):

Certamente podemos afirmar que entre 1879 e 1961, com a reforma na
primeira LDB, mantiveram-se inalterados os critérios para ingresso e
permanéncia das IES no sistema de ensino, salvo o acréscimo de um ou
outro critério de andlise e a renovacdo de certos procedimentos
instrumentais. Neste intervalo, os processos adotados eram, basicamente, a
criacao de instituicbes e cursos e a “equiparagao”, sendo esta o equivalente
ao atual credenciamento da IES ou o reconhecimento do curso.

Os citados autores contribuem com a demonstracdo de que o modelo
regulatério adotado, atualmente, carrega em si fortes caracteristicas deste passado.
Ainda comentam os citados autores, que “A equiparacdo durou até a reforma de
1931” (NUNES; FERNANDES; ALBRECHI, 2016, p. 73), momento em que foi

publicado o Estatuto das Universidades.
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3.2.1. Estatuto das Universidades (1931)

O Estatuto das Universidades pode ser considerado um marco estrutural de
regulacdo da Educacdo Superior no Brasil, foi instituido na gestdo do entdo Ministro
da Educacdo e da Saude Publica Francisco Campos, por meio do Decreto n°
19.851, de 11 de abril de 1931. Nessa data, foram publicados mais dois decretos: 0
n° 19.850, que criou o Conselho Nacional de Educacgéo e o n° 19.852, que dispss
sobre a organizacao da Universidade do Rio de Janeiro.

Sobre tais documentos, Rothen (2006, p. 135), comenta:

[...] ndo ha uma concepcdo homogénea de universidade, e de educacéo
superior, sendo o Estatuto das universidades brasileiras, apesar das suas
ambiguidades — e, quem sabe por causa delas —, representativo das
concepcdes que permearam a discussdo posterior sobre o modelo de
universidade a ser, entdo, adotado no Brasil.

Ao observar os trés Decretos citados, hotam-se que sao relevantes, mas, nao,
necessariamente, pelo que eles propunham, mas, sim, por explicitar dilemas da
universidade brasileira. Rothen (2006, p. 136), aponta que tais dilemas continuam

presentes até hoje, sendo eles:

e Autonomia universitaria deve ser plena ou restringida pelo Estado? Qual
0 grau de autonomia desejavel?

e Qual deve ser a prioridade do ensino realizado na universidade? A
formagéo profissional? A formacéo cultural? As duas?

e Qual aflexibilidade desejavel para os cursos de graduacao?
E aceitavel o ensino superior fora do sistema universitario?
Qual o melhor método de ensino? E aceitavel o uso intensivo de aulas
expositivas? Em que dimensdo devem ser inseridas as atividades
préaticas?

e Como a universidade pode contribuir para a sociedade? Qual o seu
papel no desenvolvimento brasileiro?

e Qual estrutura organizacional permitiria a universidade ndo se resumir a
uma federacao de faculdades isoladas?

¢ Como garantir a indissociabilidade entre o ensino, pesquisa e extensao?

As respostas para tais dilemas sdo complexas, mas ndo deixam de estar nas
entrelinhas do modelo de avaliagédo da Educacgéao Superior adotado e dos dados que
sdo apresentados na secao Ill deste estudo. A autonomia universitaria € restringida
pelo Estado, a prioridade do ensino universitario tem sido a formacgéo profissional e
este fato € historico. A flexibilidade desejavel é aquela que ndo impede o lucro das

IES privadas que é maioria. E sim, & aceitavel que o “ensino superior” ocorra fora do



55

sistema universitario, pois este € composto essencialmente por faculdades. O
método de ensino, a propor¢cdo entre aulas expositivas ou praticas nao
necessariamente sao motivos de preocupagao.

Entende-se que os questionamentos apresentados anteriormente, devem ser
considerados na andlise dos processos de avaliacdo e, também, na elaboracdo da
proposta de avaliacdo externa de cursos de graduacao no Brasil, conforme objetivo
geral deste estudo. Uma vez que esta deve propiciar a realizacdo de processos
avaliativos que visem a reflexdo, o autoconhecimento e a tomada de decisdo para

uma efetiva melhoria na qualidade da Educacao Superior.

3.3. A Universidade no Brasil (1946-1963)

Com o fim do Estado Novo'°, apds a deposicdo de Getulio Vargas do cargo
de presidente, Eurico Gaspar Dutra foi eleito, em 2 de dezembro de 1945,
assumindo a presidéncia da republica em 31 de janeiro de 1946.

Também em 1946 foi promulgada a nova Constituicdo, que no contexto
educacional determinou a obrigatoriedade de se cumprir o ensino primario e deu
competéncia a Unido para legislar sobre diretrizes e bases da educacao nacional.
Além disso, a nova Constituicdo evidenciou a norma de que a educacéao era direito
de todos e que poderia ser ministrada também pela iniciativa privada, desde que

respeitadas as leis vigentes, Brasil (1946, p. 55):

Art 166 - A educacao é direito de todos e sera dada no lar e na escola. Deve
inspirar-se nos principios de liberdade e nos ideais de solidariedade
humana.

Art 167 - O ensino dos diferentes ramos serd ministrado pelos Poderes
Publicos e € livre a iniciativa particular, respeitadas as leis que o regulem.

E importante ressaltar que, a Constituicio de 1946, também, contribuiu no
ambito educacional, ao favorecer o processo de discussdo do que se configurou
como sendo a primeira Lei de Diretrizes e Bases (LDB) que foi aprovada em 1961. A
LDB definiu e regularizou o sistema educacional Brasileiro com base nos principios

presentes na Constituicao.

10 O Estado Novo foi a denominac&o que se deu ao periodo em que Getdlio Vargas governou o Brasil
de 1937 a 1945. Este periodo ficou marcado, no campo politico, por um governo ditatorial.
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A primeira LDB, Lei n° 4024 foi publicada em 20 de dezembro de 1961 pelo
entdo presidente Jodo Goulart, revogou o Estatuto das Universidades Brasileiras de
1931. Ainda em 1961, foi criada a Universidade de Brasilia (UNB), esta foi a primeira
universidade publica Brasileira criada de forma integrada e ndo por meio da
aglutinacao de faculdades ja existentes.

Conforme mostra a historia, em 1962, o Conselho Nacional de Educacao
instituido no Governo Vargas foi instinto, sendo substituido pelo Conselho Federal
de Educacao previsto na LDB/1961. Todavia, com o Golpe Militar em 1964, todo o
movimento de renovacéo da educacao foi deixado de lado.

N&o se pode deixar de registrar que entre os anos de 1930 (Governo Vargas)
e 1964 (Golpe) foram criadas vinte e duas universidades federais e nove religiosas,
sendo oito catolicas e uma presbiteriana. Segundo Favero (2006), universidades
foram criadas, mas com predominio da formacé&o profissional, sem preocupac¢édo com
a pesquisa e a producao de conhecimento, caracteristicas, marcantes no modelo de
Educacao Superior vigente no Brasil, se temos um ensino com tais caracteristicas
essas devem ser consideradas na avaliacao.

E neste contexto, vale refletir sobre as concepcgdes, os papéis e as funcdes
gue envolvem a universidade brasileira. E, Boaventura (1986, p. 17), questiona;
“‘Que é hoje a Universidade? Um supermercado de disciplinas? Um santuario de
erudicao? Uma agéncia de capacitacao de profissionais? Uma instituigao critica?”

Acredita-se que, atualmente, a universidade brasileira carrega um pouco de
cada uma das caracteristicas consideradas por Boaventura em seus
questionamentos. E supermercado, enquanto mecanismo que atende as demandas
da sociedade de massa. E santuario, ao atender a elite. E também agéncia de
capacitacdo profissional, por estar inserida em uma sociedade que percebe na
Educacao Superior, uma forma de ascensdo social e econdmica. Igualmente, ndo
deixa de ser uma instituicdo critica, pois atua na producdo de conhecimento e
precisa preservar valores académicos, que sao fundamentais, como a liberdade e
pluralidade de ideias.

Boaventura (1986, p. 17), comenta: “A variedade de concepgdes acerca da
organizacdo académica reflete as fortes pressfes para que ela venha a exercer
outras funcbes além das habituais de ensino, pesquisa e extensdo”. Levando ao
entendimento que cada vez mais a universidade precisa ir além, para corresponder

mais diretamente aos anseios da sociedade por um pais democratico, cujos



57

cidadaos participem ativamente na definicdo dos projetos de seu desenvolvimento.
Ao correlacionar esta reflexdo, com os processos de avaliacdo externa de cursos de
graduacéo, evidencia-se que, independentemente, do que venha a ser a
universidade brasileira e das fungbes que venha a exercer, precisa-se de uma
avaliacdao flexivel, dinamica, que respeite as diferencas.

Além do mais a universidade ndo pode mais ser encarada como a Uultima
etapa do processo de formacdo. Assim, torna-se essencial que as avaliagdes
tratadas neste estudo, considerem o egresso, como um importante agente, capaz de
revelar até que ponto a educacdo tem privilegiado a formacdo e capacitacdo
continuada, além do desenvolvimento cientifico e a descoberta de outras

tecnologias.

3.4. A Reforma Universitaria de 1968

Como consequéncia da Reforma de 1968, um novo padrdo de Educacao
Superior se instalou no Brasil, privilegiando uma estrutura seletiva, tanto académica
como social. A crescente demanda por acesso a educacdo era atendida pela
iniciativa privada, que se organizou por meio de empresas educacionais. Conforme
aponta Gomes (2016, p. 24):

A Reforma Universitaria de 1968 [...] teve como objetivo a racionalizacéo e
modernizacdo da Educacé@o Superior, visando a atender as demandas de
uma economia que rapidamente se diversificava e ampliava o setor de
servi¢os. O Estado investiu em infraestrutura e na industria de base, e as
burocracias publica e privada expandiram-se notavelmente, o que ampliou a
demanda por Educacdo Superior, sobretudo porque as classes médias
percebiam a aquisicdo do diploma universitdrio como um dos mais
importantes veiculos para ascender social e economicamente.

Fato ainda verificado nos dias atuais, afinal em nossa sociedade a obtencao
do diploma universitario € entendida como algo capaz de favorecer a ascenséo
econbmica e social.

Muitas das transformacdes na organizacdo das universidades brasileiras se
deram por meio da Lei n°® 5540, de 28 de novembro de 1968, que fixou normas de

organizagéao e funcionamento da educacéao, destacando, Brasil (1968, p. 1):
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Art. 1°. O ensino superior tem por objetivo a pesquisa, o desenvolvimento
das ciéncias, letras e artes e a formacdo de profissionais de nivel
universitario.

Art. 2°. O ensino superior, indissociavel da pesquisa, sera ministrado em
universidades e, excepcionalmente, em estabelecimentos isolados,
organizados como instituicdes de direito publico ou privado.

Art. 3° As universidades gozardo de autonomia didatico-cientifica,
disciplinar, administrativa e financeira, que serd exercida na forma da lei e
dos seus estatutos.

[...]

Art. 5° A organizagdo e o funcionamento das universidades seréo
disciplinados em estatutos e em regimentos das unidades que as
constituem, os quais serdo submetidos a aprovacdo do Conselho de
Educacdo competente.

Assim, entende-se que a Reforma de 1968 alterou o modelo de
funcionamento das universidades brasileiras, que aos poucos incorporaram as
modificacdes académicas indicadas pela Reforma, provocando efeitos paradoxais,
pois, se por um lado a Reforma de 1968 promoveu inovagdes, por outro, favoreceu o
surgimento de instituicdes organizadas a partir de estabelecimentos isolados,
voltados para a transmissdo de conhecimentos de carater profissionalizante sem
nenhum vinculo com atividades de pesquisa, ou com a formacéao intelectual e critica
da sociedade Brasileira. Paradoxos tdo presentes atualmente na rotina da Educacéao
Superior ofertada no Brasil, apesar de ser avaliada periodicamente.

Vale ressaltar aqui, que este estudo em momento algum enfatiza a nao
realizacdo dos processos avaliativos. Muito pelo contrario, defende-se que tais
processos sejam realizados periodicamente, o que se coloca em debate é o modelo
sob o qual estes processos estao sendo realizados.

O nivel superior de educacao, ofertado por meio da iniciativa privada, apos a
Reforma de 1968, foi organizado e estruturado de modo a atender aos moldes de
empresas educacionais, que visavam a obtencao de lucro e rapido atendimento as
demandas do mercado. De acordo com Altbach (2005), esse padrdo nao atendia a
concepcao de Educacdo Superior pautada na articulacdo entre ensino e pesquisa,
de preservacdo da autonomia académica do docente, do compromisso com o
interesse publico, convertendo seus clientes em consumidores educacionais.

A expansdo, ou seja, a democratizacdo do acesso a Educacdo Superior,
adquiriu forca nos ultimos anos, e representa um aspecto discutido por varios

autores, como por exemplo Favero (2006, p. 73-74), que afirmou:
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Devo dizer, antes de mais nada, que falo em nome de uma filosofia de
expansao universitaria consubstanciada nos seguintes postulados:

a) a expansao constitui um processo ambiguo, que tanto podera dilatar
nossas mediocridades quanto provocar a ruptura do status quo, com a
introducdo de novos marcos qualitativos;

b) s6 na segunda hipotese a expansdo representa um meio de
desenvolvimento, pela substituicdo de um equilibrio social pelo outro;

c) a expansao constitui um fator de democratiza¢édo, segundo a clientela a
gue vai beneficiar, a mudanca de papéis que ensejara a seus destinatarios
— papéis na acepcao esposada por socidlogos e antropdlogos como Nadel,
enfim, segundo a elevacéo de padrdes de vida da comunidade, através dos
servigos a serem desempenhados pelos novos quadros profissionais; [...]

Entende-se que a expansédo do acesso a Educacdo Superior € valida, desde
gue acompanhada de garantias de qualidade. De acordo com Cunha (1975) a
concentragdo de renda, fato marcante na sociedade Brasileira, levou as classes
médias a perceber na Educacdo Superior um meio para ascensao social,
entendendo a educacédo como forma de melhorar a renda familiar e assim ascender
socialmente.

Atualmente, ainda se percebe a influéncia da Reforma de 1968 na Educacao
Superior Brasileira, ofertada em sua maioria pela iniciativa privada carrega em si
caracteristicas desse passado. Mas a educacdo deve ser capaz de cumprir sua
funcdo social e a partir da realidade na qual acontece promover mudancas, para
tanto defende-se que a avaliacdo externa de cursos de graduacao tem um papel

primordial.

3.5. Avaliacédo da Educacédo Superior nos anos de 1980

No Brasil, a mais antiga e duradoura experiéncia em avaliacdo da Educacéo
Superior é a dos cursos e programas de pos-graduacado, desenvolvida desde 1976
pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), por
meio dos cursos de Mestrados e Doutorados. Mas no que diz respeito a avaliacao
dos cursos de graduacao, ha de se admitir que até os anos de 1970 ndo se percebia
alteracdes significativas. Pode-se afirmar, que foi nas dultimas décadas, que
discussdes e acoes relativas a esta avaliacdo ganharam for¢ca. Apenas na década
de 1980, surgem as primeiras propostas, por meio do Programa de Avaliacdo da

Reforma Universitaria (Paru).
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3.5.1. PARU (1983-1984) - Programa de Avaliacado da Reforma Universitéria

As primeiras iniciativas de avaliacdo dos cursos de graduagcao surgiram na
década de 1980, com o Programa de Avaliacdo da Reforma Universitaria (PARU),
apresentado pelo Ministério da Educacdo (MEC) em funcdo das greves nas
Universidades Publicas e da preocupacdo com a qualidade da Educacao Superior
oferecida. O Paru utilizava como metodologia a aplicacdo de questionarios aos
docentes, aos dirigentes universitarios e aos estudantes. Visava coletar informagdes
inerentes a organizacao didatica e administrativa das IES, a expansédo de ingressos
e a avaliacdo das atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Este programa representou a primeira proposta de avaliacdo da Educacao
Superior no Brasil, porém, foi desativado apds um ano e substituido por medidas
governamentais como a criacdo do Grupo Executivo da Reforma da Educacéo
Superior (GERES). Segundo Cunha, (1997, p. 23), o Paru “foi desativado um ano
depois de iniciado, devido a disputas internas no proprio MEC, em torno de quem
competia fazer a avaliagao da Reforma Universitaria”.

Ainda com relacdo a desativacdo do Paru, Pilatti (1990, p. 7) comenta que:
“[...] mesmo nao tendo atingido plenamente os objetivos previstos, o Paru influenciou
direta ou indiretamente as questfes de avaliacdo, por forca das amplas discussoes
que provocara e da diversidade de instituicbes envolvidas”. Nesse sentido vale
salientar que, a “diversidade de instituicbes envolvidas” nos processos avaliativos
ainda se configura como um desafio a ser superado pelo modelo de avaliacédo

adotado.

3.5.2. PAIUB (1993-1994) — Programa de Avaliacdo Institucional das

Universidades Brasileiras.

O Programa de Avaliacao Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB)
foi estabelecido pelo MEC, em 1993 e propiciou o surgimento das primeiras
iniciativas de autoavaliacdo, para auxiliar no processo de aperfeicoamento da
instituicéo.

Visava a construcdo de um processo de avaliacdo continuo, capaz de
promover o aperfeicoamento do desempenho académico e de prestacdo de contas

da Universidade a sociedade. Constituiu-se em um instrumento para o planejamento



61

da gestdo e do desenvolvimento da Educagdo Superior. Dessa forma, o Paiub
estabeleceu trés fases centrais para o0 processo a ser desenvolvido em cada
universidade: Avaliacao Interna, Avaliacdo Externa e Reavaliacao.

Este programa estabeleceu uma nova forma de relacionamento com o
conhecimento e com a formacao e fixou um didlogo com a comunidade académica e
com a sociedade. Embora sua experiéncia tenha sido curta, conseguiu dar
legitimidade a cultura da avaliacdo e promover mudancas visiveis na dinamica
universitaria. Esse processo resgatou a legitimidade da avaliacdo, uma vez que o
amplo debate, entdo estabelecido com a comunidade universitaria, estimulou a
adesado voluntaria das instituicbes ao processo avaliativo, assim, considera-se 0

Paiub uma boa referéncia no processo de avaliagdo da Educagéo Superior.

3.6. Avaliacéo da Educacéo Superior no Brasil — 1995/2002

O fato histérico aqui considerado para marcar o ano de 1995, foi o primeiro
mandato do entdo presidente Fernando Henrique Cardoso. Governo que se
empenhou em regulamentar a nova LDB, Lei n°. 9.394, de 1996, em vigor até os
dias atuais.

Ao correlacionar o periodo histérico, compreendido entre os anos de 1995 e
2002, com os processos de avaliacdo da Educacdo Superior, enfatiza-se a
desaceleracdo do Paiubi e o surgimento dos Exames Nacionais de Cursos,
obrigatérios para todos os estudantes do uUltimo ano dos cursos superiores de
graduacdo do Pais. Considera-se tal fato como um retrocesso no avanco dos

processos de avaliacdes de cursos no Brasil, conforme ser& enfatizado a seguir.

3.6.1. Do PAIUB ao Exame Nacional de Cursos

Em 1996, foi instituido nacionalmente o Exame Nacional de Cursos (ENC),
conhecido por Provao, a Avaliacdo das CondicGes de Ensino (ACE) e a Avaliacdo
para Credenciamento de IES, em busca do nivelamento da qualidade de oferta da
Educacéo Superior. O ENC foi criado pela Lei n° 9131/1995, aplicado no periodo de
1996 a 2003, apenas aos estudantes concluintes e com o objetivo de avaliar os

respectivos cursos de graduacao.
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O entdo, Provao, foi muito criticado na época, por ser um exame Unico e
comum para todos os cursos no Brasil. Levou ao entendimento que este poderia
impor um curriculo padronizado, aniquilando, assim, possibilidades para se
diversificar o sistema de Educacdo Superior, ndo respeitando a diversidade cultural,
geogréfica e demografica do Pais.

As criticas ganharam forca, o modelo do Provdo ndo funcionava como um
sistema integrado, seus componentes ndao eram articulados e apenas favorecia a
elaboracdo de rankings de classificagdo que eram amplamente divulgados pela
midia. Caracteristicas também presentes no modelo de avaliacdo adotado
atualmente.

Com o fim do Provéo, a partir de 2004, o Enade passou a cumprir este papel.
Objetivou avaliar o desempenho dos estudantes com relacdo aos conteudos
programaticos previstos nas diretrizes curriculares dos cursos de graduacéo.
Todavia, o Enade carrega em si caracteristicas que favorecem criticas antes
aplicadas ao Provdo, como por exemplo, a falta de articulacdo dos seus
componentes, a elaboracdo de rankings. Dessa forma, conforme as caracteristicas
do Paiub que perdia forca e do Provao que surgia com muita forca, confirma-se o

retrocesso no processo avaliativo, aqui estudado.

3.7. Avaliacédo da Educacéo Superior no Brasil — 2003/2010

Ao estudar os processos de avaliacdo da Educacdo Superior no Brasil, no
periodo compreendido entre os anos de 2003 e 2010, € impossivel ndo considerar
os dois governos de Luiz Inacio Lula da Silva (2003/2006 e 2007/2010). Neste
periodo, de 2003 a 2010, o Brasil teve trés Ministros da Educacdo, a saber:
Cristovam Buarque, Tarso Genro e Fernando Haddad. Contudo, foi na gestdo do
Ministro Fernando Haddad que foram criados indices, conceitos e insumos

educacionais, baseados em exames de larga escala, utilizados até os dias de hoje.

3.7.1. O Governo Lula e a Avaliagao da Educacéo Superior

O governo do presidente Luiz Inacio Lula da Silva, teve inicio em 2003, ano

em que foi criada a Comissao Especial de Avaliagao (CEA), que tinha como objetivo
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de trabalho, conforme indicado pelo entdo Ministro da Educagéo Cristovam Buarque,
elaborar uma nova metodologia de avaliagdo, que considerasse o sistema por
inteiro, que fosse arrojada, revolucionaria e responsavel, capaz de se tornar
referéncia para as proximas duas décadas.

Esta comisséo foi instalada no dia 29 de abril de 2003, dela fizeram parte
vinte membros, presididos pelo entdo professor da Universidade Estadual de
Campinas (UNICAMP), José Dias Sobrinho. A CEA apresentou ao Ministro Buarque,
em setembro de 2003, a proposta do entdo Sistema Nacional de Avaliacdo e
Progresso do Ensino Superior (SINAPES), que posteriormente veio a ser o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (SINAES). Essa proposta foi pautada
na avaliacdo institucional, enfatizava a autoavaliacdo e previa a inclusdo de um
exame amostral aplicado aos alunos a cada trés anos por areas de conhecimento.
Esta proposta englobava ideias trazidas la do Paiub e também do Provéo, uma vez
gue concebia a autoavaliacdo, mas nao deixava de lado a realizacdo de exames.

Em dezembro de 2003, foi editada a Medida Provisoéria 147/2003, que instituiu
o Sinapes. Porém, em 2004 ocorreu a reforma ministerial e Cristovam Buarque foi
substituido por Tarso Genro. Momento em que foi votado pelo Congresso Nacional,
o projeto de Conversdao da Medida Provisoria 147/2003 em Lei. Assim, foi
promulgada como a Lei n°® 10.861, em 14 de abril de 2004, instituindo o Sinaes, que
se encontra em vigor até os dias atuais. O Sinaes considerou, parcialmente, os
principios emancipatérios da primeira proposta e conciliou tais principios com a
concepcao regulatoria, atribuida a avaliagdo, combinou-a com regulacdo, fato que
até hoje gera polémica.

Com a institucionalizacdo do Sinaes, a Comissdo Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (CONAES?!Y), instituida pela Portaria n°® 2051, de 9 de julho de
2004, produziu documentos e diretrizes, visando atender a avaliagcdo externa, a
autoavaliacdo e a avaliacdo de cursos. Inicialmente, a Conaes divulgou as Diretrizes
para a Avaliacdo das IES e o roteiro de autoavalia¢do institucional. Assim, teve inicio
a concepcdo de ciclo avaliativo, utilizada até os dias atuais. Tais documentos
favoreceram uma concepg¢ao de avaliacdo institucional formativa, buscando a
participacdo da comunidade académica no processo de autoavaliacdo. O que se

lamenta € que a autoavaliacdo ndo necessariamente se estabeleceu como elemento

1 CONAES ¢ o 6rgdo colegiado de coordenacdo e supervisdo do SINAES, instituido pela Lei n°
10.861, de 14 de abril de 2004.
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balizador da realidade da IES e de seus cursos, como também nao tem contribuido
efetivamente no processo avaliativo externo.

J4 no segundo Governo do Presidente Lula, que teve inicio em 2007,
Fernando Haddad ja ocupava a pasta da Educacédo. Nesse periodo a avaliacdo da
Educacdo Superior sofreu alteragcbes, uma vez que o sistema de avaliagao
incorporou as funcgdes de supervisao. O Decreto n° 5.773/2006, que dispde sobre o
exercicio das funcbes de regulacdo, supervisdao e avaliacdo de IES e cursos
superiores de graduagcdo e sequenciais no sistema federal de ensino, marcou tal

incorporacao, que fica evidenciada por meio do seu Art. 1°, Brasil (2006, p. 1):

Art. 1° Este Decreto dispde sobre o exercicio das funcdes de regulacao,
supervisdo e avaliacdo de instituicbes de educacdo superior e cursos
superiores de graduacao e sequenciais no sistema federal de ensino.

§ 1° A regulagdo sera realizada por meio de atos administrativos
autorizativos do funcionamento de instituicdes de educacdo superior e de
cursos de graduacéo e sequenciais.

§ 2° A supervisdo sera realizada a fim de zelar pela conformidade da oferta
de educacdo superior no sistema federal de ensino com a legislacédo
aplicavel.

§ 3° A avaliacao realizada pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
superior - Sinaes constituira referencial basico para o0os processos de
regulacao e supervisdo da educacéo superior, a fim de promover a melhoria
de sua qualidade.

O exercicio das funcbes de supervisdo das IES e dos cursos superiores de
graduacdo esta vinculado aos resultados obtidos por meio de indicadores de
gualidade. Estes, calculados pelo Inep, com base nos resultados do Enade e demais
insumos constantes das bases de dados do MEC, segundo metodologia prépria,
aprovada pela Conaes.

Nessa perspectiva de avaliacdo, regulacdo e supervisdo, vale considerar a
Portaria Normativa n° 40. Esta prevé a dispensa da avaliacéo in loco para 0s cursos
gue obtiverem Conceito Preliminar de Curso (CPC'?) satisfatério, limitando tais
avaliacbes aos cursos que obtiverem CPC menor que trés — fato que pode ser
confirmado em seu Art. 11-A, Brasil (2010, p. 5):

Art. 11- A Nos pedidos de autorizagdo de cursos presenciais, a avaliagao in
loco podera ser dispensada, por decisdo do Diretor de Regulacéo
competente, apés analise documental, mediante despacho fundamentado,

2.0 CPC é um insumo de qualidade que avalia os cursos superiores. Ele € calculado no ano seguinte
ao da realizagdo do Enade de cada &rea, com base na avaliacdo de desempenho de estudantes,
corpo docente, infraestrutura, recursos didatico-pedagoégicos e demais insumos, conforme orientagao
técnica aprovada pela Conaes.
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condicionada ao Conceito Institucional (Cl) e Indice Geral de Cursos
Avaliados da Instituicdo (IGC) da instituicho mais recentes iguais ou
superiores a 3 (trés), cumulativamente.

Contudo, na Lei do Sinaes, a avaliacdo de cursos no proéprio local de oferta é
obrigatdria, conforme descrito no seu art. 4° § 1°: “a avaliagdo dos cursos de
graduacao utilizar4 procedimentos e instrumentos diversificados, dentre os quais
obrigatoriamente as visitas por comissdes de especialistas das respectivas areas de
conhecimento”. Assim, a Lei do Sinaes sancionada no primeiro governo Lula, é
desrespeitada por ato normativo de menor hierarquia juridica, uma portaria.

Entende-se que a dispensa da avaliacdo in loco, em qualquer fase do
processo afeta um caminho previsto desde o Paiub, ou seja, Avaliacdo Interna,
Avaliacao Externa e Reavaliagdo. A partir de uma perspectiva de avaliacao capaz de
gerar metas a serem alcancadas a reavaliacdo € relevante. Por isso, ndo deve ser
substituida por outro mecanismo avaliativo, sobretudo, porque o0s processos de
avaliacdo de cursos nao estéo integrados.

Neste levantamento historico, merece destaque o ano de 2017. Ano em que
foram publicados os novos instrumentos de avaliacao, vigentes atualmente, bem
como um conjunto de portarias que passardo a subsidiar os processos avaliativos
aqui estudados e portanto foram considerados em todas as analises realizadas.

Os procedimentos de avaliacdo aqui considerados estdo em vigor até os dias
atuais, motivo pelo qual a analise historica sera concluida aqui, ndo se estendera
para o governo que se instaurou apos o segundo mandato do Presidente Lula.

Contudo, por entender que foi a partir da institucionalizacdo do Sinaes que se
intensificou o desenvolvimento de acdes relacionadas aos processos de avaliacao
da Educacdo Superior no Brasil, a seguir serdo apresentadas consideracdes

referentes a esse sistema.

3.7.2. Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES

Considera-se que no Brasil, as fungbes e o0s designios dos processos
avaliativos se confirmaram mais efetivamente, a partir da publicacdo do Sinaes,
criado a mais de uma década, tendo como finalidades, conforme previsto em seu
Art. 1°, paragrafo 1° (BRASIL, 2004, p.1):
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[...]a melhoria da qualidade da educacdo superior, a orientacdo da
expansao da sua oferta, 0 aumento permanente da sua eficicia institucional
e efetividade académica e social e, especialmente, a promog¢do do
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das
instituicGes de educacdo superior, por meio da valorizacdo de sua missao
publica, da promocéao dos valores democraticos, do respeito a diferenca e a
diversidade, da afirmacg&o da autonomia e da identidade institucional.

Entende-se que as finalidades determinadas por meio do Sinaes séo validas e
adequadas a um processo de avaliacdo formativo, porém os processos avaliativos
realizados no Brasil ndo conseguem atender a tais finalidades, conforme
evidenciado, na secéo Il deste estudo.

Argumenta-se que, tais processos avaliativos sdo necessarios e importantes
para a Educagéo Superior Brasileira, porém, ndo necessariamente tém contribuido
para que se alcancem as finalidades previstas no Sinaes. Ndo tém favorecido a
melhoria da qualidade da educacéo superior, a orientagcdo da expansdo da sua
oferta, 0 aumento permanente da sua eficacia institucional, a efetividade académica
e social, a promocdo do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades
sociais das IES, por meio da valorizacdo de sua misséo publica, da promoc¢éao dos
valores democraticos, do respeito a diferenca e a diversidade.

Além de néo favorecer a realizacdo de avaliagdes formativas, diversificadas,
dindmicas, flexiveis, articuladas com os aspectos constitutivos da educacao, com 0s
sentidos e valores da cognicdo. Nado possibilitando a construcdo de campos de
discussdo e valoracdo dos processos, contextos, produtos, obijetivos,
procedimentos, estruturas, causalidades, metas de superacao, sentidos e impactos
da formacéo do cidadao.

Argumenta-se que, 0S processos avaliativos previstos na LDB e assegurados
por meio do Sinaes, devem ganhar importancia ndo somente como instrumento
regulador ou de prestacdo de contas a sociedade. Porém, também, como meio
capaz de provocar acBes que efetivamente propiciem a qualidade, o
aperfeicoamento continuo do desempenho académico e do planejamento da gestao
educacional. Constitui-se assim como um recurso adequado para contribuir com o
processo decisorio dos principios educacionais, favorecendo a oferta de uma
educacéo capaz de melhorar a vida do individuo, conforme concepc¢fes postas por
Paulo Freire e respeitadas neste estudo.

Neste panorama, entende-se que 0s processos de avaliagdo da Educagéo

Superior, devem combinar duas funcdes: a de melhoria da qualidade, para tanto a
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avaliacéo interna é essencial; a de demonstrar a qualidade da IES e de seus cursos
perante a sociedade, neste caso, a avaliagdo externa € indispenséavel. O que se
defende aqui é a otimizacao simultanea destas fun¢des de melhoria da qualidade e
de prestacao de contas, sem que uma se traduza na diminuicdo da eficicia da outra.

Defende-se, que s6 se alcancara dinamica capaz de favorecer tais aspectos,
a partir do momento em que a avaliagdo de cursos de graduacdo no Brasil se
traduzir na combinagdo de processos avaliativos externos e internos. Entendendo
gue tais processos ndo sao antagonicos, sdo, pelo contrario, complementares, um
necessita do outro. Lamentavelmente, a avaliagdo interna, enquanto instrumento
explicito da melhoria institucional, ainda ndo se tornou uma pratica regular e corrente
nos sistemas educacionais brasileiros.

N&o se pode negar, que estes processos avaliativos estdo presentes no
cotidiano das IES e dos cursos de graduacédo, porém ao que tudo indica apenas
enquadram produtos e ndo necessariamente promovem a transformacao qualitativa
da educacdo. Os efeitos ou mudancas geradas ndo sao visiveis ou explicados. O
gue é imediatamente, visivel revela a consolidacdo de uma cultura avaliativa
induzida pela concepcdo de mecanismos regulatorios, ndo se percebe a
consolidacdo de uma cultura da qualidade educacional. Desta forma, as avaliacbes
realizadas ndo colaboram, necessariamente, para a concretizacdo de um modelo de
educacédo assegurado pela qualidade.

Os processos de avaliacdo devem assumir posi¢ao central, se apresentando
como sendo mecanismos capazes de transformar a realidade educacional.
Conforme elucida Vianna (1989, p. 17), nos ultimos tempos a avaliagao “modificou a
sua orientacdo e passou do estudo de individuos para o de grupos e destes, para o
de programas e materiais instrucionais; na etapa atual, preocupa-se com a avaliacéo
do proéprio sistema educacional”. A avaliagdo deve assumir uma dimensao, cada
vez, mais ampla, adquirindo novas adjacéncias.

Ainda, considerando as finalidades do Sinaes, observa-se que os dados
obtidos por meio dos processos avaliativos, deveriam ser utilizados pelas IES e
pelos 6rgdos reguladores, para dentre outros aspectos orientarem a expansao da
sua oferta, a eficécia institucional, da efetividade académica e social, no entanto, séo
cotidianamente utilizados para orientar os processos regulatorios e para elaboragéo
de rankings.

A Lei do Sinaes, em seu Art. 2°, Brasil (2004, p. 1), ainda determina que:
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Art. 2° O Sinaes, ao promover a avaliagdo de instituicdes, de cursos e de
desempenho dos estudantes, devera assegurar:

| — Avaliagdo institucional, interna e externa, contemplando a analise global
e integrada das dimensfes, estruturas, relacfes, compromisso social,
atividades, finalidades e responsabilidades sociais das instituicdes de
educacéo superior e de seus cursos;

Il — O caréter publico de todos os procedimentos, dados e resultados dos
processos avaliativos;

Il — O respeito a identidade e a diversidade de instituicdes e de cursos;

IV — A participacdo do corpo discente, docente e técnico-administrativo das
instituicGes de educacdo superior, e da sociedade civil, por meio de suas
representacgoes.

Ao se comparar 0s aspectos citados, por meio do Art. 2°, da Lei n° 10.861, de
14 de abril de 2004, com a realidade dos processos de avaliacdo da Educacao
Superior afirma-se que, até entdo, nenhum dos aspectos previstos foi assegurado
em sua totalidade. Nem mesmo o que diz respeito ao carater publico de todos os
procedimentos, dados e resultados. Uma vez que os resultados obtidos por meio
das avaliacdes externas de curso nao sao publicados oficialmente. Além do mais, os
instrumentos de avaliacdo ndo possibilitam uma analise global e integrada das
dimensoes.

De fato, a avaliacdo deveria sim privilegiar percepcdes globais e integradas,
mas para tanto precisaria ir além das praticas pontuais e fragmentadas. Com o
modelo de avaliacdo externa de cursos atual ndo é possivel avaliar a partir de uma
analise global e integrada.

Ao analisar o processo de avaliacdo externa de cursos de graduacao,
observa-se uma andlise pautada na abordagem analitica onde se parte dos
pormenores para o todo, avaliando uma variavel/insumo de cada vez. Se o referido
processo possibilitasse uma abordagem integrada, permitiria uma percepcao global
da realidade avaliada por meio do conjunto de varidveis consideradas no processo,
partindo do todo para o pormenor.

O modelo de avaliacdo, também, compromete o respeito a identidade e a
diversidade de instituicbes e cursos, pois apesar do instrumento de avaliacédo
vigente, permitir gue cada uma das notas atribuidas aos insumos seja justificada e
comentada, isso ndo garante que os avaliadores estejam preparados para em suas
analises considerar aspectos como identidade e diversidade. E os processos de

avaliacdo interna, que poderiam configurar como um recurso para se respeitar a



69

identidade e a diversidade, sdo pouco considerados nos processos de avaliagao
externa de cursos de graduacéo.

Quanto a participacao do corpo discente, docente e técnico administrativo das
IES, da sociedade civil, por meio de suas representacdes nos processos de
avaliacdo, também, fica comprometida, em funcdo do modelo adotado. Tais
participacdes, até que ocorrem, porém ndo necessariamente impactam no processo
e no resultado da avaliacdo. Além do mais, se acredita que a sociedade civil deveria
participar, em especial por meio dos empregadores, afinal trata-se de um nivel
educacional que tem como propdsito formar profissionais, logo, empregabilidade
deveria ser insumo avaliado.

De acordo com o Sinaes, em seu Art.4°, Brasil (2004, p. 2):

Art. 4° A avaliacdo dos cursos de graduacdo tem por objetivo identificar as
condigBes de ensino oferecidas aos estudantes, em especial as relativas ao
perfil do corpo docente, as instalacdes fisicas e a organizacdo didatico-
pedagégica.

8§ 1° A avaliacdo dos cursos de graduacgdo utilizara procedimentos e
instrumentos diversificados, dentre os quais obrigatoriamente as visitas por
comissdes de especialistas das respectivas areas do conhecimento.

Dificilmente, em uma avaliacdo in loco, realizada no decorrer de dois dias,
gue tem como parametros informacfes pontuais e momentaneas cadastradas no
sistema e-MEC, conseguira identificar as condicdes de ensino oferecidas aos
estudantes. Esta avaliacdo conseguira, no muito, descrever as condicdes de ensino,
em funcdo das limitacbes da prépria avaliacdo, do instrumento utilizado e, até
mesmo, dos avaliadores.

Muda a conotacdo ao se pensar em uma avaliacdo externa realizada com
base em relatério de avaliacdo interna, elaborado a partir de dados e informacgdes
devidamente organizados e sistematizados em sistemas internos de garantia de
gualidade, previamente auditados pelos 6rgdos reguladores. E ainda subsidiada por
informac@es advindas do Censo da Educacéo Superior, gue agregariam ao processo
avaliativo o conceito de trajetdria, uma vez que o citado Censo carrega informacodes
gue sado preenchidas anualmente. Estas condi¢cdes serdo detalhadas na ultima
secdo deste estudo, pois serdo consideradas na proposta construida, em
atendimento ao seu objetivo geral.

Quanto aos “instrumentos diversificados”, utilizados para se avaliar 0s cursos

de graduacao, tem-se teoricamente: a avaliagdo externa, o Enade, o CPC e a
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avaliacdo interna. Sdo pouco diversificados e ndo ha integragdo entre eles. Acredita-
se que, o mais relevante ndo seja necessariamente a diversificagdo dos
instrumentos, mas sim a integracdo de todos eles. Defende-se aqui que 0s
processos de avaliagdo interna dos cursos, contribuam para esta integracéo,
evidenciando como os processos de gestédo institucional se desenvolvem a partir das
avaliagOes externas e internas.

Para tanto, faz-se necessario a realizacao por parte das IES e de seus cursos
de avaliacdes internas criteriosas e sistematizadas, que de fato cumpram seu papel
de revelar potencialidades, fragilidades favorecendo o autoconhecimento, a reflexéo
e a tomada de decisdo em prol da qualidade. Assim, sugere-se que seja incluido nos
processos de avaliagcbes externas de cursos, documento similar ao criado para
subsidiar as avaliacdes externas institucionais. Este documento, definido como
Relato Institucional (RI), previsto na Nota Técnica Inep/Daes/Conaes n° 062, de 9 de
outubro de 2014.

No RI a instituicAo deve evidenciar a interacdo entre os resultados do
conjunto de avaliacbes (externas e internas) e suas atividades académico-
administrativas, de forma a demonstrar as acdes implementadas e as melhorias da
IES. Isto €, no relato deve constar como as avalia¢cfes influenciaram ou modificaram
0 processo de gestdo da IES e seus planos de melhoria. Este recurso se aplicaria ao
curso, ao invés de Relato Institucional, se estabeleceria por meio do Relato do
Curso.

Ao longo do processo de implantacdo do Sinaes tem sido destacado o caréater
formativo da avaliacdo, na perspectiva de que ela seja indutora de melhorias nas
IES e nos cursos de graduacdo nelas ofertados, logo se entende que valorizar os
processos de avaliacdo interna contribuira neste sentido. Nao ha davidas de que a
avaliacdo orientada para a melhoria da qualidade permite o continuo
aperfeicoamento e gera autoconhecimento que fundamenta a tomada de decisao.
Porém o desafio atual é colocar estes aspectos em pratica, consolidando assim o

gue preconiza a Lei do Sinaes.
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4. EDUCACAO SUPERIOR BRASILEIRA POS LDB - UMA ANALISE CRITICA
SOBRE A EFETIVIDADE DOS PROCESSOS DE AVALIACAO

Esta secdo tem como objetivo descrever caracteristicas atuais da Educacédo
Superior no Brasil, pés LDB, colaborando para um despertar do pensamento critico
sobre a efetividade dos processos de avaliagdo realizados. Foram identificados
aspectos que retratam a expansdo quantitativa da Educacé&o Superior Brasileira,
tomando como referéncia o periodo compreendido entre 1996, ano de promulgacao
da LDB (Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996) e 2016, ano referente ao Ultimo
Censo da Educacao Superior até entdo divulgado.

O crescimento dos numeros € algo que salta aos olhos de quem os analisa.
Evidenciando que, a referida expansdo ocorreu essencialmente por meio das IES
privadas, segundo a LDB em seu Art. 45, Brasil (1996, p. 15): “A Educacéo Superior
sera ministrada em instituicbes de ensino superior, publicas ou privadas, com
variados graus de abrangéncia ou especializagdo”. Historicamente, no Brasil,
conforme apresentado na secao Il, tem-se uma Educacdo Superior que se expande
por meio da iniciativa privada, fato que nao se entendi como sendo problematico. A
guestdo é a expansao quantitativa sem a necessaria preocupacao com a qualidade,
apesar dos processos avaliativos/regulatorios existentes no pais.

As anadlises realizadas foram pautadas na abordagem de aspectos
guantitativos, ao tempo em que se ponderou sobre os fatores determinantes para a
expansao da Educacao Superior Brasileira, que forma profissional para atuar em um
cenario cada vez mais competitivo, tendo suas finalidades definidas por meio da
LDB, que em seu capitulo 1V, Art. 43, determina Brasil (1996, p. 14):

Art. 43. A Educacéo Superior tem por finalidade:

| - Estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e
do pensamento reflexivo.

Il - Formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a
inser¢cdo em setores profissionais e para a participagdo no desenvolvimento
da sociedade Brasileira, e colaborar na sua formagé&o continua.

Il - Incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criacdo e difusdo da
cultura, e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio
em que vive.

IV - Promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e
técnicos que constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber
através do ensino, de publicagdes ou de outras formas de comunicacao.

V - Suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional
e possibilitar a correspondente concretizacéo, integrando os conhecimentos
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que vao sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do
conhecimento de cada geracéo;

VI - Estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em
particular os nacionais e regionais, prestar servicos especializados a
comunidade e estabelecer com esta uma relag&o de reciprocidade.

VII - promover a extensdo, aberta a participacdo da populacao, visando a
difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da
pesquisa cientifica e tecnoldgica geradas na instituicao.

Como se observa, as finalidades da Educacao Superior, definidas pela LDB,
sdo complexas, envolvem aspectos de fundamental importancia para o0
desenvolvimento de um pais e para o pleno desempenho de um profissional
comprometido. Neste sentido, destacam-se as avaliagbes externas de curso de
graduacéo, que subsidiam os atos autorizativos. Estas avaliagdes séo responsaveis
por medirem a qualidade dos cursos ofertados e, por que ndo mensurar até que

ponto as finalidades da Educacéo Superior estdo sendo alcancadas.

4.1. CARACTERISTICA DO SISTEMA EDUCACIONAL

Desde a promulgacédo da LDB, mudancas ocorreram no sistema de Educacao
Superior Brasileiro, 0 modelo de funcionamento das IES foi impacto, sobretudo, em
funcdo dos processos regulatorios, balizados por avalicbes periodicas, conforme
previsto no Art. 46, da LDB, Brasil (1996, p. 15):

Art. 46. A autorizagdo e o0 reconhecimento de cursos, bem como o
credenciamento de instituicbes de Educacdo Superior, terdo prazos
limitados, sendo renovados, periodicamente, apds processo regular de
avaliacao.

§ 1° ApdOs um prazo para saneamento de deficiéncias eventualmente
identificadas pela avaliacdo a que se refere este artigo, havera reavaliacao,
gue podera resultar, conforme o caso, em desativacdo de cursos e
habilitagbes, em intervencdo na instituicdo, em suspensdo temporaria de
prerrogativas da autonomia, ou em descredenciamento.

§ 2°. No caso de instituigdo publica, o Poder Executivo responsavel por sua
manutencdo acompanhara o processo de saneamento e fornecera recursos
adicionais, se necessarios, para a superacao das deficiéncias.

Os processos regulatorios no Brasil, nos ultimos anos ganharam forca, tanto
em fungdo da LDB, como da Lei 10.861, de 14 de abril de 2004, por meio da qual
ficou instituido o Sinaes, com o objetivo de assegurar processo hacional de
avaliacdo das IES, dos cursos de graduacdo e do desempenho académico de seus

estudantes.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2010.861-2004?OpenDocument
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No entanto, afirma-se que ao longo dos ultimos anos outros fatores, também,
contribuiram para a promoc¢do de mudancas neste sistema educacional. Os autores,

Neto e Castro (2014, p. 257) apontam que:

Varios fatores podem ser associados as mudan¢as que ocorreram para a
transformac@o dos sistemas de ensino superior, entre eles: o processo de
globalizacdo, a emergéncia da sociedade do conhecimento, os desajustes
estruturais do mercado de trabalho e o estabelecimento de novos padrées
de competéncia econémica internacional.

Certamente, o sistema educacional Brasileiro também sofreu influéncias de

tais fatores. Neto e Castro, (2014, p. 257), ainda comentam, que:

Nesse cendrio, as economias em desenvolvimento tiveram que se adaptar
as novas tendéncias globais, o que afetou a forma como elas
operacionalizavam os seus sistemas educacionais considerando que a
acumulacao do conhecimento e sua aplicacdo tém-se convertido em fatores
preponderantes do desenvolvimento econémico e determinam cada vez
mais a vantagem competitiva de um pais na economia mundial.

Porém, nota-se que apesar de tais mudancas e influéncias, as diferencas
sociais se mantém diante do modelo educacional seguido no Brasil. E inegavel que,
guando um sistema educacional sofre alteracdes, a sociedade € diretamente
afetada. Aspecto que deve ser considerado neste estudo que esta pautado na
concepcao de educacdo defendida por Paulo Freire, logo emancipadora, entendida
como direito humano que se configura como sendo um caminho, para minimizar as
desigualdades.

Segundo Pochmann (2004), a distancia que afasta as nacfes ricas das
pobres, esta cada vez maior. De acordo com o autor, o Brasil, apesar de no decorrer
do século XX ter demonstrado um desempenho consideravel no desenvolvimento da
economia, passando de uma pratica econdmica agraria exportadora para uma
economia industrializada, sofre um retrocesso. Pois, segundo Pochmann (2004, p.
58):

Diante da difusdo de uma nova Divisdo Internacional do trabalho, desde o
final da década de 1970, o Brasil vem experimentando situacdes de
retrocesso. A economia nacional perdeu sua tradicional dindmica de alto
crescimento sustentado pela ampla geracao de vagas, restando atualmente
a mediocre variagdo de renda nacional [...]. Os empregos qualificados foram
reduzidos em parte, pela ampliacdo das importacdes, pela auséncia de
novos investimentos e pela reformulacdo do setor publico, além das baixas
taxas de expansdo do produto. O Brasil em virtude disso, tende a
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concentrar na producdo de bens e servicos de baixo valor agregado e
pequeno contelddo tecnoldgico [...]

Tais aspectos despertam preocupacéo e a necessidade de se buscar melhor
entender os motivos pelos quais o Brasil ndo consegue ocupar patamares mais
competitivos na economia global. Busca esta que levou a um documento intitulado
“Conhecimento e Inovacgao para a Competitividade”, que foi publicado originalmente
pelo Banco Mundial, com o titulo Knowledge and Innovation for Competitiveness in
Brazil, em 2008.

O estudo, apresentado por meio do referido documento, analisa os problemas
e deficiéncias provenientes do processo de preparacdo do Brasil para encarar os
desafios da economia do conhecimento, 0s quais entravam o0 processo de inovagao
e afetam negativamente a competitividade do Pais.

O citado estudo chega a conclusao de que o Brasil ndo esta preparado para
competir em uma economia globalizada, uma vez que segundo o Banco Mundial
(2008, p. 29): “No novo paradigma estabelecido para os paises de renda média, € o
conhecimento — e Ndo 0s recursos naturais ou a mao-de-obra barata — que constitui
o elemento central da vantagem competitiva de um pais”.

E conclui que as empresas Brasileiras investem tempo e recursos expressivos
na capacitacao de seus funcionarios, contudo, na maioria dos casos, essa iniciativa
se concentra em suprir a falta de habilidades basicas que deveriam ser tratadas pelo
sistema educacional e ndo durante a atividade profissional. Conforme, Banco
Mundial (2008, p. 100):

O ensino basico universal j& foi quase alcancado e o acesso de todos os
estudantes ao ensino médio pode ser vislumbrado no horizonte, assim o
Brasil possui uma base populacional ampla e potencialmente produtiva com
a qual podera desenvolver uma economia fundamentada na inovacgdo. O
problema é que o sistema educacional ainda ndo estd preparado para
enfrentar esse desafio. A melhoria da qualidade educacional e da formacao
de capital humano de modo geral (e ndo apenas para alguns cientistas de
elite) certamente representa um enorme desafio humano, mas é também a
mais importante oportunidade do Brasil para retomar a alta taxa de

crescimento econdmico que apresentou no passado.

No contexto desse paradigma, sendo o conhecimento 0 que constitui a base

da vantagem competitiva de um pais, chega-se ao entendimento que se faz
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necessario e urgente um sistema de Educacdo Superior de qualidade, capaz de
formar profissionais capacitados para atuarem neste cenario.

De acordo com o Banco Mundial (2008, p. 27):

O Brasil ja produziu avangos em nivel mundial na agricultura e aerondutica
e na exploracdo de petrdleo em aguas profundas nos Ultimos anos. Mas,
como outras nagGes com grande desigualdade de renda, o Pais reconhece
a necessidade de reavaliar seu sistema educacional, sua infraestrutura
tecnolégica e sua politica de inovagdo para assegurar mais avancgos contra
a pobreza.

Diante do exposto, nota-se que € preciso aprimorar o sistema educacional,
visando a melhoria da formacdo dos futuros profissionais, acredita-se que 0s
processos avaliativos aqui pesquisados, podem contribuir neste contexto. Nao basta
expandir ou facilitar o acesso a Educacao Superior, € necessario também assegurar
gualidade, condicdes de permanéncia dos estudantes, para que estes possam se
tornar profissionais capazes de favorecer a vantagem competitiva do Brasil, por meio

do conhecimento adquirido. Segundo Gadotti (2010, p. 9):

A qualidade da educacdo € condicdo da eficiéncia econdmica. Uma
empresa de qualidade hoje exige de seus funcionarios autonomia intelectual
capacidade de pensar, de ser cidaddo. A qualidade do trabalhador ndo se
mede mais pela resposta a estimulos momentaneos e conjunturais, mas
pela sua capacidade de tomar decisdes. O trabalhador hoje precisa ser
polivalente e especializado ao mesmo tempo. Ndo um generalista. Essa
polivaléncia deve ser no sentido de que possua uma boa base de cultura
geral que lhe permita compreender o sentido do que esta fazendo.

Um sistema educacional capaz de proporcionar uma formacdo sodlida
contribuira para o desenvolvimento de uma sociedade mais qualificada, tornando o
Brasil um pais mais competitivo e mais justo. Os aspectos aqui apresentados
traduzem a necessidade de melhor formacao profissional, suscitando demandas
para Educacdo Superior, afinal as inovacdes tecnoldgicas e organizacionais
despertam uma nova configuracdo para o mundo do trabalho, exigindo profissionais
cada vez mais capacitados.

Os fatores até aqui expostos, acabam por balizar um dos pressupostos deste
estudo, que aponta que, o modelo de avaliacdo de cursos, vigente no Brasil, ndo
considera a fungédo social exercida pela Educagcdo Superior nem, tdo pouco, as
novas configuragbes da sociedade, que surgem especialmente por meio do

desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia. Estabelecendo a necessidade de se
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ofertar cursos de graduacgéao de qualidade, capazes de formar profissionais aptos a
atuarem neste cendrio. Logo, tais cursos devem ser avaliados adequadamente, para
se ter ciéncia de que cumprem ou n&o seu papel.

Estabelecendo a necessidade de se ofertar cursos de graduacdo de
qualidade, capazes de formar profissionais aptos a atuarem neste cenério. Logo, tais
cursos devem ser avaliados adequadamente, para se ter ciéncia de que 0s mesmos
cumprem ou n&o seu papel.

Diante do exposto anteriormente, torna-se necessario identificar os rumos da
Educacdo Superior no Brasil, para tanto apresenta-se a seguir uma andlise
exploratoria de dados, que tem como referéncia o periodo compreendido entre 1996,
ano de promulgagéo da LDB, e o ano 2016, uma vez que serédo utilizados os ultimos
dados disponibilizados pelo Inep por meio do Censo da Educacgéo Superior.

Para sustentar esta andlise faz-se necessario identificar caracteristicas
basicas da Educacao Superior no Brasil, sintetizadas aqui em: expansao quantitativa
e privatizacao, ampliacdo do acesso, diversificacdo de cursos, ociosidade de vagas,

corrida por titulacdo, desempenho académico discente.

4.1.1. Expansao Quantitativa e Privatizacao

A expansdo quantitativa € confirmada ao longo do tempo, conforme revelam
os dados apresentados nesta secdo. Nos Graficos construidos, destaca-se, em
vermelho, o ano de 1996, ano em que foi promulgada a LDB. E, a partir deste ponto
observa-se 0 que aconteceu com 0 quantitativo de IES, cursos, matriculas,
ingressantes e concluintes.

A evolucdo no quantitativo de IES, ap6s o ano de 1996, em especial as
privadas, impressiona. Entende-se tal fato, uma vez que a Lei 9.394/96 também
dispbs sobre a estruturacdo do sistema federal de ensino, em seu Art. 16, Brasil
(1996, p. 15) apontava:

Art. 16. O sistema federal de ensino compreende.

| - As instituicdes de ensino mantidas pela Uniéo;

Il - As instituicbes de educacao superior, criadas e mantidas pela iniciativa
privada;

Il - Os orgaos federais de educacéo.
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E em seu Art. 7° a LDB, reafirmando o que j& havia sido posto pela
Constituicdo de 1946, em seu Art. 167, definiu as condi¢cbes a serem atendidas pela
iniciativa privada, para que pudessem atuar na oferta educacional, Brasil (1996, p.
11):

Art. 7° O ensino é livre a iniciativa privada, atendidas as seguintes
condicdes:

| — Cumprimento das normas gerais da educacdo nacional e do respectivo
sistema de ensino;

Il — Autorizacdo de funcionamento e avaliacdo de qualidade pelo poder
publico;

Il — Capacidade de autofinanciamento, ressalvado o previsto no art. 213 da
Constituicdo Federal.

Assim, a iniciativa privada avangou na oferta da Educac¢ao Superior no Brasil,
em 2016 o quantitativo de IES privada ja representava 87,7% do total. Observa-se,
no Grafico 1, que antes do ano de 1996, a diferenca entre o quantitativo de IES

publicas e privadas néo era tdo acentuado.

Gréfico 1: Namero de Instituicdes de Educacdo Superior - Brasil - 1984 a 2016.
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OBS: Em vermelho, destaca-se o ano de promulga¢éo da LDB — Lei n° 9.394 de 20 de dezembro de
1996.
Fonte: Mec/Inep — Censo da Educac¢éo Superior/2016.

O total de IES, conforme Grafico 1, que no ano de 1996 era de 922, saltou em
2016 para 2407 instituicdes, o que configura um aumento da ordem de 161,06%, ao
longo dos ultimos 20 anos. Ao se analisar este incremento no quantitativo de IES,

considerando a categoria administrativa, confirma-se a expansao por meio da
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iniciativa privada, uma vez que de 1996 a 2016, o percentual de crescimento do
namero de IES privadas foi de 196,91%, enquanto a crescimento do numero de IES
publica foi de 40,28%. Esta significativa evolu¢cdo no quantitativo de IES privadas,
teve como consequéncias o aumento no ndmero de cursos, matriculas, ingresso e
concluintes, conforme sera evidenciado nos Graficos a seguir.

De acordo com Trow, (1996), o gigantesco sistema de Educacdo Superior
instalado no Brasil, nas ultimas décadas, enfrentou diversas dificuldades destaca-se
a fraca capacidade reguladora do Estado, o excesso da capacidade instalada, a falta
de um sistema de avaliacdo eficaz na eliminacédo dos casos de baixa qualidade, a
falta de clareza das missfes institucionais, problemas de financiamento e baixa
competitividade internacional. A massificacdo do sistema, acompanhada do aumento
da heterogeneidade de alunos e professores, levou ao declinio da confianca no
sistema, nas suas instituicbes, nos seus profissionais e abriu caminho aos
mecanismos de avaliacdo da qualidade.

Na Europa, a perda de confianca nas IES teve consequéncias visiveis sobre
os sistemas de qualidade. Nos paises em que as IES ja eram avaliadas, por meio de
sistemas nacionais (Holanda, Flandres e Portugal) os governos ja procederam a sua
substituicdo por agéncias de acreditacdo independentes, por considerarem que 0
antigo sistema ndo produzia os efeitos necessarios, no Brasil isso ainda né&o
aconteceu.

Ainda, considerando o quantitativo de IES no Brasil, nota-se por meio do
Quadro 2, que as 197 universidades existentes no Brasil equivalem a apenas 8,2%
do total de IES, mas estas concentram 53,7% das matriculas em cursos de
graduacéo, mais da metade dos alunos matriculados. A grande maioria (83,3%) das
IES brasileiras sdo faculdades, nas quais estdo matriculados apenas 26,7% dos
alunos. Os outros 19,6% de matriculas se encontram nos Centros Universitarios e

nos Institutos Federais (IF).
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Quadro 2: Numero de Instituicbes de Educacado Superior, por Organizacdo Académica e
Categoria Administrativa - Brasil - 2016.

Instituicdes de Educacdo Superior

) ) Centro
Ano Universidade ) . Faculdade IF e Cefet
Total Universitario

Publica | Privada | Publica | Privada | Publica | Privada | Publica | Privada

Nao se

2016 | 2407 108 89 10 156 138 1866 40 _
aplica

Fonte: Mec/Inep — Censo da Educacdo Superior/2016.

Estes dados revelam a manutencdo de uma caracteristica histérica do
sistema de Educacdo Superior Brasileiro, que continua sendo composto
essencialmente por faculdades privadas. E pelo baixo percentual de matriculas que
estas concentram, pode-se afirmar por pequenas faculdades.

Vale destacar, correlacionando estes aspectos com o0s processos de
avaliacdo, que os cursos de graduacdo ofertados por Universidades, Faculdades,
Centros Universitarios ou IF sdo avaliados pelo mesmo instrumento. O que leva ao
entendimento que para o modelo de avaliacdo de cursos de graduacédo vigente, nao
existe diferenciacdo em funcdo da Organizacdo Académica. Assim, as pequenas
faculdades, que estdo em pleno funcionamento atendem, mesmo que minimamente,
aos insumos avaliados. A reflexdo, gerada por esta afirmacado, vai ao encontro do
gue ja foi citado por meio do que afirma Trow, (1996), evidenciando a falta de um
sistema de avaliacao eficaz na eliminacdo dos casos de baixa qualidade.

O aumento do numero de cursos — Grafico 2, considerando o periodo
compreendido entre 1996 a 2016, também impressiona. Em valores absolutos este
aumento foi da ordem de 27.722 cursos, 0 gque representa um incremento de
417,25%. Por meio do Grafico 2, fica evidenciado que este aumento acontece apos
a promulgacdo da LDB em 1996. Nota-se, pela curva apresentada no referido
Grafico, que no periodo compreendido entre 1984 e 1996, o aumento no nimero de

cursos nao foi tdo acentuado quanto foi ap6s 1996.
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Gréfico 2: Namero de Cursos na Educacgao Superior - Brasil - 1984 a 2016.
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Fonte: Mec/Inep — Censo da Educacdo Superior/2016.

Ao considerar os dados divulgados no Censo da Educacédo Superior/2016,
destaca-se, que os 34.366 cursos de graduacao sao ofertados em 2.407 IES no
Brasil; destas apenas 2,4% oferecem 100 ou mais cursos de graduacéo; 28,3% das
IES oferecem até 2 cursos de graduacdo, portanto instituicbes muito pequenas,
balizando as consideracdes feitas anteriormente, quando se analisou o quantitativo
de IES.

Ao analisar o numero de matriculas, ao longo dos ultimos 20 anos e tendo
como referéncia a promulgacéo da LDB, Grafico 3, também nota-se a acentuacédo da
curva a partir de 1996. Pode-se afirmar que apos a implantacdo da LDB, o numero
de matriculas na Educacdo Superior no Brasil, aumentou 330,94%, em valores

absolutos, significa um crescimento de 6.183.725 no nimero de matriculados.
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Grafico 3: Numero de Matriculas na Educac¢ao Superior - Brasil - 1984 a 2016.
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Fonte: Mec/Inep — Censo da Educac¢éo Superior/2016.

Em 2016, o numero de matriculas na Educagdo Superior continuou
crescendo, mas essa tendéncia desacelerou quando se comparado aos ultimos
anos. Entre 2006 e 2016, o percentual de matricula aumentou 62,8%, com uma
média anual de 5% de crescimento; em relacdo a 2015, a variacao positiva foi de
apenas 0,2%. Acredita-se que a explicacdo para essa desaceleracao venha da crise
econdmica do pais, da dificuldade de financiamento que se instalou, mas em nada
esta relacionada a avaliacdo que se pesquisa neste estudo.

O numero de matriculados na rede privada em 2016 diminuiu quando
comparado com 2015. Mas as IES privadas tém uma participacdo de 75,3%
(6.058.623) no total de matriculas de graduacéo, a rede publica, portanto, participa
com 24,7% (1.990.078), constatando mais uma vez que o modelo é essencialmente
privado. Fato que para este estudo ndo significa um problema, desde que a
educacéo ofertada seja de qualidade e atenda as suas finalidades.

Com o aumento do numero de IES, cursos e matriculas, consequentemente, o

namero de ingressos também aumentou, conforme mostra o Grafico 4.
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Gréfico 4: Namero de Ingressos na Educacédo Superior - Brasil - 1984 a 2016.
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Entre os anos de 1996 e 2016, este aumento foi da ordem de 481,04%, o que
em valores absolutos significa um incremento de 2.471.802 alunos ingressantes na
Educacdo Superior Brasileira. Saindo de 513.842 ingressos em 1996, para
2.985.644 ingressos em 2016. Mais uma vez pode-se observar no Grafico 4, que
entre 0os anos de 1984 e 1996, o crescimento no nimero de ingressos néo foi tao
acentuado como foi apés 1996.

Em 2016, quase 3 milhdes de alunos ingressaram em cursos de Educacao
Superior, desse total 82,3% em instituicbes privadas. Apdés uma queda observada
em 2015, o numero de ingressantes teve um crescimento de 2,2% em 2016, isso
ocorreu em funcdo da modalidade a distancia, que saiu de 694.559 ingressos em
2015, para 843.181 em 2016. Enquanto nos cursos presenciais houve um
decréscimo no namero de ingressantes (3,7%), saindo de 2.225.663 em 2015 para
2.142.463 no ano seguinte. Entende-se e justifica-se que a diminuicdo nos
percentuais de ingressantes na educacédo presencial e 0 aumento na EAD é também
pela grave crise que afeta o pais, em nada tem a ver com 0S processos de
avaliacao.

Os dados revelam a tendéncia da expansao da EAD, que continua crescendo,
atingindo quase 1,5 milhdo de matriculados em 2016, o que ja representa uma
participacdo de 18,6% do total de matriculas da Educagédo Superior, em 2006 esta
participacdo era de apenas 4,2%. Vale destacar que a matricula em cursos a
distdncia aumenta mais na rede privada e em cursos de licenciatura, ou seja, na

formacgao de professores.
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Ao correlacionar a expansdo da EAD, com 0s processos de avaliagao externa
de cursos, depara-se com a falta de insumos especificos capazes de avaliar esta
modalidade educacional.

Ainda, analisando os numeros que demonstram a expansdo quantitativa da
Educacé@o Superior Brasileira, destaca-se no Grafico 5 o aumento do numero de
concluintes. Este — assim como o numero de cursos, matriculas e ingressos — tem o
seu aumento evidenciado a partir de 1996. Entre os anos de 1996 e 2016, o niUmero
de concluintes aumentou em 349,40%, traduzindo em valores absolutos, significa
gue este aumento representou 909.225 concluintes.

Grafico 5: Numero de Concluintes na Educacéo Superior - Brasil - 1984 a 2016.
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e promulgacdo da LDB — Lei n

Assim, como observado, anteriormente, a curva apresentada no Gréfico 5,
demonstra que o aumento mais acentuado no nimero de concluintes ocorre apos
1996.

Ao comparar o0s percentuais de aumento observados em relacdo aos
concluintes (349,40%) e ingressantes (481,04%), nota-se que ambos, nas ultimas
duas décadas, tiveram consideravel incremento. Porém o percentual de crescimento
do numero de ingressantes foi mais expressivo, o que leva ao entendimento que
também aumentou a taxa de evasdo. Assim, aponta-se que nao basta expandir ou
facilitar o acesso a Educacdo Superior, é necessario também assegurar qualidade,

condicdes de permanéncia dos estudantes.



84

Os dados apresentados por meio dos Graficos: 1, 2, 3, 4 e 5, ndo deixam
davidas de que a Educacao Superior no Brasil, pdés LDB, expandiu, pelo menos no
gue diz respeito aos numeros de IES, cursos, matriculas, ingressos e concluintes.

Os numeros demonstram patamares que retratam educacdo de massa, mas
sem qualidade e garantia de permanéncia. Acredita-se que nao basta expandir
guantitativamente, € necessario que esta expansao venha acompanhada da
gualidade na oferta de cursos por meio da Educacé&o Superior, seja esta presencial
ou a distancia. Conforme afirma Gentili (1995, p. 177) “qualidade para poucos nao €
qualidade, é privilégio”.

Qualidade esta que deveria ser constantemente verificada nos processos
avaliativos, mas ao que tudo indica estas avaliacbes ndo tém sido, suficientemente,
capazes de medir a qualidade dos cursos de graduacdo ofertados no Brasil, ndo
favorecendo a reflexdo, o autoconhecimento e a tomada de decisdo para uma
efetiva melhoria na qualidade da educacao ora ofertada. Levando ao entendimento
gue ao longo do tempo, a Educacédo Superior Brasileira cresceu quantitativamente,
sem os devidos critérios para formar profissionais capazes de desempenhar seus

papéis na sociedade.

4.1.2. Ampliacéo do Acesso a Educacado Superior no Brasil

A ampliacdo do acesso, especificamente, das classes média/baixa a
Educacdo Superior no Brasil se deu, notadamente, por meio do aumento das
oportunidades de ingresso e de financiamento. Oportunidades estas que surgiram
em especial nas IES privadas, que oferecem cursos de baixo custo, com duragao
minima, com menor exigéncia de dedicacdo aos estudos, com cursos noturnos que
objetivam desenvolver competéncias profissionais mais especificas, voltadas a
demandas do mundo do trabalho.

Dessa forma, o estudante que depende do seu trabalho para o seu sustento e
nao dispbe de tempo para dedicacdo integral aos estudos encontra a possibilidade
de ingresso na Educacédo Superior.

Os aspectos citados anteriormente revelam caracteristicas da Educacéo
Superior no Brasil. Um estudante de classe média/baixa que é trabalhador e que
com muito esforgco consegue fazer seu curso superior. Privilegia, assim, as IES

privadas que, atualmente, detém 75,3% dos alunos matriculados na Educacao
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Superior. Outro aspecto que vai ao encontro desta concepgdo € a grande demanda
por cursos noturnos, o Censo da Educacao Superior/2016, revelou que 60,6% das
matriculas estdo no turno noturno. Aspecto ja evidenciado em anos anteriores, como

se pode verificar no Gréfico 6.

Grafico 6: Numero de Matriculas, Ingressos e Concluintes de Graduagéo Presencial por
Turno - Brasil - 2004/2016.
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Fonte: Mec/Inep — Censo da Educacéo Superior/2016.

A demanda por cursos de curta duracdo pode ser verificada por meio do
aumento da oferta de cursos tecnolégicos, que possuem menor duracdo se
comparado a um bacharelado. O quantitativo de cursos tecnoldgicos, conforme
revelam os dados apresentados no Quadro 3, entre os anos de 2003 e 2016 tiveram
um aumento de 444,31%. Vale destacar que desde 2001, os cursos tecnoldgicos
conquistaram espaco em um cenario antes dominado pelos bacharelados e
licenciaturas, mas a partir de 2003, se tornou mais expressiva a expansao da sua

oferta.
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Quadro 3: Evolucdo do Numero de Cursos de Graduacgéo de Educagéo Tecnoldgica por
Organizagdo Académica - Brasil - 2003/2016.
Cursos de Graduacao Presencial de Educacédo Tecnologica

3 2 ® =

Ano S o ? 3
Total | %A | 2 | %A [ S 5| %A [ S| %A [ O [ %A

2 G2 g w

5 5 . =

2003 | 1142 441 142 170 389

2004 | 1804 | 57,97 | 688 |56,01| 239 (68,31| 648 |281,18| 229 | 41,13
2005 | 2525 39,97 | 956 |38,95( 369 [54,39| 1009 | 55,71 | 191 | 16,59
2006 | 3037 | 20,28 | 1189 | 24,37 445 (20,60| 1194 | 18,33 | 209 | 9,42
2007 | 3702 | 21,90 | 1423 |1 19,68 570 [28,09| 1480 | 23,95 | 229 | 9,57
2008 | 4355 | 17,64 1630 | 14,55( 735 (28,95| 1740 | 17,57 | 250 | 9,17
2009|4491 | 3,12 | 1728 | 6,01 | 765 | 4,08 | 1736 | -0,23 | 262 | 4,80
2010 4999 (11,31 1874 | 8,45 | 806 | 5,36 | 1996 | 14,98 | 323 | 23,28
2011|5192 | 3,86 | 1786 | -4,70 | 825 | 2,36 | 2217 | 11,07 | 364 | 12,69
2012 5619 | 8,22 | 1897 | 6,22 | 942 (14,18 2386 | 7,62 | 394 | 8,24
2013|5798 | 3,19 | 1892 | -0,26 | 960 | 1,91 | 2530 ( 6,04 | 416 | 5,58
201415933 | 2,33 | 1871 | -1,11| 975 | 1,56 | 2647 | 4,62 | 440 | 577
2015| 6086 | 2,58 | 1878 | 0,37 | 967 | -0,82 | 2773 | 4,76 | 468 | 6,36

2016|6216 | 2,14 | 1840 | -2,02 | 996 | 3,00 | 2888 | 4,15 | 492 | 5,13

Nota: N&o constam dados de cursos de Area Basica de ingressantes.
Fonte: Mec/Inep — Censo da Educacéo Superior/2016.

A evolucdo do numero de cursos de graduacdo de educacéo tecnoldgica,
ofertados nos ultimos anos, considerando a Organizacdo Académica, € maior nas
Faculdades. Nelas ocorreu um aumento da ordem de 1.598,82%, passando de 170
cursos ofertados em 2003, para 2.888 em 2016. Nas Universidades este aumento foi
de 317,23% e nos Centros Universitarios de 601,41%. Os percentuais de
crescimento no quantitativo destes cursos sdo muito altos, levando ao entendimento
de que é muito simples abrir e até manter estes cursos em funcionamento, apesar
de todo processo regulatorio/avaliativo atualmente observado no Brasil.

Mais uma vez fica evidenciado a fraca capacidade reguladora do Estado, o
excesso da capacidade instalada, bem como a falta de um sistema de avaliacéo
eficaz na eliminacao dos casos de baixa qualidade,

N&o se pretende aqui criticar a oferta de cursos tecnoldgicos, que em geral
séo focados em determinada area e, por isso, costumam ter menor duragéo, visando

atender o mercado de trabalho. A preocupacdo € com a qualidade desses cursos,
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que também sdo avaliados periodicamente e pelo mesmo instrumento se avalia
bacharelados e licenciaturas.

O aumento tdo expressivo, na oferta de cursos superiores de tecnologia,
confirma que a sociedade clama por uma formacédo rapida, que possibilite 0 quanto
antes a esse estudante atuar profissionalmente. Esse cidad&o visa melhorar a sua
renda familiar, buscando a ascenséo social por meio da educacdo. Mas, para tanto,
a sua formacao tem que estar pautada em uma Educacéo Superior de qualidade.

E inegavel que a expansdo da oferta da Educacdo Superior Brasileira,
especialmente, junto as classes sociais mais baixas, nos ultimos anos, foi
impulsionada pela politica de abertura do sistema educacional, por meio do
Programa Universidade para Todos (PROUNI'®), do Fundo de Financiamento
Estudantil (FIES'#). Que promoveram um aumento significativo da quantidade de
matriculas de jovens estudantes, antes excluidos da Educac&do Superior. Porém,
como afirma Gadotti (20120, p. 8):

N&o basta matricular os pobres na escola (incluséo). E preciso matricular
com eles, também, a sua cultura, os seus desejos, seus sonhos, a vontade
de “ser mais” (FREIRE). E preciso matricular o projeto de vida desses novos
alunos uma perspectiva ética, estética e ecopedagoégica. A educacao
integral precisa visar a qualidade sociocultural da educac¢éo, que é sindbnimo
de qualidade integral.

Entende-se que o0s processos avaliativos, considerados neste estudo, deveria
dar conta de problemas como os aqui colocados. Nota-se uma expansdo na
Educacao Superior Brasileira que é meramente quantitativa. Confirma-se mais uma
vez que apesar de tantas avaliacfes externas realizadas, a Educacdo Superior

Brasileira, ndo tem conseguido sanar seus problemas.

13 O Prouni é um programa do Ministério da Educacao, criado pelo Governo Federal em 2004, que
concede bolsas de estudo integrais e parciais (50%) em instituicdes privadas de ensino superior, em
cursos de graduacao e sequenciais de formacao especifica, a estudantes Brasileiros, sem diploma de
nivel superior.

4 Fies é o programa do Ministério da Educacdo que financia cursos superiores ndo gratuitos e com
avaliacdo positiva no Sinaes.
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J& se averiguou a expansdo do quantitativo de cursos ofertados no Brasil, por

meio da Educacdo Superior,

nos Ultimos vinte anos. Sendo este aumento

intensificado apds a promulgac@o da LDB. Porém, ao se verificar a distribuicdo do

guantitativo de matriculas, ingressantes e concluintes nestes cursos, constata-se

qgue ao longo dos ultimos anos ocorreu uma demasiada concentracdo em alguns

cursos. Excessiva oferta de alguns cursos que em geral apresentam baixo custo de

manutencdo. Nos Quadros 4, 5 e 6 verifica-se que cursos como Administracao,

Direito, Pedagogia e Ciéncias Contabeis lideram o ranking de matriculas, ingressos

e concluintes.

Quadro 4 — Os 10 Maiores Cursos de Graduagédo em Relacdo ao Numero de Matriculas

(Nome OCDE) - Brasil - 2009/2016. (Continuac¢ao)

chi]c;oéo Matriculas/Nome OCDE Pcﬁ?géo Matriculas/Nome OCDE

1 Administracdo 1 Administracdo

2 Direito 2 Direito

3 Pedagoagia 3 Pedagogia

4 Ciéncias contabeis 4 Ciéncias contabeis
e 5 Enfermagem 2012 5 Enfermagem

6 Servigo social 6 Engenharia civil

7 Fisioterapia 7 Servigo social

8 Medicina 8 Psicologia

9 | Formagéo de professor de educagao fisica 9 Gestao de pessoal / recursos humanos

10 Sistemas de informagao 10 Engenharia de producéo

1 Administracdo 1 Administracdo

2 Direito 2 Direito

3 Pedagoagia 3 Pedagoagia

4 Ciéncias contébeis 4 Ciéncias contabeis
2010 5 Enfermagem e 5 Engenharia civil

6 Servigo social 6 Enfermagem

7 Psicologia 7 Psicologia

8 | Formagéo de professor de educacgéo fisica 8 Servigo social

9 Gestéo de pessoal / recursos humanos 9 Gestéo de pessoal / recursos humanos

10 Medicina 10 Engenharia de produgéo

1 Administracéo 1 Direito

2 Direito 2 Administracéo

3 Pedagoaqia 3 Pedagogia

4 Ciéncias contabeis 4 Ciéncias contébeis
Sl 5 Enfermagem 2014 5 Engenharia civil

6 Servigo social 6 Enfermagem

7 Psicologia 7 Psicologia

8 Engenharia civil 8 Gestéo de pessoal / recursos humanos

9 Ciéncia da computacéo 9 Servigo social

10 Gestao de pessoal / recursos humanos 10 Engenharia de producéo




89

Quadro 4 — Os 10 Maiores Cursos de Graduagdo em Relacdo ao Numero de Matriculas
(Nome OCDE) - Brasil - 2009/2016.

b oi?;éo Matriculas/Nome OCDE b OAS?;’éO Matriculas/Nome OCDE
1 Direito 1 Direito
2 Administracéo 2 Administracéo
3 Pedagogia 3 Pedagoagia
4 Ciéncias contébeis 4 Engenharia civil

2015 5 Engenharia civil i 5 Ciéncias contabeis

6 Enfermagem 6 Enfermagem
7 Psicologia 7 Psicologia
8 Gestéo de pessoal / recursos humanos 8 | Formacéo de Professor de Educacao Fisica
9 Servigo social 9 Arquitetura e urbanismo
10 Engenharia de producao 10 Engenharia de producéao

OBS: Os cursos estdo ordenados do maior nimero de matriculas para o menor, a cada ano
considerado.
Fonte: Mec/Inep — Censo da Educacédo Superior (2016).

No Quadro 4 averigua-se que, no periodo compreendido entre os anos de
2009 e 2016, os cursos que ocuparam as quatro primeiras posi¢coes, em relacdo ao
numero de matriculados, foram os mesmos, alterando apenas a ordem. O curso de
Administracdo somente ndo ocupou a primeira posicdo no ano de 2016, ano que
ocupou a segunda posicao. No Brasil, as matriculas da Educacdo Superior estédo
concentradas essencialmente nos cursos de Administracdo, Direito, Pedagogia e
Ciéncias Contabeis. Somente em 2011, surgiu um curso de Engenharia entre os dez
maiores cursos de graduacdo em relacdo ao numero de matriculas, o curso de
Engenharia Civil, na oitava posicao.

Os dados apresentados levam ao entendimento de que apesar de se
constatar que a Educacdo Superior no Brasil tem se expandido quantitativamente,
esta expansdo nao necessariamente indica uma diversificacdo na formacéao
profissional.

Ao analisar a distribuicdo do nimero de ingressantes (QUADRO 5), verifica-
Se que 0S Cursos que ocupam as quatro primeiras posicdes sS40 0S mesmos
observados em relacdo a distribuicdo do numero de matriculas (QUADRO 4). Os
Cursos mais acessiveis a camada da populacdo menos favorecida economicamente

sdo os cursos massificados que geram mais volume do que qualidade.
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Quadro 5: Os 10 Maiores Cursos de Graduac¢do em Relagcdo ao Numero de Ingressantes
(Nome OCDE) - Brasil - 2009/2016.

Ar_10~ Ingressantes Ar.ION Ingressantes
Posicéo Posicao

1 Administracéo 1 Administracéo
2 Direito 2 Direito
3 Pedagoagia 3 Pedagogia
4 Ciéncias contabeis 4 Ciéncias contabeis

i 5 Enfermagem 2012 5 Gestéo de pessoal / recursos humanos
6 Gestao de pessoal / recursos humanos 6 Engenharia civil
7 Servigo social 7 Enfermagem
8 Sistemas de informagao 8 Servigo social
9 Gestao logistica 9 Psicologia
10 Engenharia civil 10 Empreendedorismo
1 Administracéo 1 Administracdo
2 Direito 2 Direito
3 Pedagogia 3 Pedagoagia
4 Ciéncias contabeis 4 Ciéncias contabeis
5 Enfermagem 5 Engenharia civil

2010 2013
6 Gestéo de pessoal / recursos humanos 6 Gestao de pessoal / recursos humanos
7 Servigo social 7 Enfermagem
8 Psicologia 8 Psicologia
9 Engenharia civil 9 Servigo social
10 | Formagéo de professor de educacao fisica 10 Engenharia de producéo
1 Administracdo 1 Administracdo
2 Pedagoagia 2 Direito
3 Direito 3 Pedagogia
4 Ciéncias contabeis 4 Ciéncias contabeis
5 Gestao de pessoal / recursos humanos 5 Engenharia civil

2011 2014
6 Enfermagem 6 Gestéo de pessoal / recursos humanos
7 Engenharia civil 7 Enfermagem
8 Servigo social 8 Psicologia
9 Empreendedorismo 9 | Formacgao de professor de educagéo fisica
10 Psicologia 10 Servigo social
1 Administracéo 1 Pedagogia
2 Direito 2 Administracdo
3 Pedagoagia 3 Direito
4 Ciéncias contébeis 4 Ciéncias contabeis
5 Engenharia civil 5 Engenharia civil

2015 2016
6 Gestéo de pessoal / recursos humanos 6 Enfermagem
7 Enfermagem 7 Gestéo de pessoal / recursos humanos
8 Psicologia 8 | Formacéao de professor de educagéo fisica
9 | Formagao de professor de educagéo fisica 9 Psicologia
10 Engenharia de producgéo 10 Servigo social

Fonte: Mec/Inep — Censo da Educacao Superior/2016.
OBS: Os cursos estdo ordenados do maior nimero de matriculas para 0 menor, a cada ano
considerado.

Nota-se por meio do exposto no Quadro 5, que a distribuicdo do namero de

ingressantes, assim como o nimero de matriculas, se concentra essencialmente nos

cursos de Administracdo, Direito, Pedagogia e Ciéncias Contabeis. Quanto a
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distribuicdo dos concluintes, o Quadro 6, revela que os cursos de Administracao,

Direito Pedagogia e Ciéncias Contabeis se destacam, a diferenca estd no curso de

Enfermagem que surge entre os quatro primeiros cursos em nimero de concluintes.

Quadro 6: Os 10 Maiores Cursos de Graduacdo em Relacdo ao Numero de Concluintes
(Nome OCDE) - Brasil - 2009/2016.

ch?;éo Concluintes PoAs?goéo Concluintes

1 Pedagoagia 1 Administracdo
2 Direito 2 Pedagogia
3 Administracéo 3 Direito
4 Enfermagem 4 Enfermagem

s 5 Ciéncias contabeis - 2012 5 Ciéncias contébeis
6 | Formacao de professor de educagdo fisica 6 Gestao de pessoal / recursos humanos
7 Fisioterapia 7 Servigo social
8 Gestéo de pessoal / recursos humanos 8 | Formagéo de professor de educacgao fisica
9 Competéncias gerenciais 9 Empreendedorismo
10 Formacé&o de professor de lingua 10 Gestao logistica
1 Administracdo 1 Administracdo
2 Pedagogia 2 Pedagogia
3 Direito 3 Direito
4 Enfermagem 4 Ciéncias contabeis

2010 5 Ciéncias contabeis - i 5 Gestao de pessoal / recursos humanos
6 | Formacéo de professor de educagéo fisica 6 Enfermagem
7 Gestao de pessoal / recursos humanos 7 Servigo social
8 Servigo social 8 Empreendedorismo
9 Competéncias gerenciais 9 Gestao logistica
10 Psicologia 10 Psicologia
1 Administracdo 1 Administracdo
2 Pedagogia 2 Pedagogia
3 Direito 3 Direito
4 Enfermagem 4 Ciéncias contébeis

ol 5 Ciéncias contabeis 2014 5 Gestéo de pessoal / recursos humanos
6 Gestéo de pessoal / recursos humanos 6 Enfermagem
7 | Formagao de professor de educagéo fisica 7 Servigo social
8 Psicologia 8 Empreendedorismo
9 Empreendedorismo 9 Psicologia
10 Farmacia 10 Gestao logistica
1 Administracéo 1 Pedagogia
2 Pedagoagia 2 Administracdo
3 Direito 3 Direito
4 Ciéncias contabeis 4 Ciéncias contabeis

2015 5 Gestéo de pessoal / recursos humanos G 5 Gestéo de pessoal / recursos humanos
6 Enfermagem 6 Engenharia Civil
7 Servigo social 7 Enfermagem
8 Engenharia Civil 8 Servico social
9 Empreendedorismo 9 Psicologia
10 Gestéo logistica 10 | Formagéo de professor de educagao fisica

OBS: Os cursos estdo ordenados do maior nimero de matriculas para o menor, a cada
considerado.
Fonte: Mec/Inep — Censo da Educagéo Superior/2016.

ano
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Em sintese, ao analisar os Quadros 4, 5 e 6, que apresentam os 10 maiores
cursos de graduacdo em relagcdo ao numero de matriculas, ingressos e concluintes,
respectivamente, pode-se afirmar que apesar do aumento no quantitativo de cursos
ofertados por meio da Educacédo Superior no Brasil nos ultimos anos, sua base é
definida em cursos como: Administracao, Direito. Pedagogia e Ciéncias contabeis,
logo a diversificacdo deixa a desejar.

Se dispomos de um sistema de avaliacdo externa de cursos, amparado pela
Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004, que tem dentre outras finalidades a orientagao
da expanséo da sua oferta, este ndo deveria atentar para estas condicbes? Afinal,
estamos construindo um pais de administradores e bacharéis em Direito, 0 sistema
nao tem favorecido a diversificagcdo na oferta de cursos, ao que tudo indica se faz

mais do mesmo.

4.1.4. Ociosidade de Vagas

A ociosidade de vagas, segundo Ristoff (2008) € uma das mais chocantes
realidades, na Educacdo Superior Brasileira, pois ocorre ao tempo em que milhares
de jovens buscam a educacdo. Em 2016, foram oferecidas mais de 10,6 milhdes de
vagas em cursos de graduacdo, sendo 73,8% vagas novas e 26,0%, vagas
remanescentes (QUADRO7Y).

E relevante ressaltar que se entende por vagas novas o numero total de
vagas anuais oferecidas nos processos seletivos: vestibular, Enem, avaliacao
seriada e processos seletivos simplificados, em cada turno de funcionamento do
curso. Nao estéo incluidas as vagas ndo ocupadas ou liberadas em anos anteriores.

J4 as remanescentes, sdo vagas de anos anteriores que nunca foram
ocupadas ou que foram liberadas por diversos motivos: 6bito, ndo cumprimento de
desempenho minimo (jubilamento), transferéncia interna (transferéncia entre cursos
da mesma IES), transferéncia externa (transferéncia para outra IES). A ocupacéao
dessas vagas ocorre por alunos que vém de outra IES (transferéncia externa), de
outro curso da propria IES (transferéncia interna), de portadores de curso superior e
de reingressantes. A forma de ingresso nessas vagas define-se como “processos
seletivos para vagas remanescentes”. O periodo a ser considerado para o calculo do
namero de vagas remanescentes deve ser o do prazo minimo de integralizacdo do

curso.
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Do total de vagas ofertadas, 90,2% foram em instituicdes privadas, a rede
publica correspondeu a aproximadamente 10% das vagas ofertadas. Foram
oferecidas mais de 33 mil vagas em programas especiais, entre 0s quais se
destacam o Plano Nacional de Formacéo de Professores (PARFOR?®) e o Programa

Nacional de Educacéo na Reforma Agraria (PRONERA),

Quadro 7: Numero de Vagas de Cursos de Graduacao, por Tipo de Vagas e Categoria
Administrativa - Brasil - 2016.

Vagas em Cursos de Graduagao
g Percentual Percentual de
thggorla} Total Geral VERES de Vagas Vagas Vagas
Administrativa Novas
de Vagas . Novas Remanescentes | Remanescentes
Oferecidas
Ocupadas Ocupadas
Total Geral 10.662.501 | 7.873.702 33,5 2.769.497 12,0
Publica 750.850 572.122 84,0 166.663 24,3
Federal 453.859 333.900 91,9 114.236 26,5
Estadual 205.173 170.485 83,5 28.995 27,1
Municipal 91.818 67.737 46,7 23.432 10,4
Privada 9.911.651 7.301.580 29,6 2.602.834 11,2

Fonte: Mec/Inep — Censo da Educacdo Superior/2016.

Do total de novas vagas oferecidas em 2016, somente 33,5% foram
preenchidas, ao se considerar as vagas remanescentes o percentual de ocupacao
foi ainda menor apenas 12,0% foram ocupadas no mesmo periodo. S&o percentuais
impressionantes, demonstrando um quantitativo absurdo de vagas desocupadas em
cursos superiores. Deve-se ressaltar que, estas vagas foram autorizadas pelo
Ministério da Educacdo e, apesar de desocupadas tém um custo para serem
mantidas.

O instrumento de avaliacdo externa de cursos de graduacdo, avalia o
guantitativo de vagas por meio do insumo “Numero de Vagas”. E ainda correlaciona
este quantitativo com insumos relacionados a Bibliografia basica por Unidade
Curricular, Bibliografia complementar por Unidade Curricular, Laboratérios didaticos
de formacdo bésica, Laboratérios didaticos de formacdo especifica, buscando
comprovar a compatibilidade do nimero de vagas previstas ou implantadas com tais

insumos.

15 O plano consolida a Politica Nacional de Formacdo de Professores, instituida pelo Decreto
6755/2009, que prevé um regime de colaboracdo entre Unido, estados e municipios, para a
elaboracao de um plano estratégico de formagéo inicial para os professores que atuam nas escolas
publicas. A acao faz parte do Plano de Desenvolvimento da Educacédo (PDE), em vigor desde abril de
2007.

16 O Programa Nacional de Educacdo na Reforma Agraria (PRONERA) propde e apoia projetos de
educacéo voltados para o desenvolvimento das areas de reforma agraria.
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Diante do exposto, verifica-se porque a avaliacdo externa de cursos de
graduacao, ndo consegue avaliar o quantitativo de vagas pretendidas/autorizadas
em funcdo da ociosidade de vagas. A avaliacdo é pautada no curso em questéo,
desconsiderando aspectos locais, regionais e até nacionais em relacdo a oferta do
Curso que se avalia.

Os dados apresentados revelam a quantidade absurda de vagas
remanescentes, este fato ndo pode ser desconsiderado nas avaliacdes dos cursos
de graduacdo, estejam estas relacionadas a autorizacdo, reconhecimento ou
renovacao de reconhecimento de cursos. Afinal, com tantas vagas desocupadas,
para que continuar autorizando mais e mais cursos, sendo que cada um deles
carrega consigo a abertura de novas vagas?

Mais uma vez constata-se o descumprimento das finalidades do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior, que além de apresentar como
finalidades a melhoria da qualidade da educacéo superior, 0 aumento permanente
da sua eficacia institucional, efetividade académica e social e, especialmente, a
promocao do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das
IES, por meio da valorizagcdo de sua missédo publica, da promoc¢do dos valores
democraticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da afirmacdo da autonomia e
da identidade institucional, prevé como finalidade orientacdo da expansdo da sua

oferta.

4.1.5. Corrida por Titulacdo e Regime de Trabalho Docente

Conforme revelam os dados disponibilizados por meio do Censo da Educacéo
Superior/2016 (QUADRO 8), os docentes com titulacdo igual a mestre ou doutorado
continuam aumentando, essa tendéncia pode ser observada desde 2006, tanto na

rede publica como na privada.
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Quadro 8: Participacdo Percentual de Docentes na Educacéo Superior, por Categoria
Administrativa, segundo Grau de Formacéao - Brasil - 2016.

Rede Publica Rede Privada
Grau de Formacéo
2006 2016 2006 2016
Até Especializagédo 41,5 21,8 47,6 28,8
Mestrado 36,1 39,2 40,0 48,7
Doutorado 22,4 39,0 12,4 225

Fonte: Mec/Inep — Censo da Educacdo Superior/2016.

A maioria dos docentes nas universidades tem doutorado (54,6%), jA nas
faculdades, o percentual € de 17,9%. Em relacdo ao regime de trabalho, os
docentes em tempo integral sdo mais de 94% nos IFs e Cefets. Mais de 70% dos
docentes nas universidades tém o regime de contrato de trabalho em tempo integral,
numero superior aos docentes em tempo integral dos centros universitarios (26,4%)
e faculdades (19,6%). Nas faculdades, 45% dos docentes trabalham em tempo
parcial e 47,7% tém formacéo de mestre.

Na rede publica, o numero de docentes em tempo integral quase dobrou nos
ultimos dez anos. Em 2016, os docentes horistas da rede privada tiveram uma
gueda de 9,7%. Em 2016, havia 384.094 docentes em exercicio na Educacéo
Superior no Brasil, deste total, 55,9% tinham vinculo com IES privada e 44,1%, com
IES publica.

Permanece a tendéncia de melhoria do tipo de regime de trabalho dos
docentes que atuam na Educacdo Superior, visto 0 crescente aumento de
participacdo de docentes com regime de tempo integral e a queda do numero de
docentes contratados como horistas.

A queda da participacdo de docentes horistas na rede privada, a partir de
2006, acompanhada do crescimento da participacdo de docentes em tempo integral
e parcial, confirma a tendéncia geral de melhoria nos vinculos de trabalho dos
docentes. Em 2014, a participacdo dos docentes em tempo parcial ultrapassou os
horistas ha mesma rede. Na rede publica, o numero de docentes em tempo integral
continua se expandindo, enquanto os docentes em tempo parcial se estabilizaram e
os horistas continuam em queda.

A promulgacdo da LDB, fez com que docentes das mais diversas areas do
conhecimento aprimorassem a sua titulagéo, em funcao do que determina o seu Art.
52, Brasil (1996, p. 16):
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Art. 52. As universidades séo instituicbes pluridisciplinares de formacéo dos
guadros profissionais de nivel superior, de pesquisa, de extensdo e de
dominio e cultivo do saber humano, que se caracterizam por: | - producéo
intelectual institucionalizada mediante o estudo sistemético dos temas e
problemas mais relevantes, tanto do ponto de vista cientifico e cultural,
quanto regional e nacional; Il - um terco do corpo docente, pelo menos, com
titulagdo académica de mestrado ou doutorado; Il - um terco do corpo
docente em regime de tempo integral.

Apesar da LDB, em seu Art. 52 exigir titulagbes em nivel stricto sensu para
Universidade, as Faculdades e também os Centros Universitarios, ndo deixam de se
preocuparem com a titulacdo e com o regime de trabalho do seu corpo docente,
independente da categoria académica.

Constata-se entdo o poder dos processos avaliativos. Pois se atualmente no
Brasil, se verifica um corpo docente melhor titulado, muito se deve a avaliacao
externa de cursos, que pelo menos até o final de 2017 avaliava em funcdo de
percentuais a titulacdo e o regime de trabalho dos professores. Logo, reforca o
raciocinio que quanto mais coerente, melhor estruturado for o processo de avaliacado
externa de curso, e os insumos por ele considerados, mais este podera contribuir
para a qualidade dos cursos ofertados. Preocupacdo sempre presente, pois de
acordo com os dados discutidos nesta secdo, ao que tudo indica as palavras de
ordem na Educacdo Superior Brasileira sdo expandir e democratizar, ja qualificar

nem tanto.

4.1.6. Exame Nacional de Desempenho de Estudantes - Enade.

O Enade é um dos pilares do sistema avaliativo, previsto na Lei n°. 10.861, de
14 de abril de 2004, que juntamente com a Avaliacdo de Cursos de Graduacao e de
IES, formam um ‘tripé’ avaliativo que tem como desafio favorecer a qualidade da
Educacao Superior Brasileira.

De acordo com o Art. 5°, da Lei n°. 10.861, (BRASIL, 2004, p.2):

O Enade aferira o desempenho dos estudantes em relagdo aos contetdos
programaticos previstos nas diretrizes curriculares do respectivo curso de
graduacdo, suas habilidades para ajustamento as exigéncias decorrentes
da evolugdo do conhecimento e suas competéncias para compreender
temas exteriores ao ambito especifico de sua profisséo, ligados a realidade
brasileira e mundial e a outras areas do conhecimento.
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Como se nota, 0 objetivo do Enade configura-se como um grande desafio. E
este estudo o considerou, por entender a sua relevancia dentro do processo
avaliativo de cursos de graduagéo no Brasil atualmente.

Porém ao se confrontar os resultados deste exame, com a realidade da
Educacé@o Superior Brasileira e também com os processos de avaliagcdo de cursos
de graduacdo, objeto de estudo desta pesquisa, observou-se que nao
necessariamente o Enade tem contribuido para o aprimoramento da qualidade da
oferta desse nivel de ensino. Afirma-se que em momento algum foi possivel
identificar avancos no cenario da Educacdo Superior, explicados em funcdo dos
resultados observados no exame aqui referenciado.

Atualmente, o indicador que subsidia qualquer acéo referente a regulacéo de
cursos de graduacao no Brasil € o Conceito Preliminar de Curso (CPC), e o Enade
corresponde a 20% deste conceito, conforme evidenciado no Quadro 9.

Quadro 9: Composicao do CPC e o “peso” de suas dimensdes e componentes.

DIMENSAO COMPONENTER PESOS
Desempenho dos : 0
Estudantes. Nota dos concluintes no Enade. 20,0%
Valor agregado pglo Nota do indicador de diferenca entre os desempenhos
processo formativo 30,0%

> observado e esperado.
oferecido pelo curso.

Nota de propor¢céo de mestres. 7,5%
Corpo Docente. Nota de propor¢éo de doutores. 15,0% | 30,0%
Nota de propor¢éo de regime de trabalho. 7,5%
~ . Nota referente a organizacdo didatico pedagdgica. 7,5%
Percepcao discente - - ——2 o=
- Nota referente a infraestrutura e instalagdes fisicas. 5,0%
sobre as condicGes do Nota referente as oportunidades de ampliacdo da 15,0%
processo formativo. ~ ' _as oportunid pliag 2,5%
formag&o académica e profissional.

Fonte: Inep/DAES.

Ao que tudo indica, nem os 6rgaos reguladores consideram como sendo
substancial, valida e confiavel a avaliacao realizada por meio do Enade. Caso fosse,
esta por si sO subsidiaria reformas e melhorias continuas nos programas de ensino.

Para se realizar se confrontar os resultados do Enade, com a realidade da
Educacao Superior Brasileira e também com o0s processos de avaliacdo de cursos
de graduacdo e assim chegar a afirmar tais fatos, levou-se em consideragdo o0s
resultados referentes aos indicadores de qualidade, divulgados anualmente, por
meio do Diario Oficial da Unido (D.O.U). Uma vez divulgados, fica evidente que

acOes que visam regular a Educacao Superior, serdo adotadas como, por exemplo,




98

renovacdes de reconhecimento geradas automaticamente, abertura de termos de
saneamento, porém todas em funcéo do resultado observado por meio do CPC.
Desta forma, evidencia-se que apesar do Enade, estar previsto na Lei n°.
10.861, de 14 de abril de 2004, como sendo um dos pilares do tripé avaliativo, a sua
relevancia dentro do processo de avaliacdo, é questionavel, esperava-se que por se
s6 este indicador de desempenho fosse capaz de impulsionar a¢des formativas que
propiciassem a melhoria do desempenho dos alunos. E que fosse correlacionado
aos processos de avaliacdo externa de cursos, gerando consequéncias para

aqueles cursos cujos alunos demonstrassem desempenho abaixo da média.
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5. MODELOS E INSTRUMENTOS DE AVALIACAO DE CURSOS DE
GRADUACAO: TENDENCIAS, ORGANIZACAO E AVANCOS

Esta secdo objetiva decompor os modelos e instrumentos considerados nas
avaliacOes externas de curso, por entender que estes carregam em si, a esséncia do
processo. Serdo considerados nesta analise dois paises — Brasil e Portugal.

A escolha destes dois paises se deu uma vez que os sistemas buscam atingir
0 mesmo objetivo: garantir a melhoria da qualidade e a prestacdo de contas
(accountability), por meio de instrumentos e de avalia¢des periddicas.

E importante destacar que o intervalo de tempo considerado para esta
analise, iniciou-se em 2007. Pois foi no final deste ano, que no Brasil, foi publicada a
primeira versao da Portaria Normativa n® 40, mais precisamente em 12 de dezembro
de 2007, revogada recentemente pela Portaria n°® 22, de 21 de dezembro de 2017.

A Portaria Normativa n° 40, instituiu o sistema e-MEC, resolvendo que a
tramitacdo dos processos regulatorios de IES e cursos de graduacdo passariam a
ser feita exclusivamente em meio eletrénico. Assim, no Brasil, os instrumentos, que
subsidiam os processos de avaliacdo, que compreendem atos autorizativos'’, e cuja
tramitacdo se da tdo somente pelo sistema e-MEC, condicdo mantida até os dias
atuais, surgiram a partir de entao.

Foi também no ano de 2007, que em Portugal, surgiu a Agéncia de Avaliacao
e Acreditacdo do Ensino Superior (A3ES), em funcionamento até os dias atuais.
Instituida pelo Estado por meio do Decreto Lei n° 369, de 5 de novembro de 2007.

A3ES € uma fundacdo de direito privado, constituida por tempo
indeterminado, dotada de personalidade juridica e reconhecida como de utilidade
publica. E independente no exercicio das suas competéncias, sem prejuizo dos
principios orientadores fixados legalmente pelo Estado. E que tem como missao
garantir a qualidade da Educacdo Superior Portuguesa, por meio da avaliacao e
acreditacdo das IES e dos seus ciclos de estudos, bem como do desempenho das
funcdes inerentes a insercdo de Portugal no sistema europeu de garantia da

qualidade.

17 Os Atos Autorizativos sd3o responsaveis pelo credenciamento das IES, autorizacdo e
reconhecimento de cursos, enquanto os Atos Regulatérios séo voltados para o recredenciamento de
IES e renovacéo de reconhecimento de cursos.
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Eis aqui uma relevante caracteristica do modelo avaliativo Portugués, quem o
executa é uma agéncia autbnoma, que ndo possui vinculos com o Governo. No
Brasil isso ndo acontece, é o Estado que avalia, ndo existe independéncia.

Surge assim, um aspecto a ser levado em consideracdo no que este estudo
propde: que no futuro, o Brasil possa contar com agéncias autonomas de avaliagéo
e acreditacdo. E que estas sejam regionais, descentralizando a avaliacdo de cursos
de graduacdo deste pais de grandeza continental e tdo rico, culturalmente. Tal
proposta, foi considerada como sendo para o futuro, porque entende-se que para
tanto o sistema de Educacao Superior Brasileiro, precisa estar mais maduro.

No cenario atual € improvavel a adocdo de tais agéncias no Brasil,
lamentavelmente a desconfianca ainda € algo marcante nos processos avaliativos.
Falta avancar na perspectiva do desenvolvimento de uma cultura voltada para a

gualidade, baseada em avaliacOes capazes de promover melhorias.

5.1. INSTRUMENTOS DE AVALIACAO EXTERNA DE CURSOS DE GRADUACAO
NO BRASIL

Considerando o cenario Brasileiro, analisou-se, nesta pesquisa um total de
guinze instrumentos de avaliacdo, que foram comparados entre si. Buscando
identificar diferencas e semelhancas, avaliando as orientacdes apresentadas nos
referidos instrumentos, as dimensdes e seus pesos, 0S iNSUMOS assim como 0S
parametros de avaliacdo dispostos.

A historia mostra, que apesar de hoje se ter dois instrumentos de avaliacéo
em vigéncia, que subsidia todos os atos autorizativos de cursos nem sempre foi
assim. Na relacédo a seguir, pode-se verificar que entre os anos de 2008 a 2012, a
avaliacdo externa de cursos de graduacdo, contava com um conjunto de dez
instrumentos?®, para atender a diferentes cursos e atos, conforme apresentado no
Quadro 10. Os instrumentos apresentados atendiam a pelo menos um ato
autorizativo, cujo resultado deveria ser de referencial basico para decisdo das

instancias regulatorias.

18 Disponiveis em: http://portal.inep.gov.br/superior-condicoesdeensino-manuais



http://portal.inep.gov.br/superior-condicoesdeensino-manuais
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Quadro 10: Instrumentos de Avaliagdo Externa de Cursos de Graduacéo Utilizados entre os
Anos de 2008 e 2012,

.LA.2. Instrumento para
autorizagéo de
Bacharelado e

Licenciatura -
agosto/2010.

Este instrumento
destinava-se a avaliagédo
das condicdes iniciais
necessérias para a
autorizagdo de Cursos
Bacharelados e
Licenciaturas.

I.A.4. Instrumento para
autorizacao de curso
Tecnoldgico -
agosto/2010.

I.LA.1. Instrumento para
autorizagéo de curso de
Medicina - outubro/2010.

I.A.3. Instrumento para
autorizagéo de curso de
Direito - 2010.

Este instrumento
destinava-se a avaliagédo
das condig®es iniciais
necessérias para a
autorizacdo de Cursos
Tecnoldgicos.

Este instrumento
destinava-se a avaliagcao
das condig®es iniciais
necessérias para a
autorizagdo do Curso de
Graduagé&o em Direito.

Este instrumento
destinava-se a avaliagao
das condicdes iniciais
necessérias para a
autorizagéo do Curso de
Graduagdo em Medicina.

*|.R.5. I.R.6. I.LR.7. I.R.8. I.R.9. I.R.R.10.
Instrumento Instrumento Instrumento Instrumento Instrumento Instrumento
para para para para para para renovagao
reconhecimento | reconhecimento | reconhecimento | reconhecimento | reconhecimento de
de Bacharelado de curso de de curso de de curso de curso de reconhecimento
e Licenciatura - Direito - Pedagogia - Tecnoldgico - Medicina - de Cursos —
setembro/2008. dezembro/2008. agosto/2010. margo/2010. margo/2010. setembro/2010.
Este . Este . Este . Este . Este instiiinto
instrumento instrumento instrumento instrumento instrumento destinava-se a

destinava-se a
avaliacao das

destinava-se a
avaliacao das
condi¢cdes dos

destinava-se a
avaliacdo das
condi¢cdes dos

destinava-se a
avaliacdo das
condicdes dos

destinava-se a
avaliacdo das
condicdes dos

avaliagdo das
condicdes dos

condi¢cdes dos - - - - padrdes
- padrdes padrdes padrdes padrdes L
padrdes b r E E exigidos para o
T exigidos para o exigidos para o exigidos para o exigidos para o
exigidos para o pleno
pleno pleno pleno pleno h
pleno . . h ) funcionamento
h funcionamento funcionamento funcionamento funcionamento
funcionamento dos cursos de
dos cursos de dos cursos de dos cursos dos cursos de =
docursoe S ; - P I graduacéo e
- : Direito e assim Pedagogia e Tecnoldgicos e Medicina e ) .
assim consolidar : . . . : . : assim consolidar
consolidar a assim consolidar | assim consolidar | assim consolidar
a oferta do a oferta dos
oferta do a oferta do a oferta do a oferta do
mesmo, uma mesmos, uma
mesmo, uma mesmo, uma mesmo, uma mesmo, uma
vez que a vez que a
S vez que a vez que a vez que a vez que a S
avaliagao se S  x S S avaliagdo se
. avaliago se avaliagdo se avaliagcéo se avaliagdo se .
destinava a - : : - destinava a
destinava a destinava a destinava a destinava a
reconhecer o renovar o
reconhecer o reconhecer o reconhecer o reconhecer o :
curso. reconhecimento
curso. curso. curso. curso.
do curso.

*Como acdo preliminar a avaliacdo, indicava, esse instrumento trazia a seguinte observacao:
“Identificar a modalidade do curso, se é Licenciatura ou Bacharelado, de modo a proceder a sua
avaliacéo a luz das Diretrizes Curriculares Nacionais - DCNs da respectiva modalidade”.

Fonte: Inep - 2017.

Deste ponto em diante os instrumentos relacionados no Quadro 10 serdo
citados de acordo com os codigos criados e apresentados, assim, as iniciais
indicam: I.A. “Instrumento para Autorizagdo” — estes sdo quatro. I.R. “Instrumento
para Reconhecimento” — estes sdo cinco. I.R.R. “Instrumento para Renovacdo de
Reconhecimento” — apenas um.

Foi no ano de 2010, que surgiu a primeira versao do instrumento, no qual se
propunha o agrupamento dos insumos avaliados — I.R.R.10. Este se destinava aos
processos de renovacdo de reconhecimento e buscava avaliar as condi¢cdes dos
padrbes exigidos para o pleno funcionamento dos cursos, atendendo as
modalidades presenciais e a distancia. Segundo o exposto, no instrumento em

guestao, Brasil (2010, p. 3):


http://download.inep.gov.br/download/superior/condicoesdeensino/2010/instrumento_autorizacao_curso_medicina2.pdf
http://download.inep.gov.br/download/superior/condicoesdeensino/2010/instrumento_autorizacao_curso_medicina2.pdf
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http://download.inep.gov.br/download/superior/condicoesdeensino/2010/instrumento_autorizacao_bacharelado_licenciatura2.pdf
http://download.inep.gov.br/download/superior/condicoesdeensino/2010/instrumento_autorizacao_bacharelado_licenciatura2.pdf
http://download.inep.gov.br/download/superior/condicoesdeensino/2010/instrumento_autorizacao_bacharelado_licenciatura2.pdf
http://download.inep.gov.br/download/superior/condicoesdeensino/2010/instrumento_autorizacao_bacharelado_licenciatura2.pdf
http://download.inep.gov.br/download/superior/condicoesdeensino/2010/instrumento_autorizacao_curso_direito2.pdf
http://download.inep.gov.br/download/superior/condicoesdeensino/2010/instrumento_autorizacao_curso_direito2.pdf
http://download.inep.gov.br/download/superior/condicoesdeensino/2010/instrumento_autorizacao_curso_direito2.pdf
http://download.inep.gov.br/download/superior/condicoesdeensino/2010/instrumento_autorizacao_curso_tecnologico2.pdf
http://download.inep.gov.br/download/superior/condicoesdeensino/2010/instrumento_autorizacao_curso_tecnologico2.pdf
http://download.inep.gov.br/download/superior/condicoesdeensino/2010/instrumento_autorizacao_curso_tecnologico2.pdf
http://download.inep.gov.br/download/superior/condicoesdeensino/2010/instrumento_reconhecimento_bacharelado_licenciatura3.pdf
http://download.inep.gov.br/download/superior/condicoesdeensino/2010/instrumento_reconhecimento_bacharelado_licenciatura3.pdf
http://download.inep.gov.br/download/superior/condicoesdeensino/2010/instrumento_reconhecimento_bacharelado_licenciatura3.pdf
http://download.inep.gov.br/download/superior/condicoesdeensino/2010/instrumento_reconhecimento_bacharelado_licenciatura3.pdf
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http://download.inep.gov.br/download/superior/condicoesdeensino/2010/instrumento_reconhecimento_curso_tecnologico3.pdf
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[...] este possuia abrangéncia e flexibilizagdo necessarias para assegurar
uma avaliaco fidedigna dos cursos, realcar as especificidades que marcam
cada um deles, e viabilizar a sua utilizagdo associada a insumos
diagnésticos capazes de contribuir para uma analise mais substancial da
realidade.

Ainda em sua apresentacdo, ressaltava a responsabilidade do Ministério da
Educacdo em rever, periodicamente, 0s seus instrumentos e procedimentos de
avaliacdo. De modo a ajusta-los aos diferentes contextos e situacbes que se
apresentassem no cenario da Educacdo Superior de forma a torna-los elementos
balizadores da qualidade que se desejava.

Estes aspectos evidenciados por meio da apresentacao do I.R.R.10, ndo esta
ou esteve presente em nenhum outro instrumento, disponibilizado no periodo de
2008 a 2017. E interessante observar tal fato, pois surge uma indagac&o. Por que se
retirou dos instrumentos aspectos que caracterizavam tdo bem a avaliacao
proposta?

Afinal os aspectos sugeriam uma avaliacao fidedigna dos cursos, que deveria
possuir abrangéncia e flexibilizacdo, sendo esta capaz de contribuir para uma
analise substancial da realidade. Porém esta apresentacdo desapareceu dos
instrumentos seguintes, talvez pelo fato de ndo ser interessante evidenciar aspectos
tdo importantes em um processo avaliativo, mas que ndo necessariamente na
pratica sdo atingidos ou contemplados.

Em maio de 2012, surgiu o modelo de instrumento Unico de avaliacdo, por
meio do qual se agrupou todos os insumos, atendia a todos 0s cursos, a todas as
modalidades de oferta e a todos os atos autorizativos, nascendo assim um
instrumento unificado. Este instrumento passou por duas atualizacdes, uma em
agosto de 2015 e outra em abril de 2016.

Com a citada unificacdo, em maio de 2012, foi disponibilizado pelo Inep o
instrumento de avaliacdo, que colocou fim a vigéncia de todos os outros,
apresentados no Quadro 10. E que vigorou até agosto/2015, momento em que foi
disponibilizado outro instrumento, que manteve a esséncia do anterior.

Ja em abril/2016, foi disponibilizado mais um instrumento, colocando fim a
vigéncia daquele, disponibilizando em agosto/2015. Este novo instrumento,
apresentava um forte viés regulatério, o que fez com que o quantitativo de insumos

considerados aumentasse em 15%.
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Ao analisar o citado instrumento, nota-se que este aumento no quantitativo de
insumos em nada se relacionou a mudancgas metodoldgicas ou de favorecimento ao
desenvolvimento de uma avaliacdo mais formativa, flexivel e sistemética. O
incremento no nimero de insumos visou apenas atender a legislacao, logo reafirmou
o caréter regulatério da avaliagao.

N&o se critica aqui, o fato da avaliagdo servir como instrumento que contribui
com a regulacgéo, o que se condena € o fato de ndo se perceber no modelo vigente a
avaliacdo em si, capaz de favorecer a melhoria continua da educacéo ofertada.

Esses instrumentos (2012 a 2016) pela primeira vez trouxeram instrucoes de
como deveriam ser preenchidos, o que é visto como algo positivo, por se entender
gue em qualquer processo de avaliacdo deve haver transparéncia. No Quadro 11,
apresentam-se os trés instrumentos disponibilizados entre os anos de 2012 e 2016.

Quadro 11: Instrumentos de Avaliacdo Externa de Cursos de Graduacao Utilizados entre os
Anos de 2012 a 2016.

I.A.C. 2012. I.A.C. 2015. I.LA.C.2016.
Instrumento de Avaliacdo Instrumento de Avaliacao de Instrumento de Avaliacao de
de Cursos de Graduacado Cursos de Graduacéo - Cursos de Graduacéo -
presencial e a distancia — presencial e a distancia — presencial e a distancia —

maio/2012**, agosto/2015**, abril/2016**.

**Todos os instrumentos subsidiam autorizag&o, reconhecimento e renovagéo de reconhecimento dos
cursos — nos graus de tecnélogo, de licenciatura e de bacharelado para a modalidade presencial e a
distancia.

Fonte: Inep - 2017.

Deste ponto em diante os instrumentos apresentados no Quadro 11 seréo
citados de acordo com os cddigos criados e apresentados por meio do referido
Quadro, assim, as iniciais indicam:

e |.A.C. 2012 “Instrumento de Avaliacdo de Cursos — ano 2012” (revogado).
e |.A.C. 2015 “Instrumento de Avaliacdo de Cursos — ano 2015” (revogado).

e |.A.C. 2016 “Instrumento de Avaliacdo de Cursos — ano 2016” (revogado).

Porém, apesar da ultima atualizacao ter ocorrido em 2016, o instrumento de
avaliacdo utilizado a partir de meados do citado ano e até o fim de 2017, foi aquele
disponibilizado em agosto de 2015. Uma vez que o instrumento disponibilizado em
abril de 2016, foi logo revogado.

Dando sequéncia as alteragdes observadas nos instrumentos de avaliagéo de

cursos de graduacao, chega-se a outubro de 2017. Momento em que foi publicado



104

no D.O.U. a Portaria n°® 1383, de 31 de outubro de 2017, que aprovou, em extrato, 0S
insumos dos Instrumentos de Avaliacdo de Cursos de Graduacéo para os atos de
autorizagéo, reconhecimento e renovagdo de reconhecimento nas modalidades
presencial e a distancia.

Assim, atualmente no Brasil, ttm-se em vigor dois instrumentos de avaliacao

de cursos de graduacao, conforme demonstrado no Quadro 12.

Quadro 12: Instrumentos de Avaliacdo Externa de Cursos de Graduacao disponibilizados
em Novembro de 2017.

I.A.C.A. 2017. I.A.C.R.R. 2017.
Instrumento de Avaliacdo Instrumento de Avaliacdo de
de Cursos de Graduacédo Cursos de Graduacéo -
presencial e a distancia — presencial e a distancia —

autorizacgao. reconhecimento e renovagao
de reconhecimento.

Fonte: Inep - 2017.

Deste ponto em diante os instrumentos apresentados no Quadro 12 serdo
citados de acordo com os codigos criados e apresentados por meio do referido
Quadro, assim, as iniciais indicam:

e |.A.C.A. 2017 “Instrumento de Avaliacdo de Cursos - Autorizagcao - ano 2017”

(vigente).

e |LA.C.R.R. 2017 “Instrumento de Avaliacdo de Cursos - Reconhecimento e

Renovacao de Reconhecimento - ano 2017” (vigente).

A primeira andlise realizada junto aos quinze instrumentos considerados
neste estudo foi em funcdo do quantitativo de insumos presentes em cada um deles,
respeitando as dimensdes avaliadas (GRAFICO 7). Dimensbes estas que
representam o primeiro ponto em comum entre 0s quinze instrumentos analisados.
Todos eles possuem trés dimensdes, a saber: Dimensédo 1 (D1), avalia aspectos
relacionados a organizacdo didatico pedagdgica; Dimensdo 2 (D2), tem como

objetivo aferir o corpo docente; e a Dimensao 3 (D3) as instalacdes fisicas.
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Gréfico 7: Quantitativo de Insumos por Dimensao e Instrumento - 2008/2017.
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Fonte: Inep — 2017.

O Grafico 7 evidencia que a unificacdo dos instrumentos fez com que o
guantitativo de insumos aumentasse, afinal os insumos especificos, que se aplicam
apenas a avaliacdo de alguns cursos, foram agrupados em um Unico instrumento a
partir de 2012, explicando assim a significativa diferenca no quantitativo de insumos,
observada a partir do 1.A.C.2012. Vale salientar que muitos dos insumos comuns a
avaliacdo de todos os cursos, se mantiveram nos instrumentos ao longo dos anos
(2008/2017).

Ainda ha de se reafirmar o forte viés regulatério do 1.A.C.2016, motivo pelo
gual se observa o significativo incremento no nimero de insumos, em especial na
D1. Confirma-se, assim, que a unificacdo dos instrumentos era o caminho mais
I6gico a ser seguido. Ora, ndo havia a necessidade de tantos instrumentos, sendo
gue o eixo estruturante da avaliagdo era mantido em todos eles. Entende-se por eixo
estruturante o conjunto de insumos considerados na avaliacdo de todos 0s cursos e
gue se mantiveram ao longo do tempo — 2008/2016 em todos 0s instrumentos
analisados.

Em 2017, com a publicacdo dos I.A.C.A.2017 e I.A.C.R.R.2017, o instrumento
deixou de ser unico, passando a dois instrumentos de avaliagdo externa de cursos
de graduacdo, sendo um para processos de autorizagdo de cursos e outro para

processos de reconhecimento e renovacdo de reconhecimento.
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O Gréfico 8 sintetiza o total de insumos presentes em cada um dos
instrumentos de avaliagdo aqui comparados. Comprova, mais uma vez, que a
consolidacdo em um unico instrumento, fez com que os .A.C.2012, I.A.C.2015 e
[.LA.C.2016 apresentassem um total expressivo de insumos, se comparado com 0s
demais.

O numero total de insumos, que ao longo do tempo variou entre o0s
instrumentos e dimensdes, deve-se ao agrupamento dos insumos especificos para
alguns cursos, ou area de conhecimento. A variacao no quantitativo de insumos nao
representou necessariamente uma alteracao na concepg¢éo da avaliagdo ou da sua

metodologia.

Gréfico 8: Quantitativo Total de Insumos por Instrumento - 2008/2017.
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Fonte: Inep - 2017.

Outro aspecto a ser destacado, na caracterizacao destes instrumentos, € que
guase todos eles além de possuirem trés dimensdes, possuem também um conjunto
de itens definidos como requisitos legais, apenas o I.A.C.A.2017 e o I.A.C.R.R.2017
nao os possui de forma explicita. Estes itens sdo, essencialmente, regulatorios, por
isso ndo fazem parte do célculo do conceito da avaliacdo do curso. No ato da
avaliacdo, os avaliadores apenas fazem o registro do cumprimento ou ndo do
dispositivo legal e normativo por parte da instituicAo para que o Ministério da

Educacéo, de posse dessa informacao, possa tomar as decisdes cabiveis.
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O Gréfico 9 traz o quantitativo de requisitos legais presentes em cada um dos
instrumentos de avaliagdo externa de cursos aqui analisados. E mostra que, assim
como 0s insumos, com a unificagdo dos instrumentos, o total de requisitos legais
aumentou consideravelmente.

Este aumento no namero de requisitos legais (GRAFICO 9) se deve ao fato
de existirem requisitos legais especificos para alguns cursos, mas em especial ao
fato de que ao longo do tempo a legislacdo da Educacéo Superior vem sofrendo
alteracbes e provocando o surgimento de mais requisitos legais, reforcando o viés
regulatério.

Contudo, esta concepcéao foi posta de lado nos dois ultimos instrumentos de
avaliagdo (l.A.C.A.2017, I.A.C.R.R.2017), que por sua vez n&o apresentam
requisitos legais, conforme os demais apresentavam.

A Nota Técnica n° 16/2017/CGACGIES/DAES que trata dos atuais
instrumentos de avaliagcdo externa, em seu item 4.2, aponta que: “Os requisitos
legais e normativos estdo contemplados em critérios de andlise especificos, na
forma de atributos, bem como foram inseridos na analise preliminar de avaliacdo da

IES e dos cursos”.

Gréfico 9: Quantitativo de Requisitos Legais por Instrumento - 2008/2017.

¢10C0Y
ST0C OVl
91020Vl

20 17 18
18 %
e ~\
14 13/ \
1 \
i / \
8 6 6 ! 6 / 6 7/ \
6 5 R R 5 A~ _—*_ 5 / \
. /‘ ‘\/ v \/’ \
2 \
0 i
5> » » » » » m® =™ = 2 >
>
S
g

LTOTYYIVI ¢ ©

Fonte: Inep - 2017.



108

A seguir apresenta-se a andlise dos insumos presentes nos instrumentos
pesquisados. A andlise realizada por meio dos quinze instrumentos de avaliacao
apreciados neste estudo, revela que todos os disponibilizados a partir de 2012,
tiveram como base para sua confeccdo aqueles considerados na avaliacdo externa
de cursos de graduacéo vigentes no periodo de 2008 a 2012, uma vez que a maioria

dos insumos presentes nos instrumentos passados foram mantidos nos atuais.

5.1.1 Comparacdo entre 0s Insumos Presentes nos Instrumentos de
Avaliacdo Externa de Cursos de Graduacdo — 2008 a 2017

Com a finalidade de identificar insumos comuns aos instrumentos aqui
analisados, foram elaborados quadros, por meio dos quais se destacou 0s insumos
gue se repetem. Para tanto os instrumentos foram divididos em dois grupos, a saber:
instrumentos para autorizagcao e instrumentos para reconhecimento ou renovacao de

reconhecimento de curso.

5.1.1.1 Dimenséo 1 — Organizacao Didatico Pedagdgica

Nesta perspectiva de analise, o0 Quadro 13, informa os insumos presentes nos
instrumentos utilizados nos processos de autorizacdo de cursos de graduacéo, que

atendem a Dimensé&o 1 — Organizacao Didatico Pedagogica.

Quadro 13: Insumos - Dimenséo 1 - Organizacao Didatico Pedagogica — Instrumentos de

Avaliacédo para Autorizagdo de Cursos Superiores de Graduagao 2008/2012.
1.A.1 L.A.4

Atividades praticas de ensino

Contexto educacional Contexto educacional

Ensino na area da satde
Estagio supervisionado
Matriz curricular Matriz curricular Estrutura curricular
Impacto social na demanda de
profissionais da area da salde
Interagdo com o sistema local e
regional de satide e o SUS.
Metodologia Metodologia Metodologia Metodologia

Processo de avaliagdo
Relagdo entre niimero de vagas e
formagdo nos servigos de salide

Fonte: Inep. Elaborado pela autora - 2016.
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Estdo destacados no Quadro 13, insumos como: atendimento ao discente,
contetdos curriculares, contexto educacional, matriz ou estrutura curricular,
metodologia, nimero de vagas, objetivos do curso e perfil do egresso, uma vez que
direta ou indiretamente estes se mantiveram presentes ao longo dos instrumentos
de avaliacdo para autorizacao de cursos, até os dias atuais.

O LA.l, desde 2010, ja demostrava uma forte presenca de insumos
especificos em especial para os cursos da area da salde, uma vez que este atendia
a autorizacao de cursos de Medicina.

Ao se analisar os insumos que compde a Dimenséo 1, Apéndice Ill, percebe-
se que questdes relacionadas a tecnologia, a integracdo com o mundo do trabalho
ou mesmo inovacdes metodolégicas ndo sao consideradas, pelo menos nos
instrumentos disponibilizados antes de 2017.

Atualmente o eixo estruturante da Dimensdo 1, que é formado por insumos
gue se aplicam a avaliacdo de todos os cursos, sem nenhuma restricdo, pode ser
assim caracterizado:

e Politicas institucionais no ambito do curso;

e Objetivos do curso;

e Perfil profissional do egresso;

e Estrutura curricular (Disciplina de Libras obrigatdria para Licenciaturas e para

Fonoaudiologia, e optativa para os demais cursos — Decreto n° 5626/2005);

e Conteudos curriculares;

e Metodologia;

e Apoio ao discente;

e (Gestdo do curso e os processos de avaliacdo interna e externa;

e Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) no processo ensino
aprendizagem;

e Procedimentos de acompanhamento e de avaliacdo dos processos de ensino
aprendizagem;

e NuUmero de vagas.

N&o ha davida que estes insumos representam aspectos relevantes em um

processo de avaliacdo de curso de graduacdo, porém sdo avaliados de forma
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isolada. Existem outros insumos, na Dimensdo 1, porém se aplicam a cursos

especificos, e sdo apresentados a seguir:

Estagio curricular supervisionado - obrigatorio para os cursos cujas diretrizes
curriculares nacionais preveem o estdgio supervisionado. N&o se aplica para
cursos que nao contemplam estagio no Projeto Pedagdgico de Curso (desde
gue nao esteja previsto nas diretrizes curriculares nacionais).

Estagio curricular supervisionado - relacdo com a rede de escolas da
Educacdo Basica Obrigatorio para Licenciaturas. Ndo se aplica para os
demais cursos;

Estagio curricular supervisionado - relacdo teoria e pratica. Obrigatorio para
licenciaturas. N&o se aplica para os demais cursos;

Atividades complementares - obrigatério para o0s cursos cujas diretrizes
curriculares nacionais preveem atividades complementares. Ndo se aplica
para cursos que ndo contemplam atividades complementares no Projeto
Pedagogico (desde que nao esteja previsto nas diretrizes curriculares
nacionais);

Trabalho de conclusédo de curso (TCC) - obrigatorio para 0S cursos cujas
diretrizes curriculares nacionais preveem TCC. Nao se aplica para cursos que
nao contemplam TCC no Projeto Pedagdgico (desde que ndo esteja previsto
nas diretrizes curriculares nacionais);

Atividades de tutoria - Exclusivo para cursos ha modalidade a distancia e para
cursos presenciais que ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na
modalidade a distancia (conforme Portaria n°® 1134, de 10 de outubro de
2016)%9;

Conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias as atividades de tutoria -.
Exclusivo para cursos na modalidade a distancia e para cursos presenciais
gue ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distancia
(conforme Portaria n°® 1134, de 10 de outubro de 2016);

Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) - Exclusivo para cursos nha
modalidade a distancia e para cursos presenciais que ofertam disciplinas
(integral ou parcialmente) na modalidade a distancia (conforme Portaria n°
1134, de 10 de outubro de 2016);

19 Manteve-se a expressao “disciplinas”, pois a Portaria n°® 1134, de 10 de outubro de 2016, adota o

terno.
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e Material didatico - N&o se aplica para cursos presenciais que ndo contemplam
material didatico no Projeto Pedagdgico;

e Integracdo com as redes publicas de ensino - Obrigatério para as
Licenciaturas. Nao se aplica para cursos que ndo contemplam integracdo com
as redes publicas de ensino no Projeto Pedagdgico;

e |Integracdo do curso com o sistema local e regional de saude SUS -
Obrigat6rio para os cursos da area da saude que contemplam, nas Diretrizes
Curriculares Nacionais e/ou no Projeto Pedagbdgico, a integracdo com o
sistema local e regional de saude/SUS;

e Atividades praticas de ensino para areas da saude - Obrigatério para cursos
da area da saude que contemplam, nas Diretrizes Curriculares Nacionais e/ou
no Projeto Pedagdgico, a interacdo com o sistema local e regional de
saude/SUS;

e Atividades praticas de ensino para Licenciaturas - Obrigatério para

Licenciaturas. Nao se aplica para os demais cursos.

Apesar dos instrumentos ndo mais serem unificados, na Dimensao 1, nao
existem diferencas em termos de insumos, ao se comparar 0s dois instrumentos
vigentes. As diferencas ficam a cargo dos critérios de analise, uma vez que tais
critérios no instrumento destinado a processos de avaliagcdo para autorizacdo de
cursos apresentam um carater de analise a partir de uma proposta, pois 0 curso
ainda ndo esta em funcionamento. Ja os critérios de analise considerados no
instrumento destinado a processos de avaliacdo para reconhecimento e renovacao
de reconhecimento avaliam cursos ja em funcionamento, logo, 0s critérios
consideram tal fato.

Quanto aos “pesos” referentes a cada uma das dimensdes avaliadas,
salienta-se que a primeira quando aplicada a processos de autorizacdo representa
40% do conceito final atribuido e para reconhecimento ou renovacdo de
reconhecimento 30%. Logo, o modelo avaliativo vigente, entende que a organizagao
didatico pedagodgica, objeto de avaliacio da Dimensdo 1, deve ter mais
representatividade no conceito do curso, quando este for obtido no ato da sua

autorizacdo. Fato questionado, entende-se que a relevancia das Dimensfes é a
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mesma em todos 0s processos avaliativos, independente do ato autorizativo, logo
defende-se que ndo haja distingdo entre os “pesos” atribuidos.

Porém, ao se analisar a Dimensao 1, presente nos instrumentos de avaliacao
externa de cursos, no que diz respeito aos seus insumos, sente-se falta de maior
correlacdo, em especial nas avaliacdes destinadas ao reconhecimento e renovagao
de reconhecimento. Defende-se que a partir do funcionamento do curso a avaliacao
ndo deve se basear apenas em insumos, afinal ja existird uma préatica educacional
instaurada. O que favorece a avaliagdo baseada na relagéao
insumos/processos/resultados, por meio da qual poder-se-4 avaliar até que ponto a
gualidade educacional esta ou ndo presente.

Apesar de tantas alteragdes nos instrumentos, em nenhuma delas observou-
se a preocupacdo com a relacdo citada no paragrafo anterior. Nota-se que 0
instrumento de avaliacdo externa de cursos de graduacédo vem sofrendo alteracdes
em muitos casos, para atender a fundamentos e concepcfes momentaneas, o que
nao favorece a construcdo de uma rotina avaliativa que se desenvolve, se modifica e
naturalmente se torna mais robusta e abrangente em funcdo de avancos
tecnoldgicos, metodologicos e da propria necessidade da sociedade.

Outro aspecto que tem gerado alteragcdes nos instrumentos avaliativos é a
legislacédo, fato entendido como sendo inevitavel. Porém, o que se critica aqui € que
nao se observa a legislacdo, mudando em funcédo dos resultados observados por
meio da avaliacdo externa de cursos de graduacdo. Ao que tudo indica tem-se
avaliado, para regular, para disciplinar, ndo necessariamente, para promover a

gualidade na Educacao Superior. Segundo Tognarelli (2012, p. 14):

Historicamente a area avaliativa insistiu em praticas asseguradas por um
exercicio predominantemente disciplinar, em detrimento da reflex&o
formativa sobre a atuacdo dos sujeitos e da qualidade institucional,
tornando-se uma atividade desintegradora, ganhando em disciplinamento e
perdendo em qualidade.

Pois se assim nao fosse, 0 processo avaliativo aqui estudado ndo traria em si
apenas de resultados pontuais e isolados. Traria resultados de forma
contextualizada e comparada, permitindo a definicdo de metas a serem alcancadas
em prol da qualidade dos cursos ofertados. E mais, geraria alteracdes na legislacao
vigente em funcdo de aspectos identificados por intermédio dos resultados das

avaliagOes realizadas.
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Ao comparar 0os insumos que se aplicam a avaliagdo de todos os cursos da
Dimensé&o 1 (eixo estruturante), presentes nos instrumentos .A.1, .A.2, LA.3, [.LA.4,
I.R.5, LR.6, I.LR.7, I.R.8, I.R.9, nota-se que surge apenas um novo insumo que diz
respeito a atividades complementares. Porém, ao estabelecer esta comparacao,
ponderando o instrumento I.R.R.10, verifica-se a presenc¢a de outros insumos, até
entdo ndo observados, a saber:

e Acdes executadas em funcdo dos processos de auto avaliagdo e de avaliagao

externa — Enade e outros;

e Adequacdo dos recursos materiais especificos do curso (laboratérios e
instalacOes especificas, equipamentos e materiais) com a proposta curricular;

e Adequacdo e atualizacdo das ementas, programas e bibliografias dos
componentes curriculares, considerando o perfil do egresso;

e Atividades académicas articuladas a formacao;

e Coeréncia do PPC e do curriculo com as Diretrizes Curriculares Nacionais;

e Coeréncia dos procedimentos de ensino-aprendizagem com a concepcéao do

Curso;

e Funcionamento de instancia (s) coletiva (s) de deliberacdo e discussdo de
guestdes inerentes ao desenvolvimento e qualificacdo do curso;

e Implementacdo das politicas institucionais constantes no PDI, no ambito do
curso.

Nesta comparacédo, porém, considerando os insumos especificos para EAD,
destaca-se:

e Coeréncia entre o PPC e o modelo de EAD utilizado;
e Efetividade na utilizacdo dos mecanismos gerais de interacdo entre

professores, alunos, tutores e tecnologias.

Estes insumos, listados anteriormente, que estao presentes no 1.R.R.10, em
suas caracterizacbes demonstram uma maior articulacdo e correlacdo entre os
aspectos avaliados. Trazem em si termos como adequacdo, coeréncia,
funcionamento, efetividade, dando a entender que se buscava uma avaliagcado capaz
de considerar a interpelagao entre os aspectos abordados. Mas, lamentavelmente,

os instrumentos que foram disponibilizados a partir de 2012, ndo consideraram estes
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elementos, apresentando insumos que até em suas caracterizagcbes denotam

isolamento.

5.1.1.2 Dimenséo 2 — Corpo Docente e Tutorial

A denominacdo desta dimensdo sofreu alteracbes nos instrumentos aqui
analisados. Ja foi definida simplesmente como “Corpo Docente”, ou como “Corpo
Docente, Corpo Discente e Corpo Técnico Administrativo” conforme observado no
instrumento 1.R.R.10. E a partir do instrumento 1.A.C.2012 foi denominada como
“Corpo Docente e Tutorial”, forma utilizada até o momento.

Ao analisar os insumos da referida dimenséo, nos instrumentos 1.A.1, 1.A.2,

I.A.3, I.LA.4, identificou-se insumos comuns, conforme se observa no Quadro 14.
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Quadro 14: Insumos - Dimenséo 2 - Corpo Docente - Instrumentos de Avaliagao para

Autorizacdo de Cursos Superiores de Graduacgéo 2008/2012.
1.A.1 .A.2 1.A.3 1.A.4

Composicdo do NDE Composigdo do NDE Composigdo do NDE
Composigdo e funcionamento do

colegiado de curso ou equivalente

Composicdo do NDE

Experiéncia profissional do NDE

Formagdo académica do NDE Formacdo académica do NDE
Nucleo de Apoio Pedagégico e

Capacidade Docente

Numero de alunos por docente
equivalente a tempo integral no
curso

Numero de alunos por docente
equivalente a tempo integral

Numero de alunos por docente
equivalente a tempo integra

Numero de vagas por docente
equivalente a tempo integral no
curso

Numero médio de disciplinas por
docente

Numero médio de disciplinas por
docente

Pesquisa, produgdo cientifica e
tecnoldgica
Regime de trabalho do corpo
docente (Considerar apenas as
horas destinadas para as atividades
da Mantida a qual pertence o
curso).

Pesquisa e produgdo cientifica Pesquisa e produgdo cientifica Pesquisa e produggo cientifica

Regime de trabalho do corpo
docente

Regime de trabalho do corpo
docente

Responsabilidade docente pela
supervisdo da assisténcia médica

Regime de trabalho do corpo
docente

Tempo de experiéncia no exercicio
da Medicina

Tempo de experiéncia profissional
do corpo docente (fora do
magistério)

Titulagdo e formag&o académica do

NDE

Titulagdo, formagdo académica e
experiéncia do coordenador do
curso

Titulagdo e formagdo do
coordenador do curso.

Titulagdo, formagdo académica e
experiéncia do coordenador do
curso.

Titulagdo, formagdo académica e
experiéncia do coordenador do
curso.

Fonte: Inep. Elaborado pela autora — 2016.

O conteudo apresentado no Quadro 14 evidencia a presenca, marcante, de
iNnsumos comuns aos instrumentos, no que tange a Dimenséo 2. Nos instrumentos
atuais, alguns destes insumos ainda estéo presentes, conforme Apéndice IV, outros
sofreram alteracbes em suas descricdes ou em seus critérios de andlise, mas a
esséncia desta dimensdo se manteve ao longo dos anos e dos instrumentos. Ou
seja, continua avaliando o Nucleo Docente Estruturante, o corpo docente (em
especial regime de trabalho e titulacdo), a coordenacdo do curso, a experiéncia do
docente seja no ou fora do magistério e Producéo cientifica, cultural, artistica ou

tecnoldgica, dentre outros aspectos.
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Desde entéo, o professor € avaliado em funcdo da sua titulagéo, seu regime
de trabalho, experiéncia e producdo cientifica, sempre sopesando aspectos
guantitativos. Ou seja, a relevancia da sua producdo ndo é considerada, nem a
forma como o docente desenvolve efetivamente seu trabalho. Nem, tdo pouco, se
ele enquanto profissional tem favorecido o processo de ensino aprendizagem.

Nos instrumentos disponibilizados em 2017, as aspectos quantitativos foram
praticamente postos de lado, os critérios de analise foram entdo descritos de forma
qualitativa, na Dimensdao 2 existe apenas um insumo gque possui carater quantitativo,
0 que trata da producao cientifica, cultural, artistica ou tecnolégica.

Até aqueles insumos historicamente quantitativos, como 0s percentuais de
mestres e doutores, ou de professores em regime de trabalho integral, foram
retirados. Porém o fato de té-los tornados qualitativos ndo necessariamente implicou
no favorecimento da relacéo insumos/processos/resultados.

Entende-se como sendo positivo, o fato de se buscar insumos cujos critérios
de andlise sejam mais complexos, ndo caindo na simplificacdo de percentuais a
serem alcancados, sem a preocupacdo com a efetividade ou a relevancia destes na
préatica educacional.

E assim, tem-se aqui, no entendimento deste estudo, um ponto critico no
modelo de avaliacdo externa de cursos de graduacao no Brasil, 0os seus critérios de
analise, aspecto que sera discutido de forma mais abrangente no item 5.1.2.

Ainda como resultado da analise efetivada na Dimensao 2, nos instrumentos
I.LR.6, I.LR.7, .LR.8, I.R.9, constatou-se a presenca de outros insumos, a saber:
experiéncia de docéncia na Educacdo Superior; experiéncia no exercicio da
docéncia na educacao infanti ou nos anos iniciais do ensino fundamental,
experiéncia profissional do Nucleo Docente Estruturante (NDE); responsabilidade
docente pela supervisdo da assisténcia médica; tempo de experiéncia no exercicio
de atividades relacionadas a promocéo ou ao atendimento da saude.

Entende-se que presenca destes insumos nos instrumentos citados enriquece
a avaliacdo realizada por meio da Dimenséo 2, uma vez que incorpora a experiéncia
do corpo docente ao processo avaliativo. Ao se realizar esta andlise, porém,
considerando o instrumento 1.R.R.10, no qual a Dimensé&o 2 era denominada como
Corpo Docente, Corpo Discente e Corpo Técnico Administrativo destacam-se o0s

seguintes insumos:
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Formacdo académica, experiéncia e dedicacdo do coordenador a
administracdo e a conducao do curso;

Titulagdo e experiéncia do corpo docente e efetiva dedicagdo ao curso.
Adequacdo da formacdo e experiéncia profissional do corpo técnico e
administrativo;

Adequacdo, formacdo e experiéncia dos docentes em relacdo a modalidade
de EAD (insumo exclusivo para EAD);

Adequacéo, formacgao e experiéncia dos tutores (insumo exclusivo para EAD);
Caracterizacdo (tempo de dedicagcdo e de permanéncia sem interrupcao) do
corpo de tutores (insumo exclusivo para EAD);

Formacdo académica, experiéncia e dedicagdo do coordenador a
administracdo e a conducéo do curso;

Producéo de material didatico ou cientifico do corpo docente;

Caracterizacdo (tempo de dedicacdo e de permanéncia sem interrupcao,

composicao e titulacdo do NDE).

Verificando os insumos supramencionados e, estando estes presentes no

instrumento I.R.R.10, nota-se que este instrumento se diferencia dos demais. Como

ja se comentou na andlise da Dimensdo 1, a forma como 0s insumos sao

apresentados no instrumento I.R.R.10 demonstra a busca por uma avaliacdo capaz

de considerar a inter-relacao entre os aspectos avaliados.

Em sintese afirma-se que, atualmente o eixo estruturante da Dimenséao 2, que

é formado por insumos que se aplicam a avaliacdo de todos 0s cursos, sem

nenhuma restricdo, pode ser assim caracterizado:

Atuacédo do Nucleo Docente Estruturante (NDE);

Atuacdo do coordenador (apenas nas avaliacbes destinadas a
reconhecimento ou renovacédo de reconhecimento de curso);

Regime de trabalho do coordenador;

Corpo docente: titulacao;

Regime de Trabalho do corpo docente do curso;

Experiéncia no exercicio da docéncia superior;

Atuacéo do colegiado de curso ou equivalente;
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e Producao cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (Gnico indicador presente
nos instrumentos atualmente vigentes, que traz em seus critérios de analise

aspectos quantitativos).

Apesar de atualmente, os instrumentos ndo mais serem unificados, na
Dimensao 2, existe apenas um insumo a mais no instrumento destinado aos
processos de reconhecimento e renovacao de reconhecimento, o que trata Atuagcao
do coordenador, no mais ndo existem diferencas em termos de insumos. As
diferencas ficam a cargo dos critérios de analise, conforme comentado na andlise
referente a Dimenséo 1.

Quanto aos “pesos” referentes a cada uma das dimensdes avaliadas,
salienta-se que a segunda dimensao, quando aplicada a processos de autorizacéo
representa 20% do conceito final atribuido e para reconhecimento ou renovacéo de
reconhecimento 40%, o dobro. Logo, o modelo avaliativo vigente, entende que o
corpo docente e tutorial, objeto de avaliacdo da Dimensédo 2, deve ter mais
representatividade no conceito do curso, quando este for obtido no ato do seu
reconhecimento e/ou renovacdo de reconhecimento. Conforme ja apontado,
entende-se que a relevancia das Dimensdes € a mesma em todos 0S processos
avaliativos, independente do ato autorizativo, logo defende-se que néao haja distincéo
entre os “pesos” atribuidos.

A Dimensao 2, ndo € composta apenas pelos insumos até aqui considerados.
Nela estdo presentes outros insumos que séo considerados na avaliacao de alguns
cursos, representando, portanto, insumos especificos, séo eles:

e Equipe multidisciplinar - Exclusivo para cursos na modalidade a distancia e
para cursos presenciais que ofertam (integral ou parcialmente) na modalidade

a distancia (conforme Portaria n°® 1134, de 10 de outubro de 2016);

e Experiéncia profissional do docente - Excluida a experiéncia no exercicio da
docéncia superior. Nao se aplica para cursos de licenciatura;

e Experiéncia no exercicio da docéncia na educacao basica - Obrigatdrio para
cursos de licenciatura e para cursos superiores de tecnologia da Rede

Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnolégica. Ndo se aplica

para os demais cursos;
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e Experiéncia no exercicio da docéncia na educacao a distancia - Nao se aplica
para cursos totalmente presenciais;

e Experiéncia no exercicio da tutoria na Educacdo a Distancia - Nao se aplica
para cursos totalmente presenciais;

e Titulacdo e formacédo do corpo de tutores do curso. Nao se aplica para cursos
totalmente presenciais;

e Experiéncia do corpo de tutores em educacao a distancia - Exclusivo para
cursos na modalidade a distancia e para cursos presenciais que ofertam
disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distancia (conforme
Portaria n°® 1134, de 10 de outubro de 2016);

e Interacdo entre tutores (presenciais - quando for o caso - e a distancia),
docentes e coordenadores de curso a distancia - Exclusivo para cursos na
modalidade a distdncia e para cursos presenciais que ofertam disciplinas
(integral ou parcialmente) na modalidade a distancia (conforme Portaria n°
1134, de 10 de outubro de 2016). Sem, contudo atender a todos os requisitos
legais antes considerados nos processos de avaliagcdo externa de cursos de

graduacéo.

Nota-se mais uma vez que 0s insumos especificos surgem em funcao de
alguma legislacao, neste caso, em especial a Portaria n® 1134, de 10 de outubro de
2016, que revoga a Portaria MEC n° 4.059, de 10 de dezembro de 2004, e
estabelece que as instituicbes de ensino superior que possuam pelo menos um
curso de graduacdo reconhecido poderao introduzir, na organizacdo pedagodgica e
curricular de seus cursos de graduacdo presenciais regularmente autorizados, a

oferta de disciplinas nha modalidade a distancia.

5.1.1.3 Dimenséo 3 — Instalacfes Fisicas

Na andlise dos insumos da Dimensao 3, também, se verificou aqueles que

Sao comuns aos instrumentos aqui analisados, como se demonstra no Quadro 15.
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Quadro 15: Insumos Dimenséo 3 - Infraestrutura - Instrumentos de Avaliagéo para
Autorizagdo de Cursos Superiores de Graduacdo 2008/2012.

1.A.1 1.A.2 1.A.3 1.A.4
Acesso dos alunos a equipamentos | Acesso dos alunos a equipamentos [ Acesso dos alunos a equipamentos [ Acesso dos alunos a equipamentos
de informatica de informatica de informatica de informdtica
Biotério
Comité de ética em pesquisa
Gabinetes de trabalho para Gabinetes de trabalho para Gabinetes de trabalho para
professores professores professores
Infraestrutura e servigos dos Infraestrutura e servigos dos
laboratérios especializados laboratérios especializados

Instalagdes para docentes: salas de
professores, de reunides e
gabinetes de trabalho.
Laboratérios de ensino
Laboratérios de habilidades

Instalages para docentes: salas de
professores e reunides

Laboratérios especializados Laboratdrios especializados

Livros

Livros da bibliografia basica Livros da bibliografia basica Livros da bibliografia basica
Livros da bibliografia complementar | Livros da bibliografia complementar || Livros da bibliografia complementar
Nucleo de Pratica Juridica:

atividades basicas
Nucleo de Pratica Juridica:
atividades de arbitragem,

negociagdo e mediagdo
Periddicos especializados Periddicos especializados Periddicos especializados Periddicos especializados
Protocolos de experimentos

Sala de professores e sala de reunidegpala de professores e sala de reunides
Salas de aula Salas de aula Salas de aula Salas de aula
Sistema de referéncia e contra
referéncia
Unidades hospitalares de ensino e
complexo assistencial

Fonte: Inep. Elaborado pela autora - 2016.

Apés apreciacao aqui realizada, nota-se que assim como nas Dimensdes 1 e
2, na 3 pouca coisa se alterou quando se compara 0s instrumentos do passado,
Apéndice V, com o instrumento atual, no que diz respeito aos insumos comuns as
avaliacdes de todos 0s cursos.

A Dimenséo 3 avalia os aspectos fisicos e estes sdo importantes no contexto
do funcionamento de um curso, mas a avaliacdo ndo os correlaciona, demonstrando
mais uma vez o carater de isolamento entre 0s insumos.

Ao comparar 0s insumos presentes na Dimensao 3 nos instrumentos |.R.6,
I.LR.7, 1.LR.8, 1.LR.9, observam-se outros insumos, ndo presentes nos instrumentos
para autorizacdo, como: acervo multimidia; ambientes para estudo em grupo e
individual; biotérios; brinquedoteca; comité de ética em pesquisa; informatizacdo da
biblioteca; nucleo de pratica juridica: atividades de arbitragem, negociacdo e
mediacdo; protocolo de experimentos; sistema de referéncia e contra referéncia;

unidades hospitalares de ensino e complexo assistencial. Fato que pode sim ser
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plenamente compreendido, pois uma avaliacdo para autorizagdo € diferente de uma
avaliagdo para reconhecimento.

Mas se mantém a falta de correlagdo entre os insumos avaliados. E até
mesmo no instrumento I.R.R.10, que até entdo estava se destacando no quesito
correlagdo entre os insumos e a realidade avaliada, deixa a desejar na Dimenséo 3.

Atualmente os insumos, presentes na Dimensdo 3 e que fazem parte da
avaliacao de todos os cursos, sao:

e Espaco de trabalho para docentes em Tempo Integral;
e Espaco de trabalho para o coordenador;

e Acesso dos alunos a equipamentos de informatica,;

e Bibliografia basica por Unidade Curricular (UC);

e Bibliografia complementar por Unidade Curricular (UC);

Apesar dos instrumentos ndo serem unificados, na Dimensdo 3, existem
apenas dois insumos a mais no instrumento destinado aos processos de
reconhecimento e renovacéo de reconhecimento, os que tratam do Comité de Etica
em Pesquisa (CEP) e do Comité de Etica na Utilizacdo de Animais (CEUA).

Quanto aos “pesos” referentes a cada uma das dimensdes avaliadas,
salienta-se que a terceira dimensédo, quando aplicada a processos de autorizacao,
representa 40% do conceito final atribuido e para reconhecimento ou renovacéo de
reconhecimento 30%. Logo, o modelo avaliativo vigente entende que a
infraestrutura, objeto de avaliacdo da Dimenséo 3, deve ter mais representatividade
no conceito do curso, quando este for obtido no ato da sua autorizacao.

Fato questionado, conforme ja colocado, defende-se que a ndo haja distincéao
entre os “pesos” atribuidos a cada Dimensao, assim, propde-se que noS pProcessos
de avaliagao de curso, independente do ato autorizativo a D1 tenha “peso” de 40%,

e que D2 assim como D3 de 30%.

Outros insumos, presentes da Dimensdo 3, e que avaliam apenas alguns
cursos ou IES, sao:
e Sala coletiva de professores - Nao se aplica para IES que possui espacgo de

trabalho individual para todos os docentes do curso;
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Salas de aula - N&o se aplica para cursos a distancia que ndo preveem

atividades presenciais na sede;

Laboratorios didaticos de formacéo basica — N&o se aplica para cursos que ndo

utilizam laboratorios didaticos de formagdo basica, conforme projeto pedagdégico;

Laboratorios didaticos de formacao especifica - Ndo se aplica para cursos
gue ndo utilizam laboratérios didaticos de formacdo especifica, conforme
projeto pedagdgico;

Laboratorios de ensino para a area de saude - Obrigatorio para os cursos da
area de salde, desde que contemplado no projeto pedagdgico e nas
diretrizes curriculares nacionais. Nao se aplica para os demais cursos;
Laboratérios de habilidades - Obrigatorio para os cursos da area da saude,
desde que contemplado no projeto pedagoégico. Nao se aplica para os demais
Cursos;

Unidades hospitalares - Obrigatorio para os cursos da area da saude, desde
gue contemplado no projeto pedagdgico. Nao se aplica para os demais
Cursos;

Biotérios - Obrigatério para os cursos da area da saude, desde que
contemplado no projeto pedagoégico. Nao se aplica para os demais cursos;
Processo de controle de producdo ou distribuicdo de material didatico
(logistica) - Nao se aplica para cursos presenciais que nado contemplam
material didatico no projeto pedagdgico;

Nucleo de praticas juridicas: atividades basicas e arbitragem, negociacéao,
conciliacdo, mediacao e atividades juridicas reais - Obrigatorio para cursos de
Direito, desde que contemplados no projeto pedagogico. Ndo se aplica para
0S demais cursos;

Comité de Etica em Pesquisa (CEP) - Obrigatério para todos 0s cursos que
contemplam, no projeto pedagdgico, a realizacdo de pesquisa envolvendo
seres humanos (apenas nas avaliacdes destinadas a reconhecimento ou
renovacao de reconhecimento de curso);

Comité de Etica na Utilizacdo de Animais (CEUA) - Obrigatério para todos os
cursos que contemplam, no projeto pedagodgico, a utilizacdo de animais em
suas pesquisas (apenas nas avaliagbes destinadas a reconhecimento ou

renovagao de reconhecimento de curso);
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e Ambientes profissionais vinculados ao curso - Exclusivo para cursos a
distdncia com previsdo no projeto pedagodgico, de utilizacdo de ambientes

profissionais.

Ao final desta andlise, fica evidenciada a necessidade de instrumentos de
avaliacdo que apresente insumos capazes de favorecer a realizacdo de avaliacdes
pautadas na correlagdo entre os aspectos avaliados e a realidade. Por meio de
insumos que favoregcam a correlacdo com as atividades efetivamente desenvolvidas

no curso (insumos/processo/resultados).

5.1.2 Instrumentos Avaliagdo - autorizagcdo, reconhecimento e renovacédo de

reconhecimento - Critérios de Analise.

Ao se analisar os aspectos aqui propostos, averiguou-se que, a unificacdo
dos instrumentos consistiu, Nno agrupamento dos insumos ja existentes em um unico
instrumento, em acrescentar insumos especificos para alguns cursos e também
requisitos legais, com o intuito de atender a legislacéo que se altera no decorrer do
tempo. Logo, a unificacdo néo significou mudancas na concepcao da avaliacao.

Ainda, deve-se destacar que as descricdbes dos critéerios de analise
considerados no processo de avaliacdo de cursos, pelo menos até os instrumentos
disponibilizados até o ano de 2016, também nao sofreram significativas alteragdes,

conforme apresentado no Quadro 16.

Quadro 16: Descri¢do dos Critérios de Analise.

Conceito Descricao
1 Quanto os insumos da dimens&o avaliada configuram um conceito NAO
EXISTENTE.
2 Quanto os insumos da dimenséo avaliada configuram um conceito INSUFICIENTE.
3 Quanto os insumos da dimenséo avaliada configuram um conceito SUFICIENTE.
4 Quanto os insumos da dimenséo avaliada configuram um conceito MUITO
BOM/MUITO BEM.
5 Quanto os insumos da dimenséo avaliada configuram um conceito EXCELENTE.

Fonte: Instrumentos de Avaliagcdo, 2012, 2015 e 2016.

Os conceitos, que variam de 1 a 5, apresentados no Quadro 16, estado
mantidos até os dias atuais, sdo aplicados a cada um dos insumos presentes em
cada uma das dimensdes que compdem os instrumentos de avaliacdo. Conforme

previsto na Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004, que em seu Art. 4°, paragrafo 2°,
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determina que: “A avaliacdo dos cursos de graduacdo resultara na atribuicdo de
conceitos, ordenados em uma escala com 5 (cinco) niveis, a cada uma das
dimensdes e ao conjunto das dimensodes avaliadas” (BRASIL, 2004, p. 2):

Porém, a descricdo de tais conceitos € que merece atencdo especial nesta
analise. O Quadro 16, apresenta a descricdo praticada até a publicacdo dos
instrumentos atualmente vigentes, fato ocorrido no final de 2017, e € entendida
neste estudo, como sendo altamente confusa, pois faz uma miscelanea de
conceitos; muito bom/muito bem, excelente e os mistura com conceitos como
insuficiente e suficiente, como se algo ndo pudesse ser muito bom e suficiente ou
entdo, muito bom porém insuficiente.

Com a publicacdo dos instrumentes atualmente vigentes, este cenario
retratado junto a descricdo dos conceitos foi alterado substancialmente, Apéndice X,
fato considerado neste estudo como o maior avanco no que diz respeito a avaliacao
externa de cursos nos ultimos anos. No lugar da problematica descricdo, adotou-se
um conjunto de atributos relacionados a cada um dos conceitos (de 1 a 5), e com

atributos suplementares, conforme pode ser verificada no Quadro 17.

Quadro 17: Conceitos, Legendas e seus Significados — Instrumentos de Avaliacdo- 2017.

Conceito Legenda Significado
1 INSATISEATORIO Auséncia critica do objeto d(_a avaliacéo ou de evidéncia dos atributos
descritos no conceito 2.
PARCIALMENTE N A . . .
2 SATISEATORIO Auséncia de evidéncias dos atributos descritos no conceito 3.
3 SATISEATORIO Evidéncias para os atributos apresentados nos descritores do
conceito 3.
4 BOM Evidéncias para os atributos apresentados nos critérios de analise
do conceito 3 e do(s) critério(s) aditivo(s) do conceito 4.
5 MUITO BOM Evidéncias para os atributos apresentados nos critérios de analise
do conceito 3 e do(s) critério(s) aditivo(s) dos conceitos 4 e 5.

Fonte: Nota Técnica n° 16/2017/CGACGIES/DAES.

Com esta nova estruturacdo, o eixo central da escala, o conceito 3,
caracterizou-se de forma mais clara como sendo a referéncia dos atributos minimos
de qualidade e, a partir dele os conceitos 1 e 2 a auséncia destes atributos minimos
e 0 conceitos 4 e 5 caracterizam-se por conter os atributos minimos desejados e
mais alguns critérios aditivos. A Nota Técnica n° 16/2017/CGACGIES/DAES, no seu
item 5.2, Brasil, (2017, p. 4), ainda aponta que:

Os indicadores do instrumento sdo compostos pelos seguintes elementos:
| - Objeto de avaliac&o: indicado por seu titulo;
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Il - Conceito: valor numérico que representa um nivel crescente de
gualidade (1 a 5); Ill - Critério de analise: conjunto de atributos que
caracterizam a qualidade do objeto de analise, associados a um conceito;

IV - Critério aditivo: atributo suplementar que integra o critério de analise
para os conceitos 4 e 5;

V - Observagao: comentério informativo sobre a aplicagéo do indicador.

Entende-se que com a nova configuracdo a descricdo dos conceitos ficou
menos confusa e ainda assim respeitou 0 que preconiza a Lei do Sinaes, manteve a
divisdo em conceitos que variam de 1 a 5. Cada um desses conceitos possuem
critérios de qualidade que devem ser verificados no ato da avaliacao.

E inegavel que a nova configuracéo dos instrumentos, em especial a que diz
respeito aos critérios de analise, agregam um alto nivel de subjetividade aos
processos de avaliacdo externa de cursos. Aspecto entendido neste estudo como
positivo, necessario a uma avaliacao relacionada a Educacao e que busca o carater
formativo. Espera-se que esta mudanca seja o inicio de um percurso avaliativo que
possibilite o didlogo e o desenvolvimento de um trabalho mais qualitativo, visando os
preceitos do Sinaes.

Mas, para tanto, tem-se um longo caminho a ser percorrido e uma série de
desafios a se enfrentar, o primeiro deles no entendimento deste estudo esta
relacionado as comissdes de avaliacdo. Afinal, esta nova concepc¢ao de critérios de
analise, posta nos novos instrumentos exigira muito mais dos avaliadores que
deverdo observar cada insumo e verificar in loco os atributos relacionados a cada
conceito. E assim, surge uma questdo: até que ponto tem-se ou se tera avaliadores
devidamente capacitados para atuarem por meio de instrumentos altamente
subjetivos?

E uma questdo de extrema relevancia, pois trata-se de um modelo avaliativo,
cujo resultado sera gerado em funcdo da percepcdo de dois avaliadores. Desta
forma, registra-se aqui a preocupacdo com a capacitacdo destes profissionais,
entendendo que ndo existird instrumentos adequados se 0 processo nao contar com

avaliadores altamente capacitados, éticos e criteriosos.
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5.1.3 Comparacao entre os Critérios de Analise

As descricbes dos critérios de andlise dos insumos sofreram alteracfes ao
longo do tempo, em especial nos instrumentos atualmente vigentes, e estas sdo

discutidas a sequir.

5.1.3.1 Critérios de Andalise — Dimensdo 1 — Organizacdo Didatico

Pedagdgica

Os instrumentos disponibilizados a partir de 2012, ano em que surgiu 0
primeiro instrumento totalmente unificado, considerando cursos e atos, adotou em
seus critérios de analise condicbes como: previstas(o)/implantadas(o) ou entéao
regulamentado(a)/institucionalizado(a). Esta concepcdo ndo se manteve nos
instrumentos disponibilizados em 2017, pois foram desunificados, conforme pode ser
verificado no Apéndice X.

A separacao dos instrumentos, teria sido entendida como sendo mais efetiva,
neste estudo, de fato fosse possivel verificar instrumentos diferentes, capazes de
atender plenamente a natureza de cada ato autorizativo. Assim, os dados de entrada
na Educacao Superior (autorizacdo de curso) atenderiam a instrumento distinto dos
relacionados aos atos de permanéncia e continuidade na Educacdo Superior
(reconhecimento e renovacao de reconhecimento).

Ao avaliar os critérios de andlise, no decorrer dos ultimos anos, considerando
0os instrumentos disponibilizados entre os anos de 2012 a 2016, percebe-se
alteracdes em alguns insumos da Dimensédo 1, que se justificam em funcdo de
adequacao necessarias para melhor atendimento a legislacéo vigente, nesse sentido
apontam-se as seguintes mudancas:

e Estrutura Curricular - Foi acrescentado o termo “acessibilidade pedagdgica e
atitudinal” aos aspectos a serem considerados em uma analise sistémica e
global;

e Conteudos Curriculares - Os aspectos a serem considerados em uma analise
sistémica e global foram alterados para: “atualizacédo, adequacao das cargas
horarias (em horas), adequacdo da bibliografia, abordagem de conteddos
referentes as relagbes étnico-raciais, direitos humanos, politicas ambientais,

bem como acessibilidade”;
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e Metodologia - Foi acrescentado “inclusive em relagao aos aspectos referentes
a acessibilidade pedagogica e atitudinal”;

e Apoio ao Discente foi acrescido o termo “de acessibilidade” ao critério de
analise;

e Tecnologias de Informagcdo e Comunicagao (TIC) — no processo de ensino-
aprendizagem: foi acrescentado o trecho “a execucéo do projeto pedagogico
do curso e a garantia da acessibilidade e do dominio das TICs”, ao final da
frase do critério de analise;

e Material Didatico Institucional - tanto nos critérios quanto na opcao NSA, foi
acrescida a palavra “institucional” sempre na sequéncia de “material didatico”.
Além disso, foi acrescentado o termo “acessibilidade” aos aspectos a serem

considerados em uma analise sistémica e global.

Ao analisar os critérios de analise dos insumos presentes nos dois
instrumentos, disponibilizados em 2017, considerando a Dimensédo 1 — Organizacéo
Didatico Pedagogica, e comparando-0os com 0s praticados anteriormente, percebe-
se diferencas mais significativas. O resultado desta andlise pode ser verificado na
integra no Apéndice X.

Merece destaque as alteracdes observadas no insumo referente ao perfil
profissional do egresso, anteriormente o critério de analise abordava apenas as
competéncias do egresso; nos atuais instrumentos, além de considerar essas
competéncias, também aponta a necessidade do Projeto Pedagogico do Curso
contemplar o perfil do egresso e a necessidade de tais competéncias estarem de
acordo com as Diretrizes Curriculares.

Os critérios de andlise, do insumo referente a metodologia, também foi
alterado de forma positiva, uma vez que este caracterizou melhor as condicfes a
serem avaliadas, deixando explicito a necessidade de que a metodologia constante
no PPC e de acordo com as DCN, quando houver, devera atender ao
desenvolvimento de conteudos, as estratégias de aprendizagem, ao continuo
acompanhamento das atividades, a acessibilidade metodoldgica e a autonomia do
discente. Antes este critério ndo era assim tdo detalhado.

Ainda por meio de uma analise pautada nos critérios de analise observados
nos insumos presentes na Dimenséo 1, destaca-se tanto o apoio ao discente como

as atividades de tutoria. Ambos, nos novos instrumentos possuem critérios de
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analise mais bem descritos, que carregam em si elementos capazes de favorecer
uma avaliacdo mais integrada e portanto menos isolada.

O apoio ao discente, por exemplo, ndo considera apenas acgbes de
acolhimento, mas também de permanéncia dos estudantes na IES, o que €
relevante em uma Educacdo Superior, que conforme jA& demonstrado neste estudo
tem altos indices de evasao.

Ja as atividades de tutoria, que antes era apenas avaliada no que tange as
demandas didatico-pedagdgicas da estrutura curricular, agora as associa a
mediacdo pedagogica junto aos discentes, inclusive em momentos presenciais, ao
dominio do conteudo, de recursos e dos materiais didaticos e o acompanhamento
dos discentes no processo formativo.

Assim, entende-se que mesmo que seja de forma timida, os novos
instrumentos de avaliacdo, apresentaram alguma melhora no que diz respeito aos
critérios de analise. Das trés dimensdes presentes em tais instrumentos, a primeira
foi a que menos se verificou alteracdes significativas, mas mesmo assim ja

apresentou critérios mais contextualizados, portanto menos isolados.

5.1.3.2. Critérios de Analise — Dimenséo 2 — Corpo Docente e Tutorial

A partir do diagnostico realizado nos critérios de andlise dos insumos
presentes na Dimensdo 2 — Corpo Docente e Tutorial, constata-se alteracdes
significativas, conforme Apéndice X.

Inicialmente, chama atencéo, o fato de que nos instrumentos disponibilizados
antes de 2017, os critérios de andlise da Dimensdo 2, eram essencialmente
guantitativos. Atualmente somente dois insumos possuem critérios com Viés
guantitativo, sendo eles: Nucleo Docente Estruturante e Producéo cientifica, cultural,
artistica ou tecnologica. Este fato, por si so ja alterou significativamente a concepc¢ao
da avaliacdo do corpo docente e tutorial.

Nesse sentido, destacam-se as alteracbes nos critérios de analise dos
seguintes insumos: Regime de trabalho do coordenador de curso; Corpo docente:
titulacdo; Regime de trabalho do corpo docente do curso; Experiéncia profissional do
docente; Experiéncia no exercicio da docéncia na educacao basica; Experiéncia no
exercicio da docéncia superior; Atuacdo do colegiado de curso ou equivalente;

Experiéncia do corpo de tutores em educacao a distancia.
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Os critérios deixaram de ser meramente quantitativos, passaram a considerar
aspectos qualitativos e o mais relevante foram correlacionados com importantes
aspectos da formacéao do aluno.

Desta forma, o regime de trabalho, a titulacdo ou a experiéncia profissional
seja do corpo docente, tutorial ou da coordenac¢éo do curso néo é avaliada por si S0,
esta associada a outras questdes. Assim, o regime de trabalho € avaliado,
considerando a demanda existente, a gestdo do curso, a relacdo com os docentes,
discentes, tutores, a equipe multidisciplinar e a representatividade nos colegiados
superiores.

Ja a avaliacdo da titulacéo leva em consideracéo se esta favorece a atuacao
docente no que diz respeito a sua relevancia para a atuacdo profissional e
académica, fomentando no aluno o raciocinio critico com base em literatura
atualizada, para além da bibliografia proposta.

E quanto a avaliagdo da experiéncia profissional, esta foi associada ao
desenvolvimento de acdes que permitam identificar as dificuldades dos alunos,
expor o conteudo em linguagem aderente as caracteristicas da turma, apresentar
exemplos contextualizados com os conteudos dos componentes curriculares e
elaborar atividades especificas para a promocao da aprendizagem de alunos com
dificuldades.

Alteracbes importantes, que adicionam valor aos insumos avaliados e que
agregam altissimo teor de subjetividade ao processo avaliativo, isso exigira, ainda

mais, avaliadores capacitados, criteriosos e éticos.

5.1.3.3 Critérios de Analise — Dimenséao 3 — Infraestrutura

Quanto aos critérios de analise aplicados aos insumos presentes ha
Dimensdo 3, Apéndice X, verifica-se a retirada de aspectos como dimensao,
limpeza, iluminacdo, acustica, ventilacdo, acessibilidade, conservacdo e
comodidade. Que foram substituidos por outros como viabilizacdo das ac¢bes
académicas, do planejamento didatico-pedagdgico, atendimento as necessidades
institucionais, as demandas do curso, a existéncia de recursos de tecnolégicos e

comunicacionais apropriados, manutencao periodica e conforto
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Retirou-se também a consideracdo que se fazia a uma andlise sistémica e
global, que na préatica ndo era feita, pois por meio de uma avaliacdo pontual, fica
dificil alcangar este nivel de critica.

Destacam-se, ainda, os critérios adotados para avaliacdo das bibliografias
basicas e complementares, que perderam o0 Viés meramente quantitativo,
anteriormente atribuido e ganhou como referéncia questdes como o tombamento do
acervo fisico que também devera ser informatizado, o acervo virtual que devera
possuir contrato, garantindo o acesso ininterrupto pelos usuarios, sendo ambos
registrados em nome da IES.

Além de o acervo das bibliografias basica e complementar serem atualizados,
adequados em relacdo as unidades curriculares e aos conteudos descritos no
Projeto Pedagogico do Curso. Devendo ser referendados por relatorio de
adequacdo, assinado pelo Nucleo Docente Estruturante, comprovando a
compatibilidade, em cada bibliografia, entre o nimero de vagas autorizadas (do
préprio curso e de outros que utilizem os titulos) e a quantidade de exemplares por
titulo (ou assinatura de acesso) disponivel no acervo. Nos casos dos titulos virtuais,
garantia de acesso fisico na IES, com instalacdes e recursos tecnoldgicos que
atendam a demanda e a oferta ininterrupta via internet, bem como de ferramentas de
acessibilidade e de solucfes de apoio a leitura, estudo e aprendizagem.

Como se percebe alteracbes também significativas que favorecem a
avaliacdo criteriosa e abrangente dos insumos, presentes na Dimensao 3,
aumentando a importancia do papel do avaliador.

Espera-se que as alteracdes nos critérios de analise, conforme apontado,
propiciem as IES a revisdo e a criacdo de politicas institucionais, a compreenséo do
processo avaliativo tendo em vista a gestdo e a relacdo com a autoavaliacdo, a
revisdo dos PPC’'S a partir das mudancas observadas, a normatizacdo das
evidéncias do trabalho realizado pelas IES junto aos cursos ofertados. Além do
desenvolvimento de acdes criativas e inovadores, que possibilitem o atendimento as
necessidades da comunidade académica, considerando o respeito a identidade, a
missdo e os valores institucionais, e tendo como consequéncia o0 atendimento aos
objetivos previstos. Oportunizando a criagdo e o desenvolvimento de novos
produtos, metodologias ou ideias capazes de permitir a melhoria continua dos

processos académicos.
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5.1.4. Requisitos Legais

Conforme j& foi apontado neste estudo, requisitos legais sdo itens
essencialmente, regulatérios, por isso ndo fazem parte do célculo do conceito da
avaliacdo do curso. No ato da avaliagdo, os avaliadores faziam o registro do
cumprimento ou ndo do dispositivo legal e normativo por parte da instituicdo para
gue o Ministério da Educacdo, de posse dessa informacdo, pudesse tomar as
decisdes cabiveis.

Na caracterizagdo dos instrumentos analisados neste estudo, ficou
evidenciado que os dois instrumento de avaliacdo atualmente vigentes, ndo trazem
0s requisitos legais, da mesma forma que o0s instrumentos anteriores, traziam.
Anteriormente os requisitos legais eram apresentados a parte e para aqueles que se
aplicavam ao curso em avaliacdo, os avaliadores deveriam responder se eram
atendidos ou nédo, Apéndice VI. Este conjunto de itens legais, ndo foram revogados
pela legislacdo que regula a Educacdo Superior, mas a forma como sé&o
considerados no processo de avaliagdo mudou.

A mudanca, na concepcdo de avaliacdo dos requisitos legais pode ser
verificada por meio da Nota Técnica n°® 16/2017/CGACGIES/DAES, que em seu item
4.2, aponta, Brasil, (2017, p. 2): “Os requisitos legais e normativos estédo
contemplados em critérios de analise especificos, na forma de atributos, bem como
foram inseridos na analise preliminar de avaliacdo da IES e dos cursos”.

Assim, buscando evidenciar nos atuais instrumentos de avaliacdo os fatos
apontados no item citado anteriormente, obteve-se como resultado as informacdes

relacionadas no Quadro 18.

Quadro 18 — Os Requisitos Legais e os Instrumentos de Avaliagdo Disponibilizados em
2017. (Continuagéo)

Requisitos Legais Instrumentos de avaliagdo — 2017
1. Diretrizes Curriculares | As Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso, estdo relacionados
Nacionais do Curso. nos critérios de analise do seguinte insumo:

e Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso.
E também estdo relacionadas no conjunto de informagBes que
deverdo ser consideradas pela comissédo de avaliadores, na
elaboracdo da analise preliminar para avaliagbes de curso, conforme
Nota Técnica n° 16/2017/CGACGIES/DAES, item 4.7, a saber: “XVI -
verificar o cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para o
curso (caso existam)”.
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Quadro 18 — Os Requisitos Legais e os Instrumentos de Avaliagdo Disponibilizados em

2017. (Continuacéo)

Requisitos Legais

Instrumentos de avaliagdo — 2017

2. Diretrizes Curriculares
Nacionais da Educacdo
Béasica, conforme disposto
na Resolucdo CNE/CEB
4/2010.

As Diretrizes Curriculares Nacionais da Educacdo Basica, estdo
relacionadas nos critérios de analise do seguinte insumo:
e Atividades praticas de ensino para licenciaturas.

E também estdo relacionadas no conjunto de informagfes que
deverdo ser consideradas pelo comissdo de avaliadores, na
elaboracdo da analise preliminar para avaliagbes de curso, conforme
Nota Técnica n°® 16/2017/CGACGIES/DAES, item 4.7, a saber: “XVII
- identificar as Diretrizes Curriculares Nacionais da Educacdo Basica
para cursos de licenciatura”.

3. Diretrizes Curriculares
Nacionais para Educacgdo
das Relagbes Etnico-
Raciais e para o Ensino de
Histéria e Cultura Afro-
brasileira, Africana e
Indigena, nos termos da
Lei N° 9.394/96, com a
redacdo dada pelas Leis N°
10.639/2003 e N°

11.645/2008, e da
Resolucdo CNE/CP  N°
1/2004, fundamentada no
Parecer CNE/CP Ne
3/2004.

As Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacdo das Relacdes
Etnico-Raciais e para o Ensino de Historia e Cultura Afro-brasileira,
Africana e Indigena, nos termos da Lei N° 9.394/96, com a redagéo
dada pelas Leis N° 10.639/2003 e N° 11.645/2008, e da Resolugéo
CNE/CP N° 1/2004, fundamentada no Parecer CNE/CP N° 3/2004,
estao relacionadas nos critérios de analise do seguinte insumo:

e Conteudos curriculares.

4. Diretrizes Nacionais para
a Educacdo em Direitos
Humanos, conforme
disposto no Parecer
CNE/CP N° 8, de
06/03/2012, que originou a
Resolucdo CNE/CP N° 1,
de 30/05/2012.

As Diretrizes Nacionais para a Educacdo em Direitos Humanos,
conforme disposto no Parecer CNE/CP N° 8, de 06/03/2012, que
originou a Resolucdo CNE/CP N° 1, de 30/05/2012, estédo
relacionadas nos critérios de analise do seguinte insumo:

e Conteudos curriculares.

5. Protecéo dos Direitos da
Pessoa com Transtorno do
Espectro Autista, conforme
disposto na Lei N° 12.764,
de 27 de dezembro de
2012.

REQUISITO LEGAL, ndo encontrado nos instrumentos de avaliacdo
ano 2017.
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Quadro 18 — Os Requisitos Legais e os Instrumentos de Avaliagdo Disponibilizados em

2017. (Continuacao)

Requisitos Legais

Instrumentos de avaliagdo — 2017

6. Titulacdo do corpo
docente (art. 66 da Lei N°
9.394, de 20 de dezembro
de 1996).

Qualitativamente, a titulagdo do corpo docente é avaliada pelo
insumo 2.5 Corpo docente:; titulacdo. Porém quantitativamente,
conforme indicado no requisito legal niUmero 4, sera avaliada apenas
nas avaliagdes institucionais, conforme comentado a seguir:

OBS: Vale salientar que quantitativamente, a titulagdo é considerada
por meio do Item 4.9, da Nota  Técnica n°
16/2017/CGACGIES/DAES, a saber:

“No sendo de consolidar esforcos em direcdo ao cumprimento das
metas 12 e 13 do PNE 2014-2024, o nimero de professores com
pbés-graduacdo stricto sensu e o aumento do nimero de doutores
ndo podem ser ignorados pelo instrumento que tem demonstrado
seu papel na inducdo da qualidade. Dessa forma, foi adotado o
indice de Qualificacdo do Corpo Docente (IQCD), utilizado pelo
Tribunal de Contas da Unido (TCU), para que, com a informacéo
gerada, as instituicbes e cursos possam ser mais bem
contextualizados: a) indice de Qualificacdo do Corpo Docente
(IQCD): (5xD)+(3xM)+(2XE)+G/D+M+E+G.

Estando o 1IQDC no rol das informacdo a serem consideradas na
elaboragdo da analise preliminar para avaliagdes institucionais,
conforme Nota Técnica n® 16/2017/CGACGIES/DAES, item 4.5: “XlI
- calcular e inserir o indice de Qualificacdo do Corpo Docente —
IQCD, conforme o item 4.9 desta Nota Técnica”.

7. Nucleo Docente
Estruturante (NDE)
(Resolucdo CONAES N° 1,
de 17/06/2010)

O Ndacleo Docente Estruturante, estd relacionado no seguinte
insumo:
¢ Nucleo Docente Estruturante — NDE.

E é citado nos critérios de andlise dos seguintes insumos:
e Bibliografia basica por Unidade Curricular.
e Bibliografia complementar por Unidade Curricular.

8. Denominacéo dos
Cursos  Superiores de
Tecnologia (Portaria
Normativa N° 12/2006).

A denominagdo dos Cursos Superiores de Tecnologia (Portaria
Normativa N° 12/2006), esta relacionada no conjunto de informac¢des
que deverdo ser consideradas pela comissdo de avaliadores, na
elaboracdo da analise preliminar para avaliagbes de curso, conforme
Nota Técnica n° 16/2017/CGACGIES/DAES, item 4.7, a saber: “VII -
informar o nome do curso (se for CST, observar a Portaria Normativa
12/2006)".

9. Carga horaria minima,
em horas — para Cursos
Superiores de Tecnologia
(Portaria N°10, 28/07/2006;
Portaria N° 1024,
11/05/2006; Resolugéo
CNE/CP N°3,18/12/2002).

A carga horaria minima, em horas — para Cursos Superiores de
Tecnologia (Portaria N°10, 28/07/2006; Portaria N° 1024,
11/05/2006; Resolucdo CNE/CP N°3,18/12/2002), esté relacionada
no conjunto de informagbes que deverdo ser consideradas pela
comisséo de avaliadores, na elaborac@o da andlise preliminar para
avaliacdes de Ccurso, conforme Nota  Técnica n°
16/2017/CGACGIES/DAES, item 4.7, a saber: “XXV - informar a
carga horaria total do curso em horas e em hora/aula”.

E também nos critérios de analise do seguinte insumo:
e Estrutura curricular.
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Quadro 18 — Os Requisitos Legais e os Instrumentos de Avaliagdo Disponibilizados em

2017. (Continuacao)

Requisitos Legais

Instrumentos de avaliagdo — 2017

10 Carga horaria minima,

em horas - para
Bacharelados e
Licenciaturas  Resolucéo
CNE/CES N°  02/2007
(Graduag&o, Bacharelado,
Presencial). Resolugéo
CNE/CES N°  04/2009
(Area de Saude,
Bacharelado, Presencial).

Resolucdo CNE/CP N° 1
/2006 (Pedagogia).
Resolucdo CNE/CP N° 1
/2011 (Letras). Resolucéo
CNE N° 2, de 1° de julho
de 2015 (Formagéo inicial
em nivel superior - cursos
de licenciatura, cursos de
formacdo pedagogica para
graduados e cursos de
segunda licenciatura - e
formacao continuada).

A carga horaria minima, em horas — para Bacharelados e
Licenciaturas Resolugdo CNE/CES N° 02/2007, esta relacionada no
conjunto de informacbes que deverdo ser consideradas pela
comissd@o de avaliadores, na elaboracdo da analise preliminar para
avaliagcbes de curso, conforme Nota Técnica ne
16/2017/CGACGIES/DAES, item 4.7, a saber: “XXV - informar a
carga horaria total do curso em horas e em hora/aula”.

E também nos critérios de analise do seguinte insumo:
e  Estrutura curricular.

11. Tempo de
integralizacdo. Resolucao
CNE/CES N°  02/2007
(Graduacdo, Bacharelado,
Presencial). Resolucao
CNE/CES N°  04/2009
(Area de Saude,

Bacharelado, Presencial).
Resolucdo CNE/CP N° 2,
de 1° de julho de 2015
(Formacéo inicial em nivel

superior - cursos de
licenciatura, cursos
deformacéo pedagdgica

para graduados e cursos
de segunda licenciatura e
formagé&o continuada).

Esta relacionado no conjunto de informa¢cBes que deverdo ser
consideradas pelo comissdo de avaliadores, na elaboracdo da
analise preliminar para avaliacdes de curso, conforme Nota Técnica
n°® 16/2017/CGACGIES/DAES, item 4.7, a saber: “XXVI - informar o
tempo minimo e o maximo para integralizagao;”.

12. Condicdes de
acessibilidade para pessoas
com deficiéncia ou mobilidade
reduzida, conforme disposto
na CF/88, art. 205, 206 e 208,
na NBR 9050/2004, da ABNT,
na Lei N° 10.098/2000, nos
Decretos N° 5.296/2004, N°
6.949/2009, N° 7.611/2011 e
na Portaria N° 3.284/2003.

As condi¢cbes de acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida, estéo relacionados nos critérios de analise do seguinte insumo:
e  Sala coletiva de professores.

OBS. O instrumento considera nos critérios de analise de outros insumos, a
acessibilidade metodoldgica, digital e comunicacional, a saber: Estrutura curricular;
Conteudos curriculares; Metodologia; Apoio ao discente; Tecnologias de Informagao
e Comunicagdo (TIC) no processo ensino-aprendizagem; Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA); Material didatico.

E também cita ferramentas de acessibilidade, nos critérios de andlise que dizem
respeito aos insumos referentes a: Bibliografia bésica por Unidade Curricular;
Bibliografia complementar por Unidade Curricular.

Porém no que diz respeito a acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida, é considerada apenas no insumo referente a Sala
coletiva de professores.
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Quadro 18 — Os Requisitos Legais e os Instrumentos de Avaliagdo Disponibilizados em

2017.

Requisitos Legais

Instrumentos de avaliagdo — 2017

13. Disciplina de Libras (Dec.
N° 5.626/2005).

Disciplina de Libras (Dec. N° 5.626/2005), esta relacionada nos critérios de
andlise do seguinte insumo:
e  Estrutura curricular - Disciplina de LIBRAS obrigatdria para licenciaturas
e para Fonoaudiologia, e optativa para os demais cursos (Decreto n°
5.626/2005).

14. Prevaléncia de avaliagdo
presencial para EAD (Dec. N°
5.622/2005, art. 4°, inciso I, §
2°).

REQUISITO LEGAL, ndo encontrado nos instrumentos de avaliagdo ano
2017.

15. InformagBes académicas
(Portaria Normativa N° 40 de
12/12/2007, alterada pela
Portaria Normativa MEC N° 23
de 01/12/2010, publicada em
29/12/2010)

REQUISITO LEGAL, n&o encontrado nos instrumentos de avaliagdo ano
2017.

16. Politicas de educagéo
ambiental (Lei n°® 9.795, de 27
de abril de 1999 e Decreto N°

As politicas de educacdo ambiental (Lei n® 9.795, de 27 de abril de 1999 e
Decreto N° 4.281 de 25 de junho de 2002), estdo relacionadas nos critérios
de andlise do seguinte insumo:

4281 de 25 de junho de e  Conteldos curriculares.
2002).
17. Diretrizes Curriculares REQUISITO LEGAL, n&o encontrado nos instrumentos de avaliagdo ano

Nacionais para a Formacao de 2017.

Professores da Educacéo
Béasica, em nivel superior,
curso de licenciatura, de

graduacdo plena, Resolugcdo
CNE N° 2, de 1° de julho de

2015 (Formacéo inicial em
nivel superior - cursos de
licenciatura, cursos de
formacdo pedagdgica para
graduados e cursos de
segunda licenciatura - e

formacéo continuada).

Fonte: Elaborado pela autora.

Por meio das informacdes apresentadas no Quadro 18, nota-se que quase
todos os requisitos legais, antes abordados nos processos avaliativos, estdo sendo
considerados de alguma forma nos novos instrumentos, disponibilizados em 2017,
seja como insumo, ou nhos critérios de analise e/ou na andlise preliminar. Fato que
confirma parcialmente no Item 4.2, da Nota Técnica n° 16/2017/CGACGIES/DAES
(BRASIL, 2017, p. 2): “Os requisitos legais e normativos estdo contemplados em
critérios de analise especificos, na forma de atributos, bem como foram inseridos na
analise preliminar de avaliacdo da IES e dos cursos”.

Porém, por meio do Quadro 18, evidencia-se que ndo séo todos os requisitos
legais, que estdo contemplados e além do mais, entende-se que as relacdes
estabelecidas entre os requisitos e 0s insumos, ndo sao suficientes e geram

incertezas.
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Assim, questiona-se: como 0 ndo atendimento a um requisito legal, implicara
em notificagOes e posteriores consequéncias para a IES e para o curso? Destaca-se
gue como a propria terminologia demonstra trata-se de elementos respaldados em
lei, logo tem que cumprir. Entende-se como lamentavel esta altera¢@o, 0os processos
perdem em o seu carater regulatério. O que ndo necessariamente implica na énfase
do processo avaliativo. Defende-se aqui a realizacdo de processos que sejam
capazes de avaliar e também de regular, favorecendo a melhoria constante da
Educacdo Superior e também cuidando para que 0s aspectos legais sejam
respeitados e cumpridos.

Conforme demonstrado no Quadro 19, defende-se aqui que 0s requisitos
legais sejam correlacionados com 0S insumos presentes no instrumento de
avaliacdo e o nao cumprimento destes aspectos legais impactem no conceito
atribuido ao curso, gerando consequéncias que levem a tomada de deciséo a favor
da qualidade educacional e também das Leis vigentes.

Entende-se que no que diz respeito a adequacdo dos insumos aos requisitos
legais, ndo basta alterar os critérios de analise, € preciso ir aléem. Acredita-se que &
preciso correlacionar insumos e requisitos legais e vice versa. Assim, para se
atender a um requisito legal, torna-se necessario obter um conceito maior ou igual a
trés em todos os insumos a ele correlacionado. O Quadro 19 apresenta as
correlacdes sugeridas pela autora, entre os requisitos legais disponiveis em |.A.C.
2015 e insumos avaliados em [.LA.C.R.R. 2017.
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Quadro 19 — Correlagbes Estabelecidas entre Requisitos Legais e Insumos Avaliados. (Continuacgao)

REQUISITOS LEGAIS

INSUMOS QUE SE CORRELACIONAM COM OS REQUISITOS LEGAIS

Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso.

1,2 1.3 1.4 15 1,6 1.7 | 110|111 1,22 1,23 | 3,10

Diretrizes Curriculares Nacionais da Educagao Basica, conforme disposto na
Resolucdo CNE/CEB 4/2010.

1,8 19 | 121 | 1,24

Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacdo das Relacbes Etnico-Raciais e
para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-Brasileira, Africana e Indigena, nos
termos da Lei N° 9.394/96, com a redagdo dada pelas Leis N° 10.639/2003 e N°
11.645/2008, e da Resolugdo CNE/CP N° 1/2004, fundamentada no Parecer
CNE/CP N° 3/2004.

1.1 15

Diretrizes Nacionais para a Educag&o em Direitos Humanos, conforme disposto no
Parecer CNE/CP N° 8, de 06/03/2012, que originou a Resolugdo CNE/CP N° 1, de
30/05/2012.

15 | 1.12

Protec@o dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista, conforme
disposto na Lei N° 12.764, de 27 de dezembro de 2012.

1.4 1.5 16 | 112 | 1.17 | 1.18

Titulag&o do corpo docente (art. 66 da LeiN°9.394, de 20 de dezembro de 1996).

2.5

Nucleo Docente Estruturante (NDE). (Resolugdo CONAES N° 1, de (17/062010).

2,1 2.9

Denominacdo dos Cursos Superiores de Tecnologia. (Portaria Normativa N°
12/2006).

N&o se aplica aos insumos.

Carga horéria minima, em horas — para Cursos Superiores de Tecnologia.
(Portaria N°10, 28/07/2006; Portaria N° 1024, 11/05/2006; Resolu¢cdo CNE/CP
N°3,18/12/2002).

1.4

10

Carga horaria minima, em horas — para Bacharelados e Licenciaturas. Resolugao
CNE/CES N° 02/2007 (Graduacdo, Bacharelado, Presencial). Resolugao
CNE/CES N° 04/2009 (Area de Saude, Bacharelado, Presencial). (Licenciaturas).
Resolucdo CNE/CP N° 1 /2006 (Pedagogia). Resolucdo CNE/CP N° 1 /2011
(Letras). Resolugdo CNE/CP N° 2, de 1° de julho de 2015 (Formacdao inicial em
nivel superior - cursos de licenciatura, cursos de formacé@o pedagdgica para
graduados e cursos de segunda licenciatura -e formagao continuada).

1.4
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Quadro 19 — Correlagbes Estabelecidas entre Requisitos Legais e Insumos Avaliados. (Continuacgao)

REQUISITOS LEGAIS

INSUMOS QUE SE CORRELACIONAM COM OS REQUISITOS LEGAIS

11

Tempo de integralizacdo. Resolugdo CNE/CES N° 02/2007 (Graduagéo,
Bacharelado, Presencial). Resolucdo CNE/CES N° 04/2009 (Area de Saude,
Bacharelado, Presencial). Resolugdo CNE/CP N° 2, de 1° de julho de 2015
(Formac&o inicial em nivel superior - cursos de licenciatura, cursos deformacéo
pedagdgica para graduados e cursos de segunda licenciatura e formacao
continuada).

1,4

12

Condicbes de acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida, conforme disposto na CF/88, art. 205, 206 e 208, na NBR 9050/2004, da
ABNT, na Lei N° 10.098/2000, nos Decretos N° 5.296/2004, N° 6.949/2009, N°
7.611/2011 e na Portaria N° 3.284/2003.

3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 3.6 3.7 3.8 39 | 3.10 | 3.11

312 | 3.13 | 3.15 | 3.16 | 3.17 | 3.18

13

Disciplina de Libras (Dec. N° 5.626/2005)

1,4

14

Prevaléncia de avaliag&o presencial para EAD (Dec. N° 5.622/2005, art. 4°, inciso
11, §2°)

1.6

15

InformacgBes académicas (Portaria Normativa N° 40 de 12/12/2007, alterada pela
Portaria Normativa MEC N° 23 de 01/12/2010, publicada em 29/12/2010)

N&o se aplica aos insumos.

16

Politicas de educacéo ambiental (Lei n® 9.795, de 27 de abril de 1999 e Decreto N°
4.281 de 25 de junho de 2002)

11 15

17

Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formacédo de Professores da Educacéo
Bésica, em nivel superior, curso de licenciatura, de graduagdo plena, Resolucéo
CNE N° 2, de 1° de julho de 2015 (Formagéo inicial em nivel superior - cursos de
licenciatura, cursos de formag&o pedagogica para graduados e cursos de segunda
licenciatura - e formacéo continuada).

1,8 19 | 1,21 | 1,24 | 28

O requisito legal seré considerado como néo atendido, se pelo menos um dos insumos a ele relacionado receber um conceito menor que trés.

Fonte: Elaborado pela autora. Tendo como base o I.A.C. 2015 e 0 I.A.C.R.R. 2017.
A numeracao adotada no Quadro 19, referente aos insumos avaliados, considera o ordenamento utilizado no I.A.C.R.R. 2017, e que podem ser facilmente
identificados por meio da legenda apresentada a seguir;
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Dimensao 1

Dimensao 2

Dimensao 3

1.1 Politicas institucionais no
ambito do curso

1.10 Atividades complementares

2.1 Nucleo Docente Estruturante —
NDE

3.1 Espacgo de trabalho para
docentes em tempo integral

3.10 Laboratérios de ensino para a
area de saude

1.2 Objetivos do curso

1.11 Trabalhos de Conclusao de
Curso (TCC)

2.5 Corpo docente: titulacao

3.2 Espaco de trabalho para o
coordenador

3.11 Laboratérios de habilidades

1.3 Perfil profissional do egresso

1.17 Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA)

2.8 Experiéncia no exercicio da
docéncia na educacgéao basica

3.3 Sala coletiva de professores

3.12 Unidades hospitalares e
complexo assistencial
conveniados

1.4 Estrutura curricular

1.18 Material didatico

2.9 Experiéncia no exercicio da
docéncia superior

3.4 Salas de aula

3.13 Biotérios

1.5 Conteldos curriculares

1.12 Apoio ao discente

3.5 Acesso dos alunos a
equipamentos de informatica

3.15 Ndcleo de praticas juridicas:
atividades basicas e arbitragem,
negociagéo, conciliagéo, mediacao
e atividades juridicas reais

1.6 Metodologia

1.21 Integrag&o com as redes
publicas de ensino

3.6 Bibliografia basica por Unidade
Curricular (UC)

3.15 Ndcleo de praticas juridicas:
atividades basicas e arbitragem,
negociagédo, conciliagéo, mediacao
e atividades juridicas reais

1.7 Estagio curricular
supervisionado

1.22 Integracdo do curso como
sistema local e regional de saude
(SUS)

3.7 Bibliografia complementar por
Unidade Curricular (UC)

3.16 Comité de Etica em Pesquisa
(CEP)

1.8 Estagio curricular
supervisionado — relagédo com a
rede de escolas da educacgéo
basica

1.23 Atividades préticas de ensino
para areas da saude

3.8 Laboratérios didaticos de
formagao basica

3.17 Comité de Etica na Utilizag&o
de Animais (CEUA)

1.9 Estagio curricular
supervisionado — relagao teoria e
prética

1.24 Atividades préticas de ensino
para licenciaturas

3.9 Laboratérios didaticos de
formacéao especffica

3.18 Ambientes profissionais
vinculados ao curso

Fonte: Fonte [.A.C.R.R. 2017.
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Assim, por meio das correlagcdes apresentadas no Quadro 19, entende-se que
0 processo avaliativo ganha em contexto, e em coeréncia, por meio da conexao

entre insumos que possuem afinidades com os requisitos legais e normativos.

5.1.5. Instrumentos de Avaliacdo Externa de Cursos de Graduagdo em

Portugal

Ja no que diz respeito a Portugal, vale destacar que a Agéncia de Avaliacdo e
Acreditacdo do Ensino Superior (A3ES), apesar de ter sido institucionalizada em
2007, iniciou suas atividades em 2009, ano dedicado a definicdo e implementacao
de estruturas e procedimentos.

Os anos de 2010 e 2011 foram focados na acreditacdo preliminar de todos os
ciclos de estudo em funcionamento, a acreditacdo prévia de novos ciclos de estudos
e a preparacdo dos processos de auditoria dos sistemas internos de garantia da
gualidade. Foi em 2012 que teve inicio o primeiro periodo regular de acreditacéo de
todos os ciclos de estudos, bem como a reconstrucdo da base de dados, que teve
como objetivo favorecer a visdo global do sistema, além de analisar as melhorias
conseguidas em relacéo ao ciclo avaliativo inicial. Exercicio que em muito contribuira
com 0s novos ciclos de avaliacao.

Neste contexto destaca-se que a A3ES atende aos processos voluntarios de
auditoria dos sistemas internos de garantia da qualidade das instituicOes.
Objetivando a realizacdo de avaliacGes e acreditacfes, sistematicas e rigorosas de
todos os ciclos de estudos em funcionamento, visando a melhoria da qualidade
global do sistema e da sua oferta. Tendo em vista uma importante premissa,
baseada no reconhecimento de que a responsabilidade primeira pela qualidade da
educacéo ofertada recai sobre as IES.

A énfase atribuida a avaliacdo e acreditacdo dos sistemas internos de
garantia de qualidade, se deve ao fato de o modelo portugués entender que tais
procedimentos atribuirdo mais dinamismos aos processos de avaliagcdo e
acreditacao individual dos ciclos de estudos.

Assim, assume-se que ndo €& conveniente manter um sistema,
necessariamente caro e de grande exigéncia em recursos humanos, uma vez criada
uma cultura de exigéncia nas instituices, internalizados e aceitos os padrdes de

qualidade minimos definidos na legislagdo. Um importante fundamento considerado
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na elaboragédo de propostas junto ao modelo avaliativo Brasileiro, elaborado por
meio deste estudo.

Por meio do trabalho de campo realizado juntos as IES portuguesas, ficou
evidenciado que no proximo ciclo avaliativo, serdo realizadas avaliacdes
institucionais, sendo adotados procedimentos simplificados de avaliacdo/acreditacao
dos ciclos de estudos para as IES com melhores indicadores de qualidade,
nomeadamente em termos de qualificacdo do pessoal docente e da qualidade da
pesquisa desenvolvida, bem como do desempenho no atual ciclo de
avaliacao/acreditacéo e da existéncia de sistemas internos de garantia da qualidade
devidamente certificados.

Salienta-se que, considerando todo esse contexto, o trabalho de campo ja
referenciado também favoreceu a analise dos instrumentos de avaliacdo/acreditacéo
listados logo abaixo. Para se efetivar a citada analise foi elaborado um roteiro,
disponivel no Apéndice VII.

e Acreditacdo Prévia de Novos Ciclos de Estudos?®
o Pedido de Acreditacdo Prévia de Novo Ciclo de Estudos — 2016.

o Avaliacdo / Acreditacao Prévia de Novo Ciclo de Estudos. — 2016.

e Avaliacdo/Acreditacdo de Ciclos de Estudos em Funcionamento??,
o Avaliacdo / Acreditacdo de Ciclos de Estudos em Funcionamento -

Ensino Universitario - 2012.

Os resultados da analise dos instrumentos de avaliacdo considerados em
Portugal e analisados neste estudo estéo disponiveis no Apéndice VIII e revelou que
estes sao essencialmente qualitativos, caracterizando um processo avaliativo
subjetivo e que busca evidéncias para constatar ou ndo os insumos avaliados. Fato
gue é entendido como sendo positivo, uma vez que por meio deste modelo, as
diferencas e especificidades naturalmente existentes entre IES e cursos sao
respeitadas. E assim, independente do contexto no qual estdo inseridos (cursos e

IES) sdo avaliados de forma rigorosa, porém justa.

20 Disponiveis em: http://www.a3es.pt/pt/acreditacao-e-auditoria/guioes-e-procedimentos/acreditacao-
previa-de-novos-ciclos-de-estudos

2 Disponivel em: http://www.a3es.pt/pt/acreditacao-e-auditoria/guioes-e-
procedimentos/avaliacao/acreditacao-de-ciclos-de-estudos-em-funcionamento
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Basicamente, os instrumentos de avaliagdo contemplam inicialmente uma
breve caracterizagéo do ciclo de estudos a ser avaliado, por meio de informacdes
como: InstituicAo de ensino superior/Entidade instituidora, Unidade orgéanica
(faculdade, escola, instituto etc.), Area cientifica predominante do ciclo de estudos,
Duracéo do ciclo de estudos (art.° 3 DL-74/2006), niumero de vagas.

Uma vez abordada a caracterizagdo, os instrumentos de um modo geral,
apresentam um conjunto de aspectos a serem avaliados de forma correlacionada
com o projeto educativo, cientifico e cultural da IES que oferta o ciclo de estudos em
avaliagéo.

Avalia-se 0s processos relacionados aos objetivos de aprendizagem, a
estrutura curricular e ao plano de estudos, para tanto verifica: se estdo definidos os
objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidées e competéncias) a desenvolver
pelos estudantes e foram operacionalizados os objetivos, permitindo a medicdo do
grau de cumprimento; se a estrutura curricular corresponde aos principios do
Processo de Bolonha??; se existe um sistema de revisdo curricular periédica que
assegura a atualizacao cientifica e de métodos de trabalho; e se o plano de estudos
garante a integracdo dos estudantes na investigacdo cientifica e/ou atividades
profissionais.

Em seguida avaliam-se 0s processos relacionados a organizacdo das
unidades curriculares e neste contexto verifica: se sdo definidos os objetivos da
aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias) que o0s estudantes
deverdo desenvolver em cada unidade curricular; se existe coeréncia entre 0s
conteudos programaticos e o0s objetivos de cada unidade curricular; se existe
coeréncia entre as metodologias de ensino e 0s objetivos de cada unidade
curricular; se existem mecanismos para assegurar a coordenacao entre as unidades
curriculares e os seus contetdos; e se 0s objetivos de cada unidade curricular séo
divulgados entre os docentes e 0s estudantes.

Em relacdo a avaliacdo dos processos que estéo relacionados a metodologias
de ensino/aprendizagem, avalia: se as metodologias de ensino e as didaticas estdo
adaptadas aos objetivos de aprendizagem das unidades curriculares; se a carga

média de trabalho necesséria aos estudantes corresponde ao estimado; se a

22 O Processo de Bolonha é o resultado do esforco coletivo de autoridades publicas, universidades,
professores e estudantes, desenvolvido em conjunto com associacdes de partes interessadas,
empregadores, agéncias de garantia da qualidade, organizacdes internacionais e outras instituicdes,
incluindo a Comisséo Europeia.
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avaliagcdo da aprendizagem dos estudantes é feita em funcdo dos objetivos da
unidade curricular; e se as metodologias de ensino facilitam a participacdo dos
estudantes em atividades cientificas e/ou profissionais.

Quanto a organizacgdo interna, avalia: se existe uma estrutura organizacional
adequada responsavel pelos processos relativos ao ciclo de estudos; se existem
formas de assegurar a participacdo ativa de docentes e estudantes nos processos
de tomada de decisdo que afetam o processo de ensino/aprendizagem e a sua
gualidade. Buscando sempre as evidéncias que fundamentem o cumprimento de
cada aspecto avaliado.

No que tange a garantia de qualidade, avalia: se foram definidos mecanismos
de garantia da qualidade para o ciclo de estudos. Foi designado um responsavel
pelo planeamento e execucdo dos mecanismos de garantia da qualidade; se existem
procedimentos para a recolha de informacdo, acompanhamento e avaliacédo
periddica do ciclo de estudos; se existem formas de avaliacdo periddica das
gualificacbes e competéncias dos docentes para o desempenho das suas funcgoes;
se os resultados das avaliacdes do ciclo de estudos s&o discutidos por todos os
interessados e utilizados na definicdo de acdes de melhoria; e se ciclo de estudos ja
foi anteriormente avaliado/acreditado.

Em relacdo aos recursos materiais, verifica: se o ciclo de estudos possui as
instalacdes fisicas necessarias ao cumprimento sustentado dos objetivos
estabelecidos; se o ciclo de estudos possui 0s equipamentos didaticos e cientificos e
0S materiais necessarios ao cumprimento sustentado dos objetivos estabelecidos.
Aqui nota-se uma diferenca significativa na forma avaliar os recursos materiais, ndo
se avalia quantidade, avalia-se sim o quanto tais recursos favorecem o atendimento
aos objetivos do ciclo avaliativo. Objetivos estes que por sua vez sdo avaliados em
funcao da coeréncia com a missao institucional.

Em relacéo as parcerias busca-se avaliar: se o ciclo de estudos estabeleceu e
tem consolidada uma rede de parceiros internacionais; se o ciclo de estudos
promove colaboracdes com outros ciclos de estudo dentro da sua instituicdo, bem
como com outras IES; se existem procedimentos definidos para promover a
cooperacdo interinstitucional no ciclo de estudos; se existe uma pratica de
relacionamento do ciclo de estudos com o seu meio envolvente, incluindo o tecido

empresarial e o setor publico.
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Avalia, ainda: se os membros do corpo docente (em tempo integral ou parcial)
tém a competéncia académica e experiéncia de ensino adequada aos objetivos do
ciclo de estudos; se os membros do corpo docente (em tempo integral ou parcial)
tém a competéncia académica e experiéncia de ensino, adequadas aos objetivos do
ciclo de estudos; se o numero e o regime de trabalho dos membros do pessoal
docente correspondem as necessidades do ciclo de estudos; se é definida a carga
horaria do pessoal docente e como esta afeta as atividades de ensino, investigacao
e administrativas; se o corpo docente em tempo integral assegura a grande maioria
do servico docente; se a maioria dos docentes mantém a sua ligacao ao ciclo de
estudos por um periodo superior a trés anos; se existem procedimentos para
avaliacdo da competéncia e do desempenho dos docentes do ciclo de estudos; e se
€ promovida a mobilidade do pessoal docente, quer entre instituicbes nacionais,
guer internacionais.

Quanto a avaliacdo do pessoal ndo docente, a avaliacéo busca verificar: se o
pessoal ndo docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a
lecionacao do ciclo de estudos; se o numero e o regime de trabalho do pessoal ndo
docente correspondem as necessidades do ciclo de estudos; se o desempenho do
pessoal ndo docente é avaliado periodicamente; e se o pessoal ndo docente é
aconselhado a frequentar cursos de formacao avancada ou de formacao continua.

A avaliacdo ainda aborda se existe uma caracterizacao geral dos estudantes
envolvidos no ciclo de estudos, incluindo o seu género, idade, regido de
proveniéncia e origem socioecondmica (escolaridade e situacdo profissional dos
pais). Verifica também se existe uma procura do ciclo de estudos por parte dos
potenciais estudantes ao longo dos ultimos 3 anos.

Quanto aos ambientes de ensino/aprendizagem avalia: se sdo tomadas
medidas adequadas para o apoio pedagdgico e o aconselhamento sobre o percurso
académico dos estudantes; se sdo tomadas medidas para promover a integracéo
dos estudantes na comunidade académica; se existe aconselhamento dos
estudantes sobre a possibilidade de financiamento e de emprego; se o0s resultados
de inquéritos de satisfacdo dos estudantes sdo usados para melhorar o processo de
ensino/aprendizagem; e se a instituicdo cria condi¢des para promover a mobilidade
dos estudantes.

Resultados académicos, também sdo avaliados, busca verificar: se 0 sucesso

académico da populacdo discente é efetivo e facilmente mensuravel; se é
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semelhante para as diferentes areas cientificas e respetivas unidades curriculares;
se os resultados da monitorizagdo do sucesso escolar sao utilizados para a definicao
de acdes de melhoria no mesmo; se h& evidéncias de dificuldades de
empregabilidade dos graduados.

Quanto aos resultados das atividades cientificas, tecnolégicas e artisticas
buscar avaliar a existéncia de Centro(s) de Investigacdo reconhecido(s), na area
cientifica do ciclo de estudos onde os docentes desenvolvam a sua atividade; se
existem publicaces cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas
internacionais com revisdo por pares, nos ultimos 3 anos e na area do ciclo de
estudos; se existem outras publicacbes cientificas relevantes do corpo docente do
ciclo de estudos; se as atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas tém uma
valorizagdo e impacto no desenvolvimento econdémico e se estas estao integradas
em projetos e/ou parcerias nacionais e internacionais. Sempre abordando se 0s
resultados da monitorizacdo das atividades cientifica, tecnologica e artistica sao
usados para a sua melhoria.

Em relacdo a outros resultados a avaliacdo procura verificar, se existem
atividades de desenvolvimento tecnolégico e artistico, prestacdo de servigcos a
comunidade ou formacdo avancada; se o ciclo de estudos contribui para o
desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a acdo cultural,
desportiva e artistica. E também avaliado se existe um nivel significativo de
internacionalizacdo do ciclo de estudos.

O resultado é apresentado na forma de recomendacdo e ndo de notas
atribuidas. Recomendacdo esta que estard baseada em uma das trés situacoes
apresentadas a seguir: O ciclo de estudos deve ser acreditado; O ciclo de estudos
deve ser acreditado condicionalmente; O ciclo de estudos ndo deve ser acreditado.

A fundamentacdo da recomendacdo deve ser feita com base nos principais
argumentos desenvolvidos no relatério. Nos casos em que a instituicdo apresenta
uma proposta de reestruturacdo curricular, a fundamentacao deve clarificar quando
se refere ao ciclo de estudos em funcionamento e quando se refere as propostas de
melhoria e de reestruturacdo curricular. A acreditagcao condicional deve explicitar as
condicbes e o respetivo periodo de implementacdo. Percebe-se um processo
avaliativo centrado em resultados e processos, € ndo em avaliar insumos de forma

isolada.
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Na secdo que sera apresentada a seguir, as consideracdes referentes as
analises executadas neste estudo serdo condensadas em propostas de alteracdo no
modelo de avaliacdo de cursos de graduacéo, na busca por favorecer a realizagéo
de avaliagbes que visem ndo apenas 0S processos regulatérios, mas a reflexdo, o
autoconhecimento e a tomada de decisdo para uma efetiva melhoria na qualidade
da educacdo ora ofertada. Assim, serdo compilados 0s importantes aspetos
apresentados nas secfes anteriores, na forma de uma proposta de avaliagao
externa de cursos de graduacéo, em atendimento ao objetivo geral deste estudo.
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6. AVALIACAO DE CURSOS DE GRADUACAO: DISCUSSAO DOS
RESULTADOS E APRESENTACAO DAS PROPOSTAS DE ALTERACAO.

Esta secdo visa apresentar propostas de alteragdo junto ao modelo de
avaliacdo que se aplica atualmente aos cursos de graduacao no Brasil, elaboradas
por meio deste estudo, atendendo ao seu objetivo geral: analisar 0s processos
avaliativos de cursos de graduacéo, vigentes no Brasil e em Portugal, para assim,
elaborar propostas de alteracdo junto ao modelo Brasileiro, de modo a favorecer a
integracdo de instrumentos, espacos e momentos. Nao visando, apenas, 0S
processos regulatorios, mas, também, a reflexdo, o autoconhecimento e a tomada
de decisdo para uma efetiva melhoria na qualidade da educacéo ofertada. E ao
problema considerado: em que medida o desenvolvimento de um modelo de
avaliacdo de cursos de graduacdo, capaz de promover a integracdo de
instrumentos, espacos e momentos, nao visando apenas 0S processos regulatorios,
mas também a reflexdo, o autoconhecimento e a tomada de decisdo, podera
favorecer a qualidade educacional?

Em resposta, a probleméatica considerada neste estudo, afirma-se inicialmente
gue processos de avaliacdo de cursos de graduacdo, capazes de integrar
instrumentos, espacos e momentos, de favorecer a reflexdo, o autoconhecimento e
a tomada de decisdo, sdo possiveis desde que a educacdo seja avaliada em seu
conjunto, de forma flexivel, dindmica e diversificada, considerando a relacao
insumos/processos/resultados, desenvolvidos e obtidos ao longo da trajetéria de
oferta do curso. Tais processo favorecerdo a qualidade educacional na medida em
gue o modelo tiver como base de sustentacdo mecanismos de avaliacdo interna,
robustos, bem desenvolvidos e de forma continua, com credibilidade junto a
comunidade académica e estruturado por meio de sistemas internos de garantia de
gualidade. Pautados no principio fundamental de que a qualidade é, em primeiro
lugar, responsabilidade da IES.

Esta resposta estd embasada nos resultados obtidos em cada uma das
etapas de pesquisa realizada neste estudo. Que revelou que avalicdes externas por
si s6 nao conseguirdo prover nas IES ou nos cursos por elas ofertados o mesmo
efeito que as avaliagdes internas conseguirdo. Nos processos internos de avaliacao,
€ que se evidenciam intimamente fragilidades e potencialidades, e assim, encontra-

se 0s melhores caminhos em busca da qualidade, é em tais processos que se torna



148

possivel respeitar e considerar as especificidades de cada IES e curso, e aproveita-
las como estratégia para se promover a melhoria continua e institucionalizar uma
cultura voltada para a qualidade.

Pois conforme afirma Freitas, (2012, p. 38), “Com a avaliag&o interna o que se
espera, é que o coletivo localize seus problemas, suas contradi¢des, reflita sobre
eles e estruture situagdes de melhoria ou superagédo”. Assim, acredita-se que toda
IES deve sim, intencionalmente antecipar a constru¢cao do seu padrao de qualidade,
por meio do autoconhecimento, da autorregulacdo e da autoformacao. Para isso €
preciso adotar medidas para ajustes e corre¢cbes de rumos, respeitando as
individualidades e as especificidades de cada curso e encontrar meios para que
suas potencialidades sejam evidenciadas.

Entende-se que avalicbes internas e externas se complementam, ambas
devem existir, com seus critérios, normas e definicdes préprias, tendo o objetivo
comum de garantir a melhoria da qualidade.

Quanto as avaliagcdes externas, defende-se que o modelo se baseie em
instrumentos capazes de avaliar de forma continua, integrada, respeitando a relacéao
insumos/processos/resultados, propiciando espacos para apresentacdo de acdes
reparadoras, para o estabelecimento de metas para melhorias, bem como para a
difusdo de boas praticas. Nao se deve permitir que a acao regulatéria sobreponha a
acao avaliativa, ambas devem coexistir.

Para tanto, entende-se como necessario, a adocdo de praticas de
reavaliacdo, que deve sim fazer parte do contexto avaliativo da Educacdo Superior
no Brasil. Ndo de modo a sobrecarregar o sistema ja esgotado, mas de modo a
monitorar e acompanhar a evolug¢édo dos cursos ofertados, por meio de tecnologias
de comunicacdo que agregardo ao sistema ja existente agilidade, eficacia e
robustez. Por este motivo, conforme colocado no percurso metodoldgico deste
trabalho, foi elaborado um protétipo de espacos para a realizacdo de (re)avaliacdes
online.

Espera-se um modelo por meio do qual processos regulatdrios, de avaliacbes
internas e externas, se complementem, se inter-relacionem e se influenciem
mutuamente. Caracterizados por uma forte orientacdo pré ativa e construtiva, capaz
de propiciar a analise integrada, sistémica e global de

insumos/processos/resultados. Pois, segundo Dias, (2011, p. 11):
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Trata-se de avaliagéo global, portanto realizada mediante a combinacgéo de
auto avaliagdo e avaliagdo externa. Sua concepgdo assume como
insuficientes os critérios de resultados — traduzidos no desempenho final
dos estudantes — ou de produtos, que ndo ddo conta dos processos e dos
funcionamentos multidimensionais, seus principios sdo, portanto,
globalidade, comparabilidade, respeito a identidade, legitimidade,
continuidade.

E foi assim, reverenciando tais concepc¢des, e considerando os resultados
obtidos por meio deste estudo que se elaborou as propostas de alteracdo junto ao
modelo de avaliacdo de cursos de graduagcdo vigente no Brasil, e estas, sao

apresentadas a seguir.

6.1 QUANTO A REFLEXAO, O AUTOCONHECIMENTO E A TOMADA DE
DECISAO - SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE QUALIDADE

Este estudo contou com uma importante pesquisa de campo, realizada nas
Universidades de Aveiro, Porto e Coimbra, em Portugal, com o intuito de verificar os
mecanismos de avaliacdo desenvolvidos.

Uma vez em visita a estas importantes instituicdes, constatou-se a relevancia,
gue atualmente, os sistemas internos de garantia de qualidade (SIGQ) possuem no
cotidiano académico destas IES, bem como teve-se acesso a documentos que
asseguram as bases sob as quais os SIGQ estdo consolidados. E foi assim, por
meio dessa relevante experiéncia, que se estabeleceu a proposta que nesta
subsecdo se apresenta: a implantacdo, pelas IES brasileiras, de sistemas internos
de garantia de qualidade.

A seguir, apresenta-se em sintese, as relevantes caracteristicas dos trés
SIGQ pesquisados e seus impactos no processo de consolidacdo da cultura da

gualidade educacional.

6.1.1. Universidade do Porto (U.Porto) e seu Sistema Interno de Garantia de
Qualidade (SIGQ)

Fundada em 1911, a U.Porto é uma instituicdo de ensino e investigacao
cientifica de referéncia em Portugal, figurando hoje entre as 150 melhores
universidades europeias nos mais importantes rankings internacionais. O nivel

organizacional do SIGQ, da U.Porto, assegura a disponibilizacdo de conteudos
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informativos de natureza transversal a toda a comunidade académica, bem como o
acesso a recursos e servigos de suporte ao funcionamento da Universidade.

Constatou-se na pesquisa de campo, que nos ultimos dez anos, a U.Porto
avancou na formalizagdo de um Sistema de Gestdo da Qualidade. O sistema em
guestdo, nao objetiva apenas a vertente ligada aos procedimentos de controle e de
verificacdo de conformidades, mas, também, as rotinas de avaliacdo e melhoria.

Como marco inicial deste importante processo de consolidacdo da cultura da
gualidade, cita-se 0 ano de 2006, momento em que a U.Porto, institucionalizou o
“Servigo de Melhoria Continua”, atualmente “Gabinete de Estudos Estratégicos e
Melhoria Continua”, que tem por missdo: “elaborar estudos que contribuam para a
promog¢ao da qualidade do ensino e investigagdo”. E como vertentes: “Planear,
apoiar e controlar um SIGQ inclusivo, no qual todos os colaboradores da U.Porto
sejam "atores" da Qualidade, independentemente de onde e quando realizem o seu
trabalho. Através de procedimentos simples, integrar nas tarefas correntes o0s
mecanismos de avaliacdo e de melhoria; promover a "Cultura da Qualidade".”

A consolidacdo de uma cultura institucional voltada para a qualidade foram
assumidos como elementos estratégicos na Gestdo da U.Porto, como se pode
confirmar nos sucessivos planos estratégicos e grandes linhas de acéo
disponibilizados?:.

Em 2017 (ano em que a pesquisa de campo, efetivada por meio deste estudo,
foi realizada) a U.Porto solicitou a A3ES, auditoria junto ao seu SIGQ, que foi
certificado por seis anos. Revelando assim, a sua consisténcia e nivel de exceléncia

naquilo que se propor a fazer.

6.1.2. Universidade de Aveiro (UA) e seu Sistema Interno de Garantia de
Qualidade (SIGQ)

A Universidade de Aveiro, instituida em 1973, € a mais jovem das trés IES
visitadas, mas ja figura entre as melhores universidades. A qualidade da educacéo e
da formacado que é dada aos estudantes, o prestigio dos membros das faculdades e
a qualidade e impacto da sua pesquisa sdo alguns dos seus pontos fortes, que a

coloca entre as 600 mais importantes e prestigiadas IES do mundo.

2 Disponivel em: https://sigarra.up.pt/up/pt/web_base.gera_pagina?p_paqgina=1001375



http://sigarra.up.pt/reitoria/pt/uni_geral.unidade_view?pv_unidade=605
http://sigarra.up.pt/reitoria/pt/uni_geral.unidade_view?pv_unidade=605
https://sigarra.up.pt/up/pt/conteudos_geral.ver?pct_pag_id=1001375&pct_parametros=p_pagina=1001375&pct_grupo=1103#1103
http://www.a3es.pt/
https://sigarra.up.pt/up/pt/conteudos_geral.ver?pct_pag_id=1001375&pct_parametros=p_pagina=1001375&pct_grupo=4216&pct_grupo=33050#33050
https://sigarra.up.pt/up/pt/conteudos_geral.ver?pct_pag_id=1001375&pct_parametros=p_pagina=1001375&pct_grupo=4216&pct_grupo=33050#33050
https://sigarra.up.pt/up/pt/web_base.gera_pagina?p_pagina=1001375
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Na busca pela consolidagédo de uma cultura da qualidade institucional, a UA
desenvolveu um modelo de referéncia para a qualidade, considerando os vetores da
sua missdo, institucionalizou a sua Politica para a garantia da qualidade. Que
procura promover de forma transversal na instituicdo a participacdo ativa e
empenhada de cada um dos seus membros no aprofundamento da cultura da
gualidade através do seu comprometimento e contributo para a melhoria continua de
cada um dos processos em que intervém.

Neste sentido merece destaque a estrutura que suporta o funcionamento do

SIGQ_UA, representada no organograma da Figura 3:

Figura 3: Organograma da Universidade de Aveiro.
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Fonte: Manual da Qualidade da Universidade de Aveiro.

Ainda de acordo com os fatos corroborados na pesquisa de campo, e

conforme evidenciado no Manual da Qualidade da UA?*, destaca-se que o seu

24 Documento que descreve o Sistema Interno de Garantia da Qualidade da Universidade de Aveiro
(SIGQ_UA) — o ambito, a forma como esté organizado, os atores internos e externos envolvidos e 0s
procedimentos para a garantia da qualidade da atividade da instituicdo. Disponivel em:
https://www.ua.pt/siga/page/22105
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organograma, contempla trés componentes fundamentais, a saber, Aveiro, (2016,
p.9):

1. Central: onde os Vice-Reitores e Pro-Reitores, responsaveis pelas
areas nucleares da missdo da UA, estabelecem a estratégia
institucional e os padrbes de qualidade, através da identificacdo dos
objetivos operacionais, acdes, indicadores e metas.

2. Local, em que as acbes a desenvolver contém as que resultam da
desagregacédo da estratégia institucional, e sdo implementadas ao nivel
das estruturas funcionais da Universidade. A formula organizativa que
cada uma destas estruturas adota pode variar, em razdo até do seu
regulamento interno, mas todas elas tém um “Pivot para a Qualidade”
gue é o elemento de contacto na operacionalizacdo e gestdo do
SIGQ_UA;

3. De apoio, a gestdo e a operacionalizacdo do SIGQ_UA: em particular
nas acbes que envolvem a interacdo entre as componentes Central e
Local, promovendo o bom funcionamento do sistema e tendo atengéo
especial, também, ao monitoramento e a correcdo do seu
funcionamento.

Para além desta estrutura, apresentada na Figura 3, enfatiza-se a
participacdo nos processos de garantia da qualidade dos Orgdos da Fundac&o e de
Governo da UA que integram membros externos, designadamente na homologacéo
e aceitacdo dos seus documentos estratégicos. A presenga do “Férum para a
Qualidade” no organograma corresponde a identificacdo de uma necessidade de
apoio estrutural adicional que dé um suporte formal, com valor acrescentado, na
ligacéo entre a componente Central e Local, a gestdo do SIGQ_UA.

Impressiona positivamente, o fato de se verificar a preocupacdo com a
gualidade institucional ja em seu organograma. Que se materializa na forma de um
sistema de garantia da qualidade capaz de assegurar o0 planeamento, o
monitoramento, a (re)avaliacdo e a melhoria continua das atividades, assim como o
alinhamento das novas iniciativas com a estratégia institucional, envolvendo nesse

processo todos os 6rgédos e interlocutores relevantes.

6.1.3. Universidade de Coimbra (UC) e seu Sistema Interno de Garantia de
Qualidade (SIGQ)

A Universidade de Coimbra adota, em todas as areas de atuacgédo, praticas
baseadas em sistemas de gestdo da qualidade, devidamente aferidos e avaliados

segundo padrdes reconhecidos internacionalmente.
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O Sistema de Gestdo da Universidade de Coimbra — SG.UC — é uma
ferramenta de apoio a gestdo integrada da Instituicdo, que assegura a
implementacdo de uma estratégia institucional voltada para a qualidade e adequada
as suas especificidades. E contempla o conjunto de todos 0S processos,
documentos, sistemas de informagcdo e outros instrumentos de apoio ao
planeamento, execuc¢do, monitoramento, (re)avaliagdo e melhoria continua das
atividades desenvolvidas na Universidade.

Tem como objetivo a promo¢cdo de uma cultura de qualidade, com vista a
satisfacdo global das diferentes partes interessadas e a exceléncia da instituicdo em
todas as areas de atuacao.

Conforme, explicita o Manual do Sistema de Gestdo da Universidade de
Coimbra?®, (2016, p.4):

A Universidade de Coimbra, esta focalizada na promoc¢éo de uma cultura de
qualidade transversal a todas as unidades/servicos, com vista a melhoria
continua dos seus processos e a satisfacdo das necessidades e
expectativas das suas partes interessadas [...]

Para tanto, a UC, dispbem de uma politica de qualidade, aprovada em
setembro de 2015, estruturada em sete linhas que indicam o compromisso da
instituicdo com vista a melhoria continua, conforme pode-se constar no Manual do
Sistema de Gestéo da Universidade de Coimbra, (2016, p. 14):

1. Fomentar o envolvimento de toda a comunidade académica,
nomeadamente dos estudantes, numa estratégia de diferenciacdo pela
qualidade, assegurando a eficacia do Sistema de Gestao da Qualidade.

2. Viver a UC como universidade europeia de referéncia onde conhecimento
e inovagdo se constroem, numa alian¢a orientada para os novos desafios
societais, abrindo ao mundo um patrimdnio e tradi¢cdes centenarias.

3. Garantir a qualidade e melhoria continua do ensino e da oferta formativa,
alinhando as competéncias dos estudantes com as exigéncias da formacao
avancada e do mercado de trabalho.

4. Reforcar a ligagdo Ensino — Investigagcdo — Transferéncia(s) de
conhecimento, promovendo a colaboracdo entre a Universidade e o tecido
econdmico, social e cultural.

5. Dotar a UC das mais avancadas formas de servigos especializados a
comunidade, valorizando o conhecimento, o desenvolvimento econémico e
social e a inovagéo.

6. Fomentar o comprometimento entre a organizagédo e os trabalhadores,
promovendo a comunicagao interna participada e o refor¢co de competéncias
individuais.

7. Fomentar a gestao sustentavel de recursos, o bem-estar das pessoas e a
responsabilidade social da organizacéo.

25 Disponivel em: https://www.uc.pt/damc/manual/manual_sistema_gestao_15
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Para assegurar, a efetividade da sua politica de qualidade, por meio do seu

SG.UC, destaca-se o0 seu organograma, estrutura que carrega em si a preocupagao

com a qualidade dos servigos prestados, conforme pode-se verificar na Figura 4.

Figura 4: Organograma do SG.UC.
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Fonte: Manual do Sistema de Gestao da Universidade de Coimbra.

Assim, destaca-se neste organograma — Figura 4:

O Conselho da Qualidade: assegura a gestdo estratégica do SG.UC. E

nomeado pelo Reitor, que o preside;

Gestao do Topo: responsavel por cumprir e fazer cumprir a estratégia para a

gualidade na UC;

Divisdo de Avaliacdo e Melhoria Continua e Gestor da Qualidade: integrados

na administracdo da UC, asseguram a coordenacdo funcional e global do

SG.UC, acompanhando de forma transversal a implementacdo da estratégia

para a qualidade na UC;
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e Dinamizadores da qualidade: sdo técnicos que prestam apoio ao dirigente da
unidade/servico no ambito das atividades que contribuem para a promoc¢ao de
uma cultura de qualidade na UC;

e Auditores internos da qualidade: participam dos processos de auditorias
internas da qualidade, integradas no Programa de Auditorias que € aprovado
pelo representante da gestéo, visando a consolidagéo e melhoria do SC.UC.
Ainda cabe destacar, a preocupacao com as acdes de monitoramento, andlise

e avaliacdo, todas integradas aos processos de planejamento e melhoria. A UC
dispbem de um conjunto de mecanismos de medi¢cdo do desempenho do SG.UC e
dos seus processos organizados em dois niveis, a saber:

e Monitoramento:

I. Estratégico:

a. Monitoramento das acoes integradas no Plano Estratégico e de
Acéo.

b. O acompanhamento do SG.UC pelo Conselho de Qualidade
gue, através das atividades associadas ao processo de Revisao
do Sistema de Gestdo, avalia as capacidades de recursos
existentes para eficazmente responderem as disposicdes legais
e as necessidade e expectativas das partes interessadas, numa
perspectiva de melhoria dos seus processos.

[I. Operacional:

a. A medicdo e o monitoramento do desempenho do sistema,
inclui o acompanhamento e analise de indicadores decorrentes
de:

I. A dinamizacado de processos de auscultacdo das
partes interessadas, sendo elaborado um
planejamento anual que estabelece tais
processos.

ii. A realizacdo de auditorias a processos e ao
SG.UC. A identificacdo de acgbes corretivas
eventualmente necessérias, o planejamento da
sua execucgao e o seguimento da realizacéo para
verificacdo da eficAcia das mesmas séo

ferramentais de melhoria continua.
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Iii. O monitoramento de
elogios/sugestdes/reclamacdes, bem como de
oportunidades de melhoria, ndo conformidades e
areas sensiveis, indicadas no desenvolvimento
da atividade corrente da UC.

\2 O acompanhamento de diversos indicadores
operacionais que  permitam avaliar o
desempenho dos processos, em particular dos
que se referem a prestacao de servicgos.

e Andalise e avaliagdo: Os indicadores recolhidos no ambito dos varios
processos de monitoramento sdo devidamente analisados pelas estruturas
responsaveis, identificadas no organograma do SG.UC. Sao depois utilizados
para efeitos de avaliacdo interna, benchmarking nacional e internacional e
para apoio ao processo de tomada de decisao.

a. Avaliacdo Interna: Quanto aos processos de auto avaliagao,
anualmente, as unidades/servicos asseguram a elaboracdo de um
relatorio que deve integrar uma breve descricdo das acOes
desenvolvidas, em particular as que contribuiram para a melhoria
continua dos servicos. Este relatério inclui ainda uma analise das
forcas e fragilidades nas unidades/servicos e dos processos que este
gere, bem como a definicdo das acdes de melhoria a privilegiar,
identificadas com base na analise dos dados disponiveis.

b. Avaliacdo Externa: Aplica-se o definido na legislacdo em vigor, que
prevé a avaliacdo dos ciclos de estudos pela A3ES. E ainda
assegurada a avaliacdo do SG.UC no que se refere aos processos de
suporte geridos pela administracdo num exercicio anual de auditoria
externa. O SG.UC, é ainda avaliado de forma mais global e
abrangente, em todas as suas vertentes, no ambito do processo de

avaliacao institucional pela A3ES.

Entdo, pode-se constatar que que todos estes processos de (re)avaliacao sao
complementares e dao contribuicbes valiosas para 0os processos de melhoria

continua.
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6.1.4. Quanto a Proposta - Sistema Interno de Garantia de Qualidade (SIGQ).

Foi por meio de informacdes coletadas na pesquisa de campo, conforme
relatado anteriormente, que se elaborou a proposta de implantacdo nas IES
brasileiras dos SIGQ.

Assim, propde-se que 0s mecanismos de (re)avaliacdo interna, sejam
suportados por SIGQ, devidamente institucionalizados, passiveis de certificacdo
pelos 6rgaos reguladores. E, sobretudo, pautados no principio fundamental de que a
gualidade, assim como a sua garantia sdo de responsabilidade, em primeiro lugar,
das préprias IES. Espera-se que tais sistemas sejam capazes de favorecer acdes de
monitoramento das atividades desenvolvidas pelas IES e seus cursos. Tudo isso de
forma dinamica, diversificada, respeitando e valorizando as particularidades, as
diferencas e propiciando a autoformacdo, o autoconhecimento e a autorregulagéao
institucional.

Os SIGQ, séo entendidos nesta proposta, como instrumentos essenciais para
o aprimoramento dos servicos prestados. Vale ressaltar que a proposta é
abrangente, e portanto ndo basta desenvolver e implantar o SIGQ, compete a cada
IES, definir e institucionalizar a sua politica para a qualidade, criando rotinas de
avaliacdo e monitoramento inclusive do SIGQ.

Para assim, favorecer o desenvolvimento e a garantia de uma cultura da
gualidade, por meio de acdes cotidianas como: Avaliar 0S processos e
procedimentos utilizados pela instituicdo para a manutencdo e melhoria da qualidade
do ensino e demais atividades praticadas. Avaliar até que ponto o SIGQ funciona de
acordo com os procedimentos instituidos, produz informacdes Uteis e relevantes
para a melhoria da instituicdo e dos seus cursos, e utiliza essas informacdes para
gerar medidas efetivas para a melhoria continua da qualidade das atividades
desenvolvidas e respetivos resultados.

Como o objetivo de contribuir com os processos de implantacdo dos SIGQ,
conforme proposto e tendo como referéncia os resultados obtidos por meio da
pesquisa de campo realizada em IES portuguesas, ressalta-se a importancia de se
definir referenciais de qualidade. Neste sentido destaca-se a acuidade de se adotar
uma politica para a garantia da qualidade. A instituicdo devera consolidar uma
cultura voltada para a qualidade, apoiada numa politica e em objetivos de qualidade

formalmente definidos e publicamente disponiveis.
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Assim, a estratégia institucional para a melhoria continua, sera traduzida na
prossecucao de determinados objetivos de qualidade, configurando como parte
integrante da gestdo estratégica da instituicdo e contribuindo para a prestacdo de

contas a sociedade.

6.2. QUANTO A INTEGRACAO DOS INSTRUMENTOS, ESPACOS E MOMENTOS

O pressuposto principal deste estudo aponta, dentre outros aspectos, para a
falta de dinamica nos processos de avaliagdes externas de cursos de graduacao no
Brasil, no que diz respeito a integracdo de instrumentos, espacos e momentos, para
uma efetiva melhoria da educacéo ora avaliada.

O que foi confirmado, por meio dos dados analisados neste estudo, e
apresentados na secao IV, que teve como objetivo descrever caracteristicas da
Educacdo Superior no Brasil pés LDB, colaborando para um despertar do
pensamento critico sobre a efetividade dos processos de avaliacao realizados.

Assim, foi possivel verificar a expansdo quantitativa da Educacao Superior no
Brasil, sem a necessaria preocupacdo com a qualidade e com a permanéncia do
estudante no curso. O que ano apos ano tem gerado um consideravel aumento no
guantitativo de vagas remanescentes.

Neste contexto, a diversificagcdo na oferta de cursos de graduacédo, € timida.
Os dados revelam que apesar do aumento no quantitativo de cursos ofertados por
meio da Educacéo Superior no Brasil nos dltimos anos, sua base ainda caracteriza-
se por cursos como: Administracdo, Direito. Pedagogia e Ciéncias Contdbeis. Os
Cursos mais acessiveis a camada da populacdo menos favorecida economicamente,
sdo cursos massificados que geram mais volume do que qualidade.

E o desempenho dos alunos? O Enade mostra, anualmente, que deixa a
desejar, por meio de resultados medianos, uma vez que o maior percentual de
cursos de graduacao avaliados, no Brasil, habitualmente obtém conceito trés no
citado exame de desempenho. O gue evidencia que a Educacéo Superior Brasileira
tem um longo caminho a percorrer em busca da qualidade.

Cabe salientar que, o cenario descrito anteriormente, é cotidianamente
avaliado, e, no entanto, os dados néo revelam tendéncias de melhoria, revelam sim
a manutencdo desta realidade, confirmando o pressuposto citado no inicio desta

subsecao.



159

Motivo pelo qual se propdem, visando a integragéo de instrumentos, espacos
e momentos, a conexdo de dois importantes sistemas, o e-MEC?® e o Censup?’.

Propbe-se, a migracdo do Censup para o e-MEC, das informacdes referentes
ao corpo docente e infraestrutura, relacionadas aos cursos de graduacdo, dos
ultimos trés Censos da Educacdo Superior. O fato de se considerar os ultimos trés
Censos, se justifica em funcéo da duracdo de um ciclo avaliativo — trés anos.

Assim, quando a IES, por meio do seu Procurador Institucional, iniciasse um
processo de reconhecimento ou de renovacgdo de reconhecimento de curso?, as
informacdes referentes a corpo docente (titulacdo e regime de trabalho), bem como
de infraestrutura (bibliotecas e laboratoérios), ja estariam disponiveis, em funcédo da
migracdo do Censup para o e-MEC. Podendo tais informagdes, serem atualizadas,
desde que, devidamente justificadas junto ao processo. Entende-se que este
procedimento agregaria ao método avaliativo a condicdo de se medir a trajetoria do
curso, minimizando a avaliacdo pontual realizada atualmente e integrando
instrumentos e momentos distintos do curso, por meio de duas dimensdes avaliadas
cotidianamente, corpo docente e infraestrutura fisica.

O Censo da Educacéo Superior, é realizado anualmente pelo Inep, constitui-
se importante instrumento de obtencdo de dados para a geracdo de informacodes
gue subsidiam a formulacdo, o monitoramento e a avaliacdo das politicas publicas,
além de ser elemento importante para elaboracdo de estudos e pesquisas sobre o
setor. O Censo coleta informacdes sobre as IES, os cursos de graduacgéo e sobre 0s
discentes e docentes vinculados. Conforme estabelece o Decreto n°® 6.425, de 4 de
abril de 2008, todas as IES devem responder a pesquisa.

Atualmente, os resultados coletados, que dizem respeito aos docentes —
titulacdo e regime de trabalho subsidiam o Sinaes, no célculo dos insumos do
Conceito Preliminar de Curso (CPC) e do indice Geral de Cursos (IGC), por meio do
de informacdes, como numero de matriculas, de ingressos, de concluintes. Cabe
destacar que, a integracdo da base de dados do Censo com demais bases do Inep e

com o Cadastro e-MEC, ja existe e estdo sob responsabilidade do Ministério da

26 Base de dados oficial e tnica de informagdes relativas as Instituices de Educacéo Superior — IES
e cursos de graduacgédo do Sistema Federal de Ensino. Os dados do Cadastro e-MEC devem guardar
conformidade com os atos autorizativos das instituicdes e cursos de educagédo superior, editados com
base nos processos regulatdrios competentes.

27 Sistema de coleta de dados do Censo da Educacido Superior, utilizado anualmente para o
preenchimento e atualizacéo de informacgdes

28 Esta proposta ndo se aplica aos processos de autorizagdo, pois o curso ndo estara em oferta, logo
nao tera informacdes cadastradas no Censo da Educacéo Superior.
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Educacdo (MEC). Informagfes cadastrais do curso (nome, cddigo, modalidade,
turno), ja sdo migradas do e-MEC para o Censup.

Assim, a proposta que aqui se apresenta vai além. Acredita-se que 0s
resultados do Censo da Educacdo Superior podem ainda possibilitar as IES, por
meio da justaposicao de informacdes de diferentes edi¢cdes da pesquisa, a analise
da trajetoria dos estudantes. Isso seria feito a partir de seu ingresso em determinado
curso de graduacdo, e, consequentemente, a geracdo de indicadores de
acompanhamento e de fluxo, sendo assim, acredita-se que tal sistema tem muito a
contribuir com o processo avaliativo de cursos de graduacéao.

Outra relacéo que se propdem, € entre o resultado Enade e os processos de
avaliacdo. Atualmente, o indicador de curso que gera avaliagcédo in loco e até mesmo
protocolo de termo de compromisso € o CPC. Este carrega em si além do conceito
Enade, varios insumos, que interferem no conceito final do curso, desta forma um
curso que tem um desempenho no Enade abaixo do minimo esperado ainda pode
atingir um CPC satisfatorio. Defende-se aqui, que o Enade, que mede o
desempenho de alunos, deve sim gerar, processos de monitoramento, por parte dos
orgaos reguladores, junto aos cursos de obtiverem conceito Enade insatisfatorio.

O que esta sendo aqui proposto é a insercdo de mecanismos que irdo
incrementar a busca pela qualidade educacional, sem sobrecarregar um sistema ja
esgotado. Assim, propde-se que por meio de recursos tecnoldgicos (avaliacoes
online, integracdo de sistemas), os o6rgdos reguladores monitorem cursos que
apresentarem consecutivamente dois conceitos Enade insatisfatérios (menores que
trés), para verificacdo das ac6es empreendidas na busca por melhores resultados e

também para se disseminar boas praticas, inovadoras, criativas e exitosas.

6.3. QUANTO AOS MODELOS E INSTRUMENTOS DE AVALIACAO EXTERNA DE
CURSOS DE GRADUACAO

Por entender que os instrumentos de avaliacdo carregam em si, a esséncia
do processo, nesta subsec¢do serdo apresentadas algumas propostas de alteracdes
nestes mecanismos. Porém, antes de mais nada, faz-se necessério, ressalvar os
avancos verificados junto aos instrumentos de avaliagdo externa de cursos de

graduacéo, em vigéncia desde de o final do ano de 2017, no Brasil. O citado avanco,
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foi evidenciado em analises realizadas pela autora junto aos novos instrumentos, e
gue serao apresentadas a segui, ainda nesta subsecao.

A secdo V, deste estudo, apresentou uma andlise realizada entre os quinze
ultimos instrumentos de avaliagdo utilizados no Brasil (2008/2017). Nestes se
constatou dentre outros aspectos o viés regulatorio, evidenciado inclusive pela
variacdo no quantitativo de insumos e de requisitos legais, bem como a falta de
inter-relacéo entre eles, que nao se influenciam mutuamente dentro no processo
avaliativo.

Constatou-se, também, o inegavel o avanco, em especial nos critérios de
analise, nos instrumentos atualmente vigentes, conforme citado anteriormente. Onde
€ possivel mesmo que, sutilmente, notar a preocupacdo com a identidade
institucional, com o pluralismo das IES, dos seus projetos pedagogicos.

Ao se identificar que este avanco, surge nos dois Ultimos instrumentos
divulgados, compreende-se que para romper com modelos, concepcdes e
paradigmas em um sistema que historicamente carrega convencdes regulatorias e
avaliativas, exige maturidade. E desta forma, espera-se que 0s instrumentos
vigentes, sejam apenas o inicio de um longo caminho, a ser percorrido em busca de
constantes avancos em prol de uma avaliacdo da qualidade educacional. Cientes de
gue para se obter éxito nesta caminhada se faz necessario que a avaliacdo da
Educacdo Superior Brasileira seja entendida como politica de Estado e nao de
Governo. Evitando assim rupturas bruscas e a descontinuidade do avanco junto aos
processos.

Reafirma-se entdo que o0s novos critérios de analise (I.A.C.A. 2017 e
I.LA.C.R.R. 2017), representam sim um avanco nas avaliacdes de cursos. Espera-se
gue, na pratica, sejam capazes de possibilitar a revisdo das estratégias educacionais
e institucionais, dos projetos pedagdgicos de curso, das concepcdes de curriculo, de
avaliacdo e que propiciem investimentos em recursos tecnolégicos e humanos em
favor da educacao de qualidade.

Para demostrar tal avanco, a autora, buscou em sua dissertacao de mestrado,
realizada em 2013, modelo de analise desenvolvido, por meio do software webQda.
A analise consistiu em uma verificacdo das palavras que mais estdo presentes nos
instrumentos de avaliagéo (I.A.C.A. 2017 e I.A.C.R.R. 2017).
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A partir da identificagdo de tais palavras, repetiu-se a busca nos outros treze
instrumentos e verificou-se quantas vezes estas palavras estavam presentes nos

demais instrumentos. O resultado desta busca, pode ser observado no Quadro 20.

Quadro 20: Analise de Frequéncia — palavras que se destacam nos instrumentos de
avaliacdo externa de curso.

INSTRUMENTOS
R . o
N~ - . . S
— o O Lo N o o |Oo o 0] (o] o o o o
Palavrasem Destaque | Y | 4 [ | |R KR |IKRIK|K |IRIK | K |KR|I S |5
<l |glo|o|d|dleS|elels |2 |2
Sl < << 2322 % (2% |
= |l<|—=|—-|- —
Docentes ou Professores [156(162[236(227]110|130(94|93|103|96|108|103 (97147 (42
PPC 155|127 82|43 |41 |12 | 7| 7| 8 |12| 8 | 25 (13| 30| 9
Discentes ou Alunos 139(148( 73 | 68 | 54 | 52 |35|30| 41 |40| 34 | 41 (37| 65 (18
Avaliacédo 106|101 63 | 44| 34| 14 |15( 5| 10 (27| 9 | 35 (21| 44 (35
Aprendizagem 68| 68(30| 20|17 0 |6[({0| O |O]| O 1(1)0 |6
Planejamento 67| 28|19 | 8 3 1 14]10| 3 14| 4 30| 5 (5
Egresso 61| 26| 28| 19| 19| 32 |14(14| 12 (12| 16| 11 (18| 28 | 4
Tecnologia 52521401 33|29( 0 |3|0| 8 (0] O O 8]0 |4
Tutores 32|37(29| 29|29 0 |0f0]J] 0|0 O] O0(|O] O 22
Inovacéo 16| 16 | 1 O] O0Of[O]|]OfO] 5|0] O 5710 (0
Interdisciplinaridade 13| 13| 7 7 714 |[5(4l10(2| 6 11|12 7 |2

Fonte: Instrumentos de Avaliagdo Externa de Cursos de Graduagéo — Inep/MEC — 2008/2017.

No resultado apresentado, fica evidenciado que o0 uso de expressdées como
PPC (Projeto Pedagogico do Curso), mais que triplicou de 2015 para ca, fato que é
entendido neste estudo como sendo positivo. Afinal o objetivo dos instrumentos
analisados é avaliar um curso de graduacao, e se entende que a pratica deste curso
estd registrada em seu PPC, logo os insumos avaliados precisam sim ser
correlacionados ao projeto do curso. Acredita-se que tudo que se avalia a partir de
um curso, deve ser avaliado na medida em que contribui com o pleno
desenvolvimento do PPC.

Outra palavra que surge de forma mais incisiva a partir de 2017, inovacao,
fato também percebido como sendo positivo, ora faz-se necessario sim que em um
processo de avaliacdo educacional sejam consideradas e pontuadas as praticas
inovadoras.

Percebe-se também o aumento do uso de palavras como discente ou aluno,
avaliacdo, aprendizagem, planejamento, egresso, tecnologia e interdisciplinaridade,

0 que para este estudo € revelador, de um instrumento de avaliacdo que pode ser
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traduzido em uma oportunidade estratégica para aquelas IES que desenvolvem e
ofertam uma educacdo de qualidade se destacarem no cenario nacional. Logo,
espera-se que os instrumentos atualmente vigentes, propiciem nas IES, a revisdo de
todas as politicas institucionais presentes no Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI), a compreenséo pela IES do processo avaliativo tendo vista a gestdo e a
relacdo com a autoavaliacdo (aplicacéo e resultados na tomada de decisbes), a
revisdo dos PPC’s a partir das mudancgas do PDI.

Ainda nota-se a diminuicAdo do uso da palavra docente. O que
necessariamente nao significa que o professor tenha perdido forga ou importancia
dentro do processo, entende-se como uma mudanca de foco. O professor, deixa de
ser avaliado por si sO, ou em funcdo apenas da sua titulacdo ou regime de trabalho,
e assim ganha em contexto, uma vez que se tem uma avaliacdo que correlaciona o
papel desse docente com as praticas do curso.

Destaca-se que apesar dos aspectos positivos citados em relacdo aos atuais
instrumentos, este estudo apresenta a seguir sugestdes de alteracdo nos I.A.C.A.
2017 e LA.C.R.R. 2017.

Inicialmente, propdem-se que em suas apresentacdes, sejam consideradas
orientacdes de como preenché-los, por entender que em qualquer processo de
avaliacdo deve haver transparéncia. E que os espacos para as justificativas dos
conceitos atribuidos a cada insumo, bem como para a descricdo do conceito global
das dimensdes e do curso retornem aos instrumentos. Entende-se como relevante
gue os avaliadores justifiguem e comentem todos os conceitos atribuidos, ainda
mais em instrumentos com altissimo nivel de subjetividade.

Deve-se também ressaltar, na apresentacdo dos instrumentos a
responsabilidade do Ministério da Educacdo em rever, periodicamente, 0s seus
procedimentos de avaliacdo. De modo a ajusta-los aos diferentes contextos e
situacles que se apresentem no cendrio educacional de forma a torna-los elementos
balizadores da qualidade que se deseja.

Logo, propdem-se aos oOrgaos reguladores um exercicio de analises e
reelaboragbes junto a base de dados, constituida por meio dos resultados dos
processos de avaliacdo externa de curso realizados até entdo. Isso para promover
uma (re)visdo global do sistema, de modo a favorecer a criagdo de estratégias que

possibilitem ao longo do tempo aprimorar o sistema de avaliagao.
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Sugere-se que terminada a fase de andlises exaustiva dos dados e do
sistema, idealizar a fase seguinte, baseada nos sistemas internos de garantia da
qualidade que podera propiciar o aligeiramento dos processos de avaliacao.
Assume-se, assim, que ndo sera conveniente manter o atual sistema,
demasiadamente caro e de grande exigéncia em recursos humanos. Uma vez
institucionalizada a cultura da qualidade e internalizados os padrdes de qualidade no
cotidiano educacional.

Quanto as contextualizagcBes, sinteses ou analises preliminares, presentes
nos instrumentos, também sugere-se algumas alteracfes, que sdo apresentadas a

seqguir.

6.3.1. Contextualizacdes, Sinteses e Analises Preliminares

Propbe-se que o0s instrumentos de avaliacio mantenham as
contextualizacbes de IES e de curso, que estas sejam correlacionadas com 0s
insumos avaliados e afetem os conceitos atribuidos. Ao longo dos ultimos anos, tais
contextualizacbes foram sofrendo alteracbes até desaparecerem de vez dos
instrumentos disponibilizados em 2017, momento em que parte das informacdes
antes consideradas nas contextualizacbes foram incorporadas pela anélise
preliminar.

Quanto as citadas alteracdes, no que diz respeito a contextualizacéo da IES,
nos I.A.C.2015 e I.A.C.2016, conforme verifica-se no Quadro 21 foi incluido a
indicacdo para se considerar os dados socioambientais da regido geografica onde
se oferta o curso. JA no que tange os aspectos histéricos da IES, foi inserido a
solicitacdo de se considerar aspectos relacionados a modalidade do curso, bem
como aspectos relacionados ao stricto sensu e ao lato sensu, caso a IES oferte,
para adjetivar a pos-graduacao. Porém esta contextualizagdo ndo necessariamente
influenciava no resultado na avaliacdo, era realizada apenas para compor o relatério
final, de nada adiantava, analisar os dados socioambientais se estes ndo impactava
no resultado da avaliacao.

No Quadro 21, destaca-se em negrito e sublinhado, aspectos que estéao
presentes nos I.A.C.2015 e I.A.C.2016 e ndo estavam no .A.C.2012, ressalta-se que
os instrumentos de 2017, ndo estdo no Quadro 21, pois ndo apresentam a

contextualizacdo da IES.



Quadro 21: Contextualizacdo da IES, nos Instrumentos Unificados - 2012/2015.
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Contextualizagdo da IES

I.A.C.2012

I.A.C.2015

I.LA.C.2016

a) Nome da mantenedora;
b) Base legal da
mantenedora (endereco,
raz&o social, registro no
cartério e atos legais);
c) Nome da IES;

d) Base legal da IES
(endereco, atos legais e data
da publicacdo no DOU);
e) Perfil e missdo da IES;
f) Dados socioeconémicos
da regido;

a) nome da mantenedora;
b) base legal da
mantenedora (endereco,
raz&o social, registro no
cartoério e atos legais);
¢) nome da IES;

d) base legal da IES
(endereco, atos legais e data
da publicacédo no DOU);
e) perfil e misséo da IES;
f) dados socioeconémicos e
socioambientais da regido;

a) nome da mantenedora;
b) base legal da
mantenedora (endereco,
raz&o social, registro no
cartorio e atos legais);

c) nome da IES;

d) base legal da IES
(endereco, atos legais e data
da publicagdo no DOU);
e) perfil e missdo da IES;
f) dados socioecondmicos e
socioambientais da regiéo;

g) Breve histérico da IES
(criagao, trajetoria, areas
oferecidas no &mbito da
graduacéao e da pos-
graduacdo, areas de atuacao
na extensao e areas de
pesquisa, se for o caso).

g) breve histérico da IES
(criagao, trajetoria, areas
oferecidas no ambito da
graduacgdo — bacharelado,
licenciatura e CST — e da
pos-graduacao — stricto
sensu e lato sensu —,
modalidades dos cursos,
areas de atuacao na
extensdo e areas de extensdo e areas de
pesquisa, se for 0 caso). pesquisa, se for 0 caso).
Fonte: Instrumentos de Avaliacdo Externa de Cursos de Graduacao — 2012/2015/2016. Em destaque,
aspectos que diferenciam o0s instrumentos de avaliacdo externa de cursos de graduacdo
disponibilizados pelo Inep.
OBS: Em negrito aspectos que estdo presentes nos I.A.C.2015 e I.A.C.2016 e ndo estdo no
I.A.C.2012.

e g) breve histérico da IES
(criacao, trajetoria, areas
oferecidas no ambito da

graduacéo — bacharelado,

licenciatura e tecnologo — e

da pés-graduacéo — stricto

sensu e lato sensu —,
modalidades dos cursos,
areas de atuacao na

Com base nos resultados obtidos por meio das andlises realizadas e
considerando as informacdes agrupadas no Quadro 21, propde-se que nos I.A.C.A.
2017 e ILA.C.R.R. 2017, seja inserido a mesma contextualizacdo de IES presente
nos 1.A.C.2015, acrescida de dados regionais capazes de contextualizar a IES na
regido de atua.

No campo referente a contextualiza¢do do curso nos I.A.C.2015 e 1.A.C.2016
— foram considerados novos dados e alterados outros que ja existiam no I.A.C.2012,
conforme apresentado por meio da Quadro 22. Onde se destaca em negrito,
aspectos que estao presentes nos I1.A.C.2015 e 1.A.C.2016 e sublinhado aspectos

que surgem apenas no |.A.C.2016.
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Quadro 22: Contextualizagdo do Curso, nos Instrumentos Unificados - 2012/2016. (Continuacao)

I.LA.C.2012

I.A.C.2015

I.A.C.2016

a) Nome do curso;
b) Nome da mantida;
¢) Endereco de funcionamento do curso;

d) Atos legais de Autorizagdo, Reconhecimento e
Renovacéo de Reconhecimento do curso, quando
existirem;

e) Numero de vagas pretendidas ou autorizadas;
f) Conceito Preliminar de Curso — CPC — e
Conceito de Curso — CC —, quando houver;

g) Turnos de funcionamento do curso (matutino,
vespertino, noturno e integral);

h) Carga horaria total do curso (em horas e em
hora/aula);

i) Tempo minimo e méaximo para integralizacao;
j) Identificacéo do (a) coordenador (a) do curso;
k) Perfil do (a) coordenador (a) do curso
(formacdo académica, titulacdo, tempo de
exercicio na IES e na funcéo de coordenador do
Curso);

[) Composicao, titulagéo, regime de trabalho e
permanéncia sem interrupgéo dos integrantes do
Nucleo Docente Estruturante — NDE;

m) Tempo médio de permanéncia do corpo
docente no curso (exceto para autorizagdo).
Somar o tempo de exercicio no curso de todos os
docentes e dividir pelo niUmero total de docentes
no curso, incluindo o tempo do (a) coordenador
(a) do curso.

a) nome do curso; b) nome da mantida; c)
endereco de funcionamento do curso; d)
justificativa para a criacdo/existéncia do
curso, com dados socioecondmicos e
socioambientais da regiéo; e) atos legais do
curso (Autorizagdo, Reconhecimento e
Renovacéo de Reconhecimento do curso, quando
existirem) e data da publica¢céo no
D.0.U./D.O.E.; f) nimero de vagas pretendidas
ou autorizadas; g) conceito Preliminar de Curso —
CPC — e Conceito de Curso — CC — resultante da
avaliacdo in loco, quando houver; h) resultado
do ENADE no altimo triénio) protocolos de
Compromisso, Termos de Saneamento de
Deficiéncia, Medidas Cautelares e Termo de
Supervisdo, quando houver; j) turnos de
funcionamento do curso (matutino, vespertino,
noturno e integral); k) carga horaria total do curso
(em horas e em hora/aula); I) tempo minimo e
maximo para integralizacéo; m) identificacdo do
(a) coordenador (a) do curso; n) perfil do (a)
coordenador (a) do curso (formacgéo académica,
titulacdo, regime de trabalho, tempo de exercicio
na IES e na funcdo de coordenador do curso,
atuacao profissional na &rea). No caso da
modalidade a distancia, descrever o tempo de
experiéncia do (a) coordenador (a) em cursos
EAD. No caso de cursos CST, considerar e
descrever o tempo de experiéncia do (a)
coordenador (a) na educacéo bésica, se
houver; 0) composic¢éo, titulacdo, regime de
trabalho e permanéncia sem interrupcao dos
integrantes do Nucleo Docente Estruturante —
NDE; p) tempo médio de permanéncia do corpo
docente no curso (exceto para autorizagdo).

a) nome do curso; b) nome da mantida; c)
endereco de funcionamento do curso; d)
justificativa para a criacdo/existéncia do
curso, com dados socioecondmicos e
socioambientais da regido; e) relato de como
se desenvolve o processo de
construcdo/implantacdo/consolidacdo do PPC;
f) relato sobre a coeréncia entre 0 PPC
apresentado e 0s sequintes aspectos: contexto
educacional e necessidades locorregionais,
misséo da Instituicdo, DCNs e PDI e perfil do
egresso; g) descricdo das particularidades do
PPC gue ressaltam a identidade do curso; h) atos
legais do curso (Autorizacdo, Reconhecimento e
Renovacao de Reconhecimento do curso, quando
existirem) e data da publicacéo no
D.0.U./D.O.E.;i) nimero de vagas pretendidas ou
autorizadas; j) Conceito Preliminar de Curso —
CPC — e Conceito de Curso — CC - resultante
da avaliacéo in loco, quando houver; k)
resultado do Exame Nacional de Desempenho
dos Estudantes (ENADE) no ultimo triénio, se
houver; I) protocolos de Compromisso,
Termos de Saneamento de Deficiéncia,
Medidas Cautelares e Termo de Supervisao,
quando houver; m) turnos de funcionamento do
curso (matutino, vespertino, noturno e integral);
n) carga horaria total do curso (em horas e em
hora/aula); 0) tempo minimo e maximo para
integralizacao;
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Quadro 22: Contextualizagdo do Curso, nos Instrumentos Unificados - 2012/2016. (Continuacao)

I.LA.C.2012

I.A.C.2015

I.A.C.2016

Somar o tempo de exercicio no curso de todos os
docentes e dividir pelo nimero total de docentes
no curso, incluindo o tempo do (a) coordenador
(a) do curso) disciplinas ofertadas no curso em
lingua estrangeira, quando houver;

r) informacd@es relacionadas ao quantitativo
anual do corpo discente desde o Ultimo ato
autorizativo anterior a avaliag&o in loco:
discentes ingressantes; discentes
matriculados; discentes concluintes;
discentes estrangeiros; discentes
matriculados em estagio supervisionado;
discentes matriculados em trabalho de
concluséo; discentes participantes de
projetos de pesquisa (por ano); discentes
participantes de projetos de extenséo (por
ano); discentes participantes de Programas
Internos e/ou Externos de Financiamento (por
ano) (Fundo de Financiamento Estudantil
(FIES), Programa Universidade para Todos
(PROUNI), Programa de Mobilidade
Académica Regional em Cursos Acreditados
(MARCA), Ciéncias sem Fronteiras, Programa
de Educacéo Tutorial (PET), Pr6-Saude,
Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo
a Docéncia (PIBID), Programa Institucional de
Bolsas de Iniciac&o a Ciéncia (PIBIC),
Programa Institucional de Bolsas de Extenséo
(PIBEX), Programa Institucional de Bolsas de
Iniciacdo em Desenvolvimento Tecnoldgico
(PIBIT), Bolsas Setoriais, PIBIC A¢des
Afirmativas, Bolsa de Iniciagdo Cientifica (IC),
Bolsas de Balcdo do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
(CNPq), Programa de Extensao Universitéaria
(ProExt), Bolsas de Monitoria, etc);

q) perfil do (a) coordenador (a) do curso
(formacédo académica, titulagcéo, regime de
trabalho, tempo de exercicio na IES e na fungéo
de coordenador do curso, atuacdo profissional
na &rea). No caso da modalidade a distancia,
descrever o tempo de experiéncia do (a)
coordenador (a) em cursos na modalidade a
distancia - EaD. No caso de Cursos Superior
de Tecnologia - CST, considerar e descrever o
tempo de experiéncia do (a) coordenador (a)
na educacéao basica, se houver;

r) composicao, titulacdo, regime de trabalho e
permanéncia sem interrupcdo dos integrantes do
Nucleo Docente Estruturante — NDE;

p) identificacdo do (a) coordenador (a) do curso;
s) tempo médio de permanéncia do corpo
docente no curso (exceto para autorizacao).
Somar o tempo de exercicio no curso de todos os
docentes e dividir pelo nimero total de docentes
no curso, incluindo o tempo do (a) coordenador
(a) do curso; t) disciplinas ofertadas no curso
em lingua estrangeira, quando houver;

u) informacgdes relacionadas ao quantitativo
anual do corpo discente desde o ultimo ato
autorizativo anterior a avaliagéo in loco:
discentes ingressantes; discentes
matriculados; discentes concluintes;
discentes estrangeiros; discentes
matriculados em estégio supervisionado;
discentes matriculados em trabalho de
concluséo; discentes participantes de
projetos de pesquisa (por ano); discentes
participantes de projetos de extensao (por
ano); discentes participantes de Programas
Internos e/ou Externos de Financiamento (por
ano) (FIES), (PROUNI), Programa de
Mobilidade Académica Regional em Cursos
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Quadro 22: Contextualizagdo do Curso, nos Instrumentos Unificados - 2012/2016.

I.LA.C.2012 I.A.C.2015 I.LA.C.2016
s) relacdo de convénios vigentes do curso Acreditados (MARCA), Ciéncias sem
com outras instituicdes; Fronteiras, Programa de Educacédo Tutorial
t) para os cursos da area da saude, relacionar (PET), Pro-Saude, Programa Institucional de
se h& compartilhamento da rede do Sistema Bolsas de Iniciagdo a Docéncia (PIBID),
Unico de Saude (SUS) com diferentes cursos | Programa Institucional de Bolsas de Iniciag&o
e diferentes institui¢cdes. a Ciéncia (PIBIC), Programa Institucional de

Bolsas de Extenséo (PIBEX), Programa
Institucional de Bolsas de Iniciagdo em
Desenvolvimento Tecnolégico (PIBIT), Bolsas
Setoriais, PIBIC A¢cdes Afirmativas, Bolsa de
Iniciacdo Cientifica (IC), Bolsas de Balcéo do
Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnol6gico (CNPq), Programa de
Extensdo Universitéria (ProExt), Bolsas de
Monitoria, etc);v) relacdo de convénios
vigentes do curso com outras instituicées; w)
para os cursos da area da salde, relacionar se
ha compartilhamento da rede do Sistema
Unico de Saude (SUS) entre diferentes cursos
e entre diferentes instituicdes; x) para os
cursos de Medicina, informar se h& ou ndo
programa de educacdo permanente, previsto ou
implantado, para profissionais e preceptores do
SUS: y) para cursos de licenciatura, cursos de
formacéo pedagégica para graduados e cursos
de sequnda licenciatura, descrever a politica de
formacé&o inicial e continuada para 0 magistério
da educacéo basica em nivel superior;

Z) descricao de politicas de direitos humanos,
desenvolvidas no curso, que tratam da equidade
e diversidade de género e do combate a violéncia
contra a mulher (Lei N° 11.340, de 7 de agosto de
2006).

Fonte: Instrumentos de Avaliacdo Externa de Cursos de Graduacdo — 2012/2015/2016. Em destaque, aspectos que diferenciam os instrumentos de

avaliacdo externa de cursos de graduacédo disponibilizados pelo Inep.

OBS: Em amarelo aspectos que estédo presentes nos 1.A.C.2015 e I.A.C.2016 e ndo estdo no I.A.C.2012 e em verde aspectos que surgem no |.A.C.2016, e
gue ndo estdo no 1.A.C.2012.
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Com base nos resultados obtidos por meio das andlises realizadas e
considerando as informac¢des agrupadas no Quadro 22, sugere-se que nos |.A.C.A.
2017 e 1.LA.C.R.R. 2017, seja inserida a mesma contextualizacdo de curso presente
no I.A.C.2016, por entender que € a mais completa

Destaca-se nesta contextualizagcdo dados relevantes, como “justificativa para
a criagao/existéncia do curso, com dados socioecondmicos e socioambientais da
regido”. Percebe-se tais informacdes como sendo capazes de contribuir com a
avaliagdo da necessidade de se autorizar mais um curso, com um determinado
guantitativo de vagas, levando em consideracdo a regido na qual o curso esta
inserido. Logo propde-se acrescentar nesta justificativa informacgdes referentes ao
guantitativo de cursos da mesma natureza do avaliado e ja ofertados por demais IES
da regido, bem como total de vagas ja autorizadas.

Espera-se que com base nestas informacdes o resultado da avaliacdo ja
indique o excesso de oferta do curso em determinada regidao, ou até mesmo indique
a necessidade de diminuicdo no quantitativo de vagas. Uma vez que, este estudo ja
evidenciou a base comum de cursos na qual esta baseada a Educacdo Superior
Brasileira e 0 espantoso quantitativo de vagas remanescentes.

Outras informacfes se merecem destaque, quanto a contextualizacdo do
curso, Quadro 22, sao: j) Conceito Preliminar de Curso — CPC — e Conceito de Curso
— CC - resultante da avaliacao in loco, quando houver; k) resultado do Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade) no ultimo triénio, se houver; [)
protocolos de Compromisso, Termos de Saneamento de Deficiéncia, Medidas
Cautelares e Termo de Supervisao, quando houver.

Acredita-se que tais informacGes também devem ser correlacionadas na
avaliacdo dos insumos, sendo usadas inclusive para justificar determinados
conceitos atribuidos.

Como se verificou, por meio dos Quadros 21 e 22, as contextualizacdes de
cursos e IES, carregavam informacgdes relevantes, entende-se que nao deveriam ter
sido retiradas do instrumento de avaliacdo e nem mesmo incorporadas em uma
sec¢ao denominada nos I.A.C.A. 2017 e I.LA.C.R.R. 2017 como “analise preliminar”.
Deveriam ter sido mantidas, e elevadas a categoria de balizadoras para analises

preliminares e da prépria avaliagéao.
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Os instrumentos deveriam trazer a orientacdo para que os avaliadores
correlacionem os elementos que sao considerados nas contextualizagcbes com 0s
insumos avaliados.

A entdo sintese preliminar, presente nos trés instrumentos |.A.C.2012,
[.LA.C.2015 e I|.A.C.2016, também sofreu alteracdo, no item “a”, onde antes
(I.A.C.2012) pedia apenas para identificar a modalidade do curso, nos I.A.C.2015 e
I.LA.C.2016 passou a ser considerado um breve histérico do curso (criacéo,
modalidades de oferta; areas de atuacdo na extensdo e areas de pesquisa, se for o
caso). Estendendo as comparagbes aqui estabelecidas, aos dois instrumentos
atualmente vigentes (disponibilizados em 2017), nota-se que ndo mais se tem a
sintese preliminar e sim a analise preliminar.

Acredita-se que a inclusdo da analise preliminar (conforme instrumentos
disponibilizados em 2017), em detrimento da sintese, seja valida, por entender que
em um processo de avaliacdo sintetizar € muito pouco, é viavel sim que se realize
uma analise. Desde que o resultado desta analise seja considerado na avaliacédo e
gue os dados para a efetivacdo de tal andlise estejam bem relatados por meio das

contextualizacdes de IES e de curso.

6.3.2. Documentos como Fontes de Consulta

Ainda considerando os instrumentos de avaliacdo vigentes, diferentemente
dos 1.LA.C.2012, I.A.C.2015 e I.A.C.2016, estes ndo apresentam o0s documentos
considerados como fonte de consulta para avaliacado de cada uma das dimensdes.

Anteriormente, em especial os 1.A.C.2015 e I.A.C.2016, apontavam como
fonte de consulta documentos como: Plano de Desenvolvimento Institucional,
Projeto Pedagdgico do Curso, Relatério de Autoavaliacdo Institucional, Politicas
Institucionais, Diretrizes Curriculares Nacionais, quando houver, Catalogo Nacional
dos Cursos Superiores de Tecnologia, quando couber, Formulario Eletronico
preenchido pela IES no e-MEC.

O que é entendido neste estudo como sendo positivo, sobretudo, a
consideracado do relatério de autoavaliagdo com fonte de consulta. Entendida como
um importante mecanismo de autoconhecimento do curso. Sugere-se também a

inclusdo dos relatorios do Censo da Educacdo Superior, como fonte de consulta.
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Ainda registra-se, que os SIGQ, uma vez institucionalizados, serdo uma importante
fonte de consulta para a realizacao de avaliagdes tanto presenciais como online.

Assim, sugere-se a inser¢dao nos I[.A.C.A. 2017 e I.LA.C.R.R. 2017, dos
documentos que deverdo se considerados como fonte de consulta no ato da
avaliagéo, preservando a transparéncia do processo.

6.3.3. Insumos Avaliados

Ao analisar o processo de avaliagdo externa de cursos de graduacdo, ao
longo dos ultimos anos, observou-se uma abordagem analitica onde se parte dos
pormenores para o todo, avaliando um insumo de cada vez, aspecto minimizado por
meio dos critérios de analise presentes nos I.LA.C.A. 2017 e I.A.C.R.R. 2017. Nos
guais pode-se notar mesmo que ainda de forma timida uma abordagem mais
integrada, de modo a possibilitar uma percepcdo mais global da realidade avaliada
através do conjunto de variaveis consideradas no processo.

Ainda assim, entende-se que o modelo de avaliagdo compromete o respeito a
identidade e a diversidade de instituicbes e cursos, pois apesar de critérios de
analise relativamente mais elaborados, isso ndo garante que os avaliadores estejam
preparados para em suas analises considerar aspectos como identidade e
diversidade. Para ajustar tal fato, sugere-se que o instrumento de avaliacdo
considere questbes como as apresentadas a seguir no Quadro 23.

Tais questdes deveriam estar presentes no inicio do processo avaliativo,
preenchidas no sistema e-MEC, pela IES e avaliadas in loco por meio de evidéncias
e se fardo necessarias a partir da institucionalizacdo dos sistemas internos de

garantia da qualidade.
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Quadro 23: Organizacao Interna e Mecanismos de Garantia de Qualidade.

ORGANIZAGCAO INTERNA E MECANISMOS DE GARANTIA DA QUALIDADE:

a. ORGANIZACAO INTERNA:

1. Estrutura organizacional responsavel pelos processos relativos ao curso, incluindo
autoavaliagéo.

2. Meios considerados para assegurar a participacdo ativa da comunidade académica nos
processos de tomada de decisdo que afetam o processo de ensino/aprendizagem e a sua
qualidade.

3. Evidéncias de empregabilidade dos graduados. Avaliacdo da empregabilidade dos
graduados no curso avaliado e em cursos similares.

4. Avaliacdo da capacidade da IES e do curso de atrair os melhores docentes e discentes.

5. Principais projetos e/ou parcerias nacionais e internacionais em que se integram as
atividades cientificas, tecnoldgicas, culturais e artisticas desenvolvidas na area do curso.

6. Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artisticas, prestacao de servicos a comunidade
e formacdo avancada Descreva estas atividades e se a sua oferta corresponde as
necessidades do mercado, a missao e aos objetivos da instituicao.

7. Forma como os docentes foram consultados sobre a metodologia de calculo do nimero de
créditos das unidades curriculares.

b. GARANTIA DA QUALIDADE:

1. Mecanismos de garantia da qualidade para o curso.

2. Responsavel pelo planeamento e implementacéo dos mecanismos de garantia da qualidade.

3. Procedimentos para a recolha de informacéo, acompanhamento e avaliacdo periddica do
Curso.

4. Existem formas de avaliacdo periddica das qualificacbes e competéncias dos docentes para
o desempenho das suas funcoes.

5. Evidéncias de que os resultados das avaliagcBes do curso sdo discutidos por todos os
interessados e utilizados na definicdo de acdes de melhoria.

6. Procedimento de avaliagdo do desempenho do pessoal docente, de forma a garantir a
necesséaria competéncia cientifica e pedagdgica e a sua atualizacéo.

7. Procedimento de avaliagdo do desempenho do pessoal ndo docente de forma a garantir a
necesséaria competéncia técnica e atualizacao.

c. RESULTADOS ACADEMICOS:

1. Evidéncias de que o sucesso académico da populacdo discente € efetivo e facilmente
mensuravel.

2. Evidéncias de que o sucesso académico é semelhante para as diferentes areas cientificas e
respetivas unidades curriculares.

3. Os resultados do monitoramento do sucesso académico, das atividades cientifica,
tecnoldgica e artistica sdo utilizados para a definicdo de agbes de melhoria no mesmo.

Fonte: Instrumentos de Avaliagdo Portugueses — 2017%.

Espera-se que por meio das informacfes relacionadas no Quadro 23, 0s
processos avaliativos passem a contribuir de forma mais pragmatica para o
desenvolvimento da capacidade das IES se autoformarem, autoconhecerem,
favorecendo a pratica de uma avaliacdo flexivel, dindmica e diversificada. Além de
contribuirem para a efetivagdo de um banco de dados que podera favorecer o
monitoramento externo de cursos, que por ventura obtenham conceitos

insatisfatorios em avaliagdo de desempenho como o Enade por exemplo.

2% Disponiveis em: http://www.a3es.pt/pt




173

Ainda sugere-se que o0 processo de avaliacdo do curso necessariamente,
conduza a elaboragéao de planos de acgéo, independentemente dos resultados, que
deverdo ser acompanhados/monitorados pela CPA, efetivamente por meio dos
sistema internos de garantia de qualidade.

E os resultados destes procedimentos deverao ser, criteriosamente, relatados
no relatério de autoavaliacdo que anualmente é protocolado no sistema e-MEC.
Evidenciando que a IES e seus cursos produzem analises constantes e criticas das
suas forcas e fraquezas, das oportunidades e constrangimentos, de modo que a
avaliacao indique oportunidades de melhorias.

6.3.4. Requisitos Legais

Sugere-se também, que o0s requisitos legais, presentes no 1.A.C.2015,
retornem aos instrumentos, mas de forma correlacionada aos insumos, conforme ja
apresentado no Quadro 19. Acredita-se que assim 0s processos avaliativos aqui
estudados favorecerao a discussdo em torno de procedimentos, contextos, produtos,
objetivos, estruturas, causalidades, metas de superacéo, condi¢cdes de producdo das
atividades educacionais, sentidos e impactos na formacdo dos cidaddos e da

sociedade democratica.

6.5. QUANTO A DIVULGACAO DOS RESULTADOS DA AVALIACAO EXTERNA DE
CURSOS DE GRADUACAO

Propde-se, por meio de um cddigo de programacéo elaborado neste estudo e
executavel por meio do software Scilab, conforme evidenciado no percurso
metodolégico, um novo modelo para o relatorio final da avaliacdo externa realizada
in loco.

Este modelo de relatério sugerido, além de trazer os resultados da avaliacéo,
sopensado seus insumos, dimensdes, e a base de célculo prevista no instrumento
bem como as justificativas de cada um dos conceitos atribuidos, devera também
apresentar graficos capazes de estabelecer comparagdes, a saber:

1. Processos de autorizagéo de cursos, comparacdes entre:

e Resultados de avaliacdo para autorizagcdo de cursos da mesma natureza do

avaliado, nos ultimos trés anos, no mesmo municipio de oferta.
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e Resultados de avaliacdo para autorizagdo de cursos da mesma natureza do
avaliado, nos ultimos trés anos, no mesmo estado de oferta.
e Resultados de avaliacdo para autorizagdo de cursos da mesma natureza do

avaliado, nos ultimos trés anos, na mesma regido de oferta.

2. Processos de reconhecimento e renovacéo de reconhecimento de cursos,
comparacdes entre:

e O proprio curso, considerando possiveis avaliagdes realizadas anteriormente.

e Resultados de avaliagOes referentes a reconhecimento e/ou com renovacgdes
de reconhecimento, de cursos da mesma natureza do avaliado, nos ultimos
trés anos, no mesmo municipio de oferta.

¢ Resultados de avaliagcOes referentes a reconhecimento e/ou com renovacgdes
de reconhecimento, de cursos da mesma natureza do avaliado, nos ultimos
trés anos, no mesmo estado de oferta.

e Resultados de avaliagcbes referentes a reconhecimento e/ou com renovacdes
de reconhecimento, de cursos da mesma natureza do avaliado, nos ultimos

trés anos, na mesma regiao de oferta.

Os modelos dos gréficos citados anteriormente podem ser verificados no
Apéndice Il. Com este modelo de relatorio proposto, espera-se atender a um dos
principios, que segundo Dias Sobrinho (2011), todo processo de avaliacdo deve
respeitar, o da comparabilidade.

Além de modelos graficos, o relatério deverd apresentar por meio de um
diagrama de calor, 0s insumos que merecem atencado a curto, médio e longo prazo,
respeitando as dimensdes avaliadas. Este recurso visa contribuir com a elaboracéo
do plano de acao, que deverdo ser elaborados em funcdo dos resultados obtidos. O
referido diagrama considera uma escala de cores que varia do verde intenso ao
vermelho intenso, quanto mais avermelhado o insumo mais fragil é; quanto mais
verde mais potente.

Entende-se que o protétipo do software aqui proposto, deve passar por
atualizagbes constantes, promovendo inovagdes junto aos relatorios de avaliacéo,
de forma a torna-los cada vez mais gerenciais. Assim, para estudos futuros, desde ja

deixa-se aqui indicado, a prudéncia de se transformar tal prot6tipo em aplicativo, de
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modo que desde a avaliacao in loco, este possa ser utilizado pelos avaliadores, nao
apenas para preenchimento do formulario de avaliacdo, para também para fotografar
0s espacos avaliados e que geram conceitos a partir de insumos. Assim, o relatério

final da avaliagdo passaria a ser ilustrado por imagens.

6.6. QUANTO A REALIZACAO DE AVALIACOES ONLINE

Conforme descrito no percurso metodoldgico deste estudo, foram criados
ambientes para a realizagcédo de avaliagdes online de cursos de graduacao, utilizando
as ferramentas disponibilizadas pela plataforma G Suite for Education. Como parte
das propostas elaboradas, objetivando alteragcbes junto ao modelo avaliativo
Brasileiro, de modo a favorecer a reflexdo, o autoconhecimento e a tomada de
decisao para uma efetiva melhoria na qualidade da educacé&o ofertada.

Dentro desta perspectiva, espera-se que as avaliacdes online, favorecam
procedimentos de monitoramentos e de (re)avaliacbes, por meio de recursos
tecnolégicos. Entende-se que a criagdo e o aprimoramento de mecanismos que
possibilitem a efetivacdo de avaliacbes online, poderédo agregar novas possibilidades
avaliativas sem necessariamente sobrecarregar os sistemas ja existentes. Nado se
propde, que com esta pratica, sejam abolidas as avaliagdes in loco, muito pelo
contrario, espera-se que com esta pratica tais avaliacbes sejam incrementadas.

Acredita-se que ferramentas com esse carater, poderdo ser utilizadas tanto
pelos 6rgdos reguladores, como citado anteriormente, visando monitoramentos e
(re)avaliacdes de cursos que estejam cumprindo termos de compromisso, ou entao
para aqueles cursos que tendo obtido conceito Enade insatisfatorio por duas vezes
consecutivas estdo sendo acompanhados, com o intuito de se verificar as acbes que
estdo sendo postas em pratica para possiveis correcdes de rumos. Como pelas IES,
gue poderdo por meio de tais ferramentas simular avalicbes baseadas em
parametros de qualidade externos (nacionais ou internacionais), e também internos,
para constante acompanhamento os cursos ofertados.

As avaliagbes online, constituem-se também, em uma ferramenta por meio da
quais as IES poderéo divulgar acdes exitosas e/ou préaticas inovadoras e criativas,
logo podera contribuir com a disseminacdo de boas praticas. Acredita-se que as

avaliagfes online, sejam um bom exercicio para aquelas IES que querem investir em
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qualidade de forma sistematica. Sdo inclusive uma relevante fonte de dados que
poderao ser incorporados nos SIGQ.

Espera-se que tais procedimentos elevem o nivel de exceléncia, no que tange
a organizagéo, clareza e coeréncia das informagdes e dos documentos referentes ao
curso em avaliagdo, e que deverdo ser anexados aos ambientes e avaliagéo, para
subsidiar todo o processo. Uma vez sera necessario evidenciar todos os aspectos
do curso, e mesmo a distancia comprovar por meio de evidéncias o pleno
funcionamento do curso. Acredita-se que o fato de todo o procedimento ser
realizado a distancia, sem visitas in loco, exigira um cuidado maior com a
caracterizacdo de cada uma das etapas que favorecem o pleno cumprimentos dos
Projetos Pedagogicos de Curso.

A tecnologia propiciara momentos interessantes, como por exemplo o “tour
online” que devera ser feito pelos coordenadores de curso, quando em reunido, por
video conferéncia, com as suas respectivas comissfes de avaliagcdo online. Sem
contar as reunides, por meio das quais os avaliadores poderdo conversar com todos
os profissionais que atuam de alguma forma junto aos cursos de graduacado. Espera-
se que os procedimentos efetivados por meio das avaliagbes online, sejam
percebidos de forma positiva, como sendo capazes de contribuir com o

favorecimento da melhoria continua.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Na busca por respostas coerentes que contemplassem a complexidade do
problema elencado neste estudo: em que medida o desenvolvimento de um modelo
de avaliacdo de cursos de graduacdo, capaz de promover a integracdo de
instrumentos, espacos e momentos, ndo visando apenas 0s processos regulatorios,
mas também a reflexdo, o autoconhecimento e a tomada de decisdo, podera
favorecer a qualidade educacional? Percorreu-se caminhos sinuosos, contraditorios,
conflituosos e por vezes subjetivos. Estes propiciaram inquietacdo, davida, reflexao,
ponderacéo, debate, analise e conhecimento.

Tal caminho foi percorrido, objetivando analisar os processos avaliativos de
cursos de graduacdo, vigentes no Brasil e em Portugal, para assim, elaborar
propostas de alteracdo junto ao modelo Brasileiro, e entdo favorecer os aspectos
elencados no problema considerado.

A experiéncia vivida, em Portugal, teve um carater inspirador, para alguém
gue levou consigo no decorrer deste percurso, o objetivo ja citado. Foi vivenciando
as praticas de avaliacdo Portuguesas, por meio das quais se constatou o quanto a
maturidade de um sistema educacional pode contribuir com o0s processos
avaliativos. Motivo pelo qual ndo se propds por meio deste estudo a adocdo de
praticas idénticas as Lusitanas, por entender que o sistema educacional Brasileiro
nao possui, até entdo, 0 mesmo nivel de maturidade. Identificou-se nesse modelo
inspirador a forca que processos de monitoramento e avalicfes internas possuem,
dentro da perspectiva de amadurecimento e qualificacdo dos sistemas educacionais.

E assim, como resposta ao problema apresentado, o estudo revelou que um
processo avaliativo favorecera a qualidade, na medida em que tenha como base de
sustentacdo mecanismos de avaliacdo interna, robustos, bem desenvolvidos e de
forma continua, com credibilidade junto a comunidade académica e estruturado por
meio de sistemas internos de garantia de qualidade.

Relevante resposta, obtida por meio de um estudo que teve como
pressuposto principal que as avaliagdes externas de cursos de graduacgéo no Brasil,
nao possuem dindmica capaz de favorecer a qualidade, de integrar instrumentos,
espacos e momentos, ndo conduzindo a um processo de reflexdo, capaz de
propiciar autoconhecimento institucional e a tomada de decisdo para uma efetiva

melhoria da educagéo ora avaliada. Assim, apreciando 0 percurso e respeitando as
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limitacdes inerentes ao processo, elaborou-se um conjunto de propostas, indicando
alteracoes junto ao modelo de avaliacado externa e interna de cursos de graduacéo,
atualmente vigente no Brasil.

As concepcoOes e orientacOes respeitadas neste processo de elaboracdo de
propostas, efetivado por meio deste estudo, sdo consonantes e, consubstanciam
com o principio fundamental de que a qualidade, bem como a sua garantia sdo de
responsabilidade, em primeiro lugar, das préprias IES. Dessa forma, foi proposto em
primeiro plano a institucionalizagéo de sistemas internos de garantia da qualidade,
por parte das IES, sendo tais sistemas passiveis de certificacdo pelos 6rgados
reguladores.

Quanto as avaliacdes externas, defende-se que o modelo se baseie em
instrumentos capazes de avaliar de forma integrada os insumos considerados, 0s
correlacionando com o0s requisitos legais. Nao permitindo que a acgéo regulatoria
sobreponha a acdo avaliativa, propiciando espacos para apresentacdo de acdes
reparadoras, abordando aspectos que possibilitem o estabelecimento de metas de
melhorias continuas para o curso avaliado.

No exercicio de se estabelecer propostas de alteracbes indicou-se a
necessidade de se integrar instrumentos, espagos e momentos, e neste sentido
considera-se como sendo importante e necessario, se estabelecer ligacdes entre o
sistema e-MEC e o Censup. Neste ambito, se propde, a migracao das informacdes
referentes a corpo docente e infraestrutura, relacionadas ao curso a ser avaliado, do
Censup para o e-MEC. Assim, caberia a IES, por meio do seu Procurador
Institucional, compatibilizar e atualizar tais informacdes, justificando as alteracfes
gue se fizessem necessarias. Este procedimento agregaria ao processo avaliativo a
condicdo de se avaliar a trajetdria do curso. Acredita-se que os resultados do Censo
da Educacao Superior podem ainda possibilitar as IES, a geracao de indicadores de
acompanhamento e de fluxo, por meio da justaposicéo de informacdes, favorecendo
a analise da trajetéria dos estudantes, e assim contribuir com o0 processo avaliativo
de cursos de graduacao.

Entende-se como ainda sendo necessario, junto ao modelo avaliativo
Brasileiro, o desenvolvimento de exames que meg¢am o desempenho académico dos
estudantes desde que os resultados gerem monitoramentos e (re)avaliagdes, que
poderdo ser efetivados de forma online. A partir deste exercicio de elaboracdo de

propostas, considerou-se também necessario, que 0s instrumentos de avali¢cdo
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ponderem as contextualizacdes de IES e de cursos e por meio dessas se estabeleca
a analise preliminar do contexto a ser avaliado.

O estudo, apontou como imperativo, por parte dos 6rgdos reguladores o
exercicio de analises e reelaboracfes junto a base de dados, constituida por meio
dos resultados dos processos de avaliacdo externa de cursos realizados até entdo.
Objetivando a promocéo de (re)visdo global do sistema, de modo a favorecer a
criacdo de estratégias que possibilitem ao longo do tempo aprimorar o sistema de
avaliagdo como um todo.

Por fim, o estudo evidenciou que a tecnologia, € um importante recurso a ser
incorporado junto ao modelo de avaliacado de cursos de graduacao Brasileiro, como
exemplo cita-se a possibilidade de se incorporar praticas de avaliacoes online, e de
se evoluir, no que diz respeito ao padrdo de relatorio final, gerado a partir dos
resultados das avaliacdes realizadas. O protétipo de software proposto por este
estudo, agregaria ao citado relatério um carater mais gerencial, o que possibilitaria a
definicdo de metas de melhoria para cada um dos cursos ofertados.

Deste modo, espera-se contribuir para a melhoria da politica de avaliacdo de
cursos de graduacao no Brasil, sem, contudo, ter a falsa ilusdo de que este estudo
por si s6 produzira melhores resultados no sistema avaliativo da Educacéo Superior

Brasileira como um todo.
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APENDICE.

Apéndice I: Codigo de Programacéo.

e Em CD disponivel na Ultima pagina deste trabalho.
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Apéndice Il: Modelos de Graficos que serdo gerados por meio do codigo de

programacéao.

a. Dimenséo 1 — Organizacao Didatico Pedagdgica.
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Fonte: Cdodigo de Programacéo — elaborado pela autora - 2016.



b. Dimenséo 2 — Corpo Docente e Tutorial.
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Fonte: Cdodigo de Programacéo — elaborado pela autora - 2016.



c. Dimensao 3 — Infraestrutura.
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Apéndice lll: Insumos - Dimensé&o 1: Organizagao Didatico-Pedagdgica — 1.A.C.2012, .A.C.2015 e I.A.C.2016.

I.LA.C.2012 - Fontes de Consulta: Plano de Desenvolvimento Institucional, Projeto Pedagogico do Curso, Diretrizes Curriculares Nacionais, quando houver,

e Formulario Eletrénico preenchido pela IES no e-MEC.

I.A.C.2015 - Fontes de Consulta: Plano de Desenvolvimento Institucional, Projeto Pedagdgico do Curso, Relatdrio de Autoavaliacédo Institucional,
Politicas Institucionais, Diretrizes Curriculares Nacionais, quando houver, Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia, quando couber,

Formulério Eletrénico preenchido pela IES no e-MEC.

I.A.C.2016 - Fontes de Consulta: Plano de Desenvolvimento Institucional, Projeto Pedagégico do Curso, Relatdrio de Autoavaliacédo Institucional,
Politicas Institucionais, Diretrizes Curriculares Nacionais, quando houver, Catadlogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia, quando couber,

Formulério Eletronico preenchido pela IES no e-MEC.

I.A.C.2012

I.A.C.2015

I.A.C.2016

1.1. Contexto educacional.

1.1. Contexto educacional.

1.1. Contexto educacional.

1.2. Politicas institucionais no ambito do curso.

1.2. Politicas institucionais no ambito do curso.

1.2. Politicas institucionais no ambito do curso.

(Para_os cursos da area da saude considerar,
também, uma analise sistémica e global: as
necessidades de salde do municipio e regiéo,
com_previsdo de mecanismos de insercdo e

articulacdo com as politicas publicas do SUS.).

1.3. Objetivos do curso.

1.3. Objetivos do curso.

1.3. Objetivos do curso.

1.4. Perfil profissional do egresso.

1.4. Perfil profissional do egresso.

1.4. Perfil profissional do egresso.

1.5. Estrutura curricular. (Considerar como critério
de andlise também a pesquisa e a extensao, caso
estejam contempladas no PPC).

1.5. Estrutura curricular. (Considerar como critério
de analise a pesquisa e a extensdo, caso estejam
contempladas no PPC).

1.5. Estrutura curricular. (Considerar como critério
de andlise também a pesquisa e a extensao, caso
estejam contempladas no PPC).

1.6. Conteudos curriculares.

1.6. Contetdos curriculares.

1.6. Conteudos curriculares.

1.7. Metodologia.

1.7. Metodologia.

1.7. Metodologia.

1.8. Metodologia.
Obrigatério para os cursos da area da salde.
NSA para os demais cursos.

1.8. Estagio curricular supervisionado. NSA para
cursos que ndo contemplam estagio no PPC e
gue ndo possuem diretrizes curriculares nacionais
ou suas diretrizes ndo preveem a obrigatoriedade
de estagio supervisionado.

1.8. Estagio curricular supervisionado. Obrigatorio
para 0s cursos que contemplam estagio no PPC.
NSA para cursos que nado possuem diretrizes
curriculares nacionais ou para cursos cujas
diretrizes ndo preveem a obrigatoriedade de
estagio supervisionado.

1.9. Estéagio curricular supervisionado. Obrigatério
para os cursos que contemplam estagio no PPC.
NSA para cursos que nado possuem diretrizes
curriculares nacionais ou para cursos cujas
diretrizes ndo preveem a obrigatoriedade de
estagio supervisionado.

NSA para os cursos de Medicina.
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1.10. Estagio curricular supervisionado.

Exclusivo para cursos de graduagdo em
Medicina.
O insumo até entdo nédo existia. 1.9. Estagio curricular supervisionado - |1.11. Estagio -curricular supervisionado -

relacdo com a rede de escolas da Educacdo
Basica Obrigatério para Licenciaturas. NSA
para os demais.

relacdo com a rede de escolas da Educacéo
Basica. Obrigatério para Licenciaturas. NSA
para 0s demais cursos.

O insumo até entdo nao existia.

1.10. Estagio curricular supervisionado -
relacdo entre licenciandos, docentes e
supervisores da rede de escolas da Educacao
Basica Obrigatério para Licenciaturas. NSA
para 0s demais cursos.

1.12. Estagio curricular supervisionado -
relacdo entre licenciandos, docentes e
supervisores da rede de escolas da Educacéo
Basica. Obrigatério para Licenciaturas. NSA
para 0s demais cursos.

O insumo até entdo nao existia.

1.11. Estagio curricular supervisionado -
relagdo teoria e pratica. Obrigatério para
Licenciaturas. NSA para os demais cursos.

1.13. Estagio curricular supervisionado -
relagdo teoria e préatica. Obrigatoério para
Licenciaturas.

NSA para 0s demais cursos.

1.9. Atividades complementares. NSA para
cursos que ndo contemplam  atividades
complementares no PPC e que ndo possuem
diretrizes curriculares nacionais ou suas diretrizes
nao preveem a obrigatoriedade de atividades
complementares.

1.12. Atividades complementares. Obrigatério
para 0S cursos que contemplam atividades
complementares no PPC. NSA para cursos que
nao possuem diretrizes curriculares nacionais ou
para cursos cujas diretrizes ndo preveem a
obrigatoriedade de atividades complementares.

1.14. Atividades complementares. Obrigatério
para 0S cursos que contemplam atividades
complementares no PPC. NSA para cursos que
ndo possuem diretrizes curriculares nacionais ou
para cursos cujas diretrizes ndo preveem a
obrigatoriedade de atividades complementares.

1.10. Trabalho de conclusdo de curso (TCC).
NSA para cursos que nao contemplam TCC no
PPC e que ndo possuem diretrizes curriculares
nacionais ou suas diretrizes ndo preveem a
obrigatoriedade de TCC.

1.13. Trabalho de conclusado de curso (TCC).
Obrigatdrio para os cursos que contemplam TCC
no PPC. NSA para cursos que ndo possuem
diretrizes curriculares nacionais ou para cursos
cujas diretrizes ndo preveem a obrigatoriedade de
TCC.

1.15. Trabalho de conclusdo de curso (TCC).
Obrigat6rio para os cursos que contemplam TCC
no PPC. NSA para cursos que ndo possuem
diretrizes curriculares nacionais ou para cursos
cujas diretrizes ndo preveem a obrigatoriedade de
TCC.

1.11. Apoio ao discente.

1.14. Apoio ao discente.

1.16. Apoio ao discente.

1.12. AcgBes decorrentes dos processos de
avaliacdo do curso.

1.15. Acdes decorrentes dos processos de
avaliacdo do curso.

1.17. AcBes decorrentes dos processos de
avaliagao do curso.

1.13. Atividades de tutoria. NSA para cursos
presenciais. Obrigatdrio para cursos a distancia e
presenciais, reconhecidos, que ofertam até 20%

1.16. Atividades de tutoria. Obrigatério para
cursos a distancia e presenciais, reconhecidos,
gue ofertam até 20% da carga horaria total do

1.18. Atividades de tutoria. Obrigatério para
cursos a distancia e presenciais, reconhecidos,
gue ofertam até 20% da carga horaria total do
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da carga horaria total do curso na modalidade a
distancia, conforme portaria 4.059°° de 10 de
dezembro de 2004.

curso na modalidade a distancia, conforme
portaria 4.059 de 10 de dezembro de 2004. NSA
para cursos presenciais.

curso na modalidade a distancia, conforme
portaria 4.059 de 10 de dezembro de 2004. NSA
para cursos presenciais.

1.14. Tecnologias de informa¢édo e comunicagéo
— TICs — no processo ensino-aprendizagem.

1.17. Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo
— TICs — no processo ensino aprendizagem.

1.19. Tecnologias de Informacédo e Comunicagao
— TICs — no processo ensino-aprendizagem.

1.15. Material didatico institucional. NSA para
Cursos presenciais que ndo contemplam material
didatico institucional no PPC, obrigatério para
cursos a distancia (Para fins de autorizacéo,
considerar o material didatico disponibilizado para
0 primeiro ano do curso, se CSTs, ou dois
primeiros anos, se bacharelados/licenciaturas).

1.18. Material didatico institucional. Obrigatorio
para cursos a distancia. NSA para cursos
presenciais que ndo contemplam material didatico
institucional no PPC. (Para fins de autorizacgao,
considerar o material didatico institucional
disponibilizado para o primeiro ano do curso, se
CSTs, ou dois  primeiros  anos, se
bacharelados/licenciaturas).

1.20. Material didatico institucional. Obrigatorio
para cursos a distancia. NSA para cursos
presenciais que nao contemplam material didatico
institucional no PPC. (Para fins de autorizagéo,
considerar o material didatico institucional
disponibilizado para o primeiro ano do curso, se
CSTs, ou dois  primeiros  anos, se
bacharelados/licenciaturas)

1.16. Mecanismos de interacdo entre docentes,
tutores e estudantes. NSA para cursos
presenciais que ndo contemplam mecanismos de
interacdo entre docentes, tutores e estudantes no
PPC, obrigatério para cursos a distancia.

1.19. Mecanismos de interacdo entre docentes,
tutores e estudantes. Obrigatério para cursos a
distancia. NSA para cursos presenciais que nao
contemplam mecanismos de interacdo entre
docentes, tutores e estudantes no PPC.

1.21. Mecanismos de interacdo entre docentes,
tutores e estudantes. Obrigatério para cursos a
distancia.

NSA para cursos presenciais que nédo
contemplam mecanismos de interacdo entre
docentes, tutores e estudantes no PPC.

1.17. Procedimentos de avaliacdo dos processos
de ensino-aprendizagem.

1.20. Procedimentos de avaliacdo dos processos
de ensino-aprendizagem.

1.22. Procedimentos de avaliacdo dos processos
de ensino-aprendizagem

1.18. Numero de vagas (Para os cursos de
Medicina, considerar também como critério de
andlise: disponibilidade de servicos assistenciais,
incluindo hospital, ambulatério e centro de salde,
com capacidade de absor¢do de um numero de
alunos equivalente a matricula total prevista para
0 curso; a previsdao de 5 ou mais leitos na (s)
unidade (s) hospitalar (es) prépria (s) ou
conveniada (s) para cada vaga oferecida no
vestibular do curso, resultando em um egresso
treinado em urgéncia e emergéncia; atendimento
primario e secundério capaz de diagnosticar e

1.21. Numero de vagas (Para os cursos de
Medicina, considerar também como critério de
andlise: disponibilidade de servicos assistenciais,
incluindo hospital, ambulatério e centro de salde,
com capacidade de absor¢do de um numero de
alunos equivalente a matricula total prevista para
0 curso; a previsdo de 5 ou mais leitos na (s)
unidade (s) hospitalar (es) propria (s) ou
conveniada (s) para cada vaga oferecida no
vestibular do curso, resultando em um egresso
treinado em urgéncia e emergéncia; atendimento
primario e secunddrio capaz de diagnosticar,

1.23. NUmero de vagas
(Para_os cursos de Medicina, considerar a **Lei

12.871/2013).

%0 portaria 4.059 de 10 de dezembro de 2004: Determina que as instituicbes de ensino superior podem introduzir, na organizacéo pedagdgica e curricular de
Seus cursos superiores reconhecidos, a oferta de disciplina integrantes do curriculo que utilizam modalidade semipresencial, com base no art. 81 da Lei n°
9.394, de 1996, desde que esta oferta ndo ultrapasse 20% (vinte por cento) da carga horéria total do curso.
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tratar as principais doencas e apto a referir casos
gue necessitem cuidados especializados).

tratar as principais doencas e apto a referir casos
que necessitem cuidados especializados).

1.19. Integragdo com as redes publicas de
ensino. Obrigatério para as Licenciaturas, NSA
para os demais que ndo contemplam integracéo
com as redes publicas de ensino no PPC.

1.22. Integracdo com as redes publicas de ensino
Obrigatério para as Licenciaturas. NSA para os
demais que ndo contemplam integracdo com as
redes publicas de ensino no PPC.

1.24. Integragdo com as redes publicas de ensino
Obrigatério para as Licenciaturas. NSA para os
demais que ndo contemplam integracdo com as
redes publicas de ensino no PPC.

1.20. Integracdo com o sistema local e regional
de salde e o SUS. Obrigatério para o curso de
Medicina, NSA para os demais cursos que nao
contemplam integragdo com o sistema local e
regional de saude e o SUS no PPC.

1.23. Integracdo do curso com o sistema local e
regional de saude/ SUS - relacédo alunos/docente
Obrigatério para os cursos da area da saude
gue contemplam, no PPC, a integragdo com o
sistema local e regional de saude/SUS.

1.25. Integracdo do curso com o sistema local e
regional de saude/SUS - relagédo alunos/docente.
Obrigatdrio para os cursos da area da saude
que contemplam, no PPC, a integracdo com o
sistema local e regional de salde/SUS. NSA
para 0s demais cursos.

1.21. Ensino na area de saude. Obrigatério para o
curso de Medicina, NSA para 0s demais cursos.

O insumo até entdo nao existia.

1.24. Integracdo do curso com o sistema local
e regional de salde/SUS - relacdo
alunos/usuério Obrigatdrio para os cursos da
area da saude que contemplam, no PPC, a
integracdo com o sistema local e regional de
salde/SUS. NSA para os demais cursos.

1.26. Integracdo do curso com o sistema local
e regional de salde/SUS - relacdo
alunos/usuério. Obrigatério para os cursos da
area da saude que contemplam, no PPC, a
integracdo com o sistema local e regional de
salde/SUS. NSA para 0s demais cursos.

1.22. Atividades praticas de ensino. Obrigatério
para o curso de Medicina, NSA para os demais
Cursos.

1.25 Atividades préticas de ensino Exclusivo
para o curso de Medicina. NSA para os demais
Cursos.

1.27. Atividades préaticas de ensino Exclusivo
para o curso de Medicina. NSA para os demais
Cursos.

O insumo até entdo nao existia.

1.26. Atividades praticas de ensino para areas
da saude Obrigatério para os cursos da area
da salde. NSA para Medicina e demais
CUrsos.

1.28. Atividades praticas de ensino para areas
da saude. Obrigatério para os cursos da area
da salde. NSA para Medicina e demais
Cursos.

O insumo até entdo nao existia.

1.27. Atividades préaticas de ensino para
Licenciaturas Obrigatério para Licenciaturas.
NSA para demais cursos.

1.29. Atividades praticas de ensino para
Licenciaturas. Obrigatério para Licenciaturas.
NSA para demais cursos.

1.30. Processo de formacédo voltado a educacao
em saude na pratica profissional e atividades na
comunidade. Insumo obrigatério para a area de
saude. NSA para 0s outros cursos.

1.31. Processo de formacdo em gestdo na saude.
Insumo_obrigatério para a area de salde. NSA
para 0s demais cursos.

1.32. Articulacdo entre a formacdo do curso de
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Medicina e o0s programas de residéncia.
Considerando _a implantacdo progressiva _de
programa_de residéncia Médica em Medicina
Geral de Familia e Comunidade relacionado com
o percentual de egressos previstos pela IES, até
31 de dezembro de 2018 (Lei 12.871/2013):

De 1 a 10% -2015

De 10 a 30% -2016

De 30 a 50% -2017

De 50 a 80 -2018

100 % -2019

Exclusivo para o curso de Medicina. NSA para os
demais cursos.

1.33. Responsabilidade Social. Para os cursos da
area_de saulde, considerar, em uma _andlise
sistémica e global, também, o0s sequintes
aspectos:

| - direcionamento para a pesquisa de doencas
mais prevalentes na comunidade/regido e

Il - contribuicdo para _melhora dos insumos de
salde da comunidade/reqgido.

1.34. Atividades de ensino baseadas na
comunidade. Insumo obrigatério para a area de
salde. NSA para 0s outros cursos.

1.35. Sequranca do paciente como _componente
curricular. Insumo_obrigatério para a area de
salde. NSA para 0s outros cursos.

1.36. Formacéo Inter _ profissional e/ou
interdisciplinar do estudante.

1.37. Participacéo dos discentes no
acompanhamento e avaliacdo do PPC

1.38. Programa de formacdo permanente para
profissionais e preceptores ndo docentes do SUS.
Exclusivo para o curso de Medicina. NSA para 0s
demais cursos.

Fonte: Instrumentos de Avaliagdo Externa de Cursos de Graduacéo, disponibilizados pelo Inep, nos anos 2012, 2015 e 2016.
OBS: Em destaque, aspectos que diferenciam os instrumentos de avaliacdo externa de cursos de graduacéo disponibilizados pelo Inep. Sendo: em negrito
aspectos presentes no I.A.C.2015 e no |.A.C.2016. Sublinhados aspectos presentes apenas no |.A.C.2016.
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Apéndice IV: Insumos - Dimensé&o 2: Corpo Docente e Tutorial - 1.A.C.2012, I.A.C.2015 e I.A.C.2016.

I.LA.C.2012 - Fontes de Consulta: Projeto Pedagégico do Curso, Formulario Eletrénico preenchido pela IES no e-MEC e Documentagcao Comprobatoria.

I.LA.C.2015 - Fontes de Consulta: Projeto Pedagdgico do Curso, Plano de Desenvolvimento Institucional, Politicas de Formacdo Docente, Formulario
Eletronico preenchido pela IES no e-MEC, Documentacdo Comprobatoria e Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia, quando couber.

I.LA.C.2016 - Fontes de Consulta: Projeto Pedagogico do Curso, Plano de Desenvolvimento Institucional, Politicas de Formacdo Docente, Formulario
Eletrénico preenchido pela IES no e-MEC, Documentacdo Comprobatoria e Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia, quando couber.

I.A.C.2012

I.A.C.2015

I.A.C.2016

2.1. Atuacdo do Nucleo Docente Estruturante —
NDE.

2.1. Atuacdo do Nuacleo Docente Estruturante —
NDE. NSA para cursos sequenciais.

2.1. Atuacdo do Nucleo Docente Estruturante —
NDE. NSA para cursos sequenciais.

2.2. Atuacdo do (a) coordenador (a).

2.2. Atuacdo do (a) coordenador (a)

2.2. Atuacao do (a) coordenador (a).

2.3. Experiéncia do (a) coordenador (a) do curso
em cursos a distancia (Insumo especifico para
cursos a distancia).

2.4. Experiéncia profissional,
superior e de gestdo académica do
coordenador (a).

de magistério

(@)

2.3. Experiéncia profissional, de magistério
superior e de gestdo académica do (a)
coordenador (a) (Para casos de CST, as
experiéncias de gestdo académica dos
coordenadores de curso em nivel técnico -
Ensino Basico - também podem ser
consideradas, englobando todos os setores
envolvidos com ensino, pesquisa e extenséo,
em qualquer nivel)

2.3. Experiéncia profissional, de magistério
superior e de gestdo académica do (a)
coordenador (a). (Para casos de CST, as
experiéncias de gestdo académica dos
coordenadores de curso em nivel técnico -
Ensino Basico - também podem ser
consideradas, englobando todos os setores
envolvidos com ensino, pesquisa e extenséo,
em qualquer nivel).

2.5. Regime de trabalho do (a) coordenador (a)
do curso NSA para cursos a distancia, obrigatério
para cursos presenciais.

2.4. Regime de trabalho do (a) coordenador (a)
do curso Obrigatério para cursos presenciais.
NSA para cursos a distancia.

2.4. Regime de trabalho do (a) coordenador (a)
do curso. Obrigatdrio para cursos presenciais.
NSA para cursos a distancia.

2.6. Carga horéria de coordenacao de curso NSA
para cursos presenciais, obrigatdrio para cursos a
distancia.

2.5. Carga horaria de coordenacdo de curso
Obrigatério para cursos a distancia. NSA para
CUrsos presenciais.

2.5. Carga horéria de coordenagdo de curso.
Obrigatério para cursos a distancia. NSA para
CUrsos presenciais.

2.7. Titulagdo do corpo docente do curso (Para
fins de autorizagcdo, considerar o0s docentes
previstos para o primeiro ano do curso, se CSTs,
ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas).

2.6. Titulagdo do corpo docente do curso (Para
fins de autorizacdo, considerar os docentes
previstos para o primeiro ano do curso, se CSTs,
ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas)

2.6. Titulacdo do corpo docente do curso. (Para
fins de autorizacdo, considerar os docentes
previstos para o primeiro ano do curso, se CSTs,
ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas).

2.8. Titulagdo do corpo docente do curso —
percentual de doutores (Para fins de autorizagéo,
considerar 0os docentes previstos para 0 primeiro

2.7. Titulagdo do corpo docente do curso —
percentual de doutores (Para fins de autorizacao,
considerar os docentes previstos para 0 primeiro

2.7. Titulagdo do corpo docente do curso —
percentual de doutores. (Para fins de autorizacao,
considerar os docentes previstos para 0 primeiro
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ano do curso, se CSTs, ou dois primeiros anos,
se bacharelados/licenciaturas).

ano do curso, se CSTs, ou dois primeiros anos,
se bacharelados/licenciaturas)

ano do curso, se CSTs, ou dois primeiros anos,
se bacharelados/licenciaturas).

2.9. Regime de trabalho do corpo docente do
curso (Para fins de autorizagdo, considerar 0s
docentes previstos para 0 primeiro ano do curso,
se CSTs, ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas) (Para os cursos de
Medicina, os critérios de andlise passam a figurar
da seguinte maneira: Conceito 1 — menor que
50% Conceito 2 — maior ou igual a 50% e menor
gue 60% Conceito 3 — maior ou igual a 60% e
menor que 70% Conceito 4 — maior ou igual a
70% e menor que 80% Conceito 5 — maior ou
igual a 80%).

2.8. Regime de trabalho do corpo docente do
curso (Para fins de autorizagcdo, considerar os
docentes previstos para o primeiro ano do curso,
se CSTs, ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas) (Para os cursos de
Medicina, os critérios de andlise passam a figurar
da seguinte maneira: Conceito 1 — menor que
50% Conceito 2 — maior ou igual a 50% e menor
gue 60% Conceito 3 — maior ou igual a 60% e
menor que 70% Conceito 4 — maior ou igual a
70% e menor que 80% Conceito 5 — maior ou
igual a 80%)

2.8. Regime de trabalho do corpo docente do
curso. (Para fins de autorizac&o, considerar os
docentes previstos para o primeiro ano do curso,
se CSTs, ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas). (Para os cursos de
Medicina, os critérios de andlise passam a figurar
da seguinte maneira: Conceito 1 — menor que
50% Conceito 2 — maior ou igual a 50%e menor
que 60% Conceito 3 — maior ou igual a 60% e
menor que 70% Conceito4 — maior ou igual a
70% e menor que 80% Conceito 5 — maior ou
igual a 80%).

2.10. Experiéncia profissional do corpo docente
(Para fins de autorizacdo, considerar os docentes
previstos para o primeiro ano do curso, se CSTSs,
ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas) NSA para egressos
de cursos de licenciatura (Para os cursos de
Medicina, os critérios de analise passam a figurar
da seguinte maneira: Conceito 1 — menor que
40% possui, pelo menos, 5 anos Conceito 2 —
maior ou igual a 40% e menor que 50% possuli,
pelo menos, 5 anos Conceito 3 — maior ou igual a
50% e menor que 60% possui, pelo menos, 5
anos Conceito 4 — maior ou igual a 60% e menor
gue 70% possui, pelo menos, 5 anos Conceito 5 —
maior ou igual a 70% possui, pelo menos, 5
anos).

2.9. Experiéncia profissional do corpo docente
(Para fins de autorizacdo, considerar os docentes
previstos para o primeiro ano do curso, se CSTSs,
ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas) NSA para egressos
de cursos de licenciatura. (Para o0s cursos de
Medicina, os critérios de andlise passam a figurar
da seguinte maneira: Conceito 1 — menor que
40% possui, pelo menos, 5 anos Conceito 2 —
maior ou igual a 40% e menor que 50% possuli,
pelo menos, 5 anos Conceito 3 — maior ou igual a
50% e menor que 60% possui, pelo menos, 5
anos Conceito 4 — maior ou igual a 60% e menor
que 70% possui, pelo menos, 5 anos Conceito 5 —
maior ou igual a 70% possui, pelo menos, 5 anos)

2.9. Experiéncia profissional do corpo docente

(Para fins de autorizacdo, considerar os docentes
previstos para o primeiro ano do curso, se CSTSs,
ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas). NSA para egressos
de cursos de licenciatura. (Para 0s cursos de
Medicina, os critérios de analise passam a figurar
da seguinte maneira: Conceito 1 — menor que
40% possui, pelo menos, 5 anos Conceito 2 —
maior ou igual a 40% e menor que 50%possui,
pelo menos, 5 anos Conceito 3 — maior ou igual a
50% e menor que 60%possui, pelo menos, 5
anos Conceito 4 — maior ou igual a 60% e menor
que 70%possui, pelo menos, 5 anos Conceito 5 —
maior ou igual a 70%possui, pelo menos, 5 anos).

2.11. Experiéncia no exercicio da docéncia na
educacdo basica (Para fins de autorizagéo,
considerar os docentes previstos para os dois
primeiros anos do curso). Obrigatério para cursos
de licenciatura, NSA para os demais.

2.10. Experiéncia no exercicio da docéncia na
educacdo bésica (Para fins de autorizagéo,
considerar os docentes previstos para o primeiro
ano do curso, se CST, ou dois primeiros anos,
se licenciaturas). Obrigatério para cursos de
licenciatura e para CST da Rede Federal de
Educacao Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica. NSA para os demais cursos

2.10. Experiéncia no exercicio da docéncia na
educacdo bésica (Para fins de autorizagéao,
considerar os docentes previstos para o primeiro
ano do curso, se CST, ou dois primeiros anos,
se licenciaturas). Obrigatorio para cursos de
licenciatura e para. CST da Rede Federal de
Educacao Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica. NSA para os demais cursos.

2.12. Experiéncia de magistério superior do corpo

2.11. Experiéncia de magistério superior do corpo

2.11. Experiéncia de magistério superior do corpo
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docente (Para fins de autorizacdo, considerar os
docentes previstos para 0 primeiro ano do curso,
se CSTs, ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas) (Para os cursos de
Medicina, os critérios de andlise passam a figurar
da seguinte maneira: Conceito 1 — menor que
40% possui, pelo menos, 5 anos Conceito 2 —
maior ou igual a 40% e menor que 50% possuli,
pelo menos, 5 anos Conceito 3 — maior ou igual a
50% e menor que 60% possui, pelo menos, 5
anos Conceito 4 — maior ou igual a 60% e menor
gue 70% possui, pelo menos, 5 anos Conceito 5 —
maior ou igual a 70% possui, pelo menos, 5
anos).

docente (Para fins de autorizacdo, considerar os
docentes previstos para o primeiro ano do curso,
se CSTs, ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas) (Para os cursos de
Medicina, os critérios de andlise passam a figurar
da seguinte maneira: Conceito 1 — menor que
40% possui, pelo menos, 5 anos Conceito 2 —
maior ou igual a 40% e menor que 50% possuli,
pelo menos, 5 anos Conceito 3 — maior ou igual a
50% e menor que 60% possui, pelo menos, 5
anos Conceito 4 — maior ou igual a 60% e menor
que 70% possui, pelo menos, 5 anos Conceito 5 —
maior ou igual a 70% possui, pelo menos, 5 anos)

docente (Para fins de autorizacdo, considerar os
docentes previstos para o primeiro ano do curso,
se CSTs, ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas)

(Para os cursos de Medicina, os critérios de
analise passam a figurar da seguinte maneira:
Conceito 1 — menor que 40% possui, pelo menos,
5 anos Conceito 2 — maior ou igual a 40% e
menor que 50% possui, pelo menos, 5 anos
Conceito 3 — maior ou igual a 50% e menor que
60% possui, pelo menos, 5 anos Conceito 4 —
maior ou igual a 60% e menor que 70% possui,
pelo menos, 5 anos Conceito 5 — maior ou igual a
70% possui, pelo menos, 5 anos).

2.13. Relacado entre o nimero de docentes e o
niamero de estudantes NSA para cursos
presenciais. Obrigatério para cursos a distancia
(relacd@o entre o nimero de docentes e 0 niUmero
de estudantes equivalente 40h em dedicacdo a
EAD).

2.12. Relagao entre o nimero de docentes e 0
namero de vagas Obrigatério para cursos a
distancia (relacdo entre o nimero de docentes -
40h em dedicacdo a EAD - e o0 nUmero de vagas).
NSA para cursos presenciais.

2.12. Relacéo entre o nimero de docentes e o
namero de vagas. Obrigatério para cursos a
distancia (relacdo entre o nUmero de docentes -
40h em dedicacdo a EAD -e o niumero de vagas).
NSA para cursos presenciais.

2.14. Funcionamento do colegiado de curso ou
equivalente.

2.13. Funcionamento do colegiado de curso ou
equivalente

2.13. Funcionamento do colegiado de curso ou
equivalente.

2.15. Producéo cientifica, cultural, artistica ou
tecnoldgica.

2.14. Producéo cientifica, cultural, artistica ou
tecnoldgica.

2.14. Producéo cientifica, cultural, artistica ou
tecnoldgica.

2.16. Titulagcdo e formacéo do corpo de tutores do
curso (Para fins de autorizagdo, considerar 0s
tutores previstos para o primeiro ano do curso, se
CSTs, ou dois primeiros  anos, se
bacharelados/licenciaturas) NSA para cursos
presenciais. Obrigatério para cursos a distancia e
presenciais, reconhecidos, que ofertam até 20%
da carga horaria total do curso na modalidade a
distancia, conforme Portaria 4.059/2004.

2.15. Titulag&o e formacéo do corpo de tutores do
curso (Para fins de autorizagdo, considerar os
tutores previstos para o primeiro ano do curso, se
CSTs, ou dois  primeiros  anos, se
bacharelados/licenciaturas).  Obrigatério  para
cursos a distancia e presenciais, reconhecidos,
gue ofertam até 20% da carga horaria total do

curso na modalidade a distancia, conforme
Portaria  4.059/2004. NSA para cursos
presenciais.

2.15. Titulagdo e formacéo do corpo de tutores do
curso (Para fins de autorizagdo, considerar os
tutores previstos para o primeiro ano do curso, se
CSTs, ou dois  primeiros  anos, se
bacharelados/licenciaturas).  Obrigatério  para
cursos a distancia e presenciais, reconhecidos,
gque ofertam até 20% da carga horéria total do

curso na modalidade a distancia, conforme
Portaria  4.059/2004. NSA para  cursos
presenciais.

2.17. Experiéncia do corpo de tutores em
educacdo a distancia (Para fins de autorizacao,
considerar 0s tutores previstos para 0 primeiro
ano do curso, se CSTs, ou dois primeiros anos,
se bacharelados/licenciaturas) NSA para cursos

2.16. Experiéncia do corpo de tutores em
educacdo a distancia (Para fins de autorizacao,
considerar os tutores previstos para o primeiro
ano do curso, se CSTs, ou dois primeiros anos,
se bacharelados/licenciaturas). Obrigatorio para

2.16. Experiéncia do corpo de tutores em
educacéo a distancia. (Para fins de autorizagéo,
considerar os tutores previstos para 0 primeiro
ano do curso, se CSTs, ou dois primeiros anos,
se bacharelados/licenciaturas) Obrigatério para
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presenciais. Obrigatdrio para cursos a distancia e
presenciais, reconhecidos, que ofertam até 20%
da carga horaria total do curso na modalidade a
distancia, conforme Portaria 4.059/ 2004.

cursos a distancia e presenciais, reconhecidos,
gue ofertam até 20% da carga horaria total do
curso na modalidade a distancia, conforme
Portaria 4.059/ 2004. NSA para cursos
presenciais.

cursos a distancia e presenciais, reconhecidos,
que ofertam até 20% da carga horaria total do

curso na modalidade a distancia, conforme
Portaria  4.059/2004. NSA para cursos
presenciais.

2.18. Relagdo docentes e tutores — presenciais e
a distdncia — por estudante NSA para cursos
presenciais. Obrigatdrio para cursos a distancia e
presenciais, reconhecidos, que ofertam até 20%
da carga horaria total do curso na modalidade a
distancia, conforme Portaria 4.059 /2004.

2.17. Relacdo docentes e tutores — presenciais e
a distancia — por estudante Obrigatério para
cursos a distancia e presenciais, reconhecidos,
gue ofertam até 20% da carga horaria total do
curso na modalidade a distancia, conforme
Portaria 4.059 /2004. NSA para cursos
presenciais.

2.17. Relacéo docentes e tutores — presenciais e
a distancia—por estudante. Obrigatério para
cursos a distancia e presenciais, reconhecidos,
que ofertam até 20% da carga horaria total do
curso na modalidade a distancia, conforme
Portaria 4.059 /2004. NSA para cursos
presenciais.

2.19. Responsabilidade docente pela supervisdo
da assisténcia médica. Obrigatério para o curso
de Medicina, NSA para os demais cursos.

2.18. Responsabilidade docente pela supervisdo
da assisténcia médica. Exclusivo para o curso de
Medicina. NSA para 0s demais cursos.

2.18. Responsabilidade docente pela supervisdo
da assisténcia médica. Exclusivo para o curso de
Medicina. NSA para 0os demais cursos.

O insumo até entdo nao existia.

2.19. Responsabilidade docente pela supervisdo
da assisténcia odontolégica. Exclusivo para o
curso de Odontologia. NSA para os demais
Cursos.

2.19. Responsabilidade docente pela supervisdo
da assisténcia odontolégica. Exclusivo para o
curso de Odontologia. NSA para os demais
Cursos.

2.20. Nucleo de apoio pedagdégico e experiéncia
docente. Obrigatério para o curso de Medicina,
NSA para os demais cursos.

2.20. Nucleo de apoio pedagdgico e experiéncia
docente. Obrigatdrio para os cursos da area de
salde, desde que contemplem no PPC. NSA
para 0s demais cursos.

2.20. Nucleo de apoio pedagdgico e experiéncia
docente. Obrigatdrio para os cursos da area de
salde, desde que contemplem no PPC. NSA
para 0s demais cursos.

2.21. Experiéncia profissional do corpo _docente
no Sistema de Saulde Vigente/SUS. (Para fins de
autorizacdo, considerar os docentes previstos
para o0 primeiro ano do curso, se CSTs, ou dois
primeiros _anos, se bacharelado/licenciaturas).
NSA para egressos de cursos de licenciatura.
Insumo_obrigatério para a area de salde. NSA
para 0s demais cursos.

2.22. Integracdo entre docente e preceptor na
rede SUS. Exclusivo para o curso de medicina.
NSA para 0s demais cursos.

Fonte: Instrumentos de Avaliacdo Externa de Cursos de Graduacéo, disponibilizados pelo Inep, nos anos 2012, 2015 e 2016.
OBS: Em destaque, aspectos que diferenciam os instrumentos de avaliagdo externa de cursos de graduacao disponibilizados pelo Inep. Sendo: em negrito,
aspectos presentes no I.A.C.2015 e no |.A.C.2016. Sublinhados aspectos presentes apenas no |.A.C.2016.




203

Apéndice V: Insumos - Dimenséo 3: Infraestrutura — 1.A.C.2012, 1.A.C.2015 e I.A.C.2016.

I.LA.C.2012 - Fontes de Consulta: Projeto Pedagdgico do Curso, Diretrizes Curriculares Nacionais, quando houver, Formulario Eletrénico preenchido pela

IES no e-MEC e Documentagdo Comprobatéria.

I.LA.C.2015 - Fontes de Consulta: Projeto Pedagdgico do Curso, Diretrizes Curriculares Nacionais, quando houver, Catalogo Nacional dos Cursos
Superiores de Tecnologia, quando couber. Formulario Eletrénico preenchido pela IES no e-MEC e Documentacao Comprobatdria.

I.A.C.2015 - Fontes de Consulta: Projeto Pedagdgico do Curso, Diretrizes Curriculares Nacionais, quando houver, Catalogo Nacional dos Cursos
Superiores de Tecnologia, quando couber. Formulario Eletrénico preenchido pela IES no e-MEC e Documentacdo Comprobatoria.

I.A.C.2012

I.A.C.2015

I.A.C.2016

3.1. Gabinetes de trabalho para professores
Tempo Integral — Tl (Para fins de autorizacao,
considerar os gabinetes de trabalho para os
docentes em tempo integral do primeiro ano do
curso, se CSTs, ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas).

3.1. Gabinetes de trabalho para professores
Tempo Integral — Tl (Para fins de autorizacao,
considerar os gabinetes de trabalho para os
docentes em tempo integral do primeiro ano do
curso, se CSTs, ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas)

3.1. Gabinetes de trabalho para professores
Tempo Integral — TI. (Para fins de autorizacao,
considerar os gabinetes de trabalho para os
docentes em tempo integral do primeiro ano do
curso, se CSTs, ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas).

3.2. Espaco de trabalho para coordenacdo do
Curso e servigcos académicos.

3.2. Espaco de trabalho para coordenacdo do
Curso e servicos académicos

3.2. Espaco de trabalho para coordenacdo do
CUrso e servigcos académicos.

3.3. Sala de professores. (Para fins de
autorizacdo, considerar a sala de professores
implantada para os docentes do primeiro ano do
curso, se CSTs, ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas) NSA para IES que
possui gabinetes de trabalho para 100% dos
docentes do curso.

3.3. Sala de professores. (Para fins de
autorizacdo, considerar a sala de professores
implantada para os docentes do primeiro ano do
curso, se CSTs, ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas) NSA para IES que
possui gabinetes de trabalho para 100% dos
docentes do curso.

3.3. Sala de professores. (Para fins de
autorizacdo, considerar a sala de professores
implantada para os docentes do primeiro ano do
curso, se CSTs, ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas). NSA para IES que
possui gabinetes de trabalho para 100% dos
docentes do curso.

3.4. Salas de aula. (Para fins de autorizagéo,
considerar as salas de aula implantadas para o
primeiro ano do curso, se CSTs, ou dois primeiros
anos, se bacharelados/licenciaturas).

3.4. Salas de aula. (Para fins de autorizagéo,
considerar as salas de aula implantadas para o
primeiro ano do curso, se CSTs, ou dois primeiros
anos, se bacharelados/licenciaturas)

3.4. Salas de aula. (Para fins de autorizagéo,
considerar as salas de aula implantadas para o
primeiro ano do curso, se CSTs, ou dois primeiros
anos, se bacharelados/licenciaturas).

3.5. Acesso dos alunos a equipamentos de
informatica. (Para fins de autorizagdo, considerar
os laboratérios de informatica implantados para o
primeiro ano do curso, se CSTs, ou dois primeiros
anos, se bacharelados/licenciaturas).

3.5. Acesso dos alunos a equipamentos de
informatica. (Para fins de autorizacéo, considerar
os laboratérios de informatica implantados para o
primeiro ano do curso, se CSTSs, ou dois primeiros
anos, se bacharelados/licenciaturas).

3.5. Acesso dos alunos a equipamentos de
informatica. (Para fins de autorizagdo, considerar
os laboratérios de informatica implantados para o
primeiro ano do curso, se CSTSs, ou dois primeiros
anos, se bacharelados/licenciaturas).

3.6. Bibliografia béasica. (Para fins de autorizacéo,
considerar o acervo da bibliografia basica
disponivel para o primeiro ano do curso, se CSTs,
ou dois primeiros anos, se

3.6. Bibliografia basica. (Para fins de autorizacgéo,
considerar o acervo da bibliografia basica
disponivel para o primeiro ano do curso, se CSTs,
ou dois primeiros anos, se

3.6. Bibliografia basica. (Para fins de autorizagéo,
considerar o acervo da bibliografia bésica
disponivel para o primeiro ano do curso, se CSTs,
ou dois primeiros anos, se
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bacharelados/licenciaturas). Nos cursos que
possuem acervo virtual (pelo menos 1 titulo virtual
por unidade curricular), a propor¢éo de alunos por
exemplar fisico passa a figurar da seguinte
maneira para os conceitos 3, 4 e 5: Conceito 3 —
13 a 19 vagas anuais Conceito 4 — de 6 a 13
vagas anuais Conceito 5 — menos de 6 vagas
anuais).

bacharelados/licenciaturas). Nos cursos que
possuem acervo virtual (pelo menos 1 titulo virtual
por unidade curricular), a propor¢éo de alunos por
exemplar fisico passa a figurar da seguinte
maneira para os conceitos 3, 4 e 5: Conceito 3 —
de 13 a 19 vagas anuais Conceito 4 — de 6 a 13
vagas anuais Conceito 5 — menos de 6 vagas
anuais.

Procedimentos para célculo: Identificar as
unidades curriculares (disciplinas) do curso,
identificar os titulos (livros) da bibliografia
basica em cada unidade, localizar o
guantitativo (n° de exemplares) de cada titulo
relacionado, dividir o n° de vagas pelo
somatdrio de exemplares em cada disciplina,
calcular a média dos resultados das divisGes
anteriores. Caso algum titulo da bibliografia
bdsica atenda a outro(s) curso(s), ¢é
necessario dividir o total de vagas do(s)
outro(s) curso(s) pelo total de exemplares do
titulo e recalcular a média considerando esses
valores.

bacharelados/licenciaturas). Nos cursos que
possuem acervo virtual (pelo menos 1 titulo virtual
por unidade curricular),a proporcdo de alunos por
exemplar fisico passa a figurar da seguinte
maneira para os conceitos 3, 4 e 5: Conceito 3 —
de 13 a 19 vagas anuais. Conceito 4 — de 6 a 13
vagas anuais. Conceito 5 — menos de 6 vagas
anuais.

Procedimentos para calculo: Identificar as
unidades curriculares (disciplinas) do curso,
identificar os titulos (livros) da bibliografia
basica em cada unidade, localizar o
gquantitativo (n° de exemplares) de cada titulo
relacionado, dividir o n° de vagas pelo
somatdrio de exemplares em cada disciplina,
calcular a média dos resultados das divisGes
anteriores. Caso algum titulo da bibliografia
b4sica atenda a outro(s) curso(s), ¢
necessario dividir o total de vagas do(s)
outro(s) curso(s) pelo total de exemplares do
titulo e recalcular a média considerando esses
valores.

3.7. Bibliografia complementar. (Para fins de
autorizacdo, considerar o acervo da bibliografia
complementar disponivel para o primeiro ano do
curso, se CSTs, ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas).

3.7. Bibliografia complementar. (Para fins de
autorizacéo, considerar o acervo da bibliografia
complementar disponivel para o primeiro ano do
curso, se CSTs, ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas).

3.7. Bibliografia complementar. (Para fins de
autorizacéo, considerar o acervo da bibliografia
complementar disponivel para o primeiro ano do
curso, se CSTs, ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas).

3.8. Periédicos especializados. (Para fins de
autorizacdo, considerar os periddicos relativos as
areas do primeiro ano do curso, se CSTs, ou dois
primeiros anos, se bacharelados/licenciaturas.
Para fins de autorizacdo, os critérios de analise
passam a figurar da seguinte maneira: Conceito 1
— menor que 3 titulos Conceito 2 — maior ou igual
a 3 e menor que 6 Conceito 3 —maior ou igual a 6
e menor que 9 Conceito 4 — maior ou igual a 9 e
menor que 12 Conceito 5 — maior ou igual a 12).

3.8. Periddicos especializados. (Para fins de
autorizacéo, considerar os periodicos relativos as
areas do primeiro ano do curso, se CSTs, ou dois
primeiros anos, se bacharelados/licenciaturas).
Para fins de autorizacdo, os critérios de analise
passam a figurar da seguinte maneira: Conceito 1
— menor que 3 titulos Conceito 2 — maior ou igual
a 3 e menor que 6 Conceito 3 —maior ou igual a 6
e menor que 9 Conceito 4 — maior ou igual a 9 e
menor que 12 Conceito 5 — maior ou igual a 12.

3.8. Periddicos especializados. (Para fins de
autorizacdo, considerar os periodicos relativos as
areas do primeiro ano do curso, se CSTs, ou dois
primeiros anos, se bacharelados/licenciaturas).
Para fins de autorizagdo, os critérios de analise
passam a figurar da seguinte maneira: Conceito 1
— menor que 3 titulos Conceito 2 — maior ou igual
a 3 e menor que 6 Conceito 3 —maior ou igual a 6
e menor que 9 Conceito 4 — maior ou igual a9 e
menor que 12. Conceito 5 — maior ou igual a 12

3.9. Laboratérios didaticos especializados:
guantidade NSA para cursos que nao utilizam

3.9. Laboratorios didaticos especializados:
guantidade NSA para cursos que nado utilizam

3.9. Laboratérios didaticos especializados:
guantidade. NSA para cursos que ndo utilizam
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laboratérios especializados. Para fins de
autorizacdo, considerar os laboratérios didaticos
especializados implantados para o primeiro ano
do curso, se CSTs, ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas. Para cursos a
distancia, verificar os laboratorios especializados
da sede e dos polos Para Pedagogia é obrigatorio
verificar a Brinquedoteca.

laboratorios especializados. (Para fins de
autorizacéo, considerar os laboratérios didaticos
especializados implantados para o primeiro ano
do curso, se CSTs, ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas). Para cursos a
distancia, verificar os laboratorios especializados
da sede e dos polos. Para Pedagogia é
obrigatério verificar a Brinquedoteca. Para as
demais Licenciaturas, verificar os respectivos
laboratérios de ensino. Para a Farmacia é
obrigatério verificar a Farmacia Universitaria.
Para Medicina Veterinaria é obrigatorio
verificar o Hospital Veterinario e a Fazenda
Escola. Para Agronomia e Zootechia €
obrigatério verificar a Fazenda Escola.

laboratorios especializados. (Para fins de
autorizacdo, considerar os laboratérios didaticos
especializados implantados para o primeiro ano
do curso, se CSTs, ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas)

Para cursos a distancia, verificar os laboratérios
especializados da sede e dos polos. Para
Pedagogia € obrigatdrio verificar a Brinquedoteca.
Para as demais Licenciaturas, verificar os
respectivos laboratorios de ensino. Para a
Farmacia é obrigatério verificar a Farmacia
Universitaria. Para Medicina Veterinaria é
obrigatorio verificar o Hospital Veterinario e a
Fazenda Escola. Para Agronomia e Zootecnia
é obrigatdrio verificar a Fazenda

3.10. Laboratérios didaticos especializados:
gqualidade NSA para cursos que nao utilizam
laboratérios especializados. (Para fins de
autorizacdo, considerar os laboratérios didaticos
especializados implantados para o primeiro ano
do curso, se CSTs, ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas). Para cursos a
distancia, verificar os laboratérios especializados
da sede e dos polos Para Pedagogia é obrigatério
verificar a Brinquedoteca.

3.10. Laboratérios didaticos especializados:
qualidade NSA para cursos que nao utilizam
laboratérios especializados. (Para fins de
autorizacdo, considerar o0s laboratérios
didaticos especializados implantados para o
primeiro ano do curso, se CSTs, ou dois

primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas). Para cursos a
distancia, verificar 0s laboratérios

especializados da sede e dos polos. Para
Pedagogia €  obrigatério  verificar a
Brinquedoteca. Para as demais Licenciaturas,
verificar o0s respectivos laboratdrios de
ensino. Para a Farmacia é obrigatério verificar
a Farméacia Universitaria. Para Medicina
Veterinaria é obrigatério verificar o Hospital
Veterindrio e a Fazenda Escola. Para
Agronomia e Zootecnia € obrigatério verificar

a Fazenda Escola.

3.10. Laboratérios didaticos especializados:
qualidade. NSA para cursos que ndo utilizam
laboratérios especializados. (Para fins de
autorizacdo, considerar os laboratérios
didaticos especializados implantados para o
primeiro ano do curso, se CSTs, ou dois

primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas). Para cursos a
distancia, verificar 0s laboratérios

especializados da sede e dos polos. Para
Pedagogia € obrigatério  verificar a
Brinquedoteca. Para as demais Licenciaturas,
verificar o0s respectivos laboratérios de
ensino.

Para a Farmacia é obrigatério verificar a
Farmacia Universitaria.

Para Medicina Veterindria € obrigatério
verificar o Hospital Veterinario e a Fazenda
Escola.

Para Agronomia e Zootecnia é obrigatério
verificar a Fazenda.

3.11. Laboratérios didaticos especializados:
servicos NSA para cursos que nado utilizam
laboratérios especializados (Para fins de

3.11. Laboratérios didaticos especializados:
servicos NSA para cursos que nao utilizam
laboratorios especializados. (Para fins de

3.11. Laboratérios didaticos especializados:
servicos. NSA para cursos que nao utilizam
laboratérios especializados. (Para fins de
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autorizacdo, considerar os laboratérios didaticos
especializados implantados para o primeiro ano
do curso, se CSTs, ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas). Para cursos a
distancia, verificar os laboratorios especializados
da sede e dos polos Para Pedagogia é obrigatorio
verificar a Brinquedoteca.

autorizacdo, considerar os laboratérios didaticos
especializados implantados para o primeiro ano
do curso, se CSTs, ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas). Para cursos a
distancia, verificar os laboratérios especializados
da sede e dos polos. Para Pedagogia é
obrigatério verificar a Brinquedoteca. Para as
demais Licenciaturas, verificar os respectivos
laboratorios de ensino. Para a Farmécia é
obrigatério verificar a Farmacia Universitaria.
Para Medicina Veterinaria ¢é obrigatorio
verificar o Hospital Veterinario e a Fazenda
Escola. Para Agronomia e Zootecnia €
obrigatério verificar a Fazenda Escola.

autorizacao, considerar os laboratérios didaticos
especializados implantados para o primeiro ano
do curso, se CSTs, ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas).

Para cursos a distancia, verificar os laboratérios
especializados da sede e dos polos. Para
Pedagogia € obrigatdrio verificar a Brinquedoteca.
Para as demais Licenciaturas, verificar os
respectivos laboratorios de ensino. Para a
Farmacia € obrigatorio verificar a Farmacia
Universitaria. Para Medicina Veterinaria é
obrigatério verificar o Hospital Veterinario e a
Fazenda Escola. Para Agronomia e Zootecnia
é obrigatario verificar a Fazenda Escola.

3.12. Sistema de controle de producdo e
distribuicdo de material didatico (logistica) NSA
para cursos presenciais, obrigatdrio para cursos a
distancia.

3.12. Sistema de controle de producdo e
distribuicdo de material didatico (logistica).
Obrigatério para cursos a distancia. NSA para
CUrsos presenciais.

3.12. Sistema de controle de producdo e
distribuicdo de material didatico (logistica).
Obrigatdrio para cursos a distancia. NSA para
CUrsos presenciais.

3.13. Nucleo de Préticas Juridicas: atividades
basicas. Obrigatério para cursos de direito
(presencial e a distancia), NSA para os demais
Cursos.

3.13. Nuicleo de Préticas Juridicas: atividades
basicas. Obrigatério para cursos de Direito. NSA
para 0s demais cursos.

3.13. Nucleo de Préticas Juridicas: atividades
basicas. Obrigatério para cursos de Direito. NSA
para os demais cursos.

3.14. Ndcleo de Préticas Juridicas: atividades de
arbitragem, negociacdo e mediag&o. Obrigatério
para cursos de direito (presencial e a distancia),
NSA para os demais cursos.

3.14. Nucleo de Préticas Juridicas: atividades de
arbitragem, negociacdo e mediagdo. Obrigatdrio
para cursos de Direito. NSA para os demais
Cursos.

3.14. Nucleo de Praticas Juridicas: atividades de
arbitragem, negociacéo e mediacéo.

Obrigatdrio para cursos de Direito. NSA para os
demais cursos.

3.15. Unidades hospitalares de ensino e
complexo assistencial. Obrigatério para o curso
de Medicina, NSA para os demais cursos que nao
contemplam unidades hospitalares de ensino e
complexo assistencial no PPC.

3.15. Unidades hospitalares e complexo
assistencial, conveniados. Obrigatério para
cursos da area da saude que contemplem no
PPC. NSA para os demais cursos. (Para o curso
de Medicina, verificar o cumprimento da Portaria
MEC/MS 2.400/07)%L.

15. Unidades hospitalares e complexo
assistencial, conveniados. Obrigatério para
cursos da area da saude que contemplem no
PPC. NSA para os demais cursos.

3.16. Sistema de referéncia e contrarreferéncia.
Obrigatério para o curso de Medicina, NSA para
0s demais cursos.

3.16. Sistema de referéncia e contrarreferéncia.
Obrigatério para os cursos da &rea de saude,
desde que contemplem no PPC. NSA para os
demais cursos.

3.16. Sistema de referéncia e contrarreferéncia.
Obrigatdrio para os cursos da area de saude,
desde que contemplem no PPC. NSA para os
demais cursos.

31 Entre outros, estabelece os requisitos para certificacdo de unidades hospitalares como hospitais de ensino.
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3.17. Cenérios de Prética e Redes de Atencdo a
Saude. Exclusivo para o curso de Medicina.

3.17. Biotérios. Obrigatorio para o curso de
Medicina, NSA para os demais cursos que nao
contemplam biotério no PPC.

3.17. Biotérios. Obrigatério para os cursos da
area de saude, desde que contemplem no
PPC. NSA para os demais cursos.

3.18. Biotérios. Obrigatério para os cursos da
area de saude, desde que contemplem no
PPC.

NSA para 0s demais cursos.

3.18. Laboratérios de ensino. Obrigatério para o
curso de Medicina, NSA para os demais cursos
gue ndo contemplam laboratérios de ensino no
PPC

3.18. Laboratorios de ensino para a area da
saude. Obrigatorio para os cursos da area de
saude, desde que contemplem no PPC. NSA
para 0s demais cursos.

3.19. Laboratérios de ensino para a area da
salde. Obrigatorio para os cursos da area de
saude, desde que contemplem no PPC.

NSA para os demais cursos.

3.19. Laboratérios de habilidades. Obrigatério
para o curso de Medicina, NSA para os demais
cursos que nao contemplam laboratérios de
habilidades no PPC

3.19. Laboratérios de habilidades. Obrigatorio
para os cursos da area de salde, desde que
contemplem no PPC. NSA para os demais
Cursos.

3.20. Laboratérios de habilidades. Obrigatorio
para os cursos da area de salde, desde que
contemplem no PPC. NSA para os demais
Cursos.

3.20. Protocolos de experimentos. Obrigatério
para o curso de Medicina, NSA para os demais
cursos que ndo contemplam protocolos de
experimentos no PPC

3.20. Protocolos de experimentos. Obrigatério
para os cursos da area de salde, desde que
contemplem no PPC. NSA para os demais
Cursos.

3.21. Protocolos de experimentos. Obrigatério
para os cursos da &rea de salde, desde que
contemplem no PPC. NSA para os demais
Cursos.

3.21. Comité de ética em pesquisa.

Obrigatério para o curso de Medicina, NSA para
0s demais cursos que nao contemplam comité de
ética em pesquisa ho PPC

3.21. Comité de Etica em Pesquisa (CEP).
Obrigatério para todos o0s cursos que
contemplem no PPC a realizacdo de pesquisa
envolvendo seres humanos.

3.22. Comité de Etica em Pesquisa (CEP).
Obrigatério para todos o0s cursos que
contemplem no PPC a realizacdo de pesquisa
envolvendo seres humanos.

O insumo até entdo nao existia.

3.22. Comité de Etica na Utilizacdo de Animais
(CEUA). Obrigatério para todos os cursos que
contemplem no PPC a utilizacdo de animais
em suas pesquisas.

3.23. Comité de Etica na Utilizacdo de Animais
(CEUA). Obrigatério para todos os cursos que
contemplem no PPC a utilizagcdo de animais
em suas pesquisas.

Fonte: Instrumentos de Avaliacdo Externa de Cursos de Graduacéo, disponibilizados pelo Inep, nos anos 2012, 2015 e 2016.
OBS: Em destaque, aspectos que diferenciam os instrumentos de avaliacdo externa de cursos de graduacéo disponibilizados pelo Inep. Sendo: em negrito
aspectos presentes no 1.A.C.2015 e no I.A.C.2016. Sublinhados aspectos presentes apenas no |.A.C.2016.
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Apéndice VI: Requisitos Legais — .LA.C.2012, I.A.C.2015 e I.A.C.2016.

Dispositivo Legal/Explicitacdo do Dispositivo

I.LA.C.2012

I.A.C.2015

I.A.C.2016

Diretrizes Curriculares
Nacionais do Curso. O PPC
esta coerente com as Diretrizes
Curriculares Nacionais? NSA
para cursos que nao tém

Diretrizes Curriculares

Nacionais do Curso.

Diretrizes Curriculares

Nacionais do Curso.

Diretrizes Curriculares

Nacionais.

Diretrizes Curriculares | Diretrizes Curriculares | Diretrizes Curriculares
Nacionais para Educacdo das | Nacionais da Educacdo | Nacionais da Educacéao

Relagdes Etnico-raciais e para
o Ensino de Histéria e Cultura
Afro-Brasileira e Indigena (Lei
n° 11.645 de 10/03/2008;
Resolucdo CNE/CP N° 01 de
17 de junho de 2004). A
tematica da Historia e Cultura
Afro-Brasileira e Indigena esta

inclusa nas disciplinas e
atividades curriculares do
curso?

Basica, conforme disposto na
Resolucdo CNE/CEB 4/2010.

Basica, conforme disposto na
Resolucédo CNE/CEB 4/2010.

Titulacdo do corpo docente (Art.
66 da Lei 9.394, de 20 de
dezembro de 1996). Todo
corpo docente tem formacéo
em pos-graduacao?

Diretrizes Curriculares
Nacionais para Educacdo das
Relacdes Etnico-Raciais e para
0 Ensino de Histéria e Cultura
Afro Brasileira, Africana e
Indigena, nos termos da Lei N°
9.394/96, com a redagdo dada
pelas Leis N° 10.639/2003 e N°
11.645/2008, e da Resolucéo
CNE/CP N° 1/2004,
fundamentada no  Parecer
CNE/CP N° 3/2004.

Diretrizes Curriculares
Nacionais para Educacdo das
Relacdes Etnico-Raciais e para
o0 Ensino de Histéria e Cultura
Afro-Brasileira,  Africana e
Indigena, nos termos da Lei N°
9.394/96, com a redacdo dada
pelas Leis N° 10.639/2003 e N°
11.645/2008, e da Resolucéo
CNE/CP N° 1/2004,
fundamentada no  Parecer
CNE/CP N° 3/2004.

Nucleo Docente Estruturante
(NDE) (Resolugcdo CONAES N°
1, de 17/06/2010). O NDE
atende a normativa pertinente?

Diretrizes Nacionais para a
Educacéo em Direitos
Humanos, conforme disposto
no Parecer CNE/CP N° 8, de
06/03/2012, que originou a
Resolucdo CNE/CP N° 1, de
30/05/2012.

Diretrizes Nacionais para a
Educacéo em Direitos
Humanos, conforme disposto
no Parecer CNE/CP N° 8, de
06/03/2012, que originou a
Resolucdo CNE/CP N° 1, de
30/05/2012.

dos  Cursos
Superiores de  Tecnologia
(Portaria Normativa N°
12/2006). A denominacdo do
curso estd adequada ao
Catalogo Nacional dos Cursos
Superiores de Tecnologia?

Denominacéo

Protecdo dos Direitos da
Pessoa com Transtorno do
Espectro  Autista, conforme

disposto na Lei N° 12.764, de
27 de dezembro de 2012.

Protecdo dos Direitos da
Pessoa com Transtorno do
Espectro  Autista, conforme

disposto na Lei N° 12.764, de
27 de dezembro de 2012.

Carga horaria minima, em
horas — para Cursos Superiores
de Tecnologia (Portaria N°10,
28/07/2006; Portaria N° 1024,
11/05/2006; Resolucao
CNE/CP N°3,18/12/2002).

Desconsiderando a  carga
horaria do estagio profissional
supervisionado e do Trabalho

Titulagéo do corpo docente (art.
66 da Lei N° 9.394, de 20 de
dezembro de 1996).

Titulagcdo do corpo docente
(art. 66 da LeiN®9.394, de 20 de
dezembro de 1996).
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de Concluséo de Curso — TCC,
caso estes estejam previstos, o
curso possui carga horaria igual
ou superior ao estabelecido no
Catalogo Nacional dos Cursos
Superiores de Tecnologia?

Carga horaria minima, em
horas — para Bacharelados e

Licenciaturas Resolucgéo
CNE/CES N° 02/2007
(Graduacéo, Bacharelado,
Presencial). Resolugéo

CNE/CES N° 04/2009 (Area de
Saude, Bacharelado,
Presencial). Resolugéo
CNE/CP 2 /2002 (Licenciaturas)
Resolucdo CNE/CP N° 1 /2006
(Pedagogia).

O curso atende a carga horéria
minima em horas estabelecidas
nas resolugdes?

Nucleo Docente Estruturante
(NDE) (Resolugdo CONAES N°
1, de 17/06/2010)

Nucleo Docente Estruturante
(NDE). (Resolucdo CONAES
N° 1, de (17/062010).

Tempo de integralizacéo
Resolucéo CNE/CES N°
02/2007 (Graduacéo,
Bacharelado, Presencial).
Resolucao CNE/CES N°
04/2009 (Area de Saude,
Bacharelado, Presencial).

Resolucdo CNE/CP 2 /2002
(Licenciaturas).

O curso atende ao Tempo de
Integralizacdo proposto nas
resolucfes?

Denominacdo dos  Cursos
Superiores de  Tecnologia
(Portaria Normativa N°
12/2006)

Denominacdo dos  Cursos
Superiores de Tecnologia.
(Portaria Normativa N°
12/2006).

Condicbes de acesso para
pessoas com deficiéncia e/ou
mobilidade reduzida (Dec. N°
5.296/2004, com prazo de
implantacdo das condi¢cbes até
dezembro de 2008). A IES
apresenta condi¢cdes de acesso
para pessoas com deficiéncia
e/ou mobilidade reduzida?

Carga horaria minima, em
horas — para Cursos Superiores
de Tecnologia (Portaria N°10,
28/07/2006; Portaria N° 1024,
11/05/2006; Resolucéo
CNE/CP N°3,18/12/2002).

Carga horaria minima, em
horas — para Cursos Superiores
de Tecnologia. (Portaria N°10,
28/07/2006; Portaria N° 1024,
11/05/2006; Resolucéo
CNE/CP N°3,18/12/2002).

Disciplina de Libras (Dec. N°
5.626/2005). O PPC contempla
a disciplina de Libras na
estrutura curricular do curso?

Carga horaria minima, em
horas — para Bacharelados e

Licenciaturas Resolugéo
CNE/CES N° 02/2007
(Graduacgéo, Bacharelado,
Presencial). Resolucao

CNE/CES N° 04/2009 (Area de

Saude, Bacharelado,
Presencial). Resolucao
CNE/CP Ne 1 /2006
(Pedagogia). Resolucao

CNE/CP N° 1 /2011 (Letras).
Resolucdo CNE N° 2, de 1° de
julho de 2015 (Formacéo inicial
em nivel superior - cursos de

licenciatura, Cursos de
formagdo pedagogica para
graduados e cursos de

Carga horaria minima, em
horas — para Bacharelados e

Licenciaturas. Resolucéo
CNE/CES N° 02/2007
(Graduacéo, Bacharelado,
Presencial). Resolucao

CNE/CES N° 04/2009 (Area de
Saude, Bacharelado,
Presencial).(Licenciaturas).
Resolucdo CNE/CP N° 1 /2006
(Pedagogia).

Resolugdo CNE/CP N° 1 /2011
(Letras).Resolugdo CNE/CP N°
2, de 1° de julho de 2015
(Formacao inicial em nivel
superior -cursos de licenciatura,
cursos de formacéo pedagdgica
para graduados e cursos de




210

segunda licenciatura - e | segunda licenciatura -e

formagéo continuada). formagéo continuada).
Prevaléncia de avaliacdo | Tempo de integralizacdo | Tempo de integralizacdo
presencial para EAD (Dec. N° | Resolugéo CNE/CES N° | Resolucéo CNE/CES N°
5.622/2005 art. 4 inciso 11, § 2). | 02/2007 (Graduacéo, | 02/2007 (Graduacéo,
Os resultados dos exames | Bacharelado, Presencial). | Bacharelado, Presencial).
presenciais prevalecem sobre | Resolugéo CNE/CES N° | Resolucéo CNE/CES N°
os demais resultados obtidos | 04/2009 (Area de Saude, | 04/2009 (Area de Saulde,
em quaisquer outras formas de | Bacharelado, Presencial). | Bacharelado, Presencial).

avaliacdo a distancia?

Resolucdo CNE N° 2, de 1° de
julho de 2015 (Formacdo inicial
em nivel superior - cursos de

licenciatura, Cursos de
formagdo pedagogica para
graduados e cursos de
segunda licenciatura - e

formagé&o continuada).

Resolucdo CNE/CP N° 2, de 1°
de julho de 2015 (Formagéo
inicial em nivel superior -cursos
de licenciatura, Cursos
deformacdo pedagogica para
graduados e cursos de
segunda licenciatura -e
formagé&o continuada).

Informag8es académicas
(Portaria Normativa N° 40 de
12/12/2007, alterada  pela
Portaria Normativa MEC N° 23
de 01/12/2010, publicada em
29/12/2010).

As informac¢des académicas
exigidas estdo disponibilizadas
na forma impressa e virtual?

Condigbes de acessibilidade
para pessoas com deficiéncia
ou mobilidade reduzida,
conforme disposto na CF/88,
art. 205, 206 e 208, na NBR
9050/2004, da ABNT, na Lei N°
10.098/2000, nos Decretos N°
5.296/2004, N° 6.949/2009, N°
7.611/2011 e na Portaria N°
3.284/2003.

Condigbes de acessibilidade
para pessoas com deficiéncia
ou mobilidade reduzida,
conforme disposto na CF/88,
art. 205, 206 e 208, na NBR
9050/2004, da ABNT, na Lei N°
10.098/2000, nos Decretos N°
5.296/2004, N° 6.949/2009, N°
7.611/2011 e na Portaria N°
3.284/2003.

Politicas de educacéao
ambiental (Lei n° 9.795, de 27
de abril de 1999 e Decreto N°
4.281 de 25 de junho de 2002).

Ha integracdo da educacéo
ambiental as disciplinas do
curso de modo transversal,
continuo e permanente?

Disciplina de Libras (Dec. N°
5.626/2005).

Disciplina de Libras
(Dec. N° 5.626/2005.

Prevaléncia de  avaliacdo
presencial para EaD (Dec. N°
5.622/2005, art. 4°, inciso Il, §
2°).

Prevaléncia de  avaliagdo
presencial para EaD. (Dec.
N°5.622/2005, art. 4°, inciso I,
§2°).

Informacgdes académicas
(Portaria Normativa N° 40 de
12/12/2007, alterada  pela
Portaria Normativa MEC N° 23
de 01/12/2010, publicada em

Informagfes académicas

(Portaria Normativa N° 40 de
12/12/2007, alterada pela
Portaria Normativa MEC N° 23
de 01/12/2010, publicada em

29/12/2010) 29/12/2010).
Politicas de educacao | Politicas de educacao
ambiental (Lei n® 9.795, de 27 | ambiental

de abril de 1999 e Decreto N°
4.281 de 25 de junho de 2002)

(Lei n° 9.795, de 27 de abril de
1999 e Decreto N° 4.281 de 25
de junho de 2002).

Diretrizes Curriculares
Nacionais para a Formacao de
Professores da  Educacéo
Bésica, em nivel superior, curso
de licenciatura, de graduacgédo
plena, Resolugdo CNE N° 2, de
1° de julho de 2015 (Formacao
inicial em nivel superior -
cursos de licenciatura, cursos

Diretrizes Curriculares
Nacionais para a Formacao de
Professores da  Educacéo
Bésica, em nivel superior, curso
de licenciatura, de graduacgéo
plena. Resolucdo CNE/CP N°
2, de 1° de julho de 2015
(Formacao inicial em nivel
superior - cursos de
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de formacdo pedagodgica para | licenciatura, cursos de
graduados e cursos de | formagcdo pedagdgica para
segunda licenciatura - e | graduados e cursos de
formacéo continuada). segunda licenciatura - e

formagéo continuada).
Destinacdo de 35% da Carga
horaria. dos  Cursos de
Graduacdo em Medicina para a
realizacao de Estagios
Supervisionados, conforme
previsto na DCN.

Garantia de no minimo 30%
dos Estagios Supervisionados
nas areas de Medicina Geral de
Familia e Comunidade e na
Urgéncia e Emergéncia.

Oferta, propria ou conveniada,
de Programas de Residéncia
em Medicina Geral de Familia e
Comunidade para todos os
egressos do curso de
graduacdo, conforme a Lei
12.871/2013. Valido a partir de
01 de janeiro de 2019.
Contratos  Organizativos de
Acdo Publica de Ensino e
Saude (COAPES), Lei
12.871/2013 e Portaria
Interministerial N° 1.124, de 4
de agosto de 2015.

Fonte: Instrumentos de Avaliacdo Externa de Cursos de Graduacéo, disponibilizados pelo Inep, nos anos 2012, 2015 e
2016. OBS: Em destaque, aspectos que diferenciam os instrumentos de avaliacdo externa de cursos de graduacao
disponibilizados pelo Inep. Sendo: em negrito aspectos presentes no 1.A.C.2015 e no I.A.C.2016. Sublinhados aspectos
presentes apenas no |.A.C.2012. E em italico aspectos presentes apenas no |.A.C.2016.
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Apéndice VII: Roteiro para analise dos Instrumentos de Avaliagcdo/Acreditacéo
Portugueses.

1. O instrumento de avaliacdo/acreditacdo analisado atribui ao processo
caracteristicas que podem ser entendidas como?

( ) Qualitativas ( ) Quantitativas ( ) Quali/Quantitativas

2. Existem no instrumento de avaliacdo/acreditacdo itens de preenchimento
automatico?
()Sim () Nao
Em caso de resposta positiva estes itens podem ser classificados como sendo:
( ) descritivos ( ) referentes a aspectos que dizem respeito a organizacao didatico

pedagodgica ( ) ao corpo docente ou ( ) ainfraestrutura.

3. Quanto ao nivel de subjetividade presente no instrumento de
avaliacao/acreditacédo, pode-se apontar que é:
( )Baixo ( ) Moderado ( ) Alto

4. Quais sdo o0s aspectos avaliados e estes podem ser classificados como
sendo:
( ) descritivos () referentes a aspectos que dizem respeito a organizacao didatico

pedagodgica ( ) ao corpo docente ou ( ) a infraestrutura.

5. Indigue se ha correlacdo entre os aspectos avaliados e o projeto institucional.

Caso exista descreva esta correlagao.

6. Como os processos de avaliacao interna sao abordados pelo instrumento de

avaliacao/acreditacdo analisado?

Fonte: Elaborado pela Autora.
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Apéndice VIII: Resultados, referentes as andlise realizadas junto aos Instrumentos de Avaliacdo/Acreditacdo Portugueses.

a. Acreditacé@o Prévia de Novos Ciclos de Estudos:

a’. Instrumento para: Pedido de Acreditacdo Prévia de Novo Ciclo de Estudos (2016).

Guia para analise dos Instrumentos de Avaliacao/Acreditacdo Portugueses

O instrumento de avaliacdo/acreditacdo analisado atribui ao | Qualitativas.
processo caracteristicas que podem ser entendidas como
gualitativas, quantitativas ou quali/quantitativas?

Existem no instrumento de avaliacdo/acreditacdo itens de | Sim.

preenchimento automatico? Apenas itens descritivos.
Em caso de resposta positiva estes itens podem ser
classificados como sendo: descritivos, referentes a aspectos
gue dizem respeito a organizacdo didatico pedagbgica, ao
corpo docente, ou a infraestrutura?

Quanto ao nivel de subjetividade presente no instrumento de | Alto.
avaliacdo/acreditacdo, pode-se apontar que €, baixo,
moderado, ou alto?

Quais sdo o0s aspectos avaliados e estes podem ser *DESCRITIVOS*
classificados como sendo descritivos, referentes a aspectos | Instituicdo de ensino superior / Entidade instituidora.

qgue dizem respeito a organizacdo didatico pedagogica, ao | Unidade(s) organica(s) (faculdade, escola, instituto, etc.).
corpo docente ou a infraestrutura? Designacéao do ciclo de estudos.

Grau.

Area cientifica predominante do ciclo de estudos.
Numero de créditos necessario a obtencéo do grau.
Duracéo do ciclo de estudos (art.° 3 DL-74/2006).
NUmero méximo de admissdes.

Condig¢des especificas de ingresso.

*ORGANIZACAO DIDATICO PEDAGOGICA*
Estrutura Curricular.
Regulamento de creditacéo de formagéo e experiéncia profissional.
Plano de estudos.
Descrigéo e fundamentacao dos objetivos, sua adequacgédo ao projeto educativo, cientifico e
cultural da instituicdo, e unidades curriculares.
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Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver pelos
estudantes).

Contetdos programaticos.

Demonstracdo da coeréncia dos conteddos programaticos com o0s objetivos de
aprendizagem da unidade curricular.

Metodologias de ensino (avalia¢éo incluida).

Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com 0s objetivos de aprendizagem
da unidade curricular.

Lista dos principais projetos e/ou parcerias nacionais e internacionais em que se integram
as atividades cientificas, tecnoldgicas, culturais e artisticas desenvolvidas na area do ciclo
de estudos.

Atividades de desenvolvimento tecnolégico e artisticas, prestacdo de servicos a
comunidade e formacdo avancada Descreva estas atividades e se a sua oferta corresponde
as necessidades do mercado, a misséo e aos objetivos da instituicao.

Avaliacdo da empregabilidade dos graduados por ciclo de estudos similares.

Avaliacdo da capacidade de atrair estudantes.

Lista de eventuais parcerias com outras instituicdes da regido que lecionam ciclos de
estudos similares.

Forma como os docentes foram consultados sobre a metodologia de calculo do nimero de
créditos das unidades curriculares.

Locais de estagio e/ou formacdo em servico (quando aplicavel) Protocolos especificos com
as entidades onde os estudantes completam a sua formacéo. Nos ciclos de estudos que
conferem habilitacdo profissional para a docéncia os protocolos devem conter prova do
cumprimento dos requisitos previstos nos artigos 22.° e 23.° do Decreto-Lei n.° 79/2014, de
14 de maio. (1 PDF do protocolo por entidade).

Mecanismos de avaliacdo e selecdo dos orientadores cooperantes de estagio e/ou
formag&o em servico, negociados entre a instituicdo de ensino superior e as instituicdes de
estagio e/ou formacao em servico.

*CORPO DOCENTE*
Docente responsavel (preencher o nome completo) e respetivas horas de contato na
unidade curricular.
Outros docentes e respetivas horas de contato na unidade curricular.
Fichas curriculares dos docentes: Regime de tempo na instituicdo que submete a proposta
(%); Ficha curricular do docente; Graus académicos ou titulos.
Atividades cientificas - referenciar até 5 artigos em revistas internacionais com revisdao por
pares, livros ou capitulos de livros, relevantes para o ciclo de estudos. [em formato APA
Style (American Psychological Association) — http://www.apastyle.org].
Atividades de desenvolvimento de natureza profissional de alto nivel (atividades de
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desenvolvimento tecnoldgico, prestacao de servigos ou formacéo avancada) relevante para
o ciclo de estudos — até 5 referéncias Para estudos artisticos, referenciar até 5 atividades
relevantes para o ciclo de estudos.

Outras publicagbes relevantes, designadamente de natureza pedagogica (até 5
referéncias).

Experiéncia profissional relevante (5 referéncias).

Unidades curriculares a lecionar no ciclo de estudos proposto.

Outras unidades curriculares a lecionar em ciclos de estudos em funcionamento.

N° de docentes do ciclo de estudos em tempo integral na instituig&o.

Docentes do ciclo de estudos com o grau de doutor.

Docentes do ciclo de estudos com o grau de doutor especializado nas areas fundamentais
do ciclo de estudos.

Especialistas, ndo doutorados, de reconhecida experiéncia e competéncia profissional nas
areas fundamentais do ciclo de estudos.

Estabilidade do corpo docente e dinAmica de formag&o/ Teaching staff stability and training
dinamics: Docentes do ciclo de estudos em tempo integral com uma ligacéo a instituicdo por
um periodo superior a trés anos. Docentes do ciclo de estudos inscritos em programas de
doutoramento ha mais de um ano.

Procedimento de avaliacdo do desempenho do pessoal docente e medidas para a sua
permanente atualizacao

*INFRAESTRUTURA E PESSOAL NAO DOCENTE*
Pessoal ndo docente afeto ao ciclo de estudos.
InstalacBes fisicas afetas e/ou utilizadas pelo ciclo de estudos (espacos letivos, bibliotecas,
laboratérios, salas de computadores, etc.).
Indicacdo dos principais equipamentos e materiais afetos e/ou utilizados pelo ciclo de
estudos (equipamentos didaticos e cientificos, materiais e TICs).

Indique se h& correlacdo entre os aspectos avaliados e o
projeto institucional. Caso exista descreva esta correlacéo.

Sim existe, em especial nos itens relacionados aos objetivos do ciclo avaliativo, uma vez
gue estes devem estar adequados ao projeto educativo, cientifico e cultural da instituicao.

Como os processos de avaliacdo interna sdo abordados pelo
instrumento de avaliagcdo/acreditacdo analisado?

Analise SWOT do ciclo de estudos A instituicdo produz uma andlise sucinta, mas critica das
forcas e fraquezas e das oportunidades e constrangimentos, justificando a apresentagéo do
pedido.

Fonte: Instrumentos e Mecanismos de Avaliagdo Portugueses —

2017.
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a”. Instrumento para: Avaliacédo / Acreditacao Prévia de Novo Ciclo de Estudos (2016).

Guia para analise dos Instrumentos de Avaliacao/Acreditacdo Portugueses

O instrumento de avaliacdo/acreditacdo analisado atribui ao | Qualitativas.
processo caracteristicas que podem ser entendidas como

qualitativas, quantitativas ou quali/quantitativas?

Existem no instrumento de avaliacio/acreditacdo itens de | Sim.

preenchimento automatico?

Em caso de resposta positiva estes itens podem ser
classificados como sendo: descritivos, referentes a aspectos
gue dizem respeito a organizacdo didatico pedagdgica, ao
corpo docente, ou a infraestrutura?

Apenas itens descritivos.

Quanto ao nivel de subjetividade presente no instrumento de
avaliacdo/acreditacdo, pode-se apontar que €, baixo,
moderado, ou alto?

Alto.

Quais sdo o0s aspectos avaliados e estes podem ser
classificados como sendo descritivos, referentes a aspectos
gue dizem respeito a organizacdo didatico pedagdgica, ao
corpo docente ou a infraestrutura?

*DESCRITIVOS*
Instituicdo de ensino superior / Entidade instituidora.
Unidade(s) organica(s) (faculdade, escola, instituto, etc.).
Designacao do ciclo de estudos.
Grau.
Area cientifica predominante do ciclo de estudos.
Numero de créditos necessario a obtencéo do grau.
Duragéo do ciclo de estudos (art.° 3 DL-74/2006, de 26 de Marco).
Numero de vagas proposto.
Condigbes de acesso e ingresso.

*ORGANIZACAO DIDATICO PEDAGOGICA*
Estrutura Curricular e Plano de Estudos.
Descri¢éo e fundamentacéo dos objetivos, sua adequacdo ao projeto educativo, cientifico e
cultural da Instituicdo e unidades curriculares.
Dos objetivos do ciclo de estudos: Foram formulados objetivos gerais para o ciclo de
estudos. Foram definidos objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidées e
competéncias) a desenvolver pelos estudantes. O ciclo de estudos esta inserido na
estratégia institucional de oferta formativa face & misséo da Instituicao.
Adequacédo ao projeto educativo, cientifico e cultural da Instituicdo: A Instituicdo definiu um
projeto educativo, cientifico e cultural préprio. Os objetivos gerais definidos para o ciclo de
estudos sdo compativeis com o projeto educativo, cientifico e cultural da Instituicao.
Da organizacdo do ciclo de estudos: Os conteldos programaticos de cada unidade
curricular sdo coerentes com 0s respetivos objetivos de aprendizagem (conhecimentos,




217

aptiddes e competéncias). As metodologias de ensino (avaliagao incluida) de cada unidade
curricular sdo coerentes com 0s respetivos objetivos de aprendizagem (conhecimentos,
aptidées e competéncias).

Regulamento de creditacdo de formacédo e experiéncia profissional.

Fundamentagdo do numero total de créditos ECTS do novo ciclo de estudos: A atribuicdo
do nimero total de unidades de crédito e a duracdo do ciclo de estudos estao justificadas
de forma convincente. Existe uma metodologia para o calculo dos créditos ECTS das
unidades curriculares. Existe evidéncia de que a determinacdo das unidades de crédito foi
feita apo6s consulta aos docentes.

Estagios e periodos de formacdo em servico: Existem locais de estagio e/ou formacéo em
servico. Sado indicados recursos proprios da instituicdo para acompanhar 0s seus
estudantes no periodo de estagio e/ou formacdo em servico. Existem mecanismos para
assegurar a qualidade dos estagios e periodos de formagcdo em servico dos estudantes.
Sao indicados orientadores cooperantes do estagio ou formacédo em servico, em ndmero e
com qualificacdes adequadas (para ciclos de estudos em que o estagio é obrigatério por
lei).

Condicdes especificas de ingresso.

Existe(m) centro(s) de investigacdo, em que os docentes desenvolvem a sua atividade
cientifica, reconhecido(s) e com boa avaliacdo, na area predominante do ciclo de estudos.
Existem atividades cientificas, tecnoldgicas, culturais e artisticas desenvolvidas na area do
ciclo de estudos e integradas em projetos e/ou parcerias nacionais e internacionais.
Atividades de desenvolvimento tecnoldgico, prestacdo de servicos a comunidade e
formacgé&o avancada: A oferta destas atividades corresponde as necessidades do mercado e
a misséo e objetivos da Instituic&o.

*CORPO DOCENTE*
Docente(s) responsavel (eis) pela coordenacédo da implementacéo do ciclo de estudos.
O corpo docente cumpre os requisitos legais (corpo docente préprio, academicamente
qualificado e especializado na(s) area(s) fundamental(ais)).
A maioria dos docentes tem ligagdo estavel a Instituicdo por um periodo superior a trés
anos. A instituicdo mostra uma boa dindmica de formac&o do seu pessoal docente.
Existem publicagbes cientificas do pessoal docente afeto ao ciclo de estudos, na area
predominante do ciclo de estudos, em revistas internacionais com revisao por pares nos
ultimos cinco anos.

*INFRAESTRUTURA E PESSOAL NAO DOCENTE*
O ciclo de estudos dispde de outros recursos humanos indispensaveis ao seu bom
funcionamento.
O ciclo de estudos dispde das instalagfes fisicas (espagos letivos, bibliotecas, laboratérios,
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salas de computadores, etc.) necessarias ao cumprimento dos objetivos.
O ciclo de estudos dispde dos equipamentos didaticos e cientificos e dos materiais
necessarios ao cumprimento dos objetivos.

OBS: O instrumento solicita a apresentacdo das evidéncias que fundamentam o
cumprimento/atendimento dos aspectos citados no preenchimento.

Indique se ha correlacdo entre os aspectos avaliados e o
projeto institucional. Caso exista descreva esta correlagéo.

Sim existe, em especial nos itens relacionados aos objetivos do ciclo avaliativo, uma vez
gue estes devem estar adequados ao projeto educativo, cientifico e cultural da instituicdo. E
também em questdes como: O ciclo de estudos esta inserido na estratégia institucional de
oferta formativa face a missao da Instituicao.

Como os processos de avaliacdo interna sdo abordados pelo
instrumento de avaliagdo/acreditacdo analisado?

Existe um procedimento de avaliacdo do desempenho do pessoal docente, de forma a
garantir a necessaria competéncia cientifica e pedagogica e a sua atualizacao.

Fonte: Instrumentos e Mecanismos de Avaliagdo Portugueses — 2017.
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b. Avaliacédo/Acreditacao de Ciclos de Estudos em Funcionamento:

b’. Instrumento para: Avaliagdo / Acreditagédo de Ciclos de Estudos em Funcionamento - Ensino Universitario (2012).

Guia para analise dos Instrumentos de Avaliagdo/Acreditacdo Portugueses

O instrumento de avaliacdo/acreditacdo analisado atribui ao | Qualitativas.
processo caracteristicas que podem ser entendidas como

qualitativas, quantitativas ou quali/quantitativas?

Existem no instrumento de avaliacio/acreditacdo itens de | Sim.

preenchimento automatico?

Em caso de resposta positiva estes itens podem ser
classificados como sendo: descritivos, referentes a aspectos
gue dizem respeito a organizacdo didatico pedagdgica, ao
corpo docente, ou a infraestrutura?

Apenas itens descritivos.

Quanto ao nivel de subjetividade presente no instrumento de
avaliacdo/acreditacdo, pode-se apontar que €, baixo,
moderado, ou alto?

Alto.

Quais sdo os aspectos avaliados e estes podem ser
classificados como sendo descritivos, referentes a aspectos
gue dizem respeito a organizacdo didatico pedagdgica, ao
corpo docente ou a infraestrutura?

*DESCRITIVOS*
Instituicdo de ensino superior / Entidade instituidora.
Identificacdo da instituicdo de ensino superior / Entidade instituidora (proposta em
associacao).
Unidade orgéanica (faculdade, escola, instituto, etc.).
Identificacdo da unidade orgénica (faculdade, escola,
associacao).
Ciclo de estudos.
Grau.
Publicacdo do plano de estudos em Diério da Republica (n° e data).
Area cientifica predominante do ciclo de estudos.
Numero de créditos ECTS necessario a obtencéo do grau.
Duracéo do ciclo de estudos (art.° 3 DL-74/2006).
Numero de vagas aprovado no ultimo ano letivo.

instituto, etc.) (proposta em

*ORGANIZACAO DIDATICO PEDAGOGICA*
ESTRUTURA CURRICULAR E PLANO DE ESTUDOS: Condi¢bes de ingresso, incluindo
normas regulamentares. Designacao.
ESTAGIOS E PERIODOS DE FORMACAO EM SERVICOS: Existem locais de estagio e/ou
formagdo em servigo. Sao indicados recursos proprios da instituicdo para acompanhar os
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seus estudantes no periodo de estagio e/ou formacdo em servico. Existem mecanismos
para assegurar a qualidade dos estagios e periodos de formacdo em servico dos
estudantes. Séo indicados orientadores cooperantes do estagio ou formagdo em servico,
em nimero e qualificagbes adequadas (para ciclos de estudos de formacdo de
professores).

OBJETIVOS GERAIS DO CICLO DE ESTUDOS: Os objetivos gerais definidos para o ciclo
de estudos foram formulados de forma clara. Os objetivos definidos sdo coerentes com a
misséo e a estratégia da instituicdo. Os docentes envolvidos no ciclo de estudos, bem como
0s estudantes, conhecem os objetivos definidos.

O ciclo de estudos estabeleceu e tem consolidada uma rede de parceiros internacionais.

O ciclo de estudos promove colabora¢ces com outros ciclos de estudo dentro da sua
instituicdo, bem como com outras instituicdes de ensino superior nacional.

Existem procedimentos definidos para promover a cooperacédo interinstitucional no ciclo de
estudos.

Existe uma pratica de relacionamento do ciclo de estudos com o seu meio envolvente,
incluindo o tecido empresarial e o setor publico.

Caracterizacao dos estudantes: Existe uma caracterizacdo geral dos estudantes envolvidos
no ciclo de estudos, incluindo o seu género, idade, regido de proveniéncia e origem socio-
econdmica (escolaridade e situacdo profissional dos pais).

Verifica-se uma procura do ciclo de estudos por parte dos potenciais estudantes ao longo
dos ultimos 3 anos.

Sao tomadas medidas adequadas para o apoio pedagogico e o aconselhamento sobre o
percurso académico dos estudantes.

Sao tomadas medidas para promover a integracdo dos estudantes na comunidade
académica.

Existe aconselhamento dos estudantes sobre a possibilidade de financiamento e de
emprego.

A instituicdo cria condi¢bes para promover a mobilidade dos estudantes.

Estao definidos os objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias) a
desenvolver pelos estudantes e foram operacionalizados os objetivos permitindo a medicao
do grau de cumprimento.

Existe um sistema de revisdo curricular periédica que assegura a atualizacao cientifica e de
métodos de trabalho.

O plano de estudos garante a integragéo dos estudantes na investigagao cientifica.

Sao definidos os objetivos da aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias) que
os estudantes deverdo desenvolver em cada unidade curricular.

Existe coeréncia entre os contelidos programaticos e os objetivos de cada unidade
curricular.

Existe coeréncia entre as metodologias de ensino e os objetivos de cada unidade curricular.
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Existem mecanismos para assegurar a coordenacao entre as unidades curriculares e 0s
seus conteuldos.

Os objetivos de cada unidade curricular sdo divulgados entre os docentes e os estudantes.
As metodologias de ensino e as didaticas estdo adaptadas aos objetivos de aprendizagem
das unidades curriculares.

A avaliacdo da aprendizagem dos estudantes é feita em funcéo dos objetivos da unidade
curricular.

As metodologias de ensino facilitam a participacdo dos estudantes em atividades cientificas.
Nao ha evidéncia de dificuldades de empregabilidade dos graduados.

As atividades cientificas, tecnolégicas e artisticas tém uma valorizagdo e impacto no
desenvolvimento econémico.

As atividades cientifica, tecnolégica e artistica estdo integradas em projetos e/ou parcerias
nacionais e internacionais.

No ambito do presente ciclo de estudos, existem atividades de desenvolvimento tecnoldgico
e artistico, prestacdo de servicos a comunidade ou formacado avancada.

O ciclo de estudos contribui para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura
cientifica e a acdo cultural, desportiva e artistica.

O conteudo das informacdes sobre a instituicdo, o ciclo de estudos e o0 ensino ministrado
sdo realistas.

Existe um nivel significativo de internacionalizacéo do ciclo de estudos.

*CORPO DOCENTE*
Docente(s) responsavel(eis) pela coordenacéo do ciclo de estudos.
O corpo docente cumpre 0s requisitos legais.
Os membros do corpo docente (em tempo integral ou parcial) tém a competéncia
académica e experiéncia de ensino adequadas aos objetivos do ciclo de estudos.
O numero e o regime de trabalho dos membros do pessoal docente correspondem as
necessidades do ciclo de estudos.
E definida a carga horéaria do pessoal docente e a sua afetacdo a atividades de ensino,
investigacdo e administrativas.
O corpo docente em tempo integral assegura a grande maioria do servi¢co docente.
A maioria dos docentes mantém a sua ligagéo ao ciclo de estudos por um periodo superior
a trés anos.
E promovida a mobilidade do pessoal docente, quer entre instituicdes nacionais e
internacionais.
Existem publicacbes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas
internacionais com revisao por pares, nos ultimos 3 anos e na area do ciclo de estudos.
Existem outras publicacdes cientificas relevantes do corpo docente do ciclo de estudos.
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*INFRAESTRUTURA E PESSOAL NAO DOCENTE*
Recursos materiais: O ciclo de estudos possui as instalacbes fisicas necessarias ao
cumprimento sustentado dos objetivos estabelecidos. O ciclo de estudos possui 0s
equipamentos didaticos e cientificos e 0s materiais necessarios ao cumprimento sustentado
dos objetivos estabelecidos.
O pessoal ndo docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a
lecionacéo do ciclo de estudos.
O numero e o regime de trabalho do pessoal ndo docente correspondem as necessidades
do ciclo de estudos.
O pessoal ndo docente é aconselhado a frequentar cursos de formagdo avancada ou de
formacdo continua.

Obs: A avaliacdo tem espaco destinado para a apresentacdo, por parte da IES de
oportunidades de melhorias, bem como, para comentarios referentes as propostas de acdes
de melhoria, incluindo a proposta de reestruturacao curricular, se aplicavel.

Indiqgue se ha correlacdo entre os aspectos avaliados e o
projeto institucional. Caso exista descreva esta correlacao.

Nao.

Como os processos de avaliacao interna sdo abordados pelo
instrumento de avaliagdo/acreditacdo analisado?

ORGANIZACAO INTERNA E MECANISMOS DE GARANTIA DA QUALIDADE:
Organizacdo Interna: Existe uma estrutura organizacional adequada responsavel pelos
processos relativos ao ciclo de estudos. Existem formas de assegurar a participacdo ativa
de docentes e estudantes nos processos de tomada de decisdo que afetam o processo de
ensino/aprendizagem e a sua qualidade.

Garantia da Qualidade: Foram definidos mecanismos de garantia da qualidade para o ciclo
de estudos. Foi designado um responsavel pelo planeamento e implementagdo dos
mecanismos de garantia da qualidade. Existem procedimentos para a recolha de
informacado, acompanhamento e avaliagédo periddica do ciclo de estudos. Existem formas de
avaliacdo periddica das qualificagbes e competéncias dos docentes para o desempenho
das suaus fungbes. Os resultados das avaliagBes do ciclo de estudos sédo discutidos por
todos os interessados e utilizados na definicdo de a¢cdes de melhoria. O ciclo de estudos ja
foi anteriormente avaliado/acreditado.

Existem procedimentos para avaliacdo da competéncia e do desempenho dos docentes do
ciclo de estudos.

O desempenho do pessoal ndo docente é avaliado periodicamente.

Os resultados de inquéritos de satisfacdo dos estudantes sdo usados para melhorar o
processo de ensino/aprendizagem.

Resultados Académicos: O sucesso académico da populacdo discente é efetivo e
facilmente mensuravel. O sucesso académico € semelhante para as diferentes areas
cientificas e respetivas unidades curriculares. Os resultados da monitorizagdo do sucesso
escolar séo utilizados para a definicdo de agbes de melhoria no mesmo.
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Os resultados da monitorizacédo das atividades cientifica, tecnoldgica e artistica sdo usados
para a sua melhoria.

Fonte: Instrumentos e Mecanismos de Avaliagdo Portugueses — 2017.
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Apéndice IX: Comparagédo entre os instrumentos de avaliagdo disponibilizados em 2017, considerando as trés dimensdes
e 0s critérios de andlise para obtencédo de conceito trés.

Dimenséo 1 - Organizacao Didatico Pedagogica

Autorizacdo

Critérios de Analise para o Conceito 3.

Reconhecimento
e Renovacédo de
Reconhecimento

Critérios de Analise para o Conceito 3.

1.1 Politicas
institucionais no
ambito do curso

As politicas institucionais de ensino, extenséo e pesquisa
(quando for o caso), constantes no PDI, estédo previstas no
ambito do curso.

1.1 Politicas
institucionais no
ambito do curso

As politicas institucionais de ensino, extensédo e
pesquisa (quando for o caso), constantes no PDI,
estdo implantadas no dmbito do curso.

1.2 Objetivos do

Os objetivos do curso estdo previstos no PPC, considerando
o perfil profissional do egresso, a estrutura curricular e o

1.2 Objetivos do

Os objetivos do curso, constantes no PPC, estéo
implementados, considerando o perfil profissional

curso contexto educacional curso do egresso, a estrutura curricular e o contexto
' educacional.
. . . . . . ' O perfil profissional do egresso consta no PPC, esta
1.3 Perfil O perfil profissional do egresso esté previsto no PPC, esta 1.3 Perfil P P 9
. S de acordo com as DCN (quando houver) e expressa
profissional do de acordo com as DCN (quando houver) e expressa as profissional do a ’
P . ; as competéncias a serem desenvolvidas pelo
egresso competéncias a serem desenvolvidas pelo discente. egresso discente

1.4 Estrutura
curricular

A estrutura curricular, prevista no PPC, considera a
flexibilidade, a interdisciplinaridade, a acessibilidade
metodoldgica, a compatibilidade da carga horéria total (em
horas-rel6gio) e evidencia a articulagdo da teoria com a
pratica, a oferta da disciplina de LIBRAS e mecanismos de
familiarizacdo com a modalidade a distancia (quando for o
caso).

1.4 Estrutura
curricular

A estrutura curricular, constante no PPC e
implementada, considera a flexibilidade, a
interdisciplinaridade, a acessibilidade metodolégica,
a compatibilidade da carga horaria total (em horas-
relégio) e evidencia a articulacéo da teoria com a
pratica, a oferta da disciplina de LIBRAS e
mecanismos de familiarizacdo com a modalidade a
distancia (quando for o caso).

1.5 Contelidos
curriculares

Os conteudos curriculares, previstos no PPC, possibilitam o
efetivo desenvolvimento do perfil profissional do egresso,
considerando a atualizacédo da &rea, a adequacéo das cargas
horérias (em horas-relégio), a adequacao da bibliografia, a
acessibilidade metodolégica, a abordagem de contetidos
pertinentes as politicas de educagédo ambiental, de educacao
em direitos humanos e de educacgéo das relagdes étnico-

raciais e o ensino de histéria e cultura afro-brasileira, africana

1.5 Contelidos
curriculares

Os conteudos curriculares, constantes no PPC,
promovem o efetivo desenvolvimento do perfil
profissional do egresso, considerando a atualizagao
da &rea, a adequacao das cargas horarias (em
horas-rel6gio), a adequacgéao da bibliografia, a
acessibilidade metodolégica, a abordagem de
conteddos pertinentes as politicas de educacéo
ambiental, de educagéo em direitos humanos e de




e indigena.
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educacao das relacBes étnico-raciais e o0 ensino de
historia e cultura afro-brasileira, africana e indigena

1.6 Metodologia

A metodologia, prevista no PPC (e de acordo com as DCN,
guando houver), atende ao desenvolvimento de conteddos,
as estratégias de aprendizagem, ao continuo
acompanhamento das atividades, a acessibilidade
metodoldgica e a autonomia do discente.

1.6 Metodologia

A metodologia, constante no PPC (e de acordo com
as DCN, quando houver), atende ao
desenvolvimento de conteudos, as estratégias de
aprendizagem, ao continuo acompanhamento das
atividades, a acessibilidade metodoldgica e a
autonomia do discente

1.7 Estagio
curricular
supervisionado

O estagio curricular supervisionado esta previsto e contempla
carga horaria adequada, orientacao cuja relagao

orientador/aluno seja compativel com as atividades,

coordenacdo e supervisdo e existéncia de convénios.

1.7 Estagio
curricular
supervisionado

O estagio curricular supervisionado esta
institucionalizado e contempla carga horaria
adequada, orientacdo cuja relacéo orientador/aluno
seja compativel com as atividades, coordenacéo e
supervisao e existéncia de convénios.

1.8 Estagio
curricular
supervisionado —
relacdo com a
rede de escolas
da educacéo
bésica

O estagio curricular supervisionado esté previsto e
possibilita a vivéncia da realidade escolar de forma integral,
a participacdo em conselhos de classe/ reuniées de
professores e a relagdo com a rede de escolas da Educacéo
Béasica, havendo planejamento para acompanhamento pelo
docente da IES (orientador) nas atividades no campo da
pratica, ao longo do ano letivo.

1.8 Estagio
curricular
supervisionado —
relacdo com a
rede de escolas da
educacéo basica

O estagio curricular supervisionado estéa
institucionalizado e promove a vivéncia da
realidade escolar de forma integral, a participacdo
em conselhos de classe/ reuni@es de professores e a
relacdo com a rede de escolas da Educacao Basica,
havendo acompanhamento pelo docente da IES
(orientador) nas atividades no campo da prética, ao
longo do ano letivo.

1.9 Estagio
curricular
supervisionado —
relacéo teoria e
pratica

O estégio curricular supervisionado previsto possibilita a
relacdo teoria e pratica e contempla a articulagcdo entre o
curriculo do curso e aspectos praticos da Educacéo Basica, 0
embasamento tedérico das atividades planejadas no campo da
pratica, a participagdo do licenciando em atividades de
planejamento, desenvolvimento e avalia¢do realizadas pelos
docentes da Educac¢éo Bésica e a reflexdo tedrica acerca de
situagBes vivenciadas pelos licenciandos.

1.9 Estagio
curricular
supervisionado —
relacéo teoria e
pratica

O estégio curricular supervisionado promove a
relacéo teoria e pratica e contempla a articulagao
entre o curriculo do curso e aspectos praticos da

Educacéo Basica, 0 embasamento tedrico das
atividades planejadas no campo da prética, a
participacéo do licenciando em atividades de
planejamento, desenvolvimento e avaliacdo
realizadas pelos docentes da Educacgéo Basica e a
reflex@o tedrica acerca de situagdes vivenciadas
pelos licenciandos

1.10 Atividades
complementares

As atividades complementares estdo previstas e consideram
a carga horéria, a diversidade de atividades e de formas de
aproveitamento e a aderéncia a formacao geral do discente,

constante no PPC.

1.10 Atividades
complementares

As atividades complementares estéo
institucionalizadas e consideram a carga horaria, a
diversidade de atividades e de formas de ap

1.11 Trabalhos de
Concluséo de

O Trabalho de Conclusdo de Curso esté previsto e
considera carga horaria, formas de apresentacao, orientacéo

1.11 Trabalhos de
Conclusao de

O Trabalho de Concluséo de Curso esta
institucionalizado e considera carga horéria, formas

Curso (TCC)

e coordenacéo.

Curso (TCC)

de apresentacao, orientacdo e coordenacéo.




1.12 Apoio ao
discente

acompanhamento de estagios néo obrigatorios remunerados,

A previsdo de apoio ao discente contempla ac6es de
acolhimento e permanéncia, acessibilidade metodoldgica e
instrumental, monitoria, nivelamento, intermediacdo e

e apoio psicopedagdgico

1.12 Apoio ao
discente

metodoldgica e instrumental, monitoria, nivelamento,
intermediacao e acompanhamento de estagios nao
obrigatdrios remunerados, e apoio psicopedagogico.
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O apoio ao discente contempla acdes de
acolhimento e permanéncia, acessibilidade

1.13 Gestéo do
Curso e 0s
processos de
avaliacdo interna

e externa

A gestao do curso é planejada considerando a autoavaliagao

institucional e o resultado das avaliag6es externas como
insumo para aprimoramento continuo do planejamento do
Curso.

avaliacdo interna e

1.13 Gestédo do
Curso e 0s
processos de

externa

A gestéo do curso é realizada considerando a auto
avaliacao institucional e o resultado das avalia¢des
externas como insumo para aprimoramento continuo

do planejamento do curso

As atividades de tutoria atendem as demandas

1.14 Atividades
de tutoria

atendimento as demandas didatico-pedagdgicas da estrutura

As atividades de tutoria previstas contemplam o

curricular, considerando a mediacdo pedagogica junto aos
discentes, inclusive em momentos presenciais, o dominio do
conteudo, de recursos e dos materiais didaticos e o
acompanhamento dos discentes no processo formativo.

1.14 Atividades de
tutoria

didatico-pedagégicas da estrutura curricular,
compreendendo a mediacdo pedagdgica junto aos
discentes, inclusive em momentos presenciais, 0
dominio do contelido, de recursos e dos materiais
didéaticos e 0 acompanhamento dos discentes no
processo formativo.

1.15
Conhecimentos,
habilidades e
atitudes
necessarias as
atividades de
tutoria

Os conhecimentos, habilidades e atitudes da equipe de
tutoria foram previstos adequadamente para que as
atividades e acbes estejam alinhadas ao PPC, as demandas
comunicacionais e as tecnologias previstas para o curso.

1.15
Conhecimentos,
habilidades e
atitudes
necessarias as
atividades de
tutoria

Os conhecimentos, habilidades e atitudes da equipe

de tutoria sdo adequados para a realizacdo de suas

atividades e suas ag¢bes estdo alinhadas ao PPC, as

demandas comunicacionais e as tecnologias
adotadas no curso.

1.16 Tecnologias
de Informacéo e
Comunicagéo
(TIC) no processo
ensino-
aprendizagem

As tecnologias de informagé@o e comunica¢éo planejadas
para o processo de ensino-aprendizagem possibilitam a
execucdo do projeto pedagdgico do curso e viabilizam a
acessibilidade digital e comunicacional e a interatividade

entre docentes, discentes e tutores (estes ultimos, quando for
0 caso).

1.16 Tecnologias
de Informagéo e
Comunicacao
(TIC) no processo
ensino-
aprendizagem

As tecnologias de informacéo e comunicacao
adotadas no processo de ensino aprendizagem
permitem a execucédo do projeto pedagogico do

curso, garantem a acessibilidade digital e
comunicacional e promovem a interatividade entre
docentes, discentes e tutores (estes Ultimos, quando
for o caso).




1.17 Ambiente

O Ambiente Virtual de Aprendizagem, previsto no PPC,
apresenta materiais, recursos e tecnologias apropriadas, que

1.17 Ambiente
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O Ambiente Virtual de Aprendizagem, constante no
PPC, apresenta materiais, recursos e tecnologias
apropriadas, que permitem desenvolver a

Virtual de possibilitam desenvolver a cooperagéo entre tutores, Virtual de ~ .
. : ~ ; . cooperacao entre tutores, discentes e docentes, a
Aprendizagem discentes e docentes, a reflexdo sobre o contetido das Aprendizagem z ) e
N S P reflexdo sobre o contetddo das disciplinas e a
(AVA) disciplinas e a acessibilidade metodoldgica, instrumental e (AVA) P T
P acessibilidade metodologica, instrumental e
comunicacional. s
comunicacional.
O material didatico descrito no PPC, a ser disponibilizado o mate_rlal didatico descrito no PP.C’ dlsp0n|b|l|_zado
. . ~ o a aos discentes, elaborado ou validado pela equipe
aos discentes, teve previsdo de elaboracéo ou validagdo por I ;
. T : multidisciplinar (no caso de EAD) ou equivalente (no
equipe multidisciplinar (no caso de EAD) ou equivalente (no . . <
. . e ~ . caso presencial), permite desenvolver a formagéo
1.18 Material caso presencial), e possibilita desenvolver a formacao 1.18 Material - . bt i
i g . < . i definida no projeto pedagdgico, considerando sua
didatico definida no projeto pedagdgico, considerando sua didético P P >
P a p abrangéncia, aprofundamento e coeréncia tedrica,
abrangéncia, aprofundamento e coeréncia tedrica, sua . g .
- < . ~ sua acessibilidade metodoldgica e instrumental e a
acessibilidade metodoldgica e instrumental e a adequacéo da ~ o 2 P
o N L ~ adequacdao da bibliografia as exigéncias da
bibliografia as exigéncias da formacao. =
formacéo.
1.19 Os procedimentos de acompanhamento e de avaliacio 1.19 Os procedimentos de acompanhamento e de
Procedimentos de previstos para os processos de ensino-aprendizagem, Procedimentos de avallaggo, utilizados nos processos de ensino
acompanhamento acompanhamento aprendizagem, atendem a concepg¢éo do curso

e de avaliacdo
dos processos de
ensino-
aprendizagem

atendem a concepcao do curso definida no PPC,
possibilitando o desenvolvimento e a autonomia do discente
de forma continua e efetiva, e implicam informacdes
sistematizadas e disponibilizadas aos estudantes.

e de avaliacdo dos
processos de
ensino-
aprendizagem

definida no PPC, permitindo o desenvolvimento e a
autonomia do discente de forma continua e efetiva, e
resultam em informag0des sistematizadas e
disponibilizadas aos estudantes

1.20 NUumero de
vagas

O numero de vagas para o curso esta fundamentado em
estudos quantitativos e qualitativos, que comprovam sua
adequacao a dimenséo do corpo docente (e tutorial, na
modalidade a disténcia) e as condi¢bes de infraestrutura
fisica e tecnoldgica para o ensino e a pesquisa (esta Ultima,
quando for o caso).

1.20 Numero de
vagas

O numero de vagas para o curso esta fundamentado
em estudos quantitativos e qualitativos, que
comprovam sua adequacao a dimenséo do corpo
docente (e tutorial, na modalidade a distancia) e as
condic¢bes de infraestrutura fisica e tecnoldgica para
0 ensino e a pesquisa (esta Ultima, quando for o
caso).

1.21 Integracéo
com as redes
publicas de
ensino

Os convénios e acdes previstas possibilitam integracdo com
a rede publica de ensino e viabilizam o desenvolvimento, a
testagem, a execucao e a avaliagcdo de estratégias didatico-

pedagdgicas, inclusive com o uso de tecnologias
educacionais, sendo as experiéncias documentadas,
abrangentes e consolidadas

1.21 Integracao
com as redes
publicas de ensino

Os convénios e a¢des promovem integracdo com a
rede publica de ensino e permitem o
desenvolvimento, a testagem, a execugédo e a
avaliacdo de estratégias didatico-pedagogicas,
inclusive com o uso de tecnologias educacionais,
sendo as experiéncias documentadas, abrangentes
e consolidadas.




1.22 Integracdo
do curso com o
sistema local e
regional de saude
(SUS)

A integragdo do curso com o sistema de saude local e
regional (SUS), por meio de convénio, prevista conforme as
DCN e/ou o PPC, viabiliza a formagé&o do discente em servico
e possibilita sua inser¢éo em diferentes cenérios do Sistema,
em nivel de complexidade crescente.

1.22 Integragéo do
Curso com o
sistema local e
regional de saude
(SUSs)

228

A integracdo do curso com o sistema de saude local
e regional (SUS) esta formalizada por meio de
convénio, conforme as DCN e/ou o PPC, viabiliza a
formacéo do discente em servico e permite sua
insercdo em diferentes cenarios do Sistema, em
nivel de complexidade crescente

1.23 Atividades
préaticas de ensino
para areas da
saude

As atividades praticas de ensino previstas apresentam
conformidade com as Diretrizes Curriculares Nacionais do
curso, com regulamentacao para a orientacdo, supervisdo e
responsabilidade docente.

1.23 Atividades
préaticas de ensino
para areas da
saude

As atividades praticas de ensino apresentam
conformidade com as Diretrizes Curriculares
Nacionais do curso, com regulamentacao para a
orientagdo, superviséo e responsabilidade docente.

1.24 Atividades
préaticas de ensino
para licenciaturas

As atividades praticas de ensino estdo previstas em
conformidade com as Diretrizes Curriculares da Educacéo
Basica, da Formacédo de Professores e da area de
conhecimento da licenciatura, em articulagdo com o PPC.

1.24 Atividades
praticas de ensino
para licenciaturas

As atividades praticas de ensino estdo em
conformidade com as Diretrizes Curriculares da
Educacéo Bésica, da Formagao de Professores e da
area de conhecimento da licenciatura, em articulagéo
com o PPC.

Dimenséo 2 - Corpo Do

cente e Tutorial

Autorizagao

Critérios de Analise para o Conceito 3.

Reconhecimento
e Renovacéo de
Reconhecimento

Critérios de Analise para o Conceito 3.

O NDE possui, ho minimo, 5 docentes do curso; seus

O NDE possui, ho minimo, 5 docentes do curso;

2.1 Ndcleo ~ . X . 2.1 Nucleo seus membros atuam em regime de tempo integral
membros atuardo em regime de tempo integral ou parcial . Py ; )
Docente L ; ) Docente ou parcial (minimo de 20% em tempo integral); pelo
Estruturante (minimo de 20% em tempo integral); pelo menos 60% de Estruturante menos 60% de seus membros possuem titulagéo
seus membros possuem titulacéo stricto sensu; e atuard no : - P ¢
NDE . ~ N NDE stricto sensu; e atua no acompanhamento, na
acompanhamento, na consolidacdo e na atualizacdo do PPC. s L
consolidagéo e na atualiza¢do do PPC.
. e . A A equipe multidisciplinar, estabelecida em
A equipe multidisciplinar, prevista em consonancia com o P . N
) o AN . . consonéancia com o PPC, é constituida por
. PPC, sera constituida por profissionais de diferentes areas do . O . . .
2.2 Equipe 2.2 Equipe profissionais de diferentes areas do conhecimento e

multidisciplinar

conhecimento sera responsavel pela concepg¢éo, produgéo e
disseminacgéo de tecnologias, metodologias e 0s recursos
educacionais para a educacao a distancia.

multidisciplinar

€ responsavel pela concepgéo, producéo e
disseminacgéo de tecnologias, metodologias e 0s
recursos educacionais para a educacéo a distancia.

Este insumo néo esta presente no instrumento de avaliacdo destinado a

autorizacao de cursos de graduacao.

2.3 Atuacdo do
coordenador

A atuacao do coordenador esta de acordo com o
PPC e atende a demanda existente, considerando a
gestdo do curso, a relagdo com os docentes e
discentes, com tutores e equipe multidisciplinar
(quando for o caso) e a representatividade nos
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colegiados superiores

2.3 Regime de
trabalho do
coordenador de
curso

O regime de trabalho previsto do coordenador é de tempo
parcial ou integral e possibilita o atendimento da demanda,
considerando a gestdo do curso, a relagdo com os docentes,

discentes, tutores e equipe multidisciplinar (quando for o
caso) e a representatividade nos colegiados superiores.

2.4 Regime de
trabalho do
coordenador de
curso

O regime de trabalho do coordenador é de tempo
parcial ou integral e permite o atendimento da
demanda existente, considerando a gestédo do curso,
a relacdo com os docentes, discentes, tutores e
equipe multidisciplinar (quando for o caso) e a
representatividade nos colegiados superiores.

2.4 Corpo
docente: titulacéo

Ha relatorio de estudo que, considerando o perfil do
egresso constante no PPC, demonstra e justifica a
relacd@o entre atitulacdo do corpo docente previsto e seu
desempenho em sala de aula, de modo a caracterizar sua
capacidade para analisar os contetdos dos componentes
curriculares, abordando a sua relevancia para a atuacéo
profissional e académica do discente, e fomentar o raciocinio
critico com base em literatura atualizada, para além da
bibliografia proposta

2.5 Corpo docente:

titulagéo

O corpo docente analisa os conteddos dos
componentes curriculares, abordando a sua
relevancia para a atuacao profissional e académica
do discente, e fomenta o raciocinio critico com base
em literatura atualizada, para além da bibliografia
proposta

2.5 Regime de
trabalho do corpo
docente do curso

O regime de trabalho do corpo docente previsto possibilita
o atendimento integral da demanda, considerando a
dedicacédo a docéncia, o atendimento aos discentes, a
participacdo no colegiado, o planejamento didatico e a
preparacao e correcdo das avaliacdes de aprendizagem.

2.6 Regime de
trabalho do corpo
docente do curso

O regime de trabalho do corpo docente permite o
atendimento integral da demanda existente,
considerando a dedicacdo a docéncia, o atendimento
aos discentes, a participagdo no colegiado, o
planejamento didatico e a preparacéo e correcdo das
avaliacdes de aprendizagem

2.6 Experiéncia
profissional do
docente

Ha relatério de estudo que, considerando o perfil do
egresso constante no PPC, demonstra e justifica a
relacdo entre a experiéncia profissional do corpo docente
previsto e seu desempenho em sala de aula, de modo a
caracterizar sua capacidade para apresentar exemplos
contextualizados com relacdo a problemas praticos, de
aplicacdo da teoria ministrada em diferentes unidades
curriculares em relacdo ao fazer profissional e manter-se
atualizado com relacéo a interagcdo conteldo e pratica.

2.7 Experiéncia
profissional do
docente

O corpo docente possui experiéncia profissional no
mundo do trabalho, que permite apresentar
exemplos contextualizados com relagcéo a problemas
praticos, de aplicacdo da teoria ministrada em
diferentes unidades curriculares em relacao ao fazer
profissional e atualizar-se com relacéo a interacédo
conteddo e pratica.




2.7 Experiéncia
no exercicio da
docéncia na
educacdo basica

Ha relatério de estudo que, considerando o perfil do
egresso constante no PPC, demonstra e justifica a
relacdo entre a experiéncia no exercicio da docéncia na
educacdo basica do corpo docente previsto e seu
desempenho em sala de aula, de modo a caracterizar sua
capacidade para promover a¢des que permitem identificar as
dificuldades dos alunos, expor o contetdo em linguagem
aderente as caracteristicas da turma, apresentar exemplos
contextualizados com os contetidos dos componentes
curriculares e elaborar atividades especificas para a
promocao da aprendizagem de alunos com dificuldades.

2.8 Experiéncia no
exercicio da
docéncia na

educacao basica
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O corpo docente possui experiéncia na docéncia da
educacdao basica para promover acdes que permitem
identificar as dificuldades dos alunos, expor o
contetdo em linguagem aderente as caracteristicas
da turma, apresentar exemplos contextualizados
com os contetidos dos componentes curriculares e
elaborar atividades especificas para a promogéo da
aprendizagem de alunos com dificuldades.

2.8 Experiéncia
no exercicio da
docéncia superior

Ha relatorio de estudo que, considerando o perfil do
egresso constante no PPC, demonstra e justifica a
relagdo entre a experiéncia no exercicio da docéncia
superior do corpo docente previsto e seu desempenho
em sala de aula, de modo a caracterizar sua capacidade
para promover acfes que permitem identificar as dificuldades
dos alunos, expor o conteldo em linguagem aderente as
caracteristicas da turma, apresentar exemplos
contextualizados com os conteudos dos componentes
curriculares e elaborar atividades especificas para a
promocao da aprendizagem de alunos com dificuldades.

2.9 Experiéncia no
exercicio da
docéncia superior

O corpo docente possui experiéncia na docéncia
superior para promover acfes que permitem
identificar as dificuldades dos discentes, expor o
contetudo em linguagem aderente as caracteristicas
da turma, apresentar exemplos contextualizados
com os contelidos dos componentes curriculares e
elaborar atividades especificas para a promoc¢ao da
aprendizagem de discentes com dificuldades.

2.9 Experiéncia
no exercicio da
docéncia na
educacéo a
distancia

Ha relatério de estudo que, considerando o perfil do
egresso constante no PPC, demonstra e justifica a
relacdo entre a experiéncia no exercicio da docéncia na
educacdo a distancia do corpo docente previsto e seu
desempenho, de modo a caracterizar sua capacidade para
identificar as dificuldades dos alunos, expor o contetdo em
linguagem aderente as caracteristicas da turma, apresentar
exemplos contextualizados com os contelidos dos
componentes curriculares e elaborar atividades especificas
para a promogéao da aprendizagem de alunos com
dificuldades.

2.10 Experiéncia
no exercicio da
docéncia na
educacao a
distancia

A experiéncia do corpo docente no exercicio da
docéncia na educacao a distancia permite identificar
as dificuldades dos discentes, expor o contelido em
linguagem aderente as caracteristicas da turma,
apresentar exemplos contextualizados com os
contetdos dos componentes curriculares e elaborar
atividades especificas para a promog¢éo da
aprendizagem de discentes com dificuldades.

2.10 Experiéncia
no exercicio da

Ha relatorio de estudo que, considerando o perfil do
egresso constante no PPC, demonstra e justifica a
relacdo entre a experiéncia no exercicio da tutoria na

2.11 Experiéncia
no exercicio da

A experiéncia do corpo tutorial permite fornecer

tutoria na x N : : tutoria na suporte as atividades dos docentes e realizar
~ educacdo a distancia do corpo tutorial previsto e seu ~ porte a: e .
educacao a . . educacao a mediagdo pedagodgica junto aos discentes.
AR desempenho, de modo a caracterizar sua capacidade para Co
distancia N ; distancia
fornecer suporte as atividades dos docentes e realizar




mediacdo pedagogica junto aos discentes.
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2.11 Atuacéo do
colegiado de
Curso ou
equivalente

O planejamento de atuacdo do colegiado prevé sua
institucionalizacdo, com representatividade dos segmentos,
reunides com periodicidade determinada e registro de suas
decisdes e existéncia de fluxo determinado para o
encaminhamento das decisdes.

2.12 Atuacao do
colegiado de curso
ou equivalente

O colegiado atua, esta institucionalizado, possui
representatividade dos segmentos, retine-se com
periodicidade determinada, sendo suas reunides e
as decisdes associadas devidamente registradas,
havendo um fluxo determinado para o
encaminhamento das decisoes.

2.12 Titulacdo e
formacao do
corpo de tutores
do curso

Todos os tutores previstos sdo graduados na area da
disciplina pelas quais séo responsaveis.

2.13 Titulacdo e
formacéo do corpo
de tutores do
curso

Todos os tutores sdo graduados na area da
disciplina pelas quais séo responsaveis

2.13 Experiéncia
do corpo de
tutores em
educacéo a

distancia

Ha relatério de estudo que, considerando o perfil do
egresso constante no PPC, demonstra e justifica a
relac@o entre a experiéncia do corpo de tutores previsto em
educacdo a distancia e seu desempenho, de modo a
caracterizar sua capacidade para identificar as dificuldades
dos alunos, expor o conteldo em linguagem aderente as
caracteristicas da turma e apresentar exemplos
contextualizados com os contetdos dos componentes
curriculares.

2.14 Experiéncia
do corpo de
tutores em
educacéo a

distancia

O corpo de tutores possui experiéncia em educacao
a distancia que permite identificar as dificuldades dos
discentes, expor o conteddo em linguagem aderente
as caracteristicas da turma e apresentar exemplos
contextualizados com os contetidos dos
componentes curriculares

2.14 Interagéo
entre tutores
(presenciais —
guando for o caso
— e a distancia),
docentes e
coordenadores de
curso a distancia

Ha planejamento de interacdo, em conformidade com o
PPC, que possibilita condi¢cdes de mediacéo e articulagéo
entre tutores, docentes e coordenador do curso.

2.15 Interagéo
entre tutores

(presenciais —
quando for o caso

— e a distancia),

docentes e

coordenadores de
curso a distancia

Ha interacéo, explicitada no PPC, que garante a
mediagao e a articulagdo entre tutores, docentes e
coordenador do curso.

2.15 Produgéo
cientifica, cultural,
artistica ou
tecnoldgica

Pelo menos 50% dos docentes previstos possuem, no
minimo, 4 produg¢®es nos ultimos 3 anos.

2.16 Producao
cientifica, cultural,
artistica ou
tecnolégica

Pelo menos 50% dos docentes possuem, no minimo,
4 producdes nos ultimos 3 anos.
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Dimensao 3 - Infraestrutura

Autorizacdo

Critérios de Analise para o Conceito 3.

Reconhecimento
e Renovacédo de
Reconhecimento

Critérios de Analise para o Conceito 3.

3.1 Espacgo de
trabalho para
docentes em
tempo integral

Os espacos de trabalho para docentes em Tempo Integral
viabilizam acdes académicas, como planejamento didatico-
pedagoégico, atendem as necessidades institucionais e
possuem recursos de tecnologias da informacéo e
comunicacdo apropriados.

3.1 Espago de
trabalho para
docentes em
tempo integral

Os espacos de trabalho para docentes em Tempo
Integral viabilizam ac¢des académicas, como
planejamento didatico-pedagogico, atendem as
necessidades institucionais e possuem recursos de
tecnologias da informacdo e comunicagéo
apropriados

3.2 Espaco de
trabalho para o
coordenador

O espaco de trabalho para o coordenador viabiliza as acdes
académico administrativas, possui equipamentos adequados
e atende as necessidades institucionais.

3.2 Espaco de
trabalho para o
coordenador

O espaco de trabalho para o coordenador viabiliza

as acdes académico administrativas, possui
equipamentos adequados e atende as necessidades
institucionais.

3.3 Sala coletiva
de professores

A sala coletiva de professores viabiliza o trabalho docente,
apresenta acessibilidade e possui recursos de tecnologias da
informacdo e comunicagao apropriados para o quantitativo de

docentes.

3.3 Sala coletiva
de professores

A sala coletiva de professores viabiliza o trabalho
docente, apresenta acessibilidade e possui recursos
de tecnologias da informacéo e comunicacdo
apropriados para o quantitativo de docentes.

3.4 Salas de aula

As salas de aula atendem as necessidades institucionais e do
curso, apresentando manutencéo periddica, conforto e
disponibilidade de recursos de tecnologias da informacéo e
comunicacdo adequados as atividades a serem
desenvolvidas.

3.4 Salas de aula

As salas de aula atendem as necessidades
institucionais e do curso, apresentando manutengéo
periddica, conforto e disponibilidade de recursos de

tecnologias da informacéo e comunicacéo
adequados as atividades a serem desenvolvidas.

3.5 Acesso dos
alunos a
equipamentos de

informatica

O laboratorio de informética, ou outro meio de acesso a
equipamentos de informatica pelos discentes, atende as
necessidades institucionais e do curso em relacédo a
disponibilidade de equipamentos, ao conforto, a estabilidade
e velocidade de acesso a internet, a rede sem fio e a

3.5 Acesso dos
alunos a
equipamentos de
informatica

O laboratorio de informatica, ou outro meio de
acesso a equipamentos de informatica pelos
discentes, atende as necessidades institucionais e
do curso em relagdo a disponibilidade de
equipamentos, ao conforto, a estabilidade e
velocidade de acesso a internet, a rede sem fio e a

adequacao do espaco fisico.

adequacao do espaco fisico.




3.6 Bibliografia
basica por
Unidade
Curricular (UC)

contrato que garante o acesso ininterrupto pelos usuarios e
ambos estdo registrados em nome da IES. O acervo da
bibliografia basica é adequado em relacdo as unidades

curriculares e aos conteudos descritos no PPC e esta
atualizado, considerando a natureza das UC. Da mesma

pelo NDE, comprovando a compatibilidade, em cada
bibliografia basica da UC, entre o nimero de vagas
autorizadas (do proprio curso e de outros que utilizem os

de acesso) disponivel no acervo. Nos casos dos titulos
virtuais, ha garantia de acesso fisico na IES, com instalacfes
e recursos tecnoldgicos que atendem a demanda e a oferta
ininterrupta via internet, bem como de ferramentas de
acessibilidade e de solu¢cBes de apoio a leitura, estudo e
aprendizagem.

O acervo fisico estd tombado e informatizado, o virtual possui

forma, esta referendado por relatério de adequacéo, assinado

titulos) e a quantidade de exemplares por titulo (ou assinatura

3.6 Bibliografia
basica por
Unidade Curricular
(UC)
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O acervo fisico esta tombado e informatizado, o
virtual possui contrato que garante o acesso
ininterrupto pelos usuarios e ambos estao
registrados em nome da IES. O acervo da
bibliografia basica é adequado em relacao as
unidades curriculares e aos conteddos descritos no
PPC e esté& atualizado, considerando a natureza das
UC. Da mesma forma, esté referendado por relatério
de adequacdo, assinado pelo NDE, comprovando a
compatibilidade, em cada bibliografia basica da UC,
entre 0 nimero de vagas autorizadas (do proprio
curso e de outros que utilizem os titulos) e a
guantidade de exemplares por titulo (ou assinatura
de acesso) disponivel no acervo. Nos casos dos
titulos virtuais, h& garantia de acesso fisico na IES,
com instalacdes e recursos tecnolégicos que
atendem a demanda e a oferta ininterrupta via
internet, bem como de ferramentas de acessibilidade
e de solucdes de apoio a leitura, estudo e

aprendizagem.




3.7 Bibliografia
complementar por
Unidade
Curricular (UC)

O acervo fisico estd tombado e informatizado, o virtual possui
contrato que garante o acesso ininterrupto pelos usuarios e
ambos estdo registrados em nome da IES. O acervo da
bibliografia complementar é adequado em relacdo as
unidades curriculares e aos contetdos descritos no PPC e
esté atualizado, considerando a natureza das UC. Da mesma
forma, esta referendado por relatério de adequacéo, assinado
pelo NDE, comprovando a compatibilidade, em cada
bibliografia complementar da UC, entre o nimero de vagas
autorizadas (do proprio curso e de outros que utilizem os
titulos) e a quantidade de exemplares por titulo (ou assinatura
de acesso) disponivel no acervo. Nos casos dos titulos
virtuais, ha garantia de acesso fisico na IES, com instala¢des
e recursos tecnolégicos que atendem a demanda e a oferta
ininterrupta via internet, bem como de ferramentas de
acessibilidade e de solu¢cBes de apoio a leitura, estudo e
aprendizagem.

3.7 Bibliografia
complementar por
Unidade Curricular

(UC)
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O acervo fisico esta tombado e informatizado, o
virtual possui contrato que garante o acesso
ininterrupto pelos usuarios e ambos estao
registrados em nome da IES. O acervo da
bibliografia complementar é adequado em relacdo as
unidades curriculares e aos contetidos descritos no
PPC e esta atualizado, considerando a natureza das
UC. Da mesma forma, esté referendado por relatério
de adequacdo, assinado pelo NDE, comprovando a
compatibilidade, em cada bibliografia complementar
da UC, entre o nimero de vagas autorizadas (do
préprio curso e de outros que utilizem os titulos) e a
guantidade de exemplares por titulo (ou assinatura
de acesso) disponivel no acervo. Nos casos dos
titulos virtuais, ha garantia de acesso fisico na IES,
com instalacdes e recursos tecnolégicos que
atendem a demanda e a oferta ininterrupta via
internet, bem como de ferramentas de acessibilidade
e de solucdes de apoio a leitura, estudo e
aprendizagem.

3.8 Laboratoérios
didaticos de
formacéo bésica

Os laborat6rios didaticos atendem as necessidades do curso,
de acordo com o PPC e com as respectivas normas de
funcionamento, utilizac&@o e seguranca, apresentam conforto,
manutencao periddica, servi¢os de apoio técnico e
disponibilidade de recursos de tecnologias da informacéo e
comunicacdo adequados as atividades a serem
desenvolvidas, e possuem quantidade de insumos, materiais
e equipamentos condizentes com 0s espacos fisicos e o
namero de vagas.

3.8 Laboratoérios
didaticos de
formacéo bésica

Os laboratdrios didaticos atendem as necessidades
do curso, de acordo com o PPC e com as
respectivas normas de funcionamento, utilizacéo e
seguranga, apresentam conforto, manutengao
periddica, servigos de apoio técnico e disponibilidade
de recursos de tecnologias da informacéo e
comunicacgdo adequados as atividades a serem
desenvolvidas, e possuem quantidade de insumos,
materiais e equipamentos condizentes com os
espacos fisicos e 0 nimero de vagas

3.9 Laboratdrios
didaticos de
formagédo
especifica

Os laboratérios didaticos atendem as necessidades do curso,
de acordo com o PPC e com as respectivas normas de
funcionamento, utilizac@o e seguranca, apresentam conforto,
manutencao periddica, servigos de apoio técnico e
disponibilidade de recursos de tecnologias da informacéo e
comunicacao adequados as atividades a serem
desenvolvidas, e possuem quantidade de insumos, materiais

3.9 Laboratérios
didaticos de
formacgéo
especifica

Os laboratorios didaticos atendem as necessidades
do curso, de acordo com o PPC e com as
respectivas normas de funcionamento, utilizacéo e
seguranga, apresentam conforto, manutencéo
periddica, servigos de apoio técnico e disponibilidade
de recursos de tecnologias da informagéo e
comunicacdo adequados as atividades a serem




e equipamentos condizentes com o0s espacos fisicos e 0
namero de vagas.
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desenvolvidas, e possuem quantidade de insumos,
materiais e equipamentos condizentes com 0s
espacos fisicos e 0 nimero de vagas.

3.10 Laborat6rios
de ensino para a
area de salde

H& laboratérios especificos e multidisciplinares, em
conformidade com as DCN, que permitem a abordagem dos
diferentes aspectos celulares e moleculares das ciéncias da

vida e atendem ao PPC.

3.10 Laboratérios
de ensino para a
area de saude

Ha laboratorios especificos e multidisciplinares, em
conformidade com as DCN, que permitem a
abordagem dos diferentes aspectos celulares e
moleculares das ciéncias da vida e atendem ao PPC.

3.11 Laboratérios
de habilidades

Ha laboratérios de habilidades da atividade médica ou de
saude, em conformidade com o PPC, que permitem a
capacitacdo dos discentes nas diversas competéncias

desenvolvidas nas diferentes fases do curso.

3.11 Laboratérios
de habilidades

Ha laboratdrios de habilidades da atividade médica
ou de saude, em conformidade com o PPC, que
permitem a capacitacdo dos discentes nas diversas
competéncias desenvolvidas nas diferentes fases do
Ccurso

3.12 Unidades
hospitalares e
complexo
assistencial
conveniados

A |IES conta com unidade(s) hospitalar(es), propria(s) ou
conveniada(s), garantida(s) legalmente por periodo
determinado, que apresenta(m) condi¢bes para a formacgao
do estudante da &rea de saude.

3.12 Unidades
hospitalares e
complexo
assistencial
conveniados

A IES conta com unidade(s) hospitalar(es), prépria(s)
ou conveniada(s), garantida(s) legalmente por
periodo determinado, que apresenta(m) condices
para a formacao do estudante da area de saude.

3.13 Biotérios

O biotério atende as necessidades praticas do ensino,
possuindo insumos necessarios a demanda docente e
discente e apresentando protocolos de experimentos de
acordo com as normas internacionais vigentes.

3.13 Biotérios

O biotério atende as necessidades praticas do
ensino, possuindo insumos hecessarios a demanda
docente e discente e apresentando protocolos de
experimentos de acordo com as normas
internacionais vigentes.

3.14 Processo de
controle de
producéo ou

distribuicéo de
material didatico
(logistica)

O processo de controle de producéo ou distribuicdo de
material didatico esté formalizado, atende & demanda e
possui plano de contingéncia para a garantia de continuidade
de funcionamento.

3.14 Processo de
controle de
producéo ou

distribuicdo de
material didatico
(logistica)

O processo de controle de producéo ou distribuicdo
de material didatico esta formalizado, atende a
demanda e possui plano de contingéncia para a
garantia de continuidade de funcionamento.

3.15 Nucleo de
praticas juridicas:
atividades basicas

e arbitragem,
negociacao,
conciliagdo,
mediacéo e

atividades

juridicas reais

O Ndcleo de Préticas Juridicas possui regulamento especifico

destinado a realizacdo de praticas juridicas simuladas e de
arbitragem, negociacéo, conciliacdo, mediacao e atividades
juridicas reais e oferta visitas orientadas, atendendo as
demandas do curso e buscando a interdisciplinaridade das
matérias legais.

3.15 Nucleo de
praticas juridicas:
atividades bésicas

e arbitragem,
negociacao,
conciliacéao,
mediacéo e

atividades juridicas

reais

O Ndcleo de Préticas Juridicas possui regulamento
especifico destinado a realizacao de praticas
juridicas simuladas e de arbitragem, negociacao,
conciliagdo, mediacgéo e atividades juridicas reais e
oferta visitas orientadas, atendendo as demandas do
curso e buscando a interdisciplinaridade das
matérias legais.




Este insumo néo esta presente no instrumento de avaliagao destinado a

autorizagdo de cursos de graduacao.

~3.16 Comité de
Etica em Pesquisa
(CEP)
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O Comité de Etica em Pesquisa (CEP) esta
homologado pela CONEP e pertence a instituicio
parceira.

Este insumo néo esta presente no instrumento de avaliacdo destinado a

autorizacdo de cursos de graduacao.

3.17 Comité de
Etica na Utilizag&o
de Animais
(CEUA)

O Comité de Etica na Utilizagdo de Animais (CEUA)
esta homologado pela CONEP e pertence a
instituicdo parceira

3.16 Ambientes
profissionais
vinculados ao
curso

Os ambientes profissionais estéo articulados com a sede ou
com os polos onde ha oferta do curso e atendem aos
objetivos constantes no PPC, considerando a funcdo de
espacos complementares para praticas laboratoriais e/ou
profissionais.

3.18 Ambientes
profissionais
vinculados ao
curso

Os ambientes profissionais estéo articulados com a
sede ou com os polos onde ha oferta do curso e
atendem aos objetivos constantes no PPC,
considerando a funcéo de espacos complementares
para praticas laboratoriais e/ou profissionais.

Fonte: Instrumentos de Avaliagdo — 2017.
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Apéndice X: Analise entre os instrumentos 2012 a 2017, considerando os critérios de andlise para obtencdo de conceito

trés.
Dimensao 1 - Organizagao Didatico Pedagdgica
TGS INSTRUMENTO VIGENTE A PARTIR DE 2017. INSTRUMENTOS VIGENTES ENTRE 2012 E 2017.
Critérios de Analise para o Conceito 3. Critérios de Analise para o Conceito 3.
1.1 Politicas As politicas institucionais de ensino, extensdo e pesquisa (quando

institucionais no
ambito do curso

for o caso), constantes no PDI, estdo implantadas no ambito do
curso.

Quando as politicas institucionais de ensino, de extensao e de
pesquisa (esta ultima, quando for o caso) constantes no PDI estdo
previstas/implantadas, de maneira suficiente, no ambito do curso.

1.2 Objetivos do

Os objetivos do curso, constantes no PPC, estdo implementados,
considerando o perfil profissional do egresso, a estrutura curricular

Quando os objetivos do curso apresentam suficiente coeréncia, em
uma analise sistémica e global, com os aspectos: perfil profissional

curso . . .
e o contexto educacional. do egresso, estrutura curricular e contexto educacional.
1.3 Perfil O perfil profissional do egresso consta no PPC, esta de acordo com i _ . -
. N Quando o perfil profissional expressa, de maneira suficiente, as
profissional do as DCN (quando houver) e expressa as competéncias a serem a
. . competéncias do egresso.
egresso desenvolvidas pelo discente.

1.4 Estrutura
curricular

A estrutura curricular, constante no PPC e implementada,
considera a flexibilidade, a interdisciplinaridade, a acessibilidade
metodoldgica, a compatibilidade da carga horaria total (em horas-
reldgio) e evidencia a articulacdo da teoria com a pratica, a oferta
da disciplina de LIBRAS e mecanismos de familiarizagdo com a
modalidade a distancia (quando for o caso).

Quando a estrutura curricular prevista/implantada contempla, de
maneira suficiente, em uma analise sistémica e global, os aspectos:
flexibilidade, interdisciplinaridade, acessibilidade pedagdgica e
atitudinal, compatibilidade da carga horaria total (em horas),
articulacdo da teoria com a pratica e, nos casos de cursos a
distancia, mecanismos de familiarizagdo com essa modalidade.

1.5 Contetdos
curriculares

Os conteudos curriculares, constantes no PPC, promovem o efetivo
desenvolvimento do perfil profissional do egresso, considerando a
atualizacdo da area, a adequacdo das cargas horarias (em horas-
reldgio), a adequacdo da bibliografia, a acessibilidade
metodoldgica, a abordagem de conteldos pertinentes as politicas
de educacdo ambiental, de educagdo em direitos humanos e de
educacdo das relagGes étnico-raciais e o ensino de histéria e
cultura afro-brasileira, africana e indigena

Quando os conteldos curriculares previstos/implantados
possibilitam, de maneira suficiente, o desenvolvimento do perfil
profissional do egresso, considerando, em uma analise sistémica e
global, os aspectos: atualizacdo, acessibilidade, adequacdo das
cargas hordrias (em horas), adequacdo da bibliografia, abordagem
de conteldos pertinentes as politicas de educacdo ambiental, de
educacdo em direitos humanos e de educacdo das relagdes étnico-
raciais e para o ensino de histdria e cultura afro-brasileira, africana
e indigena.
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1.6 Metodologia

A metodologia, constante no PPC (e de acordo com as DCN,
guando houver), atende ao desenvolvimento de conteldos, as
estratégias de aprendizagem, ao continuo acompanhamento das
atividades, a acessibilidade metodoldgica e a autonomia do
discente

Quando as atividades pedagdgicas apresentam suficiente
coeréncia com a metodologia prevista/implantada, inclusive em
relacdo aos aspectos referentes a acessibilidade pedagdgica e
atitudinal.

1.7 Estagio
curricular
supervisionado

O estagio curricular supervisionado esta institucionalizado e
contempla carga hordria adequada, orientagao cuja relagao
orientador/aluno seja compativel com as atividades, coordenagédo
e supervisdo e existéncia de convénios.

Quando o estagio curricular supervisionado previsto/implantado
estd regulamentado/institucionalizado, de maneira suficiente,
considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos:

carga horaria, previsdo/existéncia de convénios, formas de
apresentacgao, orientagdo, supervisao e coordenacgao.

1.8 Estagio
curricular
supervisionado —
relacdo com a rede
de escolas da
educacdo basica

O estagio curricular supervisionado esta institucionalizado e
promove a vivéncia da realidade escolar de forma integral, a
participacdo em conselhos de classe/ reunides de professores e a
relagdo com a rede de escolas da Educagdo Basica, havendo
acompanhamento pelo docente da IES (orientador) nas atividades
no campo da pratica, ao longo do ano letivo.

Quando o estagio curricular supervisionado previsto/implantado
estd regulamentado/institucionalizado e promove, de maneira
suficiente, relagdo com a rede de escolas da Educagao Basica,
considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos:

acompanhamento pelo docente da IES (Orientador) nas atividades
no campo da pratica, ao longo do ano letivo, com vivéncia da
realidade escolar de forma integral, incluindo participagdo em
conselhos de classe/reunido de professores.

1.9 Estégio
curricular
supervisionado —
relacdo teoria e
pratica

O estagio curricular supervisionado promove a relagdo teoria e
pratica e contempla a articulagdo entre o curriculo do curso e
aspectos praticos da Educacdo Basica, o embasamento tedrico das
atividades planejadas no campo da pratica, a participacdo do
licenciando em atividades de planejamento, desenvolvimento e
avaliacdo realizadas pelos docentes da Educacdo Basica e a
reflexdo tedrica acerca de situacdes vivenciadas pelos licenciandos

Quando o estagio curricular supervisionado previsto/implantado
esta regulamentado/institucionalizado, de maneira suficiente, a
relagdo teoria e pratica, considerando, em uma andlise sistémica e
global, os aspectos: articulagdo entre o curriculo do curso e
aspectos praticos da Educacdo Basica; embasamento tedrico das
atividades planejadas/desenvolvidas no campo da pratica; reflexdo
tedrica acerca de situacgOes vivenciadas pelos licenciandos em
contextos de educacdo formal e ndo formal; produc¢do académica
que articule a teoria estudada e a pratica vivenciada.

1.10 Atividades
complementares

As atividades complementares estdo institucionalizadas e
consideram a carga horaria, a diversidade de atividades e de
formas de aproveitamento.

Quando as atividades complementares previstas/implantadas
estdo regulamentadas/ institucionalizadas, de maneira suficiente,
considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos:
carga horaria, diversidade de atividades e formas de
aproveitamento.

1.11 Trabalhos de

O Trabalho de Conclusdo de Curso esta institucionalizado e

Quando o trabalho de conclusdo de curso previsto/implantado
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Conclusdo de Curso

considera carga hordria, formas de apresentacado, orientacdo e

esta regulamentado/institucionalizado, de maneira suficiente,

(TCC) coordenacao. considerando, em uma andlise sistémica e global, os aspectos:
carga horaria, formas de apresentacao, orientacdo e coordenacao.
Quando o apoio ao discente previsto/implantado contempla, de
O apoio ao discente contempla agdes de acolhimento e maneira suficiente, os programas de apoio extraclasse e
1.12 Apoio ao permanéncia, acessibilidade metodoldgica e instrumental, psicopedagdgico, de acessibilidade, de atividades de nivelamento e
discente monitoria, nivelamento, intermediagdo e acompanhamento de extracurriculares ndo computadas como atividades

estagios ndo obrigatdrios remunerados, e apoio psicopedagdgico.

complementares e de participagdao em centros académicos e em
intercambios.

1.13 Gestao do
CUrso e 0S Processos
de avaliagdo interna

e externa

A gestdo do curso é realizada considerando a autoavaliagao
institucional e o resultado das avaliagdes externas como insumo
para aprimoramento continuo do planejamento do curso

Quando as a¢des académico-administrativas, em decorréncia das
autoavaliagcGes e das avaliagdes externas (avaliagao de curso,
ENADE, CPC e outras), no ambito do curso, estdo
previstas/implantadas de maneira suficiente.

1.14 Atividades de

As atividades de tutoria atendem as demandas didatico-
pedagdgicas da estrutura curricular, compreendendo a mediagao
pedagdgica junto aos discentes, inclusive em momentos

Quando as atividades de tutoria previstas/implantadas atendem,
de maneira suficiente, as demandas didatico-pedagdgicas da

tutoria presenciais, o dominio do contetido, de recursos e dos materiais .
g . estrutura curricular.
didaticos e 0 acompanhamento dos discentes no processo
formativo.
1.15
Conhecimentos, Os conhecimentos, habilidades e atitudes da equipe de tutoria sdo
habilidades e adequados para a realiza¢do de suas atividades e suas a¢des estdo

atitudes necessarias
as atividades de
tutoria

alinhadas ao PPC, as demandas comunicacionais e as tecnologias
adotadas no curso.

Anteriormente este insumo nao constava no instrumento.

1.16 Tecnologias de
Informacdo e
Comunicacdo (TIC)
No processo ensino-
aprendizagem

As tecnologias de informacgdo e comunicagdo adotadas no processo
de ensinoaprendizagem permitem a execuc¢ao do projeto
pedagdgico do curso, garantem a acessibilidade digital e

comunicacional e promovem a interatividade entre docentes,
discentes e tutores (estes ultimos, quando for o caso).

Quando as Tecnologias de Informacdo e Comunicagao (TICs)
previstas/implantadas no processo de ensino-aprendizagem
permitem, de maneira suficiente, a execugdo do projeto
pedagdgico do curso e a garantia da acessibilidade e do dominio
das TICs.

1.17 Ambiente
Virtual de
Aprendizagem

O Ambiente Virtual de Aprendizagem, constante no PPC, apresenta
materiais, recursos e tecnologias apropriadas, que permitem
desenvolver a cooperacgao entre tutores, discentes e docentes, a

Anteriormente este insumo nao constava no instrumento.
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(AVA)

reflexdo sobre o conteudo das disciplinas e a acessibilidade
metodoldgica, instrumental e comunicacional.

1.18 Material
didatico

O material didatico descrito no PPC, disponibilizado aos discentes,
elaborado ou validado pela equipe multidisciplinar (no caso de
EAD) ou equivalente (no caso presencial), permite desenvolver a
formacao definida no projeto pedagdgico, considerando sua
abrangéncia, aprofundamento e coeréncia tedrica, sua
acessibilidade metodoldgica e instrumental e a adequacgdo da
bibliografia as exigéncias da formacgao.

Quando o material didatico institucional previsto/implantado,
disponibilizado aos estudantes, permite executar, de maneira
suficiente, a formagdo definida no projeto pedagdgico do curso
considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos:
abrangéncia, acessibilidade, bibliografia adequada as exigéncias da
formacao, aprofundamento e coeréncia tedrica

1.19 Procedimentos
de
acompanhamento e
de avaliacdo dos
processos de
ensino-
aprendizagem

Os procedimentos de acompanhamento e de avaliagdo, utilizados
nos processos de ensino-aprendizagem, atendem a concepgao do
curso definida no PPC, permitindo o desenvolvimento e a
autonomia do discente de forma continua e efetiva, e resultam em
informacdes sistematizadas e disponibilizadas aos estudantes

Quando os procedimentos de avalia¢do previstos/implantados
utilizados nos processos de ensino-aprendizagem atendem, de
maneira suficiente, a concepgao do curso definida no seu Projeto
Pedagégico do Curso — PPC.

1.20 Numero de
vagas

O numero de vagas para o curso estd fundamentado em estudos
guantitativos e qualitativos, que comprovam sua adequacdo a
dimensado do corpo docente (e tutorial, na modalidade a distancia)
e as condi¢des de infraestrutura fisica e tecnolégica para o ensino
e a pesquisa (esta ultima, quando for o caso).

Quando o nimero de vagas previstas/implantadas corresponde, de
maneira suficiente, a dimensao do corpo docente e as condi¢des
de infraestrutura da IES.

1.21 Integragdao com
as redes publicas de
ensino

Os convénios e a¢cdes promovem integracdo com a rede publica de

ensino e permitem o desenvolvimento, a testagem, a execugdo e a

avaliacdo de estratégias didatico-pedagdgicas, inclusive com o uso

de tecnologias educacionais, sendo as experiéncias documentadas,
abrangentes e consolidadas.

Quando as agdes ou convénios que promovam integra¢do com as
escolas da educacdo basica das redes publicas de ensino estdo
previstos/implantados com abrangéncia e consolidagdo
suficientes.

1.22 Integracdo do
curso com o sistema
local e regional de
saude (SUS)

A integracdo do curso com o sistema de saude local e regional
(SUS) estd formalizada por meio de convénio, conforme as DCN
e/ou o PPC, viabiliza a formac&o do discente em servico e permite
sua insercdo em diferentes cenarios do Sistema, em nivel de
complexidade crescente

Quando a integragdo do curso com o sistema de saude local e
regional/SUS prevista/implantada (se implantada, deve estar
formalizada) por meio de convénio é suficiente, sendo a relacdo
alunos/docente ou preceptor ndo professor do curso de no
maximo 8, atendendo aos principios éticos da formacdo e atuacgdo
profissional.
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1.23 Atividades
praticas de ensino
para areas da saude

As atividades praticas de ensino apresentam conformidade com as
Diretrizes Curriculares Nacionais do curso, com regulamentacao
para a orientagao, supervisao e responsabilidade docente.

Quando estdo previstas/implantadas, de maneira suficiente,
atividades praticas de ensino priorizando o enfoque de atencao
basica, especialmente nas areas de clinica médica, cirurgia,
pediatria, saude coletiva, ginecologia, obstetricia e saide mental,
em unidades basicas de saude, ambulatérios (de nivel secundario)
ou unidades de internagdo, considerando a perspectiva da
hierarquizagdo dos servigos de saude e da atengdo médica,
supervisionadas pelos docentes das respectivas disciplinas.

1.24 Atividades
praticas de ensino
para licenciaturas

As atividades praticas de ensino estdao em conformidade com as
Diretrizes Curriculares da Educagdo Basica, da Formacgao de
Professores e da area de conhecimento da licenciatura, em

articulagdo com o PPC.

Quando estdo previstas/implantadas, de maneira suficiente,
atividades praticas de ensino conforme as Diretrizes Curriculares
da Educacgdo Basica, da Formacdo de Professores e da area de
conhecimento da Licenciatura.

Dimensao 2 - Corpo Docente e Tutorial

INSUMOS

INSTRUMENTO VIGENTE A PARTIR DE 2017.

INSTRUMENTOS VIGENTES ENTRE 2012 E 2017.

Critérios de Analise para o Conceito 3.

Critérios de Analise para o Conceito 3.

2.1 Nucleo Docente
Estruturante — NDE

O NDE possui, no minimo, 5 docentes do curso; seus membros
atuam em regime de tempo integral ou parcial (minimo de 20% em
tempo integral); pelo menos 60% de seus membros possuem
titulagdo stricto sensu; e atua no acompanhamento, na
consolidagdo e na atualizagao do PPC.

Quando a atuacdo do NDE previsto/implantado é suficiente
considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos:
concepc¢do, acompanhamento, consolidac¢do e avaliagdo do PPC.

2.2 Equipe
multidisciplinar

A equipe multidisciplinar, estabelecida em consonancia com o PPC,
é constituida por profissionais de diferentes areas do
conhecimento e é responsavel pela concepc¢ao, produgdo e
disseminacao de tecnologias, metodologias e os recursos
educacionais para a educacdo a distancia.

Anteriormente este insumo nao constava no instrumento.

2.3 Atuacao do

A atuacdo do coordenador esta de acordo com o PPC e atende a
demanda existente, considerando a gestdo do curso, a relagdo com
os docentes e discentes, com tutores e equipe multidisciplinar

Quando a atuacdo do (a) coordenador (a) é suficiente,
considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos:

coordenador . ) gestdo do curso, relagdo com os docentes e discentes e
(quando for o caso) e a representatividade nos colegiados . . .
. representatividade nos colegiados superiores.
superiores
2.4 Regime de O regime de trabalho do coordenador é de tempo parcial ou Quando o regime de trabalho previsto/implantado do (a)
trabalho do integral e permite o atendimento da demanda existente, coordenador (a) é de tempo parcial ou integral, sendo que a

coordenador de

considerando a gestdo do curso, a relacdo com os docentes,

relacdo entre o niUmero de vagas anuais pretendidas/autorizadas e
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curso

discentes, tutores e equipe multidisciplinar (quando for o caso) e a
representatividade nos colegiados superiores.

as horas semanais dedicadas a coordenagao é maior que 15 e
menor ou igual a 20.

2.5 Corpo docente:

O corpo docente analisa os conteidos dos componentes
curriculares, abordando a sua relevancia para a atuacao
profissional e académica do discente, e fomenta o raciocinio critico

Quando o percentual dos docentes do curso com titulacdo obtida
em programas de pds-graduagao stricto sensu é maior ou igual a

titulagao com base em literatura atualizada, para além da bibliografia 30% e menor que 50%.
proposta
O regime de trabalho do corpo docente permite o atendimento
2.6 Regime de integral da demanda existente, considerando a dedicagdo a Quando o percentual do corpo docente previsto/efetivo com

trabalho do corpo
docente do curso

docéncia, o atendimento aos discentes, a participagao no
colegiado, o planejamento didatico e a preparagdo e corre¢do das
avaliagGes de aprendizagem

regime de trabalho de tempo parcial ou integral é maior ou igual a
33% e menor que 60%.

2.7 Experiéncia
profissional do
docente

O corpo docente possui experiéncia profissional no mundo do
trabalho, que permite apresentar exemplos contextualizados com
relagdo a problemas praticos, de aplicacdo da teoria ministrada em
diferentes unidades curriculares em relagao ao fazer profissional e

atualizar-se com relagdo a interagdao conteldo e pratica.

Quando um contingente maior ou igual a 40% e menor que 60% do
corpo docente previsto/efetivo possui experiéncia profissional
(excluida as atividades no magistério superior) de, pelo menos, 2
anos para bacharelados/licenciaturas ou 3 anos para cursos
superiores de tecnologia.

2.8 Experiéncia no
exercicio da
docéncia na

educacdo basica

O corpo docente possui experiéncia na docéncia da educagao
basica para promover a¢des que permitem identificar as
dificuldades dos alunos, expor o conteido em linguagem aderente
as caracteristicas da turma, apresentar exemplos contextualizados
com os contetddos dos componentes curriculares e elaborar
atividades especificas para a promogao da aprendizagem de alunos
com dificuldades.

Quando um contingente maior ou igual a 30% e menor que 40% do
corpo docente previsto/efetivo tem, pelo menos, 3 anos de
experiéncia no exercicio da docéncia na educacdo basica.

2.9 Experiéncia no
exercicio da
docéncia superior

O corpo docente possui experiéncia na docéncia superior para
promover acdes que permitem identificar as dificuldades dos
discentes, expor o contelido em linguagem aderente as
caracteristicas da turma, apresentar exemplos contextualizados
com os conteudos dos componentes curriculares e elaborar
atividades especificas para a promoc¢ao da aprendizagem de

discentes com dificuldades.

Quando um contingente maior ou igual a 40% e menor que 60% do
corpo docente previsto/efetivo possui experiéncia de magistério
superior de, pelo menos, 3 anos para bacharelados/licenciaturas

ou 2 anos para cursos superiores de tecnologia.
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2.10 Experiéncia no
exercicio da
docéncia na

educagdo a distancia

A experiéncia do corpo docente no exercicio da docéncia na
educagdo a distancia permite identificar as dificuldades dos
discentes, expor o contelido em linguagem aderente as
caracteristicas da turma, apresentar exemplos contextualizados
com os conteudos dos componentes curriculares e elaborar
atividades especificas para a promogao da aprendizagem de
discentes com dificuldades.

Anteriormente este insumo nao constava no instrumento.

2.11 Experiéncia no
exercicio da tutoria
na educacgdo a
distancia

A experiéncia do corpo tutorial permite fornecer suporte as
atividades dos docentes e realizar media¢do pedagdgica junto aos
discentes.

Anteriormente este insumo nao constava no instrumento.

2.12 Atuagdo do
colegiado de curso
ou equivalente

O colegiado atua, esta institucionalizado, possui
representatividade dos segmentos, retine-se com periodicidade
determinada, sendo suas reuniées e as decisGes associadas
devidamente registradas, havendo um fluxo determinado para o
encaminhamento das decisoes.

Quando o funcionamento do colegiado previsto/implantado esta
regulamentado/ institucionalizado, de maneira suficiente,
considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos:
representatividade dos segmentos, periodicidade das reunides,
registros e encaminhamento das decisdes.

2.13 Titulagdo e
formacdo do corpo
de tutores do curso

Todos os tutores sao graduados na drea da disciplina pelas quais
sdo responsaveis

Quando todos os tutores previstos/efetivos sdo graduados na area.

2.14 Experiéncia do
corpo de tutores em
educacdo a distancia

O corpo de tutores possui experiéncia em educagado a distancia
gue permite identificar as dificuldades dos discentes, expor o
conteldo em linguagem aderente as caracteristicas da turma e
apresentar exemplos contextualizados com os conteldos dos
componentes curriculares

Quando o percentual de tutores do curso previstos/efetivos que
possui experiéncia minima de 3 anos em cursos a distancia é maior
ou igual a 50% e menor que 60%.

2.15 Interagao entre
tutores (presenciais
—quando for o caso
— e a distancia),
docentes e
coordenadores de
curso a distancia

Ha interagdo, explicitada no PPC, que garante a mediacdo e a
articulacgdo entre tutores, docentes e coordenador do curso.

Anteriormente este insumo n3do constava no instrumento.
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2.16 Producao
cientifica, cultural,
artistica ou
tecnoldgica

Pelo menos 50% dos docentes possuem, no minimo, 4 producdes
nos ultimos 3 anos.

Quando pelo menos 50% dos docentes tém de 4 a 6 producdes nos
ultimos 3 anos

Dimensao 3 - Infraestrutura

INSUMOS

INSTRUMENTO VIGENTE A PARTIR DE 2017.

INSTRUMENTOS VIGENTES ENTRE 2012 E 2017.

Critérios de Analise para o Conceito 3.

Critérios de Analise para o Conceito 3.

3.1 Espaco de
trabalho para
docentes em tempo
integral

Os espacos de trabalho para docentes em Tempo Integral
viabilizam a¢des académicas, como planejamento didatico-
pedagdgico, atendem as necessidades institucionais e possuem
recursos de tecnologias da informagao e comunicagao apropriados

Quando os gabinetes de trabalho implantados para os docentes
em tempo integral sdo suficientes considerando, em uma analise
sistémica e global, os aspectos: disponibilidade de equipamentos
de informatica em fun¢do do niumero de professores, dimensao,
limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo, acessibilidade,
conservagao e comodidade.

3.2 Espaco de
trabalho para o
coordenador

O espaco de trabalho para o coordenador viabiliza as a¢des
académico administrativas, possui equipamentos adequados e
atende as necessidades institucionais.

Quando o espacgo destinado as atividades de coordenacgao é
suficiente considerando, em uma analise sistémica e global, os
aspectos: dimensao, equipamentos, conservagao, gabinete
individual para coordenador, nimero de funcionarios e
atendimento aos alunos e aos professores.

3.3 Sala coletiva de
professores

A sala coletiva de professores viabiliza o trabalho docente,
apresenta acessibilidade e possui recursos de tecnologias da
informacdo e comunicagao apropriados para o quantitativo de
docentes.

Quando a sala de professores implantada para os docentes do
curso é suficiente considerando, em uma analise sistémica e
global, os aspectos: disponibilidade de equipamentos de
informatica em fun¢do do numero de professores, dimensao,
limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo, acessibilidade,
conservacao e comodidade.

3.4 Salas de aula

As salas de aula atendem as necessidades institucionais e do curso,
apresentando manutencdo periddica, conforto e disponibilidade
de recursos de tecnologias da informacdo e comunicacao
adequados as atividades a serem desenvolvidas.

Quando as salas de aula implantadas para o curso sao suficientes
considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos:
qguantidades e nimero de alunos por turma, disponibilidade de

equipamentos, dimensdes em fungdo das vagas
previstas/autorizadas, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilacdo,
acessibilidade, conservagdo e comodidade.
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3.5 Acesso dos
alunos a
equipamentos de
informatica

O laboratério de informatica, ou outro meio de acesso a
equipamentos de informatica pelos discentes, atende as
necessidades institucionais e do curso em relacao a disponibilidade
de equipamentos, ao conforto, a estabilidade e velocidade de
acesso a internet, a rede sem fio e a adequagao do espago fisico.

Quando os laboratdrios ou outros meios implantados de acesso a
informatica para o curso atendem, de maneira suficiente,
considerando, em uma andlise sistémica e global, os aspectos:
guantidade de equipamentos relativa ao numero total de usudrios,
acessibilidade, velocidade de acesso a internet, wi-fi, politica de
atualiza¢do de equipamentos e softwares e adequag¢do do espago
fisico.

3.6 Bibliografia
basica por Unidade
Curricular (UC)

O acervo fisico esta tombado e informatizado, o virtual possui
contrato que garante o acesso ininterrupto pelos usuarios e ambos
estdo registrados em nome da IES. O acervo da bibliografia bdsica é

adequado em relagao as unidades curriculares e aos contetidos
descritos no PPC e esta atualizado, considerando a natureza das
UC. Da mesma forma, esta referendado por relatério de
adequacao, assinado pelo NDE, comprovando a compatibilidade,
em cada bibliografia basica da UC, entre o nUmero de vagas
autorizadas (do proprio curso e de outros que utilizem os titulos) e
a quantidade de exemplares por titulo (ou assinatura de acesso)
disponivel no acervo. Nos casos dos titulos virtuais, ha garantia de
acesso fisico na IES, com instalagdes e recursos tecnoldgicos que
atendem a demanda e a oferta ininterrupta via internet, bem
como de ferramentas de acessibilidade e de solugGes de apoio a
leitura, estudo e aprendizagem.

Quando o acervo da bibliografia basica, com no minimo trés titulos
por unidade curricular, esta disponivel na proporgao média de um
exemplar para a faixa de 10 a menos de 15 vagas anuais
pretendidas/autorizadas, de cada uma das unidades curriculares,
de todos os cursos que efetivamente utilizam o acervo, além de
estar informatizado e tombado junto ao patrimonio da IES.
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3.7 Bibliografia
complementar por
Unidade Curricular

(UQ)

O acervo fisico esta tombado e informatizado, o virtual possui
contrato que garante o acesso ininterrupto pelos usuarios e ambos
estdo registrados em nome da IES. O acervo da bibliografia
complementar é adequado em relagdo as unidades curriculares e
aos conteudos descritos no PPC e esta atualizado, considerando a
natureza das UC. Da mesma forma, esta referendado por relatério
de adequagdo, assinado pelo NDE, comprovando a
compatibilidade, em cada bibliografia complementar da UC, entre
0 numero de vagas autorizadas (do préprio curso e de outros que
utilizem os titulos) e a quantidade de exemplares por titulo (ou
assinatura de acesso) disponivel no acervo. Nos casos dos titulos
virtuais, ha garantia de acesso fisico na IES, com instalagdes e
recursos tecnolégicos que atendem a demanda e a oferta
ininterrupta via internet, bem como de ferramentas de
acessibilidade e de solugdes de apoio a leitura, estudo e
aprendizagem.

Quando o acervo da bibliografia complementar possui, pelo
menos, trés titulos por unidade curricular, com dois exemplares de
cada titulo ou com acesso virtual.

3.8 Laboratdrios
didaticos de
formacdo bdasica

Os laboratérios didaticos atendem as necessidades do curso, de
acordo com o PPC e com as respectivas normas de funcionamento,
utilizagdo e seguranga, apresentam conforto, manutencgao
periddica, servigos de apoio técnico e disponibilidade de recursos
de tecnologias da informacgdo e comunica¢do adequados as
atividades a serem desenvolvidas, e possuem quantidade de
insumos, materiais e equipamentos condizentes com os espacos
fisicos e o nimero de vagas

Anteriormente este insumo nao constava no instrumento.

3.9 Laboratérios
didaticos de
formacao especifica

Os laboratérios didaticos atendem as necessidades do curso, de
acordo com o PPC e com as respectivas normas de funcionamento,
utilizagdo e seguranga, apresentam conforto, manutengao
periddica, servicos de apoio técnico e disponibilidade de recursos
de tecnologias da informagdo e comunica¢do adequados as
atividades a serem desenvolvidas, e possuem quantidade de
insumos, materiais e equipamentos condizentes com os espagos
fisicos e o nimero de vagas.

Anteriormente este insumo n3do constava no instrumento.

3.10 Laboratérios de

Ha laboratérios especificos e multidisciplinares, em conformidade

Quando o curso dispde de laboratérios especificos e
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ensino para a drea
de saude

com as DCN, que permitem a abordagem dos diferentes aspectos
celulares e moleculares das ciéncias da vida e atendem ao PPC.

multidisciplinares previstos/implantados suficientes para a
abordagem dos diferentes aspectos celulares e moleculares das
ciéncias da vida de acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais
para a area da saude.

3.11 Laboratérios de
habilidades

H4 laboratérios de habilidades da atividade médica ou de saude,
em conformidade com o PPC, que permitem a capacita¢do dos
discentes nas diversas competéncias desenvolvidas nas diferentes
fases do curso

Quando o curso dispde de laboratdrios previstos/implantados com
equipamentos e instrumentos em quantidade e diversidade
suficientes para a capacitagao dos estudantes nas diversas
habilidades da atividade médica e/ou para a area da saude.

3.12 Unidades
hospitalares e
complexo
assistencial
conveniados

A |ES conta com unidade(s) hospitalar(es), propria(s) ou
conveniada(s), garantida(s) legalmente por periodo determinado,
que apresenta(m) condigdes para a formacgdo do estudante da area
de saude.

Quando a IES conta com unidade(s) hospitalar(es), prépria(s) ou
conveniada(s), garantidas legalmente por periodo minimo de cinco
anos, que seja(m) centro de referéncia regional ha pelo menos 2
anos e que apresentem condic¢des suficientes de formagdo do
estudante da drea de salde, caso contemplado no PPC.

3.13 Biotérios

O biotério atende as necessidades praticas do ensino, possuindo
insumos necessarios a demanda docente e discente e
apresentando protocolos de experimentos de acordo com as
normas internacionais vigentes.

Quando o biotério atende, de maneira suficiente, as necessidades
praticas do ensino.

3.14 Processo de
controle de
produgdo ou

distribuicdo de
material didatico
(logistica)

O processo de controle de produgdo ou distribuicdo de material
didatico estd formalizado, atende a demanda e possui plano de
contingéncia para a garantia de continuidade de funcionamento.

Anteriormente este insumo nao constava no instrumento.

3.15 Nucleo de
praticas juridicas:
atividades basicas e
arbitragem,
negociacao,

O Ndcleo de Praticas Juridicas possui regulamento especifico
destinado a realizacdo de praticas juridicas simuladas e de
arbitragem, negociacdo, conciliacdo, mediacdo e atividades

Quando o Nucleo de Praticas Juridicas previsto/implantado possui
regulamento especifico destinado a realizacdo de praticas juridicas
simuladas e visitas orientadas e atende, de maneira suficiente, as

conciliagdo, juridicas reais e oferta visitas orientadas, atendendo as demandas
o . L .. . demandas do curso.
mediacao e do curso e buscando a interdisciplinaridade das matérias legais.
atividades juridicas
reais

3.16 Comité de Etica

O Comité de Etica em Pesquisa (CEP) estd homologado pela CONEP

Quando existe o Comité de Etica em Pesquisa (CEP) funcionando
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em Pesquisa (CEP)

e pertence a instituicdao parceira.

de maneira suficiente e em processo de homologacao pela CONEP.

3.17 Comité de Etica
na Utilizacdo de
Animais (CEUA)

O Comité de Etica na Utilizacdo de Animais (CEUA) esta
homologado pela CONEP e pertence a instituicdo parceira

Quando existe o Comité de Etica na Utilizacdo de Animais (CEUA)
funcionando de maneira suficiente e em processo de homologacao
pela CONEP.

3.18 Ambientes
profissionais
vinculados ao curso

Os ambientes profissionais estdo articulados com a sede ou com os
polos onde h3 oferta do curso e atendem aos objetivos constantes
no PPC, considerando a fung¢do de espagos complementares para
préticas laboratoriais e/ou profissionais.

Anteriormente este insumo nao constava no instrumento.

Fonte: Instrumentos de Avaliagdo — 2012 a 2017.
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Apéndice XlI: Agenda de Trabalho — Avaliagao Online.

AGENDA DE TRABALHO - AVALIACAO ONLINE DE CURSO DE GRADUACAO.

Avaliacao n° N° do Processo

Periodo da Visita

Ato Regulatério

Curso

IES

Endereco

Dados do Coordenador do Curso

(nome, telefone, e-mail).

Dados do Procurador Institucional

(nome, telefone, e-mail).

Fonte: Elaborado pela Autora.

COMISSAO DE AVALIACAO

Professor(a) Telefones E-Mail

Fonte: Elaborado pela Autora.

EQUIPE RESPONSAVEL PELO CURSO

Profissional Telefones E-Mail

Coordenador do Curso

Assessor Pedagdgico

Responsavel pela

Biblioteca

Responsavel pelos

Laboratérios

Responsavel pelo
Departamento

Académico

Coordenador da CPA.
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Responsavel pela

Ouvidoria.

Fonte: Elaborado pela Autora.

CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

DATA:

08:00 Inicio dos trabalhos: Contato dos avaliadores com o coordenador do
curso por telefone.

08:00/12:00 | Conferéncia, leitura e andlise dos documentos e informacdes
postadas no sistema de avaliagao.

12:00/14:00 | Intervalo para almoco

14:00/18:00 | Conferéncia, leitura e analise dos documentos e informacdes
postadas no sistema de avaliagao.

DATA:

8:00/8:30 Reunido por video conferéncia com o Coordenador do Curso e
realizacdo de tour online pelas dependéncias da IES que sé&o
utilizadas pelo curso— usando o hangout.

8:30/9:00 Reunido por video conferéncia com os Docentes.

9:00/9:30 Reunido por video conferéncia com os Discentes (se for o caso).

9:30/10:00 | Reunido por video conferéncia com o responsavel pela Biblioteca
(se for o caso).

10:00/10:30 | Reunidao por video conferéncia com o responsavel pelos
Laboratoérios (se for o caso).

10:30/11:00 | Reuniao por video conferéncia com o responsavel pela CPA.

11:00/11:30 | Reuniao por video conferéncia com o responsavel pela Ouvidoria (se
for o caso).

11:30/12:00 | Reunidao por video conferéncia com o responsavel pelo
Departamento Académico (se for o caso).

12:00/14:00 | Intervalo para almoco

14:00/18:00 | Preenchimento do formulério eletrénico.

DATA:

8:00/12:00 | Preenchimento do formulario eletrénico.

12:00/14:00 | Intervalo para almogo
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14:00/17:30 | Preenchimento do formulério eletronico.

17:30/18:00 | Video conferéncia com os responséveis pelo curso e o Procurador
Institucional para encerramento da Avaliagao.

Fonte: Elaborado pela Autora.

OBS: Todos os documentos e evidéncias referente ao curso em avaliacdo deveréo
estar disponibilizados no ambiente de avaliacdo. Em qualquer tempo, dentro dos
horarios estabelecidos neste cronograma de atividades, a comissdo de avaliacdo
podera entrar em contato com o0s responsaveis pelo curso e/ou com o Procurador

Institucional.
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Apéndice XII: Formulario | — Avaliagdo Simulada.

12 ETAPA - AVALIACAO ONLINE.
MINUTA DO PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO - PPC.

A. DETALHAMENTO DO CURSO.

A.1 DADOS GERAIS:

Modalidade:

(Presencial, a distancia)

Grau:

(Bacharelado, licenciatura, tecnoldgico)

Denominacao do curso:

Uma (1) hora-aula é igual a quantos minutos:

Conceito ENADE (quando houver):

Discreto: Continuo:

Conceito Preliminar de Curso (CPC) (quando houver):

Discreto: Continuo:

Conceito de Curso (CC) resultante da avaliagéo in loco, quando houver:

Integrantes do Nucleo Docente Estruturantes - NDE:

Composicao (citar nomes):

Titulagc&o (de cada um dos integrantes):

Regime de trabalho (de cada um dos integrantes):

Tempo de permanéncia sem interrupcdo dos integrantes do NDE (exceto para cursos em processo de
autorizacao):

Tempo médio de permanéncia do corpo docente no curso (exceto para autorizagao).
OBS: Somar o tempo de exercicio no curso de todos os docentes e dividir pelo numero total de

docentes no curso, incluindo o tempo do (a) coordenador (a) do curso:

Quantitativo de disciplinas ofertadas/previstas no curso em lingua estrangeira:

Relagdo de convénios vigentes/previstos do curso com outras institui¢des:

Para os cursos da area da salde, relacionar se ha/ou se esta previsto compartilhamento da rede do
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Sistema Unico de Saide (SUS) com diferentes cursos e diferentes instituicdes:

A.2 MATRIZ CURRICULAR

A matriz curricular do curso devera ser informada via PLANILHA MATRIZ CURRICULAR, conforme o
modelo disponivel no ambiente classroom.

Para cada componente curricular deve-se informar: o componente (disciplina), o periodo, a carga
horéaria, a descricdo (ementa), bibliografia basica e complementar, via PLANILHA BIBLIOGRAFIAS,

conforme planilha disponivel no ambiente classroom.

Turnos da oferta:

(Matutino, noturno, vespertino)

Periodicidade:

(Semestral, mensal, anual)

Tempo minimo e maximo para integralizagdo:

Vagas totais anuais:

Carga horaria do curso (em horas-aula):

A.3 COORDENADOR DO CURSO:

CPF:

Nome completo:

Titulagdo maxima:

Vinculo empregaticio:

Regime de Trabalho:

A.4 ENDERECO DA OFERTA DO CURSO:

Campus:

Endereco: CEP:

Bairro:

Cidade:
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UF:

A.5 CORPO DOCENTE:

Para cada docente do curso deve-se informar (via PLANILHA ATRIBUTOS DOCENTE e PLANILHA
DISCIPLINAS POR PROFESSOR): o nome, disciplinas que ministra(ra) no curso. titulacdo maxima,
regime de trabalho e producgdes cientificas, culturais, artisticas ou tecnoldgicas efetivadas nos ultimos

trés anos (quantidades), conforme planilhas disponiveis no ambiente classroom.

A.6 CORPO DISCENTE:

InformacBes relacionadas ao QUANTITATIVO do corpo discente vinculado ao curso, exceto para
avaliacBes simuladas relacionadas a autorizacdo de curso. As informacdes aqui apresentadas devem

considerar o ano vigente.

Quantitativo de Discentes ingressantes:

Quantitativo de Discentes matriculados:

Quantitativo de Discentes concluintes:

Quantitativo de Discentes matriculados em estagio supervisionado:

Quantitativo de Discentes matriculados em trabalho de concluséo:

Quantitativo de Discentes participantes de projetos de pesquisa:

Quantitativo de Discentes participantes de projetos de extenséo:

Quantitativo de Discentes participantes de Programas Internos e/ou Externos de Financiamento

(Fundo de Financiamento Estudantil (FIES):

Quantitativo de Discentes participantes de Programa Universidade para Todos (PROUNI):

Quantitativo de Discentes participantes de Programa de Mobilidade Académica Regional em Cursos
Acreditados (MARCA):

Quantitativo de Discentes participantes do Ciéncias sem Fronteiras:

Quantitativo de Discentes participantes de Programa de Educacao Tutorial (PET):

Quantitativo de Discentes participantes de Pré-Saude:
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Quantitativo de Discentes participantes de Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo a Docéncia
(P1BID):

Quantitativo de Discentes participantes de Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo a Ciéncia
(PIBIC):

Quantitativo de Discentes participantes de Programa Institucional de Bolsas de Extenséo (PIBEX):

Quantitativo de Discentes participantes de Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo em
Desenvolvimento Tecnoldgico (PIBIT):

Quantitativo de Bolsas PIBIC:

Quantitativo de Bolsas de Iniciagdo Cientifica (IC):

Quantitativo de Bolsas de Balcdo do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnol6gico
(CNPQ):

Quantitativo de Bolsas - Programa de Extensao Universitaria (ProExt):

Quantitativo de Bolsas de Monitoria:

B. INFORMACOES DO PPC.

ATENCAO: Cada um dos textos aqui protocolados ndo podem ultrapassar 4000 (4 mil) caracteres.

B.1 Perfil do Curso - Justificativa da oferta do curso.

Informacg®es:

B.2 Atividades do Curso - Atividades Complementares.

Informe as normas para a realizacdo de Atividades complementares. As atividades complementares
devem constar da matriz curricular e a carga horéria destinada a realizacdo destas, conta para a

integralizacdo da carga horéria total do curso.

Informacg0es:

B.3 Perfil do Egresso.

Informacgdes:
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B.4 Forma de acesso ao curso - processo seletivo.

Informac®es:

B.5 Sistema de Avaliacdo do Processo de Ensino e Aprendizagem.
Descrever o sistema de avaliacdo indicando as avaliac6es presencias e a distancia, pesos das

avaliacdes, periodicidade das atividades, desempenho minimo, etc.

Informac®es:

B.6 Sistema de Avaliacdo do Projeto do Curso.
Descrever o sistema de avaliacdo indicando as avaliacbes presencias e a distancia, pesos das

avaliacdes, periodicidade das atividades, desempenho minimo, etc.

Informacdes:

B.7 Trabalho de Conclusao de Curso (TCC).
Informe as normas de elaboracéo e defesa do TCC. Este deve constar da matriz curricular e a carga

horéria destinada a sua realizagéo contara para a integralizagao da carga horaria total do curso.

Informacdes:

B.8 Estagio Curricular.
Informe as normas e/ou regulamento para a realizacdo dos estdgios e requisitos para que a carga
horéria despendida na realizacdo do estagio integre a carga horéria total do curso. O estégio curricular

deve constar da matriz curricular e a carga horéria destinada & sua realizacdo conta para a

integralizacdo da carga horéria total do curso.

Informacg0es:

ATENCAO:

(1) Se esta avaliacéo tiver como objetivo simular o processo de reconhecimento de curso, favor anexar a portaria de
autorizacdo e o relatério de avaliagédo in loco realizada pelo Inep (se for o caso) do curso avaliado, através do
ambiente Classroom.

(2) Caso esta avaliacdo tenha como objetivo simular o processo de renovacdo de reconhecimento do curso, favor
anexar a portaria de reconhecimento e o relatério de avaliacéo in loco realizada pelo Inep (se for o caso), do curso

avaliado, através do ambiente Classroom.
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Apéndice XIlI: Formulario Il - Avaliagdo Simulada.

Fontes de Consulta: Plano de Desenvolvimento Institucional, Projeto Pedagodgico
do Curso, Relatério de Autoavaliacédo Institucional, Politicas Institucionais, Diretrizes
Curriculares Nacionais, quando houver, Catadlogo Nacional dos Cursos Superiores
de Tecnologia, quando couber, Formulario Eletrénico preenchido pela IES no e-
MEC.

Demais documentos, Relatorios dos ultimos trés Censos da Educacao Superior,
fotos, arquivos de videos ou de audio disponibilizados no ambiente de avaliacao.

DIMENSAO 1 — ORGANIZACAO DIDATICO PEDAGOGICA

1.1. Contexto educacional.

1.2. Politicas institucionais no ambito do curso.

1.3. Objetivos do curso.

1.4. Perfil profissional do egresso.

1.5. Estrutura curricular. (Considerar como critério de analise a pesquisa e a extenséo, caso estejam

contempladas no PPC).

1.6. Conteudos curriculares.

1.7. Metodologia.

1.8. Estégio curricular supervisionado. Obrigatdrio para 0s cursos que contemplam estagio no PPC.
NSA para cursos que nao possuem diretrizes curriculares nacionais ou para cursos cujas diretrizes

nao preveem a obrigatoriedade de estagio supervisionado.

1.9. Estégio curricular supervisionado — relacdo com a rede de escolas da Educacdo Bésica

Obrigatério para Licenciaturas. NSA para os demais.

1.10. Estagio curricular supervisionado — relagdo entre licenciandos, docentes e supervisores da

rede de escolas da Educacgédo Bésica Obrigatério para Licenciaturas. NSA para os demais cursos.

1.11. Estagio curricular supervisionado — relacdo teoria e préatica. Obrigatorio para Licenciaturas.
NSA para os demais cursos.

1.12. Atividades complementares. Obrigatério para 0s cursos que contemplam atividades
complementares no PPC. NSA para cursos que ndo possuem diretrizes curriculares nacionais ou

para cursos cujas diretrizes ndo preveem a obrigatoriedade de atividades complementares.

1.13. Trabalho de concluséo de curso (TCC).

Obrigatério para os cursos que contemplam TCC no PPC. NSA para cursos que ndo possuem
diretrizes curriculares nacionais ou para cursos cujas diretrizes ndo preveem a obrigatoriedade de
TCC.

1.14. Apoio ao discente.

1.15. Ag¢les decorrentes dos processos de avaliagdo do curso.

1.16. Atividades de tutoria. Obrigatério para cursos a distancia e presenciais, reconhecidos, que
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ofertam até 20% da carga horéria total do curso na modalidade a distancia, conforme portaria 4.059
de 10 de dezembro de 2004. NSA para cursos presenciais.

1.17. Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo — TICs — no processo ensino aprendizagem.

1.18. Material didatico institucional. Obrigatério para cursos a distancia. NSA para cursos presenciais
que ndo contemplam material didatico institucional no PPC. (Para fins de autorizagdo, considerar o
material didatico institucional disponibilizado para o primeiro ano do curso, se CSTs, ou dois
primeiros anos, se bacharelados/licenciaturas).

1.19. Mecanismos de interacdo entre docentes, tutores e estudantes. Obrigatdrio para cursos a
distdncia. NSA para cursos presenciais que ndo contemplam mecanismos de interacdo entre

docentes, tutores e estudantes no PPC.

1.20. Procedimentos de avaliacdo dos processos de ensino-aprendizagem.

1.21. Numero de vagas (Para os cursos de Medicina, considerar também como critério de analise:
disponibilidade de servigos assistenciais, incluindo hospital, ambulatério e centro de salude, com
capacidade de absorcdo de um namero de alunos equivalente a matricula total prevista para o curso;
a previsdo de 5 ou mais leitos na (s) unidade (s) hospitalar (es) prépria (s) ou conveniada (s) para
cada vaga oferecida no vestibular do curso, resultando em um egresso treinado em urgéncia e
emergéncia; atendimento primario e secundario capaz de diagnosticar, tratar as principais doencas e

apto a referir casos que necessitem cuidados especializados).

1.22. Integracdo com as redes publicas de ensino Obrigatério para as Licenciaturas. NSA para 0s
demais que ndo contemplam integracdo com as redes publicas de ensino no PPC.

1.23. Integracdo do curso com o sistema local e regional de saude/ SUS — relacdo alunos/docente
Obrigatério para os cursos da area da saude que contemplam, no PPC, a integracdo com o sistema
local e regional de salude/SUS.

1.24. Integragdo do curso com o sistema local e regional de saude/SUS — relagdo alunos/usuario
Obrigatério para os cursos da area da saude que contemplam, no PPC, a integracdo com o sistema

local e regional de salde/SUS. NSA para os demais cursos.

1.25 Atividades praticas de ensino Exclusivo para o curso de Medicina. NSA para os demais cursos.

1.26. Atividades praticas de ensino para areas da saude Obrigatério para os cursos da area da

salide. NSA para Medicina e demais cursos.

1.27. Atividades préaticas de ensino para Licenciaturas Obrigatério para Licenciaturas. NSA para
demais cursos.

Fonte: Instrumento de Avaliagao disponibilizado em 2015.
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Fontes de Consulta: Projeto Pedagogico do Curso, Plano de Desenvolvimento
Institucional, Politicas de Formac&o Docente, Formulério Eletrénico preenchido pela
IES no e-MEC, Documentacdo Comprobatdéria e Catalogo Nacional dos Cursos
Superiores de Tecnologia, quando couber.

Demais documentos, Relatérios dos ultimos trés Censos da Educacédo Superior,

fotos, arquivos de videos ou de audio disponibilizados no ambiente de avaliacao.

DIMENSAO 2 — CORPO DOCENTE E TUTORIAL

2.1. Atuacao do Nucleo Docente Estruturante — NDE. NSA para cursos sequenciais.

2.2. Atuacao do (a) coordenador (a)

2.3. Experiéncia profissional, de magistério superior e de gestdo académica do (a) coordenador (a)
(Para casos de CST, as experiéncias de gestdo académica dos coordenadores de curso em nivel
técnico - Ensino Basico - também podem ser consideradas, englobando todos os setores envolvidos

com ensino, pesquisa e extensdo, em qualquer nivel)

2.4. Regime de trabalho do (a) coordenador (a) do curso Obrigatério para cursos presenciais. NSA
para cursos a distancia.

2.5. Carga horaria de coordenacéo de curso Obrigatério para cursos a distdncia. NSA para cursos

presenciais.

2.6. Titulacéo do corpo docente do curso (Para fins de autorizagcéo, considerar os docentes previstos

para o primeiro ano do curso, se CSTs, ou dois primeiros anos, se bacharelados/licenciaturas)

2.7. Titulacdo do corpo docente do curso — percentual de doutores (Para fins de autorizagao,
considerar os docentes previstos para o primeiro ano do curso, se CSTs, ou dois primeiros anos, se

bacharelados/licenciaturas)

2.8. Regime de trabalho do corpo docente do curso (Para fins de autorizac@o, considerar os
docentes previstos para o primeiro ano do curso, se CSTs, ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas) (Para os cursos de Medicina, os critérios de analise passam a figurar da
seguinte maneira: Conceito 1 — menor que 50% Conceito 2 — maior ou igual a 50% e menor que 60%
Conceito 3 — maior ou igual a 60% e menor que 70% Conceito 4 — maior ou igual a 70% e menor que

80% Conceito 5 —maior ou igual a 80%)

2.9. Experiéncia profissional do corpo docente (Para fins de autorizacdo, considerar os docentes
previstos para o primeiro ano do curso, se CSTs, ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas) NSA para egressos de cursos de licenciatura. (Para os cursos de
Medicina, os critérios de andlise passam a figurar da seguinte maneira: Conceito 1 — menor que 40%
possui, pelo menos, 5 anos Conceito 2 — maior ou igual a 40% e menor que 50% possui, pelo
menos, 5 anos Conceito 3 — maior ou igual a 50% e menor que 60% possui, pelo menos, 5 anos
Conceito 4 — maior ou igual a 60% e menor que 70% possui, pelo menos, 5 anos Conceito 5 — maior

ou igual a 70% possui, pelo menos, 5 anos)

2.10. Experiéncia no exercicio da docéncia na educacéo bésica (Para fins de autorizagéo, considerar




260

0os docentes previstos para o primeiro ano do curso, se CST, ou dois primeiros anos, se
licenciaturas). Obrigatorio para cursos de licenciatura e para CST da Rede Federal de Educagao

Profissional, Cientifica e Tecnoldgica. NSA para os demais cursos

2.11. Experiéncia de magistério superior do corpo docente (Para fins de autorizacdo, considerar 0os
docentes previstos para o primeiro ano do curso, se CSTs, ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas) (Para os cursos de Medicina, os critérios de andlise passam a figurar da
seguinte maneira: Conceito 1 — menor que 40% possui, pelo menos, 5 anos Conceito 2 — maior ou
igual a 40% e menor que 50% possui, pelo menos, 5 anos Conceito 3 — maior ou igual a 50% e
menor que 60% possui, pelo menos, 5 anos Conceito 4 — maior ou igual a 60% e menor que 70%

possui, pelo menos, 5 anos Conceito 5 —maior ou igual a 70% possui, pelo menos, 5 anos)

2.12. Relagéo entre o numero de docentes e o niumero de vagas Obrigatério para cursos a distancia
(relacdo entre o nimero de docentes - 40h em dedicacédo a EAD - e o nimero de vagas). NSA para

Ccursos presenciais.

2.13. Funcionamento do colegiado de curso ou equivalente

2.14. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica (Para fins de autorizacdo, considerar os
docentes previstos para o primeiro ano do curso, se CSTs, ou dois primeiros anos, se

bacharelados/licenciaturas)

2.15. Titulacdo e formacao do corpo de tutores do curso (Para fins de autorizacdo, considerar 0s
tutores previstos para o primeiro ano do curso, se CSTs, ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas). Obrigatério para cursos a distancia e presenciais, reconhecidos, que
ofertam até 20% da carga horaria total do curso na modalidade a distancia, conforme Portaria

4.059/2004. NSA para cursos presenciais.

2.16. Experiéncia do corpo de tutores em educacgéo a distancia (Para fins de autorizac¢éo, considerar
0s tutores previstos para o primeiro ano do curso, se CSTs, ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas). Obrigatério para cursos a distancia e presenciais, reconhecidos, que
ofertam até 20% da carga horéaria total do curso na modalidade a distancia, conforme Portaria 4.059/

2004. NSA para cursos presenciais.

2.17. Relacado docentes e tutores — presenciais e a distancia — por estudante Obrigatorio para cursos
a distancia e presenciais, reconhecidos, que ofertam até 20% da carga horaria total do curso na

modalidade a distancia, conforme Portaria 4.059 /2004. NSA para cursos presenciais.

2.18. Responsabilidade docente pela supervisdo da assisténcia médica. Exclusivo para o curso de

Medicina. NSA para os demais cursos.

2.19. Responsabilidade docente pela supervisao da assisténcia odontoldgica. Exclusivo para o curso

de Odontologia. NSA para os demais cursos.

2.20. Nucleo de apoio pedagdgico e experiéncia docente. Obrigatorio para os cursos da area de

salde, desde que contemplem no PPC. NSA para os demais cursos.

Fonte: Instrumento de Avaliagao disponibilizado em 2015.
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Fontes de Consulta: Projeto Pedagogico do Curso, Diretrizes Curriculares
Nacionais, quando houver, Catdlogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia,
quando couber. Formulério Eletronico preenchido pela IES no e-MEC e
Documentagdo Comprobatoria.

Demais documentos, Relatérios dos ultimos trés Censos da Educacéo Superior,

fotos, arquivos de videos ou de audio disponibilizados no ambiente de avaliacao.

DIMENSAO 3 — INFRAESTUTURA FiSICA

3.1. Gabinetes de trabalho para professores Tempo Integral — Tl (Para fins de autorizacao,
considerar os gabinetes de trabalho para os docentes em tempo integral do primeiro ano do curso,

se CSTs, ou dois primeiros anos, se bacharelados/licenciaturas)

3.2. Espaco de trabalho para coordenacéo do curso e servicos académicos

3.3. Sala de professores. (Para fins de autorizacdo, considerar a sala de professores implantada
para os docentes do primeiro ano do curso, se CSTs, ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas) NSA para IES que possui gabinetes de trabalho para 100% dos

docentes do curso.

3.4. Salas de aula. (Para fins de autorizacdo, considerar as salas de aula implantadas para o

primeiro ano do curso, se CSTs, ou dois primeiros anos, se bacharelados/licenciaturas)

3.5. Acesso dos alunos a equipamentos de informatica. (Para fins de autorizacdo, considerar os
laboratérios de informética implantados para o primeiro ano do curso, se CSTs, ou dois primeiros

anos, se bacharelados/licenciaturas).

3.6. Bibliografia basica. (Para fins de autorizacdo, considerar o acervo da bibliografia basica
disponivel para o primeiro ano do curso, se CSTs, ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas). Nos cursos que possuem acervo virtual (pelo menos 1 titulo virtual por
unidade curricular), a propor¢édo de alunos por exemplar fisico passa a figurar da seguinte maneira
para os conceitos 3, 4 e 5: Conceito 3 — de 13 a 19 vagas anuais Conceito 4 — de 6 a 13 vagas
anuais Conceito 5 — menos de 6 vagas anuais.

Procedimentos para célculo: Identificar as unidades curriculares (disciplinas) do curso, identificar os
titulos (livros) da bibliografia basica em cada unidade, localizar o quantitativo (n° de exemplares) de
cada titulo relacionado, dividir o n° de vagas pelo somatoério de exemplares em cada disciplina,
calcular a média dos resultados das divisbes anteriores. Caso algum titulo da bibliografia basica
atenda a outro(s) curso(s), é necessario dividir o total de vagas do(s) outro(s) curso(s) pelo total de
exemplares do titulo e recalcular a média considerando esses valores.

3.7. Bibliografia complementar. (Para fins de autorizacdo, considerar o acervo da bibliografia
complementar disponivel para o primeiro ano do curso, se CSTs, ou dois primeiros anos, se

bacharelados/licenciaturas).

3.8. Periddicos especializados. (Para fins de autorizagdo, considerar os periodicos relativos as areas

do primeiro ano do curso, se CSTs, ou dois primeiros anos, se bacharelados/licenciaturas). Para fins
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de autorizagdo, os critérios de analise passam a figurar da seguinte maneira: Conceito 1 — menor
gue 3 titulos Conceito 2 — maior ou igual a 3 e menor que 6 Conceito 3 — maior ou igual a 6 e menor

gue 9 Conceito 4 — maior ou igual a 9 e menor que 12 Conceito 5 — maior ou igual a 12.

3.9. Laboratorios didaticos especializados: quantidade NSA para cursos que nédo utilizam laboratérios
especializados. (Para fins de autorizacdo, considerar os laboratdrios didaticos especializados
implantados para o primeiro ano do curso, se CSTs, ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas). Para cursos a distancia, verificar os laboratorios especializados da sede
e dos polos. Para Pedagogia é obrigatdrio verificar a Brinquedoteca. Para as demais Licenciaturas,
verificar os respectivos laboratérios de ensino. Para a Farméacia € obrigatorio verificar a Farmacia
Universitaria. Para Medicina Veterinaria é obrigatorio verificar o Hospital Veterinario e a Fazenda

Escola. Para Agronomia e Zootecnia é obrigatério verificar a Fazenda Escola.

3.10. Laboratérios didaticos especializados: qualidade NSA para cursos que ndo utilizam laboratérios
especializados. (Para fins de autorizacdo, considerar os laboratdrios didaticos especializados
implantados para o0 primeiro ano do curso, se CSTs, ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas). Para cursos a distancia, verificar os laboratérios especializados da sede
e dos polos. Para Pedagogia é obrigatdrio verificar a Brinquedoteca. Para as demais Licenciaturas,
verificar os respectivos laboratérios de ensino. Para a Farméacia é obrigatério verificar a Farmacia
Universitaria. Para Medicina Veterinaria é obrigatério verificar o Hospital Veterinario e a Fazenda

Escola. Para Agronomia e Zootecnia € obrigatério verificar a Fazenda Escola.

3.11. Laboratérios didaticos especializados: servicos NSA para cursos que hao utilizam laboratérios
especializados. (Para fins de autorizacdo, considerar os laboratérios didaticos especializados
implantados para o0 primeiro ano do curso, se CSTs, ou dois primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas). Para cursos a distancia, verificar os laboratérios especializados da sede
e dos polos. Para Pedagogia é obrigatorio verificar a Brinquedoteca. Para as demais Licenciaturas,
verificar os respectivos laboratérios de ensino. Para a Farmécia é obrigatério verificar a Farmécia
Universitaria. Para Medicina Veterinaria é obrigatério verificar o Hospital Veterinario e a Fazenda

Escola. Para Agronomia e Zootecnia é obrigatério verificar a Fazenda Escola.

3.12. Sistema de controle de producéo e distribuicdo de material didatico (logistica). Obrigatério para

cursos a distancia. NSA para cursos presenciais.

3.13. Nucleo de Praticas Juridicas: atividades basicas. Obrigatério para cursos de Direito. NSA para

os demais cursos.

3.14. Nucleo de Praticas Juridicas: atividades de arbitragem, negocia¢do e mediagdo. Obrigatério

para cursos de Direito. NSA para os demais cursos.

3.15. Unidades hospitalares e complexo assistencial, conveniados. Obrigatério para cursos da area
da saude que contemplem no PPC. NSA para os demais cursos. (Para o curso de Medicina, verificar
0 cumprimento da Portaria MEC/MS 2.400/07)%.

3.16. Sistema de referéncia e contrarreferéncia. Obrigatdrio para os cursos da area de saude, desde

gue contemplem no PPC. NSA para os demais cursos.

32 Entre outros, estabelece os requisitos para certificagdo de unidades hospitalares como hospitais de
ensino.
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3.17. Biotérios. Obrigatorio para os cursos da area de saude, desde que contemplem no PPC. NSA

para 0s demais cursos.

3.18. Laboratérios de ensino para a area da saude. Obrigatdrio para os cursos da area de saude,

desde que contemplem no PPC. NSA para os demais cursos.

3.19. Laboratérios de habilidades. Obrigatdrio para os cursos da area de salde, desde que

contemplem no PPC. NSA para os demais cursos.

3.20. Protocolos de experimentos. Obrigatdrio para os cursos da area de saude, desde que

contemplem no PPC. NSA para os demais cursos.

3.21. Comité de Etica em Pesquisa (CEP).
Obrigatério para todos os cursos que contemplem no PPC a realizacdo de pesquisa envolvendo

seres humanos.

3.22. Comité de Etica na Utilizacdo de Animais (CEUA). Obrigatério para todos 0s cursos que

contemplem no PPC a utilizacdo de animais em suas pesquisas.

Fonte: Instrumento de Avaliagdo disponibilizado em 2015.




