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RESPONSABILIDADE CIVIL POR ERRO MEDICO

Clarissa de Oliveira Espinola!

RESUMO

A Responsabilidade Civil se funda no fato de que ninguém poderd lesar o direito de
outrem, em consonéancia com o disposto no Cédigo Civil de 2002, aquele que, por ato
ilicito, causar dano a outrem, fica obrigado a reparar. Ja, a responsabilidade civil por
erro médico é uma especialidade de Responsabilidade Civil, considerada por alguns,
umas das mais complexas para fins probatoérios. Vez que estamos diante de vida e
saude humana em sua integralidade e, concomitantemente, ha uma relacéo delicada
de consumo (médico-paciente). O termo responsabilidade nos remete a uma
reparacdo de um possivel dano causado, oportunamente suscitado, decorrente de
erro médico. A medicina progrediu e acompanhou a evolu¢éo da sociedade moderna.
Os avancos cientificos fizeram surgir um aumento tanto na qualidade quanto na
guantidade de recursos postos a disposicdo dos profissionais, ampliando as
possibilidades de cura e prolongando a vida util do paciente. Outrossim, o médico que,
de alguma maneira, durante o exercicio de sua profissdo, causar dano de alguma
espécie, seja moral, material ou estético, tem o dever de repara-lo. No tocante, ao erro
médico em si, a responsabilizacdo do médico, no exercicio de suas atividades, como
sera discutido detalhadamente, em suma, podera decorrer de imprudéncia,
negligéncia, impericia ou até mesmo por erro grosseiro. O presente Artigo consiste
em uma pesquisa bibliografica que tem por finalidade desenvolver uma investigagcao
acerca do Direito Médico envolvendo a Responsabilidade Civil especificamente por

erro médico sob a 6tica constitucional, consumerista e civilista.

Palavras-chave: Responsabilidade Civil, Erro Médico, Negligéncia, Imprudéncia,

Impericia, Responsabilidade Subjetiva.

! Graduanda em Direito pela Universidade Tiradentes — UNIT. E-mail:
clarissaespinola@ymail.com



1 INTRODUCAO

A responsabilidade civil resultante de erro médico € de extrema importancia
tendo em vista que se trata de um bem constitucionalmente tutelado pelo Estado e
por se tratar da vida humana. O médico que, de alguma maneira, durante o exercicio
de sua profissdo, causar dano de alguma espécie, seja moral ou material, tem o dever
de repara-lo.

No Brasil, é notério que as demandas juridicas ajuizadas por paciente contra
os médicos vém aumentando consideravelmente. A legislacdo empregada tem sido a
mesma que a utilizada para os casos de responsabilidade civil em geral e essa nao
tem, em nosso Caodigo, um ordenamento preciso, muito menos no que tange a
responsabilidade civil decorrente de erro médico.

A doutrina, de uma maneira geral, tem um enfoque mais médico que juridico,
uma vez que mais autores médicos abordaram o assunto a principio. No que tange a
jurisprudéncia, as discrepancias ainda séo significativas, tanto que, sobre casos
iguais, podem-se esperar decisdes judiciais diferentes, reformadas, ou ndo nas
instancias superiores.

A grande quantidade de processos acerca da responsabilidade civil por erro
médico pode esta relacionada a ma formacdo e falta de compromisso de alguns
profissionais da area, a inexisténcia de um exame unificado também se faz pertinente
a fim de filtrar” profissionais que veem seus pacientes como meros clientes.

Sob essa Otica, serd apresentada uma investigacdo doutrinaria, situando-a
dentro da legislacéo existente, evidenciando e especificando o dever de indenizar e,
se possivel, complementando com entendimentos jurisprudenciais recentes
proferidos pelas Cortes supremas brasileiras.

No tocante a natureza da pesquisa utilizada no presente trabalho foi sintese,
que tem por objetivo reunir, analisar e discutir conhecimento e informacdes ja
existentes. Quanto aos meios para obtencdo das informacdes, foi realizada através
de pesquisa bibliogréafica, feita a partir de fontes secundarias, livros, outros artigos
cientificos e jurisprudéncias pertinentes. Outrossim, 0 método de abordagem utilizado
foi o dedutivo, uma vez que parte da analise “geral’ (Responsabilidade Civil) do tema
para o especifico (Responsabilidade Civil por Erro Médico). Quanto ao perfil da

pesquisa, foi utilizada a fundamentacdo tedrica, tendo em vista que constitui um



levantamento de dados a partir de fontes bibliograficas, com subsidios para
fundamentar uma linha de raciocinio.

Ademais, a finalidade desse artigo cientifico é, indubitavelmente, a intelectual,
cujo objetivo € alcancar o saber, para a satisfacdo do desejo de adquirir conhecimento.

Para tanto, o presente artigo cientifico foi divido, em uma parte geral, o qual
aborda a responsabilidade civil, a fim de definir os conceitos, natureza juridica e
espécies em termos de responsabilidade civil.

Por conseguinte, sera abordado, especificamente, o tema do artigo, ou seja, a
Responsabilidade Civil por erro médico, nos aspectos peculiares da culpa desse
profissional, a natureza contratual, um breve comentario acerca da teoria da culpa,
assim como, e ndo menos importante, a aplicabilidade do Cédigo Consumerista na
relacdo médico-paciente.

Por fim, na conclusdo, consoante com o que foi explanado, sera feita uma
sintese sobre os conceitos gerais, através dos quais, atualmente, a responsabilidade

civil por erro médico se insere no ordenamento juridico brasileiro.

2 RESPONSABILIDADE CIVIL

A Responsabilidade Civil tem fundamento no fato de que ninguém podera lesar
o direito de outrem. Em consonancia com o art. 927 do Cédigo Civil de 2002, aquele

que, por ato ilicito, causar dano a alguém, fica obrigado a reparar.

2.1 Conceito

Em Direito Civil, o conceito de responsabilidade civil decorre do art. 927 do
Caodigo Civil de 2002. Nesse contexto, a responsabilidade civil é definida como a
obrigacéo de reparar dano causado a outrem ou ainda, nos casos determinados pela
lei, com objetivo de realmente tentar reparar o dano para reestabelecer o equilibrio
obrigacional. De acordo com grande parte da doutrina, a principal critica surge por o
conceito ser tdo recente e remeter a uma estrita ideia de uma obrigacéo.

De acordo com o que leciona Maria Helena Diniz (2010, p. 34), a

responsabilidade civil € conceituada como:



[...]a aplicacdo de medidas que obriguem alguém a reparar o dano
moral ou patrimonial causado a terceiros em razao de ato proprio
imputado, de pessoas por quem ele responde, ou de fato de coisa ou
animal sob sua guarda ou, ainda, de simples imposi¢éo legal.

A vida, sendo um dos bens mais preciosos, est4 resguardada na Constituicdo
Federal, no CAPUT do art. 5°, in verbis:

Art. 5° Todos sédo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes
no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a
seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:[...] (grifo nosso)

Segundo CHAVES (2014), a responsabilidade civil sempre se preocupou com
os danos relacionados a acao ou omissao de alguém diante da salde de outrem, com
danos mais ou menos graves. No Estado de Direitos Fundamentais que vivemos, a
saude ganha mais importancia, ndo apenas na formulacdo de politicas publicas para
garanti-la, como também na solucéo concreta de casos em que houver dano.

No Cdédigo Civil brasileiro, em seu artigo 159, vem insertar a no¢do de
responsabilidade civil adotada em nosso ordenamento: “Aquele que, por agdo ou
omissao voluntéaria, negligéncia, ou imprudéncia, violar direito, ou causar prejuizo a
outrem, fica obrigado a reparar o dano.”

Outrossim, a saude, ndo menos importante, também é garantida pelo Texto

Constitucional, e faz parte do rol do Direitos Sociais, in verbis:

Art. 6° Sao direitos sociais a educacao, a saude, a alimentacao, o
trabalho, a moradia, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a
protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados,
na forma desta Constituicdo. (grifo nosso)

Ainda sob a 6tica constitucional, CUNHA JUNIOR (2012) afirma que o direito
social a saude esta intimamente ligado ao direito a vida. Uma vez que é direito social,
busca amparar o individuo e suas necessidades, a fim de garantir o0 minimo da

existéncia de uma vida digna, conforme o principio da dignidade da pessoa humana.

2.2 Natureza Juridica

O sentimento de justica €, sem duvidas, 0 que obriga 0 agente causador do

dano a repara-lo. Ha uma discrepancia na relacao juridica anterior existente entre o
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agente e a vitima. Portanto, ha a necessidade fundamental de reestabelecer essa
relacao de forma harmoniosa e igualitaria para ambas as partes, a fim de que se possa
recolocar a parte prejudicada no status quo ante.

Nesse sentido, no que tange a natureza juridica, a responsabilidade civil &
considerada como sancionadora. Uma vez que tem a finalidade de impor ao
responsavel pelo dano causado uma sanc¢éo, independentemente da forma como seré

realizada.

2.3 Espécies

2.3.1 Responsabilidade Subjetiva

A responsabilidade civil subjetiva é baseada na culpa do agente, onde deve ser
comprovada pela vitima para que possa surgir o dever de indenizar. Em consonancia
com essa teoria, ndo pode responsabilizar alguém pelo dano ocorrido se ndo houver
culpa. Vale ressaltar que ndo basta apenas que haja o comportamento humano
causador de dano ou prejuizo, mas sim que esteja presente o0 animus de causar dano.

Segundo preceitua Silvio Rodrigues (2002, pag. 11) “se diz ser subjetiva a
responsabilidade quando se inspira na ideia de culpa” e, segundo essa teoria, a
responsabilidade do agente causador do dano s se configura se ele agiu com dolo
ou culpa. E importante salientar que a prova da culpa do agente causador do dano é
indispensavel para que apareca o dever de indenizar. A responsabilidade, € subjetiva,
pois depende do comportamento do sujeito.

Ademais, na responsabilidade subjetiva devem ser observados os seguintes
elementos: a) O dolo: é a conduta intencional de alguém que, praticando ou deixando
de praticar uma acgéo, tem por objetivo um resultado ilicito ou causar dano a outrem.
Vale ressaltar que para que possa caracterizar o dolo é necessario que comprove a
intencdo do agente causador; b) A culpa: € a conduta voluntaria, no entanto,
diferentemente do dolo, essa conduta é descuidada e nado intencional, que causa um
dano involuntario, que possa ser previsivel ou previsto, a outrem. Ressalta-se que o
agente tem a vontade de praticar um ato licito, de acordo com as normas, mas nao
toma os cuidados adequados ao homem meédio (cuidados normais) e, por
imprudéncia, negligéncia ou impericia, provoca um dano, que apesar de ser previsivel,

nao era o seu desejo.



O Cadigo Civil, em regra, adota a responsabilidade subjetiva, conforme os arts.
186 e 187, in verbis:

Art. 186. Aquele que, por acdo ou omissao voluntaria, negligéncia ou
imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que
exclusivamente moral, comete ato ilicito.
Art. 187. Também comete ato ilicito o titular de um direito que, ao
exercé-lo, excede manifestamente os limites impostos pelo seu fim
econdmico ou social, pela boa-fé ou pelos bons costumes.
Faz-se mister citar, ainda, que de acordo com essa teoria, devem ser
observados quatro requisitos, tais como: a) A existéncia de ato ilicito; b) a culpa; c) a

existéncia do dano; e, por fim, c) a existéncia do nexo causal.

2.3.2 Responsabilidade Objetiva

A responsabilidade objetiva ndo depende da comprovacao do dolo ou da culpa
do agente causador do dano, apenas depende do nexo de causalidade entre a sua
conduta e o dano causado a vitima, ou seja, independentemente que o agente
causador nao tenha agido com dolo ou culpa, devera indenizar a vitima.

Em consonancia com essa teoria, € importante que sejam observados trés
requisitos, tais como: a) Lei ou risco da atividade; b) a existéncia do dano; e, ¢) 0 nexo
causal.

Outrossim, a responsabilidade objetiva é adotada como excecdo no Codigo

Civil, conforme previsto no paragrafo unico do art. 927, in verbis:

Art. 927 — Paragrafo Unico. Havera obrigacdo de reparar o dano,
independentemente de culpa, nos casos especificados em lei, ou
guando a atividade normalmente desenvolvida pelo autor do dano
implicar, por sua natureza, risco para os direitos de outrem. (grifo
Nosso).

Ja no Codigo de Defesa do Consumidor, como regra, adota-se que a
responsabilidade é objetiva do agente causador do dano, conforme preceituam 0s
arts. 12, 13 e 14, in verbis:

Art. 12. O fabricante, o produtor, o construtor, nacional ou estrangeiro,
e o importador respondem, independentemente da existéncia de
culpa, pela reparacdo dos danos causados aos consumidores por
defeitos decorrentes de projeto, fabricacdo, constru¢cdo, montagem,
férmulas, manipulacdo, apresenta¢cdo ou acondicionamento de seus




produtos, bem como por informagdes insuficientes ou inadequadas
sobre sua utilizacao e riscos.

[...]

Art. 13. O comerciante € igualmente responséavel, nos termos do artigo
anterior, quando:

| - o fabricante, o construtor, o produtor ou o importador ndo puderem
ser identificados;

Il - o produto for fornecido sem identificacéo clara do seu fabricante,
produtor, construtor ou importador;

Il - ndo conservar adequadamente os produtos pereciveis.

Paragrafo unico. Aquele que efetivar o pagamento ao prejudicado
poder& exercer o direito de regresso contra os demais responsaveis,
segundo sua participa¢do na causacao do evento danoso.

Art. 14. O fornecedor de servicos responde, independentemente da
existéncia de culpa, pela reparacdo dos danos causados aos
consumidores por defeitos relativos & prestacdo dos servigos, bem
como por informagdes insuficientes ou inadequadas sobre sua fruicdo
€ riscos.

[...]

8 4° A responsabilidade pessoal dos profissionais liberais sera
apurada mediante a verificagcdo de culpa. (grifo nosso).

Desta forma, o consumidor ndo precisa comprovar o dolo ou a culpa do
fornecedor de servicos ou produtos, bastando apenas demonstrar 0 nexo de

causalidade entre o dano e o vicio do produto ou da prestacao de servigos.

3 RESPONSABILIDADE CIVIL POR ERRO MEDICO

A medicina progrediu e acompanhou a evolugdo da sociedade moderna. Os
avangos cientificos fizeram surgir um aumento tanto na qualidade quanto na
quantidade de recursos postos a disposicdo dos profissionais, ampliando as
possibilidades de cura e prolongando a vida do paciente.

A atividade médica, ja € considerada, pela sua propria natureza, uma atividade
de risco. Haja vista que o médico lida no seu dia a dia com o bem mais precioso do
ser humano, a vida. Diante disso, o0 erro ndo pode ser tratado de maneira torpe. O erro
em outras atividades profissionais pode ser corrigido, podendo retornar a coisa ao
status quo ante, mesmo com custos materiais altos. No entanto, na atividade médica,
0 erro quase nunca permite um retorno ao estado anterior. Por exemplo, o erro médico
que leva o paciente a morte ndo tem como ser corrigido, assim como a amputacao

indevida de um membro é um erro que nao podera ser corrigido.



Em consonéncia com o que leciona o professor Nelson Rosenvald (2014), o
paciente, estad em posi¢do de vulnerabilidade diante do médico. Tendo em vista que
nao conhece, na maioria dos casos, os desdobramentos do tratamento, ndo sabe
como agir e nem o que esperar. A boa-fé objetiva deve estar presente de forma
concisa nessa relagdo Médico-paciente, impondo ao profissional da satude o dever de
agir com zelo, cooperacao e lealdade, evitando condutas que possam frustrar as
expectativas do paciente.

Nesse diapasao, segundo Carlos Roberto Goncalves (2012, p. 266):

Comprometem-se 0s médicos a tratar o cliente com zelo, utilizando-se
dos recursos adequados, ndo se obrigando, contudo, a curar o doente.
Serdo, pois, civilmente responsabilizados somente quando ficar
provada qualquer modalidade de culpa: imprudéncia, negligéncia ou
impericia.

Logo, espera-se que um meédico esteja adequadamente informado sobre seu
campo de atuacgdo profissional e que haja sempre de forma correta, transparente e
responsavel. A possivel desatualizacdo do médico pode, eventualmente, ensejar em
responsabilidade civil se causar dano.

Conforme suscita MELO (2014), ao se tratar de erro médico e da
responsabilizacdo do profissional, a maior dificuldade reside em fazer a prova de que
o médico tenha agido com negligéncia, imprudéncia ou impericia. Em algumas
situacdes existe a lesédo, o agente devidamente identificado, mas a impossibilidade de
fazer a prova da culpa podera afastar o dever de reparacéao.

Ainda segundo MELO (2014, p. 113):

[...] a responsabilidade civil dos médicos, enquanto profissionais
liberais, pelos danos causados em face do exercicio de sua profissao,
serd apurada mediante aferigcdo da culpa (imprudéncia, negligéncia ou
impericia), nos exatos termos do disposto no Cdédigo de Defesa do
Consumidor (Lei n° 8.078/90, art. 14, 84°) e do Cddigo Civil (Lei n®
10.406/02, art. 951).

No Capitulo “Incidéncia do Codigo Consumerista”, mais adiante, sera
evidenciado, com mais detalhes, que a responsabilidade civil por erro médico é

subjetiva e com culpa comprovada.

3.1 Conceito de Erro Médico



Conforme preconiza FRANCA (2003), “o erro médico, quase sempre por culpa,
€ uma forma de conduta profissional inadequada que supde uma inobservancia
técnica, capaz de produzir um dano a saude do paciente.”. Salienta, ainda que “é o
dano sofrido pelo paciente que possa ser caracterizado como impericia, negligéncia
ou imprudéncia do médico, no exercicio de sua profissao.”.

Ainda neste capitulo, sera discutida a Teoria da Culpa, concomitantemente, as
hipéteses de impericia, negligéncia e imprudéncia médica.

Ainda no tocante ao erro médico, Genival Veloso Franca (2003, p. 208) afirma

que:

[...] o erro médico, no ambito da responsabilidade civil, pode ser de
ordem pessoal ou estrutural. E estritamente pessoal quando o ato
lesivo se deu, na acdo ou na omissdo, por despreparo técnico e
intelectual, por grosseiro descaso ou por motivos ocasionais que se
referem as suas condigOes fisicas ou emocionais. Ja as falhas
estruturais, se referem quando os meios e as condi¢gfes de trabalho
foram insuficientes ou ineficazes para a obtencdo de uma resposta
satisfatoria.

Destarte, nao ha como negar que muitos desses maus resultados também sao

decorrentes de péssimas e precarias condi¢des de trabalho.

3.2 Natureza Juridica

A natureza juridica da prestacao de servicos médicos, é contratual, no entanto
o profissional ndo pode se comprometer com a obtengcdo de um determinado
resultado, mas compromete-se a prestar um servico com devido cuidado e de acordo
com as técnicas disponiveis, 0 que encaixa perfeitamente em uma obrigagdo de meio.
Na obrigacdo de meio, o resultado ndo pode ser garantido, entretanto o profissional
deve ter um dever grande de empenho, de maneira que demonstre a exaustdo da
correta aplicagdo de todos os meios materiais e profissionais cabiveis a situagao.

Em jurisprudéncia infra transcrita, evidencia-se que a atividade realizada pelo
profissional médico através do contrato de prestacao de servigos €, essencialmente,
uma obrigacdo de meio. Por conseguinte, ndo esta obrigado a garantir o resultado,

mas com 0s meios empregados para que possa chegar aos resultados satisfatorios.

ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS E MATERIAIS
LAQUEADURA — ERRO MEDICO - OBRIGACAO DE MEIO
REQUISITOS NECESSARIOS A RESPONSABILIDADE CIVIL



INOCORRENCIA. O dever de indenizar encontra suas diretrizes no
artigo 186 do Cadigo Civil, o qual determina a todo aquele que, por
acao ou omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito
ou causar prejuizo a outrem, o dever de reparar o dano — O _contrato
de prestacdo de servicos meédicos contém essencialmente uma
obrigacdo de meio e nao de resultado, posto ndo assumir seu
fornecedor a responsabilidade pela efetivamente, comprometendo-se
apenas a utilizar, na sua execucdo, dos cuidados técnicos e das
diligéncias necessérias no tratamento do paciente. Portanto, para que
ocorra a responsabilidade civil do médico, bem como do hospital em
gue foi prestado o atendimento, faz-se necesséria a comprovacédo do
dano, da culpa e do nexo de -causalidade. (TIMG - AC
1.0194.05.051926-4/001 — 132 C.Civ. — Rel. Nicolau Masselli — Dje
15.02.2012). (grifo nosso)

3.3 Teoria da Culpa

A responsabilidade no erro médico segue as mesmas regras gerais da
responsabilidade civil, ou seja, € obrigacédo de quem, consciente e capaz, praticar uma
conduta, de maneira livre, com intencdo de fazé-lo ou com culpa, indenizar
obrigatoriamente os prejuizos que decorreram do ato lesivo.

Nesse sentido, ao se tratar de responsabilidade civil por erro médico é de suma
importancia uma prova inequivoca de que houve culpa na acdo do médico. Essa prova
inequivoca deve ser aduzida pelo paciente (vitima) para comprovar que o profissional
médico laborou com culpa.

Ademais, o Cdadigo Civil Brasileiro, no artigo 1545 (e art. 159 do mesmo
Caddigo), adotou a teoria subjetiva (teoria da culpa), que depende da presenca de culpa
na acdo do agente causador do dano, no caso, 0 médico. A partir dai, &€ possivel
concordar com a definicdo de erro médico dada por Julio Cezar Meirelles Gomes e

Genival Veloso Franca em sua obra “Erro Médico”:

Erro Médico é a conduta profissional inadequada que supde uma
inobservancia técnica, capaz de produzir um dano a vida ou a saude
de outrem, caracterizada por impericia, imprudéncia ou negligéncia.
(grifo Nnosso0).

Destarte, para a caracterizacdo da presenca da culpa, faz-se mister a presencga
de um ou alguns dos elementos, que serdo conceituados logo mais, a negligéncia,
imprudéncia e impericia, em um ato meédico que cause, oportunamente, dano a um
paciente. Diante disso, é importante ressaltar que a culpa deve ser comprovada pelo

paciente, tendo ele o 6nus da prova.
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3.3.1 Da Negligéncia

A negligéncia é o descuido, desidia, desleixo, falta de cuidado que pode
determinar uma responsabilidade por culpa. Na seara da responsabilidade civil por
erro médico, estara caracterizado negligéncia, toda vez que puder provar que o
médico n&o observou os cuidados e as normas técnicas pertinentes.

De acordo com Carlos Roberto Gongalves (2012, p. 327):

A negligéncia consiste em uma conduta omissiva: ndo tomar as
precaucdes necessarias, exigidas pela natureza da obrigacao e pelas
circunstancias, ao praticar uma acdo. Por exemplo, a pessoa que faz
uma queimada e se afasta do campo sem verificar se o fogo esta
completamente apagado.

Outrossim, a negligéncia segundo Melo (2014), pode consistir numa conduta
negativa quando o médico seja total ou parcialmente omisso em determinada
circunstancia na qual deveria agir de maneira incisiva, por exemplo, omisséo de
tratamento ou até retardamento na transferéncia para outro especialista.

Em jurisprudéncia transcrita abaixo, observa-se a negligéncia comprovada
decorrente do ndo acompanhamento médico devido no durante o trabalho de parto, o

que ocasionou sequelas irreversiveis ao neonato.

DECISAO: ACORDAM os Desembargadores integrantes da Terceira
Céamara Civel do Tribunal de Justica do Estado do Parand, por
unanimidade de votos, em conhecer parcialmente e dar parcial
provimento a ambos 0s recursos, e alterar em parte a sentenca em
reexame necessario, nos termos do voto. EMENTA: Apelacao civel e
Reexame Necessério. Acdo de indenizacdo por danos morais e
materiais. Erro médico. Falta de assisténcia médica adequada durante
trabalho de parto que ocasionou andxia neonatal no recém-nascido.
Posterior infeccdo por meningite. Sequelas irreversiveis. Paralisia
cerebral e retardo no desenvolvimento neuropsicomotor. Agravo
Retido. Cerceamento de defesa. Inocorréncia. Nulidade da sentenca.
Extra petita. Ocorréncia com relagdo a pensao vitalicia a segunda
autora. Condenacdo excluida. Nulidade da pericia. N&o ocorréncia.
Laudo conclusivo. Responsabilidade civil caracterizada. Negligéncia
meédica e nexo causal comprovados. Dever de indenizar configurado.
Pensdo vitalicia ao primeiro autor. Fixagdo em 03 salarios minimos
mensais. Danos morais. Redug&o. Juros de mora. Sumula 54 STJ.
Sumula vinculante n°® 17. Honorarios advocaticios. Majoragao.
Sentenca parcialmente reformada em reexame necessario. Recursos
de apelacdo parcialmente conhecidos e parcialmente providos. 1.
Sendo o juiz o destinatério das provas, a ele cabe aferir a necessidade
ou ndo de outros elementos a serem colhidos, tendo por obrigacéo
indeferir as diligéncias inateis ou protelatorias (art.130, do CPC). 2. Em
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sentenca, o MM. Juiz a quo, em vez de estabelecer a condenacéo por
danos materiais em valor fixo com rela¢do ao autor Igor da Silva Roque
Alves, converteu a obrigacdo de pagar em dar e fazer, ndo havendo
gue se falar em decisdo extra petita, neste tocante. 3. Da andlise da
exordial dos autores, ndo se vé, realmente, qualquer pedido expresso
no sentido de fixacdo de penséo vitalicia & Michele, mas apenas em
favor do Igor, motivo pelo qual deve ser excluida essa condenacao. 4.
N&o ha nulidade da pericia, tendo em vista que ndo h& contradicéo e
gue o laudo foi conclusivo com relacdo a causa do quadro clinico
apresentado pelo autor. 5. Presentes 0s requisitos ensejadores da
responsabilidade civil, tendo em vista o0 nexo causal entre os danos
sofridos pelos autores e a negligéncia médica ao nao realizar o devido
acompanhamento durante o trabalho de parto, resta caracterizado o
dever de indenizar. 6. A condenagédo ao pagamento de pensao vitalicia
em valor fixo melhor atenderia as necessidades do autor, motivo pelo
qgual converto a obrigacdo de dar e fazer em obrigacdo de pagar
mensamente pensao vitalicia no valor de 03 (trés) salarios minimos.
7. O quantum indenizatério ha de se pautar no carater pedagogico e
compensatorio da condenacao, observados a conduta do ofensor, o
grau da lesdo, a situacdo econdmico- financeira e social das partes
litigantes, além dos principio da razoabilidade e proporcionalidade,
comportando redug&o o valor arbitrado em desatendimento a esses
critérios. 8. Os juros de mora, nos casos de responsabilidade
extracontratual, ttm como termo inicial a data em que ocorreu o evento
danoso, nos termos da Sumula 54 do STJ. 9. Os juros moratorios
devem deixar de incidir no periodo previsto no art. 100, § 1° da
Constituicdo, devendo voltar a incidir no caso da Fazenda Publica
deixar de efetuar o pagamento do precatério no prazo legal, em
atencdo ao que determina a Sumula vinculante n° 17. 10. Os
honoréarios advocaticios fixados por apreciagédo equitativa devem ser
estabelecidos com razoabilidade, sob pena de serem fixados em
valores irrisérios ou excessivos, causando aviltamento profissional ou
enriguecimento indevido, devendo ser majorado na hip6tese em tela.
8. 1263818-7 (Acérdao) Relator: Hélio Henrique Lopes Fernandes
Lima Processo: 1263818-7
Acord&o: 54686 Fonte: DJ: 1456 Data Publicacdo: 17/11/2014 Orgéo
Julgador: 32 Camara Civel Data Julgamento: 11/11/2014. (grifo nosso)

3.3.2 Da Imprudéncia

A imprudéncia é a descautela, ou seja, falta de cautela, pratica de uma acao
precipitada, sem observar as necessarias precauc¢des, que resulte de uma falta de
previsado do agente em relacédo ao que podia e devia pressupor.

Conforme Carlos Roberto Golgalves (2012, p.326):

Pode-se ainda afirmar que imprudéncia € conduta positiva, consistente
em uma acao da qual o agente deveria abster-se, ou em uma conduta
precipitada. Por exemplo, o condutor de um automével ingere bebidas
alcodlicas antes de dirigir; um médico d4 uma injecdo no paciente sem
verificar previamente se este é ou nao alérgico ao medicamento.
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No exercicio da profissdo, espera-se do profissional da medicina, mais do que

outro profissional, o minimo de prudéncia, haja vista o bem juridico com o qual tratam

rotineiramente: vida humana e saude.

De acordo com Melo (2014) age imprudentemente o médico que sem usar as

cautelas pertinentes toma atitudes drasticamente precipitadas, como o cirurgido que

ndo aguarda a chegada do anestesista e ele mesmo aplica a anestesia no paciente,

0 que pode provocar a morte deste por choque anafilatico.

Em jurisprudéncia infra citada, ressalta-se posicionamento majoritario do STJ,

no que tange ao dever de indenizar decorrente imprudéncia médica:

3.3.3 Da Impericia

RECURSOS ESPECIAIS. PENAL E PROCESSUAL PENAL.
HOMICIDIO CULPOSO. IMPRUDENCIA MEDICA. AGRAVAMENTO
PELA INOBSERVANCIA DE REGRA TECNICA DA PROFISSAO.
CABIMENTO. CIRCUNSTANCIA DUPLAMENTE CONSIDERADA
PARA CONFIGURACAO DO TIPO E DA CAUSA DE AUMENTO DE
PENA. EXISTENCIA. BIS IN IDEM. ALEGACAO DE AUSENCIA DE
NEXO-CAUSAL. REEXAME DE MATERIA FATICO-PROBATORIA.
VIA IMPROPRIA. SUMULA N.° 7 DO STJ. INOBSERVANCIA DO
ART. 384 DO CPP. INEXISTENCIA. EMENDATIO LIBELLI. 1. O
homicidio culposo se caracteriza com a imprudéncia, negligéncia ou
impericia do agente, modalidades da culpa que ndo se confundem
com a inobservancia de regra técnica da profissdo, que é causa de
aumento que denota maior reprovabilidade da conduta. O julgador,
contudo, ndo pode se utilizar da mesma circunstancia fatica para
reconhecé-las, sob pena de incorrer em vedado bis in idem. 2. A
pretenséo recursal de reconhecer que nao houve nexo causal entre a
conduta do segundo Recorrente e o resultado lesivo demanda,
necessariamente, reexame do contexto fatico-probatério dos autos.
Incidéncia do enunciado n.° 07 da Sumula do STJ. 3. O réu, em nosso
sistema processual penal, defende-se da imputagéo fatica e ndo da
imputatio iuris, logo, restando caracterizada a emendatio libelli e ndo
mutatio libelli, desnecessaria a observancia das disposicdes do art.
384 do Cdbdigo de Processo Penal. 4. Primeiro recurso especial
provido para excluir da condenacdo o aumento de pena pela
inobservancia da regra técnica da profissdo e segundo recurso
especial desprovido. Habeas corpus concedido, de oficio, ao segundo
Recorrente para também afastar de sua condenacdo a causa de
aumento de pena prevista no 8§ 4°, do art. 121, do Cédigo Penal, diante
do reconhecimento do bis in idem. (STJ - REsp: 606170 SC
2003/0163033-7, Relator: Ministra LAURITA VAZ, Data de
Julgamento: 25/10/2005, T5 - QUINTA TURMA, Data de Publicagéo:
DJ 14.11.2005 p. 376RT vol. 845 p. 543). (grifo nosso).
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A impericia é a falta de conhecimento acerca da matéria ou profissdo, bem
como o despreparo pratico do profissional para o exercicio da profissdo. Sera
considerado imperito o médico que prescreva tratamento para um determinado tipo
de doenca quando todos os sintomas estejam indicando outra.

Em consonancia com o que preceitua Carlos Roberto Golcalves (2014, p. 327):

[...] impericia € a incapacidade técnica para o exercicio de uma
determinada funcao, profissdo ou arte. Por exemplo, um médico que
desconhece que determinado medicamento pode produzir reacdes
alérgicas, ndo obstante essa eventualidade estar cientificamente
comprovada.

Ademais, conforme preceitua o magistrado Enio Santarelli Zuliani, “verifica-se
a impericia quando o médico, apesar de habilitado (curso tedrico e pratico na
Faculdade de Medicina) para sua tarefa, atua como se ndo possuisse nocoes
primarias da técnica de consultar, diagnosticar ou operar. O médico ortopedista que
engessa uma pessoa acidentada, que chega com ‘fratura exposta’, € imperito, porque
o procedimento é adequado para ‘fratura fechada’, e, em casos assim, a indenizacao
correspondente terminou sendo recepcionada no colendo STJ (REsp 228.199/RJ,
Min. Eduardo Ribeiro, DJU 28.02.2000)”.

Destarte, deve ser considerado que o Codigo de Etica Médica exige do médico
um continuo aprimoramento, de modo que o profissional desatualizado podera ser
considerado imperito e, atrair para si a responsabilidade por danos decorrentes de

aplicacao de técnica e procedimentos defasados.

4 INCIDENCIA DO CODIGO CONSUMERISTA

Como regra geral, a atividade médica, assim como a atividade dos profissionais
liberais, constitui uma obrigacdo de meio, ou seja, o profissional se obriga apenas a
empregar todos 0s meios técnicos que estdo ao seu alcance e agir com diligéncia,
prudéncia e pericia necessaria para a realizacdo do contrato, sem se comprometer
com o resultado. Dessa maneira, o descumprimento do que foi contratado ha de se
provar mediante demonstracdo cabal de que o profissional agiu com impericia,
imprudéncia ou negligencia, e esse 6nus probatorio cabe ao consumidor (CDC, art.
14 §84°).

Em consonancia com Cavalieri Filho (2014, p. 340):
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A obrigacdo que o médico assume, a toda evidéncia, € a de
proporcionar ao paciente todos os cuidados conscienciosos e atentos,
de acordo com as aquisi¢cdes da ciéncia. Nao se compromete a curar,
mas a prestar 0s seus servicos de acordo com as regras e 0s métodos
da profissao, incluindo ai os cuidados e conselhos. Se o tratamento
realizado ndo produzir o efeito esperado, ndo se podera, sé por isso,
responsabilizar o médico. A sua responsabilidade € subjetiva e, nesse
caso, com culpa comprovada. Nao bastard 0 mero insucesso nho
tratamento, seja clinico ou cirargico; seré preciso provar a culpa do
médico.

A responsabilidade civil por erro médico, por tratar de uma relacdo contratual
conforme citado anteriormente, imp8e ao médico, enquanto profissional liberal, o
dever de indenizar pelos danos possivelmente causados em face do exercicio de sua
profissdo. Vale ressaltar que a culpa (negligéncia, imprudéncia ou impericia) sera
apurada, nos termos do disposto no Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n°
8.078/90).

Conforme explanado anteriormente, na atividade médica, o resultado final
desejado ndo depende apenas do conhecimento, capacidade e empenho do
profissional, isso porque, fatores externos interferem de maneira incisiva na
concretizacao do que fora contratado.

Melo (2014, p.113) em sua obra Responsabilidade Civil por Erro Médico afirma:

[...] guanto ao médico, por mais consciencioso que seja, hdo pode se
responsabilizar pela cura total do doente, mormente se a doenca for
grave, porque cada organismo pode reagir diferentemente a um
mesmo tratamento ou medicamento, dentre outras inimeras variaveis
gue podem interferir na cura. [...]

Nos termos do artigo 14 do CDC, o erro médico se enquadra como hipotese de
servico defeituoso, sendo, portanto, diante da lei consumerista, a responsabilidade,
do causador do dano, objetiva e solidaria; a vitima bastara a prova do fato, do dano e
0 nexo causal entre eles.

Entretanto, vale ressaltar que em relacdo ao profissional liberal, no caso o
meédico, o CDC reservou excec¢ao a regra da responsabilizacdo objetiva, ou seja, ha
mencao no 84°, do artigo 14, que "a responsabilidade dos profissionais liberais sera
apurada mediante a verificagédo de culpa”.

O Cadigo de Defesa do Consumidor ndo revogou completamente o que vem
expresso no Codigo Civil Brasileiro no que se refere aos aspectos contratuais da

atividade dos médicos. Entretanto, tem o exercicio profissional do médico, como,
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prestador de servigos (profissional liberal) sua regulamentagédo no relacionamento
com o consumidor, contida no Cédigo de Defesa do Consumidor. Contudo, ressalte-
se, dispde o § 4°, do art. 14, que h&a necessidade de ser provada a presenca de culpa
no agir do médico, no tocante ao erro cometido, que gerou o dano.

Em jurisprudéncia acerca da incidéncia do Codigo de Defesa do Consumidor
na relagcdo médico-paciente, o Superior Tribunal de Justica entendeu que, por ser
tratar de uma prestacao de servicos de um profissional liberal, a responsabilidade é

subjetiva, sendo observado o art. 14, 84° do CDC. In verbis:

EMBARGOS DE DIVERGENCIA EM RECURSO ESPECIAL.
PROCESSUAL CIVIL. CIVIL E CONSUMIDOR. ERRO MEDICO.
RESPONSABILIDADE DOS MEDICOS CIRURGIAO E
ANESTESISTA. CULPA DE PROFISSIONAL LIBERAL (CDC, ART.
14, 8§ 4°. RESPONSABILIDADE PESSOAL E SUBJETIVA.
PREDOMINANCIA DA AUTONOMIA DO ANESTESISTA, DURANTE
A CIRURGIA. SOLIDARIEDADE E RESPONSABILIDADE OBJETIVA
AFASTADAS. 1. Ndo se conhece dos embargos de divergéncia
apresentados pela Clinica, pois: (I) ausente o necessario cotejo
analitico entre os acérddos embargado e paradigma, para fins de
comprovacao da divergéncia pretoriana (RISTJ, arts. 255, §8§ 1° e 2°,
e 266, § 1°;e (Il) o dissidio apontado baseia-se em regra técnica de
conhecimento do recurso especial. 2. Comprovado o dissidio
pretoriano nos embargos de divergéncia opostos pelo médico
cirurgido, devem ser conhecidos. 3. A divergéncia cinge-se ao
reconhecimento, ou afastamento, da responsabilidade solidaria e
objetiva (CDC, art. 14, caput) do médico-cirurgido, chefe da equipe
gue realiza o ato cirdrgico, por danos causados ao paciente em
decorréncia de erro médico cometido exclusivamente pelo médico-
anestesista. 4. Na Medicina moderna a operacao cirdrgica nao pode
ser compreendida apenas em seu aspecto unitario, pois
frequentemente nela interferem mudltiplas especialidades médicas.
Nesse contexto, normalmente s cabera a responsabilizagéo solidaria
e objetiva do cirurgido-chefe da equipe médica quando o causador do
dano for profissional que atue sob predominante subordinacdo aquele.
5. No caso de médico anestesista, em razdo de sua capacitacdo
especializada e de suas funcdes especificas durante a cirurgia, age
com acentuada autonomia, segundo técnicas médico-cientificas que
domina e suas convicgles e decisdes pessoais, assumindo, assim,
responsabilidades proprias, segregadas, dentro da equipe médica.
Destarte, se 0 dano ao paciente advém, comprovadamente, de ato
praticado pelo anestesista, no exercicio de seu mister, este responde
individualmente pelo evento. 6. O Cédigo de Defesa do Consumidor,
em seu art. 14, caput, prevé a responsabilidade objetiva aos
fornecedores de servigo pelos danos causados ao consumidor em
virtude de defeitos na prestacdo do servico ou nas informactes
prestadas - fato do servico. Todavia, ho 84° do mesmo_artigo,
excepciona a regra, consagrando a responsabilidade subjetiva dos
profissionais liberais. Nado h&, assim, solidariedade decorrente de
responsabilidade objetiva, entre o cirurgido-chefe e o anestesista, por
erro médico deste ultimo durante a cirurgia. 7. No caso vertente, com

16



base na andlise do contexto fatico-probatério dos autos, o colendo
Tribunal de Justica afastou a culpa do médico-cirurgido - chefe da
equipe -, reconhecendo a culpa exclusiva, com base em impericia, do
anestesista. 8. Embargos de divergéncia da Clinica ndo conhecidos.
9. Embargos de divergéncia do médico cirurgido conhecidos e
providos.(grifo nosso)

Portanto, cinge salientar que na responsabilidade civil por erro médico, a
atividade médica por ser uma atividade de meio, ou seja, onde o resultado final ndo
depende apenas da atuacdo do profissional, e, por ser ainda, decorrente de uma
relacdo contratual entre médico e paciente, deve ser regida a luz do Cédigo de Defesa
do Consumidor. De maneira que, em caso de erro médico, cabe ao paciente o 6nus
de provar que o médico agiu erroneamente com imprudéncia, negligéncia ou
impericia, excepcionalmente podera haver a inversdo do 6nus da prova, se declarada

pelo magistrado.

5 CONCLUSAO

A atividade médica, ja é considerada, pela sua propria natureza, uma atividade
de risco. Haja vista que o médico lida no seu dia a dia com o bem mais precioso do
ser humano, a vida. Diante disso, o0 erro ndo pode ser tratado de maneira torpe. O erro
em outras atividades profissionais pode ser corrigido, podendo retornar a coisa ao
status quo ante, mesmo com custos materiais altos. No entanto, na atividade médica,
0 erro quase nunca permite um retorno ao estado anterior.

A medicina progrediu e acompanhou a evolugéo da sociedade moderna. Os
avangos cientificos fizeram surgir um aumento tanto na qualidade quanto na
guantidade de recursos postos a disposicdo dos profissionais, ampliando as
possibilidades de cura e prolongando a vida util do paciente.

A responsabilidade civil por erro médico decorre de um ato praticado pelo
profissional da medicina que ocasionou dano ao paciente. Nesse contexto, surge 0
dever de indenizar. Ademais, para ensejar tal responsabilidade se faz pertinente a
observancia da culpa, se ela decorreu por imprudéncia, negligéncia ou impericia
médica, devendo ao paciente o 6nus da prova cabal.

Outrossim, foi demonstrado que a relacdo médico-paciente decorre de um
contrato. Sendo assim, uma relacdo de prestacao de servicos, ao qual deverdo ser

observadas as regras contidas no Cddigo de Defesa do Consumidor.
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Destarte, 0 médico, enquanto profissional liberal, possui obrigacdo de meio e
ndo de resultado, ou seja, ndo € obrigado a garantir que a salde do paciente seja
reestabelecida na totalidade, mas deve agir de maneira que utilize todas as técnicas
cientificas possiveis e pertinentes ao caso. Deve, ainda, 0 médico agir nos ditames da
boa-fé objetiva, de forma proba, prudente e perita. A fim de, dessa maneira, evitar
possiveis danos aos seus pacientes e futuros problemas judiciais.
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CIVIL LIABILITY FOR MEDICAL MALPRACTICE

ABSTRACT

The Liability is based on the fact that no one can harm the rights of others, in line with
the provisions of the Civil Code of 2002, who, in tort, harm others, is obliged to repair.
Already, civil liability for medical malpractice is a specialty of Liability considered by
some one of the most complex as evidence. Since we are dealing with human life and
health in its entirety and, concomitantly, there is a delicate consumer relationship
(doctor-patient). The term liability refers us to a repair possible damage caused, timely
raised as a result of medical error. Medical science has progressed and followed the
evolution of modern society. Scientific advances have given rise to an increase in both
the quality and quantity of professional disposition to put resources, expanding the
possibilities of healing and prolonging the life of the patient. Moreover, the doctor who,
somehow, during the exercise of their profession, damage of any kind, whether moral,
material or aesthetic, has a duty to repair it. With respect to the medical error itself, the
accountability of the physician in the exercise of their activities, as discussed in detail,
in short, can result from carelessness, negligence, malpractice or even gross error.
This article consists of a literature review that aims to develop an investigation of the
Medical Law involving Civil Liability specifically malpractice under the constitutional

point of view, consumerist and civilian.

Keywords: Liability, Medical Error, Negligence, Recklessness, Malpractice,
Subjective Responsibility
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