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RESUMO

A presente pesquisa prop0s a investigacdo da contribuicdo das tecnologias
contemporaneas, especificamente, os Recursos Educacionais Abertos (REA),
na formacéao do licenciando em Matematica. Contribuicdo avaliada com base nos
critérios de estudo de caso, onde professor formador e alunos, disponibilizaram
experiéncias relativas a aquisicdo, producéao e partilha de conhecimentos em
diversas interfaces digitais. A partir dessas producdes e da forma como ambos
delas se apropriaram, buscou-se a avaliacdo do quanto os REA séo capazes de
favorecer o desenvolvimento de um perfil autbnomo e colaborativo. As
discussbes que apoiaram tal avaliacdo, apresentam-se divididas em quatro
se¢les, nas quais se discutem caracteristicas e conceito de REA; no¢do de
geracao; inclusdo digital; softwares livres e aprendizagem aberta. De cunho
gualitativo, este estudo busca — na discusséo refletida da formagéao docente —
bases que sustentem a importancia de criar parcerias, e da valorizacdo de
espacos destinados ao compartilhamento de saberes mediados pelo carater
colaborativo associado aos Recursos Educacionais Abertos.

Palavras-chave: Tecnologia. REA. Autonomia. Colaboracdo. Formacao
docente.



ABSTRACT

The present research aimed at investigating the contribution of contemporary
technologies, specifically, the open educational resources (OER), on licensing
training in mathematics. Contribution assessed on the basis of the criteria of case
study, where a teacher trainer and students provided experiences concerning the
acquisition, production and sharing of knowledge in various digital interfaces.
From these productions and the way both of them have appropriated, to the
assessment of how the OER are able to promote the development of a stand-
alone and collaborative. The discussions that supported such an assessment,
are divided into four sections, which discuss characteristics and concept of REA;
concept of generation; digital inclusion; free software and open learning.
Qualitative measures, this study seeks — in the discussion reflected the teacher
education-foundations that support the importance of creating partnerships, and
appreciation of spaces intended for processing intended for knowledge sharing-
mediated collaborative character associated with open educational resources.

Keywords: Technology. REA. Autonomy. Collaboration. Teacher education.



Quadro 1:
Quadro 2:
Quadro 3:
Quadro 4.
Quadro 5:

Quadro 6:

Quadro 7:

LISTA DE QUADROS

Tipos de Licenca Creative COMMONS .........ooveevveviviieeeriiiiieeeeenns 24
AS Diferentes Geragoes ..........coovveiuiuiuiiiiiieiieee e 36
Descricdo resumida do PIT .......ueiiiiiii e 64

Nativos e Imigrantes digitais- Turma NO3 do Curso de licenciatura
em Matematica (UNIT) ....ocovviiiiiiiiieece e 67
Importancia da Pratica Colaborativa e TIC na Educacgéo: Visdo

1 ][ = | PTTT 71
Importéncia da Prética Colaborativa e TIC na Educacao:
comparativo (ViS8o final) ..........ccccoeieiiiiiiii e, 75

Modalidade de Ensino Escolhida Para a Formacao Continuada .78



Gréfico 1:
Gréfico 2:
Gréfico 3:
Gréfico 4:
Gréfico 5:
Gréfico 6:

LISTA DE GRAFICOS

Frequénciana Web ........cccoooiiiiiii e, 68
Perfil de Navegacgao L.........cccuviiiieiiiiiii e 69
Perfil de NavegagGao 2 .........ccoeeiiiiiiiiiiiiiieiiiiiie e 70
Aprendizagem Colaborativa - Imigrantes .............ccccceeiieeeeennnnnn. 79
Principal Fonte de Pesquisa - Nativos ..........ccocevvivieviiiiiviiineeeennn, 80

Principal Fonte de Pesquisa - Imigrantes...........ccccccceeeeeevevvnnnnnnnn. 81



REA

TIC
PPED
UNIT

PIT

CcC

EAD
WWWwW
HTML
UNESCO

uIT
ONU
Tl
TAR

QP

LISTA DE SIGLAS

Recurso Educacional ADEro .........ccoooeeeiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee 16
Tecnologia da Informacdo e ComuniCacao...........cccceeeeeeeennnnnn. 16
Programa de Pés-graduacao em Educacao ............ccccvvvennnnn. 18
Universidade Tiradentes .........coouuuiiieiiiiiiiiieeeeeiiin et 18
Plano Individual de Trabalho ..., 18
Creative COMIMONS.......ooiiiiiiiiiieiii e 19
Educacao a DISTANCIA .........coeeveeviiiiieeeeiiiii e e et e e e 21
WOrld Wide WED .....ooeeeieee e 22
Hypertext Markup Language ...........ccooveeviiiiiiiieeieciiie e 22
Organizacéo das Nacdes Unidas para a Educacéao, Ciéncia e

CUITUIAL e e e e e e eeaeaaaaes 23
Uni&o Internacional das Telecomunicagoes .............cccvvvuieennn. 40
Organizacéo das NacgOes Unidas .........cccccceevereiieiiiineeecciiieen, 40
Tecnologia da INformacao............ccevvviiiiiieeieiee e, 49
Teoria AtOr - REAE.........uuuiiiie e 57

QUESLIONArIO de PesquiSa ..........oooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee e 68



SUMARIO

L INTRODUGAO ...ttt e, 13
2 A COMUNICACAO NA ERA DIGITAL ..ot 20
2.1 Recursos Educacionais Abertos (REA) no Contexto da Evolucao da Web: um
olhar para o ensino, aprendizagem € INteraGao..........ccoeeveeevviiiieeeeeiiinneeeeeeiennn 20
2.2 Encontro de Geracfes e a autonomia em Freire.........ccoevveeeeeevveiiineeeeennns 35

3 SOFTWARES LIVRES E VISAO COLABORATIVA: possibilidades e desafios

..................................................................................................................... 48
3.1 Incluséo Digital: a tecnologia a servico da formacao continuada .............. 48
3.2 Softwares Livres e Aprendizagem Aberta (Open Learn)..........ccccoeeeeeeeeee. 53
3.3 Aprendizagem em Rede e o Papel do Educador Contemporaneo ............. 56
3.4 A Aprendizagem Colaborativa na Visédo de Educadores ...............ccoceueen. 61
4 CONSIDERACOES FINAIS ..ottt 86
REFERENCIAS ..ottt sttt 88
APENDICE 1: QUESLIONArio de PeSOUISA L........ccvveeveeeeeeeeseeeeeeee e, 93
APENDICE 2: QUESLIONArio de PESOUISA 2.......ceeeveieeeeeieeieeeeeeeeeeeee e eeeaeeens 96

APENDICE 3: Ementa da DiSCIPIING .........ccveeveieieecieieeeeeee e 100



13

1 INTRODUCAO

Questionamentos decorrem de uma inquietacdo que os antecedem. Que
desarranja e promove desconforto, mas, ao mesmo tempo, conduz a busca por
respostas. A particular inquietacdo teve inicio com a conviccdo vocacional da
docéncia e, consequente, escolha profissional. A partir disto, iniciou-se uma jornada
entre o real e o imaginério, entre uma teoria que convidava a pratica a sair de cena e

a sala de aula que a conclamaria a ser o alicerce da pratica docente.

E, diante da mutabilidade do conhecimento e importancia igualitaria de ambas
(teoria e pratica), idealiza-se um curriculo flexivel, capaz de englobar a diversidade
tipica de cada regido, cultura e as subjetividades ligadas ao ato de aprender (em
diferentes tempos, modos e espac¢os). Que alie o saber cientifico ao experiencial e

nao enxergue teoria superior a pratica ou vice-versa.

Sob esta 6tica, observou-se um percurso formativo marcado pela contradi¢céo
tedrico-préatica. Onde a realidade, vivida, apresentou-se como um mar indomado em
um dia de tempestade. Tal como descreveu Jacques Busquet em sua analogia: "curso
de preparacao de nadadores" Pereira, (1999) evidenciando, ja em 1970, a dissociacao

na relacao teoria/pratica.

Analogia na qual descrevia uma escola de natacdo onde 0s mestres
dedicavam-se um ano ao ensino de anatomia, fisiologia da natacgéo, psicologia do
nadador, quimica da 4gua e formacdo dos oceanos. Sem esquecer de tratar das
guestBes sociais: sociologia da natacdo (natacéo e classes sociais), antropologia da

natacdo (o homem e a agua).

No ambito das ciéncias exatas discutiam ainda os custos unitarios das
piscinas por usuario e, em se tratando do contexto historico, traziam uma descricao
da histéria mundial da natagdo, dos egipcios aos dias atuais. Tudo isso, a base de
cursos enciclopédicos, livros, além de giz e quadro-negro, porém sem agua. Em um
segundo momento, os alunos-nadadores levados a observar, durante varios meses,
nadadores experientes; seriam lancados ao mar, em aguas bem profundas, em um

dia de temporal.



14

Temporal que representa a chuva de imposi¢des, habilidades e competéncias,
recaindo aos ombros de quem mal saiu da academia. De uma expectativa redentora
na educacao enquanto fonte Unica de transformacéo social, da qual o professor € o

principal responsavel.

Contrariando esta expectativa, a formacéo do educador (muitas vezes posta
em segundo plano) ndo contribui para o desenvolvimento da autonomia necessaria a
atual mudanca. A secular visdo disciplinar insiste em tornar o curriculo um
planejamento onde a aprendizagem € programada para ter inicio, meio e fim. Desta
forma, ndo seria diferente a analise de Busquet se atualmente fosse convidado a
refletir sobre a formacdo de educadores no século XXI. Diante das competéncias
exigidas para o trabalho docente na era digital, onde a dicotomia teérico-pratica traria
a tona os mesmos embates: velhas praticas em novos moldes; saber cientifico,
sobrepujando o saber experiencial; visdo disciplinar, suprimindo a

transdisciplinaridade.

Contréaria a esta viséo, a era digital propde um ensino aberto e colaborativo
gue, consequentemente, amplia os objetivos da educacgéo. Realidade que leva a
sociedade a considerar o fato de que as relagdes mudaram. Aprender e ensinar
tornou-se intrinseco ao ato de estar conectado, compartilhar, buscar outros olhares,
produzir, interferir. Impacto que repercute em diversos ambitos e, se tal repercussao
alcanca todos os niveis, classes e espacos, seria ilégico supor que as instituicées de

ensino ficariam imunes a todas as transformacgdes observadas na atualidade.

Deste modo compreende-se que a escola ndo deve ignorar esta realidade,
agindo como se a tecnologia ndo ja houvesse modificado, significativamente, as
relacdes sociais e educativas. Nesse sentido, deve estar pronta para conceber 0s
frutos de um percurso educativo em uma trajetoria mais ampla que contemple os
fundamentos da aprendizagem colaborativa. Com ela a diversidade de saberes,
reconhecidos e devidamente compartilhados, estreitam os lagos entre o conhecimento
cientifico e o experiencial. Ndo obstante, este ultimo, quando relacionado a docéncia,
e representado pela vivéncia cotidiana (o fazer docente). E, quando socializado,

permite ressignificacées e a melhoria da pratica educativa.
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Em concordancia com este pensamento Nelson Pretto (2012) reitera a
necessidade de considerar a importancia de efetivar esta troca ao ponto de permitir o
didlogo entre o saber produzido pela humanidade ao longo do tempo e o
conhecimento que emana de cada cidad&o. Seja na relagdo com o outro, ou com o
proprio conhecimento E, neste trajeto, a ponte que interliga os saberes relativos a vida
em sociedade estende-se ao universo da comunicacdo humana. Modificado por novas
tecnologias e consequentes adequacoes, inclusive no ambito educacional. Relacdo
na qual o poder simbélico' Thompson (2009) associado aos diversos recursos

midiaticos, fez desencadear consideraveis alteracdes comportamentais.

ModificagBes que desestruturaram, de certo modo, ideologias e praticas
sedimentadas, ora pelo conforto da previsibilidade, ora pelo medo do desconhecido.
Contudo, diante da correnteza da evolucao tecnoldgica, nenhuma inércia subsiste.
Conflitos, quase sempre inevitaveis, emergem acompanhados da necessidade de
adaptacao e ajustes consensuais. Com esta finalidade, buscar preceitos capazes de
nortear o convivio em sala de aula e as relacbes interpessoais, torna-se

imprescindivel.

Assim, é preciso considerar a necessidade de haver uma mudanca curricular
sélida, passivel de adequacéo aos anseios desta nova geracao. Sobretudo pelo fato
gue os jovens de hoje mudaram consideravelmente, seus perfis ja ndo correspondem
aos daqueles para quem o sistema educacional foi criado. A escola, por sua vez,
também ndo acompanhou o ritmo destas mudancas. Como consequéncia deste
descompasso percebe-se, na crescente rejeicdo ao espaco educativo tradicional, a
urgéncia de uma profunda reformulacdo. Esfor¢os que atendam ao proposito de uma

educacdo inclusiva, igualitaria e em consonancia com o curso da evolucao social.

Tal conjectura foi expressa pela presidente do Conselho Nacional de
Educacado, Ana Maria Bettencourt (2010), quando em sua palestra de abertura na
conferéncia “Que curriculo para o século XXI?”, em Lisboa, afirmou que o

desenvolvimento cientifico e tecnoldgico impds novos desafios a formacéo dos jovens.

1 Capacidade de intervir no curso dos acontecimentos, de influenciar as a¢gfes dos outros e produzir
eventos por meio da producgéo e da transmisséo de formas simbolicas.
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Modificagdes que abrangem compromissos que ultrapassam os limites fisicos da sala

de aula e alcancam dimensdes no plano ético, cultural e socio-politico.

E, deste debate, confrontado pela escola como se apresenta atualmente e a
gue se idealiza, brotam as discussfes deste estudo. Cuja proposta esta centrada na
avaliacdo do quanto os Recursos Educacionais Abertos (REA) apresentados na
formagado inicial sdo efetivamente capazes de favorecer autonomia e Vvisédo
colaborativa em futuros educadores. Ao considerar que as novas tecnologias podem
ser bastante eficazes no papel de minimizar o hiato existente na formacao inicial
buscam-se indicios que sinalizem o grau de ruptura dos limites espago-temporais na

busca, aquisi¢ao, producéo e partilha do conhecimento produzido.

Reflexdo mediada pelo principio basico de um Recurso Educacional Aberto
(REA): a aprendizagem compartilhada, aberta e emancipadora no sentido Freiriano
do termo. E, para tal propésito, investiga esta contribuicdo na formacdo de
licenciandos em Matematica na Universidade Tiradentes. Da autonomia associada a
producdo de recursos) ao tempo em que, concomitantemente, buscara a
caracterizagdo do professor da disciplina de Tecnologia da Informacédo e
Comunicacéo (TIC), professor formador. Anseios e limitagdes ao desenvolver suas
atividades, bem como sua percepcao dos beneficios da aprendizagem colaborativa.
Este ultimo aspecto traduzido pela possivel insercdo de REA no planejamento
disciplinar ou em atividades que estimulem o compartilhamento, a co-criagdo ou

remixagem de saberes.

A etapa conclusiva deste estudo, trara a observacao dos resultados obtidos
em decorréncia do trabalho pedagégico: curriculo/didatica utilizada. Observacéo que
tera como norte a comparacao entre o que foi produzido e a autonomia com a qual
iniciativas e decisbes foram tomadas. Resultados indicativos do quanto a
aprendizagem discente fora capaz de fazé-los interagir neste novo espaco de troca
de conhecimento (virtual) e, sobretudo a visédo colaborativa observada no processo.
Vale ressaltar que o olhar dirigido ao campo de pesquisa tem como objetivo primordial
contribuir para a melhoria da formacdo docente. Sobretudo ao propor reflexdes

embasadas em fatos vivenciados, discutidos e, em ultima instéancia, compartilhados.
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Séo estes os fundamentos utilizados para investigar a relacdo entre o que se
propde e aquilo que, de fato, se executa. Relacdo que trara a tona elementos
caracterizadores do processo formativo discente, como: apropriacdo, anseios e
obstaculos para a construcdo e utilizagdo independente de REA dirigidos ao ensino

numa perspectiva colaborativa.

Nesse contexto, pressupde-se que a inabilidade discente em utilizar as novas
tecnologias — de forma autbnoma e autoral — pode estar associada ao carater
disciplinar do curriculo. Por outro lado, objetiva identificar o quanto um REA pode

favorecer o desenvolvimento de um perfil autbnomo e colaborativo.

Nesse contexto, além da limitacao curricular, no que pese uma discusséao tao
ampla, considera-se a especialidade do professor formador, graduado em letras, pés-
graduado em area multidisciplinar (sociedade e cultura). A este educador, apresenta-
se o desafio de aliar conhecimentos distintos: da area de TIC, de ensino (didatica) e
do conhecimento especifico da disciplina lecionada (matematica). Tudo isto regado a

acOes capazes de motivar, coletivamente, a producéo de novos saberes.

Consciente da complexidade desta missdo, espera-se que 0 professor
desenvolva, ainda que inconscientemente, a préatica colaborativa. Ao buscar, em
espacos multirreferenciais, auxilio para a execucdo de sua praxis. Espacos que se
apresentam como instrumentos capazes de articular atividades de trabalho e a
producdo imaterial de bens, a saber. a aprendizagem, subjetividades e novos

conhecimentos. Froés (2000).

Deste conjunto de acles, se é verdade que se aprende a ensinar ensinando,
acredita-se na possibilidade de encontrar alternativas para minimizar as falhas de uma
formacédo incipiente, por meio da formacg&do colaborativa. Onde profissionais
disponibilizam suas vivéncias, saberes experienciais e especificos por meio de REA.
Suposicao apoiada na concepcao de Santos (2005) na qual enxerga o ato de ensinar
e aprender a partir do compartilhamento de sentidos, narrativas, e dilemas docentes
pela mediagao de interfaces digitais, estas concebidas como dispositivos de pesquisa-

formacao.
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Entretanto, apesar do envolvimento do pesquisador com 0 meio possuir
caracteristicas da pesquisa-formacdo, a presente investigacdo — de natureza
qualitativa — traz um estudo de caso, oportunizado pela efetivacdo do estagio
curricular obrigatério necesséario a obtencdo do titulo de Mestre em Educacgéo
(PPED/UNIT). Ocorrido no periodo de 10 de fevereiro a 16 de junho de 2014, o estudo
avaliou o desempenho da turma NO3, do curso de Licenciatura em Matematica,

composta por 19 alunos de diferentes faixas etarias.

Como ponto de partida, buscou-se observar a articulacdo entre o conteudo
proposto na disciplina Educacdo e Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo e a
execucao préatica destas propostas. Para tal finalidade Ementa, plano individual de
trabalho (PIT), questionarios e portfélios foram analisados. O que configurou a técnica
de analise documental — por fonte bibliografica (estratégia documental), humana
(estratégia de campo). Sendo os resultados complementados, mediante entrevista

focalizada Appolinario (2009).

Nesta Ultima, a (parcial) diretividade observada pela aplicagdo de um
guestionario pré-elaborado dirigido aos discentes foi compensada por meio da
consideracdo de novos questionamentos, discordancias e sugestfes colocadas no

decorrer da entrevista. Marconi; Lakatos (1992).

Com relacéo aos questionarios e portfolios a identificacdo foi vedada com o
objetivo de promover a liberdade de expressao possibilitando, com isto, intervencoes
mais sinceras e livres. Para as devidas correlagdes entre respostas / opinides e perfil

discente, um pseuddnimo fora previamente designado.

Elaborados semanalmente, os portfélios tinham por finalidade compreender a
visdo dos alunos a respeito dos temas discutidos e de suas concepg¢des prévias.
Aliado aos questionarios, estes portfélios permitiram a descricdo dos fatos e da

aprendizagem gerada a partir de aulas, seminarios palestras e debates.

Esclarecidos os objetivos, pressupostos e métodos, € importante mencionar
gue, em termos conceituais, o referido estudo abordou, entre outras questdes, a no¢gao
de poder, interacdo e autonomia. Termos, a serem elucidados na secao dois, quando

busca-se o embasamento tedrico em autores como Paulo Freire, Manuel Castells,
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Nelson Pretto, Piérre Levy, Alex Primo, para defini-los. Nesta se¢cdo — A Comunicagao
na Era Digital — sdo esclarecidas as definicdes operacionais, categorias de analise e
termos especificos. Ainda nesta secédo, o desenvolvimento e disseminacdo de REA
foi discutido em uma breve retrospectiva histérica que converge a evolugdo da Web e
as geracoes divididas por este acontecimento marcante.

Reforca-se neste didlogo, a necessidade de reavaliar a rigidez curricular, bem
COmo 0s espacos e modos nos quais a sociedade legitima a aquisicdo do
conhecimento. Trard ainda a nocao conceitual da licenca Creative Commons (CC) e
a tendéncia de um modelo de ensino engajado ao movimento comunicacional aberto,

caracterizado pela colaboracdo e compartilhamento de conhecimentos.

A secdo trés — Softwares Livres e Visdo Colaborativa: possibilidades e
desafios — aborda questées como inclusdo digital e Open learn relacionando-as a
necessidade de um acesso ao universo digital que promova a autonomia. Dialogo
associado a caracterizacao da aprendizagem em rede e, para este fim, discute a teoria
ator rede- TAR e o conectivismo (George Siemens) na tentativa de compreender as

caracteristicas desta aprendizagem.

Cerne da pesquisa, a segéo trés finaliza as discussdes mediante descricdo
dos resultados obtidos, confrontados pela hipétese inicial e consequente concluséao.
Secdao centrada na discussao dos beneficios de um REA seja pela visdo colaborativa
ou, na possibilidade de romper a fronteira espaco/tempo, tornando-se aliado a misséo
de compartilhar, co-criar e desenvolver habilidades e competéncias indispensaveis a

docéncia no século XXI.

Proposta fundamentada na suposicdo de que a melhoria da qualidade da
formacdo docente somente é possivel por meio do desenvolvimento de uma
aprendizagem autbnoma, criativa e, sobretudo, colaborativa. Onde cada um, ao
reconhecer sua incompletude, busca sana-la por intermédio da troca, da interacdo e

integragdo com o outro.
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2 A COMUNICACAO NA ERA DIGITAL

Nesta secao investigam-se as implicacBes cotidianas da midia ao longo do
desenvolvimento da WEB em periodos que marcaram geracdes e o cendario da
comunicacao no Pais. No ambito das relacGes sociais e de uma cultura que emerge
com as tecnologias contemporaneas as discussdes aqui apresentadas almejam a
compreensao de alguns desafios postos ao educador do século XXI. Sobretudo ao
avaliar a forma como estas tecnologias interferem no convivio, aprendizagem e

interacao de jovens em ambientes virtuais.

2.1 Recursos Educacionais Abertos (REA) no contexto de Evolugao da

Web: um olhar para o ensino, aprendizagem e interacao.

As situagfes de mudanga nem sempre ocorrem de forma pacifica, conflitos,
comuns em momentos de transicdo, sdo quase sempre inevitaveis. Frutos do —
contrastante — desejo de mudar e do medo de nao estar suficientemente pronto para
isto. Um exemplo de transicao conflituosa fora observado na transformacéo por que
passou a educacao com o advento da tipografia no século XIX. Da ardésia ao papel,
saia de cena o improviso das lousas e a lentiddo da escrita para dar lugar a rapida

difusdo do conhecimento, propiciada pela imprensa e pelos livros.

Momento no qual o analfabetismo passou a ser alvo de erradicagao, uma vez
gue individuos nao alfabetizados representavam um empecilho ao avanco a ser
empreendido. Com isto impunha-se a escola e ao professor a missao de formar, em
tempo habil, cidaddos aptos a desempenhar seus papéis na sociedade. E, ao
comparar a presente era e respectiva transicao (papel / computador) com a que se
observou no século XIX (ardosia /papel) — € possivel identificar elementos comuns as

duas épocas.
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O primeiro destes esta relacionado a inicial resisténcia ao novo, tipica a toda
mudanca. O segundo trata de um novo conceito de analfabetismo: o digital,
caracterizado por individuos desprovidos de conhecimentos ou habilidades que
propiciem o dominio das tecnologias contemporédneas. Mas, principalmente, a
auséncia de condi¢des para exercer a inclusdo digital, aqui entendida ndo apenas pela
viabilizacdo do acesso aos meios digitais, mas a saber utiliza-los de forma “autoral e
cidada.” Okada; Santos (2008, p. 2).

Erradicar o analfabetismo digital, assim como o observado no século XIX,
passa a ser alvo de acfes governamentais e, atualmente, representa o cerne da
proposta de inclusao digital. Novamente, recai sobre a escola e, especificamente, ao
professor, a responsabilidade de alfabetizar e de levar individuos a produzir

conhecimento dentro da perspectiva das tecnologias contemporaneas.

Especialmente, pelo fato de que sem esta adequacao a escola atual ndo sera
capaz de concorrer com as recentes formas de aprender e ensinar proposta pelas
midias sociais, pelo acesso a rede e seus (inUmeros) atrativos. Assim, nao resta ao
profissional da educacdo outra atitude sendo adequar-se a esta revolugao
contrastante a realidade de uma formacéo caraterizada pelo descompasso entre a

teoria aprendida e a realidade construida no calor da exploséo digital.

Neste contexto, a internet tem trazido alternativas para a atualizacdo
profissional, adiada, muitas vezes, em razdo de uma jornada de trabalho extensa.
Surge com a Web, a possibilidade de complemento formativo em uma convidativa
modalidade de ensino: a Educacéo a Distancia (EAD), consolidada pela utilizacéo de
variadas interfaces digitais. A crescente busca pelo ensino a distancia evidencia a
importancia do ambiente virtual no processo de ensino e aprendizagem
contemporanea. Por seu carater livre e colaborativo, a Web tem se tornado um lugar
propicio a producéo e troca de conhecimentos. Ademais, a liberdade € algo que se

observa desde a sua origem em 1990.

Afirmagéo que tem o ano de 1980 como pano de fundo, onde “o Governo
Federal dos Estados Unidos subsidia uma rede de transmisséo de dados (ARPANET),
precursora da internet” Gilmor (2005, p. 26). Restrita a fins politicos e, portanto, de

interesse particular, a antecessora da internet fora aperfeicoada somente na década
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seguinte quando em decorréncia da proposta elaborada por Tim Berners-Lee 0

interagente passou a ler, publicar e tornar-se também produtor de informacdes.

Em 1990 quando surge a rede mundial de computadores e o inicio da era
digital, Tim Berners- Lee cria a tecnologia do hipertexto associada a internet e
posteriormente transformada na World Wide Web (WWW.). O consequente
aperfeicoamento desta tecnologia ocorre no mesmo periodo com a criagdo do
Hypertext Markup Language (HTML), permitindo a qualquer pessoa publicar
conteudos e ndo somente Ié-los. Uma vez que segundo Gilmor (2005, p. 31), Tim
Berners-Lee “[...] Interligou todo o conjunto de documentos que ja tinham sido criados
na Net [...], contudo, propositadamente abriu m&o de patentear sua invengéo e “em
vez disso forneceu ao mundo um vasto campo aberto onde podiam caber novas

invencdes.”

O ano de 1990, marcado pela visionaria iniciativa de Tim Berners Lee,
modifica uma comunicacdo voltada — a principio — para fins estritamente politicos,
fechado e unilateral (propria a web 1.0), para o que mais tarde faria da segunda
geracdo (com seu protocolo HTTP) um grande suporte para o atual tipo de internet:

aberta, colaborativa e democrética.

Da evolucéao da web 1.0 caracterizada pela relagéo — restrita e passiva — entre
a maquina e o sujeito, surge a Web 2.0, permitindo a comunicacao que favorece o
compartilhamento e dialogo entre grupos. Mas, somente no inicio do século XXI surge
a iniciativa que daria sentido mais amplo ao carater colaborativo desta segunda
geracao, a saber, os Recursos Educacionais Abertos (REA). Neles a remixagem torna
a construcdo coletiva do conhecimento ndo somente viavel, mas necesséaria a

implantacdo da proposta de interacdo em rede.

N&o obstante, o fim da década de 1990 fez eclodir diversos movimentos em
favor do livre acesso ao conhecimento. Exemplo disto foram as diversas conferéncias
mundiais sobre o tema, ocorridas logo ap6s este periodo, em lugares como Budapeste
(2002), Bathesda (2003) e de Berlim (2003) , Brasil (2004) e na cidade do Cabo (2007).
Nesta ultima, foram estabelecidos parametros fundamentais a politica de educacéao
aberta, todas no sentido de encorajar e fortalecer uma pratica de ensino centrada na

liberdade de acesso, producéo e compartilhamento de saberes.
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A internet e as novas tecnologias permitiram a realizacdo deste intercambio
ao redefinir o locus de criacao e expandir as possibilidades de producao conjunta para
niveis globais. Nesse contexto os REA por suas caracteristicas de apropriacao,
intervencdo e compartilhamento, de acordo com a (UNESCO, 2012, online), séo

caracterizados como:

Materiais de ensino, aprendizagem e investigagdo em quaisquer suportes,
digitais ou outros, que se situem no dominio publico ou que tenham sido
divulgados sob licenca aberta que permite acesso, uso, adaptacdo e
redistribuicdo gratuitos por terceiros, mediante nenhuma restricdo ou poucas
restricbes. O licenciamento aberto é construido no &mbito da estrutura
existente dos direitos de propriedade intelectual, tais como se encontram
definidos por convengdes internacionais pertinentes, e respeita a autoria da
obra.

O principal tipo de licenca associada aos REA sdo os acordos - modelo
Creative Commons (CC) “usados para dar ao publico o direito de usar uma obra
protegida por direitos autorais. Quanto menos restricdes de licenga contém, melhor a
obra licenciada pode ser distribuida e utilizada.” (UNESCO, online). E importante
destacar que a base conceitual para definir um REA apoia-se no que publicou a

Unesco em parceria com a Commonwealth of Learning (COL), Pretto (2012, p.10):

Recursos educacionais abertos podem incluir cursos completos, partes de
cursos, médulos, livros didaticos, artigos de pesquisa, videos, testes,
software, e qualquer outra ferramenta, material ou técnica que possa apoiar
0 acesso ao conhecimento.

Neste territério as licengas também abrangem os mais diversos tipos de
producéo, co-producédo e direitos autorais. O quadro a seguir traz um resumo dos
principais tipos de licenca CC e seus respectivos dominios, segundo dados da pagina

oficial da Creative Commons Brasil (online):

Quadro 1: Tipos de licenca Creative Commons (CC)
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Licencas I Caracteristicas I Liberdade I Restricées
E a licenca mais ; Distribuir, adaptar, : Atribuir o devido
flexivel de todas. emixar ainda que ; crédito pela
@ @ recomendada Para z para fins 7 criagdo original.
maximizar a ; comerciais. :
disseminagéo e uso ;
dos materiai
CC-BY , .
licenciados.
Licencas de software ; Remixar, adaptar e : Atribuir o devido
livre e de codigo : criar a partir de um : crédito ao autor e
@ @ aberto "copyleft". z trabalho, mesmo para que licenciem as
Todos os trabalhos ; fins comerciais, novas criacdes
novos baseados em
N sob termos
um original também danti
idénticos.
CCBY-SA permitirdo 0 uso
comercial.
Néao ha : Remixar, adaptar e : Atribuir o devido
obrigatoriedade de ; criar a partir de um : crédito ao autor.
@ @ licenciar trabalhos : trabalho, para fins
derivados sob o0s : ndo comerciais,
mesmos termos.
CC BY-NC
N&o deve haver ;@ Redistribuicéo, Atribuir o devido
alteracdo alguma ; comercial e ndo : crédito ao autor.
@ @ @ na obra ou @ comercial.
trabalho.
CC BY-ND |

FONTE: Site da UNESCO. Disponivel em: http://creativecommons.org/tag/unesco. Acesso
em: 21 Set. 2014

Mantendo-se resguardada a mencédo de autoria, um recurso educacional
licenciado sob estes acordos, proporciona a difuséo, registro e classificacdo de toda

a producéo intelectual no Brasil e no mundo. Tal como idealizou Otlet e La Fontaine,


http://creativecommons.org/tag/unesco
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em 1934, ao propor a elaboracdo de um grande repositorio central onde coubesse
todo o conhecimento até entdo produzido pela humanidade no qual todos pudessem

ter acesso.

Ideal limitado a um modelo de partilha vinculado aos recursos disponiveis a
época, dentre os quais destaca-se o telefone e o telescépio elétrico. Entretanto a
iniciativa de Otlet e La Fontaine “foi impulsionada por principios universalistas e
pacifistas fundados na ideia de que o conhecimento solidariza os homens e as
sociedades.” (SANTOS, 2006, p. 33)

Ao considerar a integracao cultural e a forma com que esta diversidade
mostra-se positiva para a sociedade, percebe-se o quéo acertada fora a afirmacao de
Otlet acerca do carater solidario da troca e do quanto isto, de fato, aproxima pessoas.
E ao perseguir estes beneficios, as caracteristicas dos REA foram trazidas a baila de
discussdes na tentativa de defini-los. E impreterivel destacar que o termo fora
cunhado no forum Unesco de 2002, porém, somente dez anos mais tarde no
Congresso Mundial Sobre Recursos Educacionais Abertos (REA) em Paris (2012)
chegou-se a um consenso para a atual definicdo — citada anteriormente — e ampliada
pelo pensamento de Okada, Santanna, Rossini e Pretto (2012, p.15) quando afirmam
gue além destas caracteristicas consensualmente aceitas pela Unesco, um Recurso

Educacional Aberto:

E aberto porque é livre, como liberdade, é aberto porque permitem outros
VOOS e outras producdes, é aberto porque permite a remixagem e, em Ultima
instancia, é aberto porque entende a diferenca como um valor a ser
enaltecido e ndo simplesmente aceito ou considerado.

Para esta liberdade traz a dindmica da construcdo colaborativa o exercicio
dos quatro R’s: Redtilizar, revisar, remixar e redistribuir. E importante reiterar que a
execucao desta dinamica somente pdde ser observada com a chegada da Web 2.0.
Quando a comunicacgao passiva e verticalizada da web 1.0 (sujeito- maquina) saiu de
cena para dar lugar a producgdo interativa e autoral por grupos- sujeitos. Assim,

segundo Gonzalez e Rossini (2012, p.41):
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Essa nova forma de lidar com o conhecimento resgata a sua esséncia, ou
seja, reabilita seu carater social e coletivo, um bem que deve estar acessivel
a todos. Podemos dizer que o foco das iniciativas REA é disponibilizar e
compartilhar varias partes ou unidades do saber, que podem ser remixadas,
traduzidas e adaptadas para finalidades educacionais, como as pecas de um
grande quebracabecas, transformando a forma como a educacao é pensada
e desenvolvida.

Esta interatividade viabilizada pela web 2.0 permitiu a execucdo do movimento
REA, tornando possivel o que fora idealizado ndo somente por Otlet, La Fontaine mas,
anos mais tarde, por Pierre Lévy. Este Ultimo, a exemplo dos primeiros também
sonhou com uma comunicagao instantanea, colaborativa e massiva e apresentou
“termos como inteligéncia coletiva, nova ecologia dos saberes, grupoware,
comunidade virtual de aprendizagem” Okada; Santos (2008, p. 2). Antes mesmo de

serem criados o0s suportes e midias necessarios a esta implantacéo.

E, por seu perfil visionario Lévy foi por alguns anos alvo de apelidos
sarcasticos a exemplo de futurista. Ou ainda, como “alguém que valorizava conceitos
sustentados por ideias e ndo por solucbes e acbes concretas e viaveis para a

democratizagéo da rede e da inclusédo digital.” Okada; Santos (2009, p. 2).

No entanto, a ideologia de Lévy transitou por muito breve espaco de tempo
em um territério vazio. Logo a TIC ganha contornos concretos, com a linguagem HTML

e 0 computador pessoal, descaracterizando a forma de ler, escrever e interagir.

Cabe nesse momento explicitar que a perspectiva na qual a pesquisa
apropria-se do termo interatividade, encontra-se fundamentada no pensamento de
Alex Primo (2007). Para este autor o ato de interagir vai além do discurso embasado
na transmissao /recepc¢ao ou na fluidez com a qual informacdes séo difundidas atraves
da Web. Desta forma torna-se a interatividade, em sua concepgéo, fruto de um
dialogo, ao tempo em que adverte para a utilizagdo muitas vezes metaforica deste
vocabulo, principalmente quando dirigido a relacdo homem-maquina onde o “uso por
demais frouxo e generalizado de “dialogo” e “inteligéncia” desconsidera as diferengas
singulares entre o funcionamento da maquina e o comportamento humano.” Primo
(2007, p. 46)
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Porém, das diversas possibilidades de emprego do termo, observa-se um
consenso no que se refere aos beneficios da comunicacao reciproca homem- homem
mediada pela linguagem HTML. Dentre estes, a liberdade de expressdo que
ocasionou a descentralizacdo do poder da comunicacdo e da producdo de
conhecimentos. Fatores que modificaram as relagbes interpessoais e o0
posicionamento da sociedade frente a uma instigante corrida ao prémio da
comunicacao de muitos para muitos. Numa época na qual as cartas sao substituidas
pelo correio eletrdnico, o endereco fisico € expandido a um endereco virtual, as
relagbes de trabalho, marcadas pela necessidade de lidar com a informatizagcéo de
dados, exige a capacitacdo especifica de funcionarios ou aspirantes a cargos em

todos os ambitos.

Aumenta, com isto, a demanda. A linguagem muda, a escrita abrevia-se e
ganha simbolos que minimizem o esfor¢o de escrever frases inteiras, conforme aponta
Amarilha (2010, p. 4):

[...] falar transformou-se em ler e escrever, dotando o didlogo em tempo real
de um aspecto que antes nao dispunha que é de ter gravado linguisticamente
pela escrita a conversa. Nesse caso, a oralidade cedeu lugar ao siléncio da
fala pelo ruido do teclado e a expressividade e a comunicabilidade da escrita
ganharam urgéncia. Nesse ritmo, a pratica social de ler/escrever generalizou-
se e os codigos de escrita ganharam também maior complexidade e
expressividade quando em conversacfes digitais. Os simbolos foram se
agregando e o préprio grafismo das letras ganhou em codificacao.

Neste viés, uma nova cultura emerge em uma velocidade espantosa. A
informacé&o, o conhecimento — a busca por ambos — ganha novo endere¢co (WWW) e,
diante deste turbilhdo de signos, encontra tanto a facil adaptacdo de alguns quanto a
resisténcia de outros. Ao tentar compreender os motivos para hesitacdes pode-se
arriscar em dizer que um destes possivelmente refere-se aos excl278essos
observados na utilizagéo e construcao coletiva de saberes na Web. Compreensiveis
ao considerar tratar-se de um periodo adaptativo, com mudancas imensuraveis a

serem apreendidas em apenas duas décadas.

E como se ndo bastasse esta evolucdo gigantesca, onde mal se observam
sinais de adaptacédo da sociedade com a web 2.0, surge uma nova atribuicdo para a

web: o de viabilizar a extensdo homeme-internet-coisas (a Web 3.0). E esta recente
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evolucao configura-se como um territério no qual sujeito e objeto comunicam-se de
maneira até entdo restrita ao imaginario futurista de desenhos animados a exemplo
da Familia Jetson?. Série que retratava, de forma comica, a relacdo intersubjetiva
homem/maquina em um futuro onde carros voavam, objetos automatizados e robds

tornavam-se protagonistas de um cenario infiltrado por sistemas inteligentes.

Ao comparar a realidade exposta no cotidiano dos Jetsons com a vivenciada
na atualidade, € possivel enxergar algumas semelhancas entre ambas. Na industria
automobilistica carros com sistema de reconhecimento de voz, computadores de
bordo e sensores, facilitam a operacionalizacdo, o trajeto e a seguranca do
proprietario. No &ambito residencial, eletrodomésticos e dispositivos diversos,
acendem, apagam, iniciam e finalizam tarefas pré-estabelecidas, acrescendo a lista

de beneficios provenientes da interacdo homem-homem mediada pelas maquinas.

7

E diante destas implicacbes tecnologicas € possivel afirmar que a
comunicacao ubiqua — traduzida pela possibilidade de ocupar dois lugares ( real e
virtual) ao mesmo tempo — Santaella (2013, p.134) e a internet das coisas — definida
por Santaella (2013, p. 31) como a “extens&o da internet no mundo fisico, tornando
possivel a interacdo com objetos ou a comunicagcdo autbnoma entre objetos” — ja €
uma realidade. No entanto € necessario esclarecer que o fato de haver um pseudo
dialogo homem/maquina nao significa necessariamente que haja entre ambos uma
interacdo mutua®. Para este esclarecimento Primo (2007, p. 47) faz a seguinte

adverténcia:

2 Animacéo criada na década de 60 pela empresa Hanna-Barbera, fundada pela dupla de cartunistas
norte-americana Willian Hanna e Joseph Barbera.
3 Envolvimento amplo, indicando reciprocidade de atividades intelectuais.



29

Nesse sentido, faz uma diferenciacdo entre intencionalidade intrinseca e
intencionalidade (como-se). O primeiro tipo “¢ um fenbmeno que seres
humanos e determinados outros animais tém como parte de sua natureza
bioldgica”. Ja frases como “meu termostato percebe mudangas na
temperatura” ou “meu carburador sabe quando enriquecer a mistura” fazem
atribuicdes psicologicamente irrelevantes, pois, segundo ele, ndo implicam a
presenca de nenhum fendmeno mental. A intencionalidade nesses casos €
chamada pelo autor de “como-se”. Distinguindo a intencionalidade intrinseca,
Searle quer opor a coisa real a simples aparéncia da coisa (“como-se”).
Alguém, ao observar o computador reagir com um nova informacgéo apos seu
cligue em um link, pode supor que a maquina esteja “dialogando” com ele.
Entretanto, nem o hardware nem o software possuem intencionalidade
intrinseca. Se o dialogo humano ndo é uma relagdo automética, nem
previsivel, porque entédo supor que toda e qualquer utilizagdo do computador
seja comparada a um didlogo ou uma conversacao?

E, identificada por diferentes graus de envolvimento, a interatividade tipica da
internet das coisas, enquadra-se no que Alex Primo denomina de “interatividade
instrutiva, programada e deterministica”. Primo (2007, p. 142) Contudo os diferentes
tipos, modos e espacos de interacdo permeiam as relacdes de ensino em um
momento no qual humanos e ndo humanos tornam-se cada vez mais hibridos. Neste
sentido o didlogo viabilizado por suportes tipicos da web 3.0, também conhecida como
web semantica?, tem por finalidade organizar as informacées em ilhas especificas,
dinamizando a busca de informacdes na chamada inteligéncia artificial, descrita por

André Lemos (2013, p. 2) como:

Uma infraestrutura de rede global dindmica, baseada em protocolos de
comunicagcdo em que “coisas” fisicas e virtuais tém identidades, atributos
fisicos e personalidades virtuais, utilizando interfaces inteligentes e
integradas as redes telematicas.

Tal integracdo, pode ser avaliada pelo crescente numero de objetos ligados a
internet, que em “2008 ja excedia o numero de pessoas no planeta. Estima-se que
haja mais de seis objetos por pessoa conectados no mundo hoje.” Lemos (2013, p. 1).
Para este autor o dominio da internet das coisas € o “[...] da mediacéo e da agéncia,
da delegacéo de ndo humanos a outros ndo humanos mediando a agdo humana.”

Lemos (2013, p. 6). Visdo corroborada por Alex Primo quando afirma que a

4 Evolugdo da web para um patamar de ‘inteligéncia artificial’ onde as informacdes sao filtradas e
organizadas por categorias.
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interatividade ideal nao é aquela que favorece o dialogo “homem/maquina, mas o

didlogo homem-homem, mediado tecnologicamente”. Primo (2003, p. 6)

Nesse sentido, Primo (2007, p.187) justifica a limitacdo tipica de uma

interacdo entre interagentes informaticos apoiada no fato que:

[...] mesmo aqueles de inteligéncia artificial- ndo conseguem ultrapassar
barreiras impostas por seu operar deterministico e reativo (nem autdnomo,
nem criativo). [...] nem mesmo 0s sistemas conexionistas conseguem
interagir efetivamente com seu meio, pois ainda dependem das
determinac¢des do programador.

Neste aspecto, quando trazem estas restricdes conceituais ao debate os
autores apontam para o perigo da utilizacdo acritica de alguns termos como
inteligéncia, dialogo e interacdo (em um sentido mutuo e reciproco), sobretudo em um

momento no qual a web semantica apresenta-se como novo modelo de interconexao.

Por isto ndo se deve desprezar a relevancia do avango comunicacional
humano/ndao humano, ou dos inegaveis beneficios do hibrido no universo da internet
semantica. E importante ter em mente a necessidade de purificacdo, de abster-se da
influéncia metaférica que emerge com esta nova geracdo da web, que insiste em
comparar o computador ao cérebro. Pormenorizando ndo somente a capacidade de
raciocinio, como o — indissociavel — sentido emotivo que o ato de comunicar exige,

somente observado no comportamento humano.

Assim, colocam a indiscutivel relevancia de ambos (pessoas e coisas) em
termos claros e criticamente separados pelo exercicio desta purificagdo. Esta
volumosa hibridizacdo — estendida a dimenséo ética, social e politica. induz ao
esforco de compreender a natureza destes dialogos e trazé-los ao campo

educacional.

Portanto, € necessario estar atento aos anseios da juventude atual, ao modo
como as pessoas passaram a viver em sociedade e as mudangas comportamentais
desencadeadas por novos habitos. Como o de estar conectado a rede diariamente e
por outra concepcdo de inteligéncia e dialogo. Paralelamente, influéncias
globalizantes também exprimem uma nova concepcdo de cultura (digital), de

interagente (nativo/imigrante) e de realidade (a virtual). Contexto no qual uma rede
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social, dindmica e imprevisivel, representa uma interagdo além da simples

possibilidade de conexao, conforme defende Lemos (2013, p.53) para quem rede:

N&o é o que conecta, mas 0 que é gerado pelas associac@es. Nao é algo
pronto, por onde coisas passam, mas o que é produzido pela associacédo ou
composicao de atores humanos e ndo humanos. Rede ndo é estrutura, mas
0 que é tecido em dada associacdo. Quando falamos de rede, estamos
falando de mobilidade. Ao olharmos o mundo, vemos redes se fazendo e se
desfazendo a todo momento.

Cresce, com isto, a busca pela compreenséo do perfil identitario dos atores
sociais contemporaneos. Esforco ora empreendido no intuito de desvendar a l6gica
subjacente a este universo em ascensdo e sua emergente forma de organizacéo
social. Neste aspecto, considerar o contexto historico € extremamente relevante para
a compreensao do processo evolutivo que traz novas caracteristicas a uma sociedade
em rede. E, ao considerar que as redes sociais abrangem um amplo e variado
conjunto de relagdes interpessoais, € imprescindivel compreender suas

caracteristicas. Com este objetivo, Duarte (2008, p. 156) as define como:

[...] uma estrutura social composta por pessoas ou organizagdes, conectadas
por um ou Varios tipos de relagbes, que partilham valores e objetivos comuns.
Uma das caracteristicas fundamentais na defini¢cdo de redes € a sua abertura
e porosidade, possibilitando relacionamentos horizontais e ndo hierarquicos
entre os participantes. Redes nédo sao, portanto, apenas uma outra forma de
estrutura, mas quase uma ndo estrutura no sentido de que parte de sua forca
esti na habilidade de se fazer e desfazer rapidamente.

No entanto, as redes sociais marcadas por esta fluidez, ttm a missao de
enfrentar o déficit observado pelo desnivel entre evolucdo da Web e o curto periodo
destinado a apreenséao de tantas mudancas. Com isto, as redes sociais vém sendo
organizadas de modo aleatério e na auséncia de objetivos especificos, as
interlocu¢cdes perdem o foco, a objetividade, o objetivo. Muitos num sé espaco,

partilhando conhecimentos desordenadamente.

A diversidade de interfaces e a conexao pervasiva (infiltrada em todos os
ambientes e caracterizada pelo elevado grau de mobilidade) influenciam esta perda
de objetividade. A exemplo da rede social Facebook, onde a falta de privacidade, de
limite entre o publico e o privado apresentam-se como consequéncias de uma adesao

acritica, e tem feito esta rede social perder adeptos. Seus integrantes tém migrado
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para outras, de conteudos mais especificos, com critérios mais claros, definidos em

torno de objetivos comuns.

A julgar pela falta de critérios que norteiem o convivio e a utilizacdo destas
redes, supde-se que o volume de informacdes, recursos e midias disponibilizados
através da internet foi, de fato, imensamente maior do que o tempo oferecido para
processa-los. Como resultado disto, pessoas interagem — presencialmente — cada vez
menos com outras e, da facilidade de estar ou ser conectado brota a
descaracterizacdo das relacdes interpessoais na atualidade. Fundamentadas sobre

outros valores, outras habilidades.

A consequente mudanca comportamental pode ser observada na forma como
jovens utilizam as redes sociais e a web. Smartphones, tablets, celulares permitem o
acesso em qualquer tempo e lugar a seus perfis, trazendo a tona capacidades
multiplas. Uma excepcional rapidez na articulacdo de diversos sentidos, permitindo a
realizacdo de multitarefas. O que de acordo com Santaella (2013), ndo deve ser
concebido como um prejuizo para a atividade intelectual daquele que interage, sob
pena de reduzir o conceito a superficialidade. Nestes termos, Santaella (2013, p. 280)

afirma que:

Ao contrario do que se pode pensar, multitarefa ndo é concebida por Jenkins
et. al. como uma disfuncao da atencao que leva a realizacao de uma série de
atividades ao mesmo tempo. Se assim compreendida, de fato, pesquisas tém
revelado que os resultados obtidos por atividades que se realizam
simultaneamente tém menos qualidade do que aquelas que resultam de
atencdo concentrada.

Neste ambito, pode-se compreender que a queda na qualidade das tarefas
desenvolvidas estéo relacionadas a desordem, a auséncia de sistematizacdo do
pensamento, proveniente da falta de objetivos prévios. Esta caracteristica de pensar
conjunta e velozmente em ambientes dotados de diversidade de signos e estimulos
complexos, quando bem planejada, leva o interagente ao desenvolvimento de
habilidades cognitivas. Que coincidem com a proposta de aprendizagem em rede,
uma vez que favorece a visao coletiva, a rapidez da decodificacdo de mensagens e

torna — a compreenséo das coisas — muito mais dinamica e eficaz.
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O interagente, no uso destas habilidades, deve se tornar em um leitor reflexivo
e ao mesmo tempo ubiquo. A primeira caracteristica Ihe confere a capacidade de gerir
suas atividades na Web em torno de uma meta. O segundo lhe permite a agilidade de
obter informacdes e decodifica-las rapidamente em qualquer interface em todo tempo
e espaco. Seria, portanto, um desperdicio ndo fazer uso destas habilidades no
ambiente escolar, organizando-as em beneficio da aprendizagem colaborativa.

Pensamento defendido por Fialho (2002, p. 65), onde afirma:

As TIC poderéo aliar-se ao processo de solidariedade horizontal em que
predominardo 0os comprometimentos com os valores democraticos, com a
compreensao do papel social da escola e de outros processos educativos [...]
(DIAS; HETKOWSKI, 2008, p. 215). E poderéo fazé-lo se, na perspectiva dos
processos formativos, assegurar [...] a relevancia pedagdégica especifica que
essa dimensao interativa assume, dentro de um enfoque do processo ensino-
aprendizagem centrado no sujeito que aprende.

Observa-se, frente a estas mudancas na comunicacdo, que o esforgo
dedicado em beneficio da educacdo do século XXI estd fundamentado em criar
estratégias para ancorar as habilidades desenvolvidas, em um grande e comum
objetivo: levar os nossos jovens a produzir, recriar e compartilhar conhecimento em

rede.

Portanto, cabe a sociedade atual fazer desta mesma tecnologia uma aliada
do processo educativo em favor da utilizagdo autoral e autbnoma dos meios de
comunicacdo. Um ambiente no qual as pessoas ndo percam de vista a sua identidade,
sendo esta uma questdo primordial. Sobretudo, por se tratar de uma construgao
coletiva, que ocorre mediante a apreensao de varios aspectos presentes no convivio
social. E, o que disso resulta (o perfil identitario de uma sociedade em rede), possuli

caracteristicas geradas no conflito entre o individual e o coletivo, o global e o local.

E, de acordo com Giddens (1991, p. 15), como fruto desta negociacéo obtém-

Se:

Uma interconexdo crescente entre os dois extremos da extensionalidade e
da intencionalidade. De um lado as influéncias globalizantes e, do outro,
disposi¢Bes pessoais. Quanto mais a tradicdo perde terreno e, quanto mais
se reconstitui a vida cotidiana em termos de interacdo dialética, mais os
individuos sédo for¢cados a negociar opgdes por estilos de vida no meio de uma
série de possibilidades.
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Contudo, Castells (2003) ao considerar esta pluralidade de interesses,
defende a identidade coletiva, ndo como o resultado de um determinismo simbolico
ou tecnoldégico de uma rede social, mas do “significado para os que com ela se
identificam ou dela se excluem”. Neste aspecto percebe-se, a convergéncia dos
discursos a um ponto comum: o poder envolvido na dialética em questao.
Especialmente, ao considerar que “a construgao social da identidade ocorre sempre

em um contexto determinado por relagdes de poder.” Castells (2003, p. 4).

Obviamente, a identidade de um individuo € consequéncia da agregacao de
diversos valores. Tensionados por for¢as atrativas e repulsivas ligadas ao meio, ao
poder implicito e a personalidade de cada ser. Neste viés, o poder simbdlico, definido
por Thompson (2011, p. 24) como a “capacidade de intervir no curso dos
acontecimentos, de influenciar as a¢des dos outros e produzir eventos por meio da
producdo e da transmissdo de formas simbdlicas” encontra, nos meios de
comunicacao, espaco favoravel para a infiltragcdo de coisas, estilos, e/ou modismos.

Estes capazes de integrar/segregar individuos em grupos sociais especificos.

Entretanto, o autor refuta a ideia de uma passividade humana, que o relegue
a uma condicao de irracionalidade representada pela incapacidade de tomar atitudes
isentas de manipulacdo. Sem duvida, quando a visdo de mundo restringe o discurso
a dicotbmica relacdo transmissor/receptor, corre-se o risco de empobrecer o dialogo,
promovendo a falsa impressao de ruptura homem/tecnologia, no qual um torna-se

oponente do outro.
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2.2 Encontro de Geragdes e a Autonomia em Freire

De relevante interesse nas ciéncias sociais e humanas, o conceito de geragao
tem sido utilizado de forma metaforica na construgdo social do tempo. Segundo
Zygmunt Bauman (2007), trata-se de um termo dependente de uma entidade para
nomea-lo, um apelo ao imaginario coletivo de onde emerge a no¢ao conceitual. Assim,
“as fronteiras que separam as geracdes nao sao claramente definidas, ndo podem
deixar de ser ambiguas e atravessadas e, definitivamente nao podem ser ignoradas.”

Bauman (2007, p. 373) (traducéo propria).

N&o obstante, os fundamentos que sustentam a atual ideia de geracao foram
construidos em momentos historicos. Cujos quadros sociopoliticos marcaram a
sociedade em antes e depois de eventos que, de uma forma geral, a muniu de bases
ideoldgicas para distinguir geragfes. Descontinuidades que entrelagaram a relagcéo
de tempo aos mecanismos de interpretacdo da realidade, tornando os limites

geracionais mais flexiveis.

Com isto, a delimitacdo temporal de uma geracéo deixa de ser compreendida
sob um unico e rigido parametro (tempo), para considerar outros aspectos relevantes.
Opondo-se, deste modo, a concepcgdo mecanica defendida por Augusto Comte (1998)
para quem o tempo das geracdes resumia-se ao periodo no qual uma geracao era

substituida por outra. Fato que para ele ocorreria a cada 30 anos.

Essa ideia de substituicdo, embora ainda hoje persista em alguns discursos,
aos poucos foi sendo abandonada originando uma visdo de coexisténcia. Como
consequéncia deste encontro geracional, choques culturais podem ser observados no
modo como individuos com idade, metas e posicionamentos distintos, interagem em
um ambiente comum. Contudo, se o tempo — em uma concepc¢ao global — difere do
tempo individual de resposta e adaptacdo do individuo a nova situacdo que lhe é
apresentada, torna-se evidente que néo é possivel organizar a sociedade em blocos.
Tampouco em nada que possa sugerir uma generalizagdo, uma vez que tudo
dependera do modo como as mudancas sao apreendidas, por diferentes grupos de

individuos.
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Diante do exposto, € necessario salientar que, as discussfes apresentadas a
seguir tém como finalidade avaliar alguns critérios utilizados para delimitar as
geracdes compreendidas entre 1946 até a presente data evitando, contudo, a rigidez
da generalizagcdo. Este marco temporal, dividido em quatro momentos, retrata como
dito anteriormente, quadros sociopoliticos marcantes. Busca uma tendéncia
comportamental resultante do modo como contemporaneos reagem diante das

mesmas situacdes (conflitos, avangcos e mudancgas) como ilustra o Quadro a seguir:

Quadro 2: As Diferentes Geragoes.

1946- 1964 1965- 1978 1979- 1992 1993 ateé hoje.
Final da Movimento Inicio da || Consolidagéo
segunda guerra || hippie e revolucao da era digital
mundial. revolucao tecnoldgica.

sexual.

Fonte: Informacdes retiradas da Revista de Educacdo do Cogeime — Ano 19 — n. 36 — janeiro/junho
2010. p.13. Disponivel em http://www.cogeime.orqg.br/revista/36Artigo01.pdf. Acesso em 25 de Ago.
2014

O primeiro momento refere-se ao fendmeno observado logo apds a Segunda
Guerra Mundial, onde nos Estados Unidos ocorreu um significativo aumento na
natalidade. Fendbmeno cuja causa pode ser deduzida a partir da légica dos
reencontros entre os combatentes e suas familias, apds longo periodo de exilio em
decorréncia da Guerra. Uma nova geracgao eclodiu, em um momento de retomada da
estabilidade econdmica dos EUA e esta geracado tornou-se conhecida como os “baby

boomers” (explosao de bebés).

Apesar de entender o perigo da demarcacgao temporal como critério unico de

compreensao de uma sociedade, Tapscott afirma que “todo aquele nascido entre 1946
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a 1964 pertence a esta geragao.” Tapscott (1998, p. 1-2). Entretanto esta analise
perpassa a questdo do nascimento em um periodo comum. Considera o fato de que
esta geracao presenciou movimentos sociais e articulagdes politicas nunca antes vista
naquela sociedade, induzindo-a a uma postura critica, politica e participativa, como
aponta o mesmo autor Tapscott (1998, p. 2): “A experiéncia dos jovens desta geragéo
foi uma das que viu, pela primeira vez, um movimento de jovens, uma cultura jovem e

preocupacdes que ganharam forcga cultural, politica e econémica em sua sociedade.”

Por conseguinte, Karl Mannheim (1928) afirma que “Jovens que experienciam
0S mesmos problemas histéricos concretos [...] fazem parte da mesma geragao”. Sob
este ponto de vista percebe-se que a classificagao geracional ndo pode se restringir a

analise isolada de uma determinada época, como defende Mendes (2011, p. 7):

[...] a constituicdo de uma geracdo depende de um acontecimento, ou uma
série de acontecimentos que tém carater (inico e que estruturam uma época,
dando aos que nela vive uma representacdo mental e determinando
comportamentos, praticas sociais, politicas e culturais especificas.

No tocante ao comportamento, a complexidade que a analise exige impede
um aprofundamento. Mas € em torno do modo como se comporta uma sociedade,
frente as mesmas situacdes de mudanca, que se consegue enxergar esta linha
imaginaria a dividir geragbes. Em se tratando dos baby boomers, o slogam “paz e
amor”, representou um anseio comum entre 0s nascidos nesta geracdo. Surgiu em
oposicao a violéncia vivida por uma infancia marcada por relatos da devastagéo e

sofrimento causados pela guerra.

Neste periodo surgem os primeiros indicios de que uma revolugéo tecnolégica
estava a caminho. Assim, os individuos nascidos na geracdo baby boomer, unidos
culturalmente pela televisdo, acompanharam os preparativos de um avanco que
ganhou forca na geracédo posterior (a geracdo X). Termo difundido pelo canadense
Douglas Coupland, autor do livro intitulado “Geragado X: contos para uma cultura
acelerada.” Romance no qual tentava descrever o estilo de vida de jovens nascidos
no periodo de 1965 a 1978, geragdo “marcada por movimentos hippies e pela
revolugdo sexual” Franco (2010, p. 13). Além destes, outros acontecimentos
importantes como o fim da ditadura e o0 movimento Diretas J4, fizeram parte do cenario

social da época. No ambito comportamental desta geracdo € comum identificar
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semelhancas, sendo a busca por estabilidade financeira, resisténcia a inovacdes
tecnoldgicas de grande porte, as que mais se destacaram. No campo profissional, 0
trabalho em equipe € um ponto forte, aliado a busca por inovacdo e
empreendedorismo. Os que integram este grupo de individuos atualmente
encontram-se na faixa etaria de 36 a 49 anos e, de acordo com Franco e Neto (2010,

p. 13), viveram:

[...] em culturas jA& completamente afetadas pelos meios de massa, néo
conseguiu libertar-se completamente da nocdo de trabalho/emprego que
herdou dos pais, mas foi profundamente influenciada pelas lutas por
liberdade, reconhecimento das minorias, paz e independéncia, o que, sem
davida, gerou tensdes e angustias permanentes.

E conforme exposto anteriormente, estes conflitos comuns trazem um ideal a
ser partilhado e, consequentemente, uma identidade coletiva. Em termos culturais, os
contemporaneos a geracado X observaram a expansdo dos meios de comunicacao e

0 prendncio da era digital que ocorre anos mais tarde.

Assim, é a Geracdo Y (1979 — 1992) que presencia, ainda timidamente, a
chegada da rede mundial de computadores e a globalizacdo. Fato que Ihes conferiu
uma tendéncia ao multiculturalismo e o respeito a diversidade. Em se tratando de
comportamento, os Y possuem em comum nada menos que o divisor de aguas na
histéria da comunicacdo humana, até o momento. Uma vez que o0 surgimento da
internet modificou bruscamente a forma com que a humanidade se comunica, interage

e 0 modo de pensar o mundo.

De 1993 até os dias atuais, a geracao Z nasce cercada pela tecnologia. Uma
sociedade em rede que domina com extrema facilidade a linguagem virtual. Que
prefere o isolamento, o siléncio de um fone de ouvido conectado a internet, nos mais
diversos tipos de interfaces digitais. Por este perfil também sdo chamados de geracéo
silenciosa, fato motivador de preocupacao, ja que a apatia nas relacdes interpessoais
pode resultar, entre outros males, a intolerancia. Principalmente a lentiddo dos que
ainda ndo dominam as TIC, sua cultura e linguagem. Neste aspecto Neto (2010, p.

14) afirma que estes jovens sao:

Répidos e ageis com os computadores tém dificuldades com as estruturas
escolares tradicionais e, muitas vezes, com o0s relacionamentos
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interpessoais, uma vez que a comunicacdo verbal é dificultada pelas
tecnologias presentes a todo 0 momento. Ainda nao é muito claro como vao
lidar com o emprego e com as especializacdes que até agora vém se
mantendo na sociedade.

Imersos em uma cultura digital onde o falar se transformou em ler e escrever,
a preocupacdo acerca dos resultados deste isolamento sdo de fato, pertinentes.
Porém, ndo se pode deixar de reconhecer a rapidez do raciocinio destes individuos,
da capacidade de realizar diversas tarefas ao mesmo tempo sem perda da qualidade

de nenhuma delas.

Marc Prensky (criador do termo nativo e imigrante digital) defende que os
nascidos na geragao Z sao “nativos”, porque ja cresceram tendo a internet como
elemento cotidiano. De forma integrada e sem barreira alguma compreendem o
universo digital e suas relacdes cada vez mais intensas. Ja os imigrantes séo todos
0S que tiveram/tém que se adaptar ao ritmo acelerado dos novos meios de
comunicacdo. Retomando o pensamento de Karl Mannheim (1928), que defende que
“Jovens que experienciam os mesmos problemas histéricos concretos [...] fazem parte
da mesma geragao” pode-se deduzir que no, inevitavel, encontro de geracdes
(boomers, X, Y e Z) isto também ocorre. Ou seja, os conflitos que hoje se apresentam
0S mantém — teoricamente — na condicdo de contemporaneos. Membros de uma
geracado que se divide entre os que dominam com naturalidade a tecnologia e os que

se esforcam (ou n&o) para isto.

Conhecidos os termos e critérios utilizados para discernir estas geracoes, é
imprescindivel estender o dialogo aquilo que possa integrar os cidadaos, estrangeiros
e patriotas ao ambiente virtual. Para este fim busca-se em Marc Prensky® a nocédo de
imigrante (estrangeiro) e nativo digital (patriota). Ndo obstante, a analogia feita
anteriormente na qual compara a tecnologia digital a um pais, os nascidos nele
(nativos/ patriotas) e os que vém de fora (imigrantes/ estrangeiros) é discutida por

Prensky (2001, p. 6) na seguinte afirmagéo:

> Criador dos termos: nativo e imigrante digital. Citagao retirada da transcrigcdo de sua entrevista a
Folha de Sao Paulo. Disponivel em:

http://www.marcprensky.com/international/lL eia%20entrevista%20do%20autor%20da%20expressao%
20imigrantes%20digitais.pdf Acesso em 16 Abr. 2014.
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A diferenca entre um Nativo Digital e um Imigrante Digital, em termos de
dominio e de esforco de utilizagdo da tecnologia, € andloga a mestria com
gue uma pessoa que cresceu num determinado Pais domina a Lingua e a
cultura desse Pais, em relagéo a alguém que tenha imigrado na idade adulta
de um Pais com uma Lingua e uma cultura diferentes.

Ora, ninguém chega a um pais, falando fluentemente a lingua nativa sem
antes fazer um grande esfor¢co para domina-la. O mesmo ndo se observa com 0s
nativos, para os quais a lingua néo representa obstaculo algum. Nesse sentido 0s
vocabulos nativo e imigrante digital tornam-se compreensiveis a caracterizacao das

geracoes divididas pelo avanco das TIC contemporéneas.

Apesar disso, de acordo com a Unido Internacional das Telecomunicacfes
(UIT), o6rgdo vinculado a Organizacdo das Nacfes Unidas (ONU), ndo ha um
consenso em relacdo a definicdo precisa daquilo que caracterize um nativo digital. Do
consequente encontro de geragbes surge 0 intercruzamento que impede uma
identificacdo precisa de nativos ou imigrantes. Uma vez que tal classificacdo ira
depender do modo como individuos, contemporaneos ou ndo, se posicionam frente

as situagdes comuns.

Em contrapartida, um mapeamento, objetivando esta classificacao, fora alvo
de uma pesquisa intitulada: “Medindo a Sociedade da Informacao”®. Que, embora néo
fosse norteada por critérios consensualmente convencionados, permitiu a

caracterizacao do nativo digital baseada na deducéo de fatos historicos.

Um destes refere-se ao marco temporal utilizado para delimitar a faixa etaria
dos nascidos na geracdo Z. Associado ao préprio periodo de ascensdo da
comunicacao em rede, marcada pelo advento da World Wibe Web(WWW) na década
de 1990. Parece razoavel supor que, passados 24 anos da criagdo da Web, o nativo
digital seja o individuo com idade compreendida “entre 15 a 24 anos.” (PRENSKY,
2010) Outro critério sustenta-se no tempo de experiéncia e conexao a internet que

segundo este 6rgdo, além de irrestrita, devera ter ocorrido, h4 no minimo, cinco anos.

6 Solicitada pela ONU, através do 6rgéo vinculado (UIT).
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Nos dados apontados na pesquisa feita pela ONU, o Brasil aparece em quarta
posicdo em numero de nativos digitais. Ou seja, ha no pais um grupo formado por 29

milhdes de jovens inseridos em uma cultura digital, conforme mostra a figura abaixo:

Figura 1 — Sintese da pesquisa ONU sobre a densidade populacional de nativos
digitais no mundo.

WI10 are tie ==
aeiaell 300 S
Young and connected: o

15-24 year olds with 5 or more OF THE WORLD'S YOUTH

years of online experience HAVE BEEN ONLINE FOR
AT LEAST FIVE YEARS

5 20 OF THE WORLD

o POPULATION

fopten |

Top 10 countries with the largest
number/perceniage of digital natives

Fonte: Site da ITU (International Telecommunication Union). Disponivel em:
http://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/publications/mis2013/infographic-3-dn.aspx.Acesso em 15
de maio de 2014.

E se diante da complexidade do tema ndo ha consenso em relacao a distingcao
precisa do nativo e do imigrante, torna-se inquestionavel o impacto causado pelas
novas midias no modo como os jovens de hoje aprendem, socializam e interagem no
universo digital. Frente a estas mudancas, torna-se necessario identificar o perfil do
educador contemporaneo, sua linguagem e posicionamento diante do desafio de

interagir com esta geracao.

Compreender os dilemas do docente imigrante, cuja missdo € aprender a

[N

lingua nativa de uma comunidade cada vez mais adaptada ao ciberespaco,
extremamente importante. Nesse aspecto, deve-se atentar para o fato de que a


http://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/publications/mis2013/infographic-3-dn.aspx
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linguagem virtual tornou-se um estigma, uma vez que € nitidamente perceptivel pelo
“sotaque” linguistico, Prensky (2002), caracteristico das geracdes divididas pelas
tecnologias contemporaneas. Para Prensky (2002, p. 2), o apego a meios de
comunicacao ultrapassados torna a fala do imigrante marcada por sotagues, dos quais

exemplifica alguns:

Ha centenas de exemplos de sotaque de imigrante digital. Entre eles estdo a
impressao de seu e-mail (ou pedir a secretaria que o imprima para vocé —um
sotaque ainda “mais marcante” — a necessidade de se imprimir um
documento escrito do computador para edita-lo (ao invés de edita-lo na tela)
e trazer as pessoas pessoalmente ao seu escritdrio para ver um web site
interessante (ao invés de enviar a eles a URL).

O problema de uma linguagem ultrapassada tipica da era pré-digital esta no
fato dos educadores (imigrantes) estarem inseridos, na maioria das vezes, em uma
populacdo de nativos. Nesse trajeto, na tentativa de estabelecer um dialogo, é
possivel que desgastes, ocorram. Tanto decorrente da auséncia de sintonia, quanto
de um distanciamento provocado pela divergente forma de conceber o espaco
educativo e as TIC. Nesse percurso, a compreensivel dificuldade na comunicagcao
entre nativos e imigrantes, pode inviabilizar a atividade intelectual que o processo de

ensinar e aprender mobiliza.

Descompasso que também pode comprometer a autonomia docente. Questao
gue ndo estd centrada somente na relacdo de adequacado sujeito/ meio, mas, na
velocidade com que tecnologias decisivas para cada periodo histérico, sé&o

implantadas, conforme aponta Castells (2011, p. 44):

Sem duvida, a habilidade ou inabilidade das sociedades dominarem a
tecnologia e, em especial, aquelas estrategicamente decisivas em cada
periodo histérico, traca seu destino a ponto de podermos dizer que, embora
ndo determine a evolugao histérica e a transformacao social, a tecnologia (ou
sua falta) incorpora a capacidade de transformacdo das sociedades, bem
como 0S usos que as sociedades, sempre em um processo conflituoso,
decidem dar ao seu potencial tecnoldgico.

Esta rapidez promove uma inseguranca e, consequente, prejuizo na
autonomia aqui compreendida pela capacidade de prosseguir. Nesse sentido, o termo
assume a definicdo expressa nos preceitos da filosofia como um sindnimo de
liberdade, de capacidade de fazer escolhas e gerir, livremente a vida. Dependente da

intervencdo e colaboracdo do outro, como em todo processo formativo, porém,



43

independente no tocante ao dominio dos saberes que lhes dardo asas para alcar

outros voos.

Essa liberdade, aciona a autonomia enquanto desafio comum as diferentes
geracdes, povos e culturas. Onde toda forma de diversidade é respeitada, aceita e
expressa pela capacidade de intervir, criar e recriar com o outro. E importante
destacar que o embasamento tedrico para compreender, conceitualmente, a
autonomia, esta centrado no pensamento de Paulo Freire. Em sua obra “Pedagogia
da Autonomia”, Freire (1996, p.28) lamenta que no “carater socializante da escola, o
gue héa de informal na experiéncia que se vive nela, de formacéo ou deformacéo, seja
negligenciado”. Prioriza-se o conteudismo embasado da transferéncia de saberes o
gue, para ele, banaliza a aprendizagem, no espago escolar (em sua totalidade), na

construcdo do conhecimento.

Segundo Freire, cria-se, com isso, uma concepcao errbnea do ato de
aprender ensinar e, consequentemente, de educar. Assim, a emancipacao, advinda
da autonomia torna-se refém de um modelo de ensino onde os saberes experienciais
séo postos em segundo plano. E, ao tratar do conceito de autonomia, Freire (1996, p.
48) define:

A autonomia, enquanto amadurecimento do ser para si, € processo, é vir a
ser. Ndo ocorre em data marcada. E neste sentido que uma pedagogia da
autonomia tem de estar centrada em experiéncias estimuladoras da decisdo
e da responsabilidade, vale dizer, em experiéncias respeitosas da liberdade.

Assim, “E com ela, a autonomia, penosamente construindo-se, que a
liberdade vai preenchendo o espaco antes habitado por sua dependéncia. Sua
autonomia que se funda na responsabilidade que vai sendo assumida”. Freire ( 1996,
p.48). Comprometimento iniciado pela ressignificacdo de experiéncias e pelo ato de
“valorizar a autoridade e a liberdade, em detrimento do autoritarismo e da
licenciosidade” Flek (2004, p.70). Nesta visdao compreende-se 0 outro em toda a sua
diversidade, em qualquer espaco no qual se desenvolvam as relacdes, o dialogo, o

educar. E nesse aspecto Freire (2003, p.20) afirma que:

[...] aeducagdo, como formacdo, como processo de conhecimento, de ensino,
de aprendizagem, se tornou, ao longo da aventura no mundo dos seres
humanos uma conotagdo de sua natureza, gestando-se na histéria, como a
vocacdo para a humanizacao [...]
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Assim, enquanto critério de humanizacdo, a educacdo apresenta-se como
algo intrinseco a existéncia humana e, portanto, duradoura. A este fato vincula-se a
ideia de inconclusdo do processo formativo e da consciéncia da incompletude
humana. N&o obstante, favorece a busca da autonomia ao admitir que "O dominio da
existéncia € o dominio do trabalho, da cultura, da histéria, dos valores - dominio em
gue os seres humanos experimentam a dialética entre determinacéo e liberdade".
Freire (1982, p. 66).

Quando este crescimento € trazido para os dias atuais, especificamente no
mais recente cenario social (a WEB 2.0), o novo se apresenta como um desafio a
pensar e agir de forma coerente. Um comprometimento ao qual Freire (1996, p. 68)
relaciona como uma “disponibilidade ao risco, a aceitagdo do novo que nao pode ser
negado ou acolhido s6 porque é novo, assim como o critério de recusa ao velho nao

€ apenas o cronoldgico.”

Nessa disponibilidade, admite-se a TIC como meio propicio a liberdade, a
compreensao das diferencas, inclusive as geracionais. Ao tempo em que enxerga a
necessidade de mudancas e adequacdes, quando a TIC deixa de ser vista como uma
barreira. Nesse instante, compreende-se que a tecnologia est4 para o processo
evolutivo assim como um combustivel esta para uma reacdo de combustdo. A
necessidade de avangar traz a centelha do conhecimento propulsor de novos
experimentos, novas descobertas. Entretanto, os rumos desta reacdo sao
influenciados pela velocidade na qual se processa e interfere no curso das mudancgas

sociais.

Interferéncia percebida na atualidade, pelo fluxo crescente de informacdes em
rede, pela hibridacdo na qual, novas e velhas midias se entrelacam e favorecem a
propagacéao de informacdes e conhecimentos em tempo real. Neste sentido, deve-se
esclarecer que a apropriacdo do termo midia aqui apresentado, tem por base a
concepcao de Thompson (2011), que a define como todo e qualquer meio ou recurso

capaz de disseminar os mais distintos saberes ou informacdes.

A vista disso, enxerga-se o registro historico da vivéncia humana, sua
dimenséo e alcance na sociedade e sua anterioridade ao periodo dito p6s-moderno,

ao perceber que suas raizes profundas datam da pré-historia quando, nas pinturas



45

rupestres, a informacado acerca da rotina, das experiéncias acumuladas no convivio
social guardava a identidade cultural de um povo. E possivel ainda observar que, na
peculiaridade do espaco citado, (as rochas), buscava-se a solidez, a seguranca do
meio, necessario a manter a informacédo resguardada e do quanto fora — desde o

principio — algo valioso para a sociedade.

Mudam-se 0s objetivos, os espagos, 0s atores sociais, mas se mantém a
concepcao do poder do conhecimento e da comunicagdo enquanto fatores decisivos
para a evolucdo humana. E, ao considerar que ndo ha evolucdo sem autonomia,
Piaget e Kamii (1982) a coloca como peca chave para a aprendizagem. Aprendizagem
esta que conduz a uma motivacado que a excede, embora dela dependa. Uma vez
gue para estes tedricos ser motivado a algo é, sobretudo, exteriorizar um desejo de
reconstruir. E fazer daquilo que se aprende elemento desencadeador de novos

saberes capazes de fazer aflorar a autonomia.

E, importante observar a natureza dos verbos utilizados nas apresentacdes
conceituais de autonomia, a saber: emancipar, libertar, dominar, assumir-se. Verbos
gue denotam sua importancia e, ao mesmo tempo, associa a tomada de decisdes,
responsabilidade, partilha de experiéncias e consciéncia da incompletude humana
como fontes inesgotaveis de evolucdo. Mas, acima de tudo, a autonomia € posta como
fruto de um dialogo, do crescer com o outro onde nao basta prover recursos para tal
comunicacdo, mas incitar o desejo de comunicar-se. De desempenhar, no interim

dessa interacao, todas as potencialidades intelectuais e produtivas.

Potencialidades adequadamente aliadas ao protagonismo capaz de
interpretar os diversos leques de oportunidades na relacdo com o outro, sejam estas
interpessoais, ou intrapessoais. E, ao trazer essa discussdo ao cenario digital, é
imprescindivel destacar que, além de oferecer a professores e alunos uma nova
possibilidade de ensino e aprendizagem virtual, deve-se atentar aos dialogos. E,
principalmente, para a comunicacdo advinda da relacdo aprendiz / conhecimento.
Esta, necessaria, integracdo é descrita por Santos (2009 p. 5670) na seguinte

assertiva:
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N&o é o ambiente online que define a educacéo online. O ambiente/interface
condicionam, mas ndo determinam. Tudo dependera do movimento
comunicacional e pedagdgico dos sujeitos envolvidos para a garantia da
interatividade e da co-criacéo.

A motivacdo, aqui representada por um movimento comunicacional, sugere
um envolvimento capaz de acolher a diversidade cultural, cognitiva e os diferentes
campos do conhecimento. Fazendo-os dialogar pacificamente, favorecendo a
interatividade propulsora desta autonomia, traduzida na capacidade de ir além. E
necessario entender que esta simbiose provém de uma relacdo comunicacional
consolidada na sociedade da informacdo, cujo endereco — o ciberespaco — é
caracterizado por um “conjunto de midias e interfaces que possibilitam a integracéo

da comunicagdo. Sejam estas sincronas ou assincronas [...]" Santos (2009, p. 5661).

N&o obstante, o conceito de cibercultura esta relacionado a ideia de coeséo
entre sujeito, espaco e tempo visto por Lévy (1999, p. 6) como um: “[...] conjunto de
técnicas (materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de pensamentos
e de valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespago.”
(Lévy, 1999, p.13). Concepcao na qual os diversos meios de comunicagdo tornam-se
inseparaveis de suas formas de socializacdo e do ciclo cultural que dai surge: a
“interproducédo ou co-producédo de saberes, tradicdes e significados”. Santos (2009, p.
6).

Na missao de partilhar esses significados em uma cibercultura, o educador,
segundo Freire, deve se tornar cada vez mais critico. Contudo, o equilibrio nas
cobrangas a si mesmo evitara o excessivo medo de fracassar. Para ele, o professor
deve tornar-se “um “aventureiro” responsavel, predisposto a mudanca, a aceitagédo do
diferente.” Freire (1996, p.47)

E, guando associa a cibercultura ao desenvolvimento de um perfil autbnomo,
Freire propde que educadores e educandos possibilitem a criacdo de condi¢des para
assumir seus papeis enquanto seres capazes de projetar e realizar, superando os

obstaculos do determinismo. Freire (1996, p. 91)
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A experiéncia histérica, politica, cultural e social os homens e das mulheres
jamais pode se dar “virgem” do conflito entre 'as for¢as que obstaculizam a
busca da assuncéo de si por parte dos individuos e dos grupos e das forcas
gue trabalham em favor daquela assuncéo. A formacgéo docente que se julgue
superior a essas “intrigas” nado faz outra coisa senao trabalhar em favor dos
obstaculos. A solidariedade social e politica de que precisamos para construir
a sociedade menos feia e menos arestosa, em que podemos ser mais nés
mesmos, tem na formag¢do democratica uma pratica de real importancia. A
aprendizagem da assunc¢do do sujeito € incompativel com o treinamento
pragmatico ou com o elitismo autoritario dos que se pensam donos da
verdade e do saber articulado.

A formacdo democratica descrita, encontra nesse universo amplo da rede
mundial de computadores, a liberdade necessaria. Exercida por intermédio de uma
relacdo na qual prevaleca a visdo colaborativa e o respeito a diversidade.
Especialmente por se tratar de um espac¢o multicultural, transdisciplinar e, portanto,
heterogéneo. Esta visdo colaborativa sera abordada na secéo posterior que trard a
relacdo docente com as inumeras interfaces digitais a fim de identificar a concepcéo
de colaboracéo e de como se desenvolve o perfil colaborativo e autbnomo de futuros

educadores.
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3 SOFTWARES LIVRES E VISAO COLABORATIVA: POSSIBILIDADES E
DESAFIOS

Este ponto evocard a proposta central deste estudo em uma discussdo dos
beneficios e amplitude dos Recursos Educacionais Abertos, enquanto propulsores de
um perfil autbnomo e colaborativo. Discutir-se-a a nogcdo conceitual de softwares
livres, politica de inclusao digital e as tendéncias do ensino engajado a um movimento
comunicacional aberto, marcado pela colaboragao e compartiihamento. Momento em
que os resultados da pesquisa sado apresentados e irdo dialogar com a teoria
apresentada na pesquisa defendendo a colaboracdo e busca por autonomia como

peca chave para a melhoria e complemento da formacéo docente.

3.1 Incluséo Digital: atecnologia a servi¢co da formacgédo continuada.

Engendrada na ecologia dos meios, a forma como o conectivismo interfere
nas relacdes e no convivio social, tem afetado significativamente o comportamento da
sociedade contemporanea. Com estas mudancas surge uma infinidade de recursos,
gue possibilitam o acesso rapido a informacgéo, posteriormente, transformada em

conhecimento. Fortalecendo este pensamento, Pretto (2012, p. 94) afirma que um:

Imenso potencial esta sendo criado com a implementacdo de uma
infraestrutura que viabilize maior participagao de toda a sociedade —incluindo
ai, obviamente, professores e estudantes em seus processos formativos,
sejam eles formais, ndo-formais ou informais — com vistas a producao de
culturas e conhecimentos.

Para esta finalidade, Nelson Pretto defende o reforco a politica de inclusédo
digital intrinseca ao uso e distribuicdo de softwares livres. Estes, representados pela
categoria de softwares nos quais os interagentes “sao livres para executar, copiar,
distribuir, estudar, mudar e melhorar”. Sena (2013, on line). Porém, é importante

destacar que esta pratica de incentivo e utilizacao de recursos informacionais néo se



49

desenvolve de forma isolada, nem tampouco ousa simplificar o problema da excluséao

digital, associando-a unicamente ao acesso a TIC.

Nesse sentido Silveira (2008, p. 47) alerta que “nossa nocdo de inclusao
digital foi construida pela industria de TI, [..] questionando a visdo muito comum de
gue a inclusédo digital deve se limitar a inserir as pessoas como consumidoras de

produtos de informatica.”

Aparentemente de forma contraditoria a este pensamento, Pierre Lévy
caracteriza o excluido como o individuo que “esta desconectado.” A loégica por tras
desta afirmacdo esta na ruptura de uma visao simplista do processo de inclusao
digital. Assim, o autor admite que o fato de alguém estar conectado ndo assegura sua
inclusao digital, mas sem que haja o acesso a internet ndo ha, sequer, a possibilidade
de fazé-la acontecer. Nesse sentido Lévy (1999, p. 238) conclui seu pensamento com

a seguinte afirmacéao:

[...] Mas o problema do ‘acesso para todos’ ndo pode ser reduzido as
dimensd@es tecnoldgicas e financeiras geralmente apresentadas. Ndo basta
estar na frente de uma tela, munido de todas as interfaces amigaveis que se
possa pensar, para superar uma situacao de inferioridade. E preciso antes de
mais nada estar em condi¢cdes de participar ativamente dos processos de
inteligéncia coletiva que representam o principal interesse do ciberespaco.
[...] Em outras palavras, na perspectiva da cibercultura assim como das
abordagens mais classicas, as politicas voluntaristas de luta contra as
desigualdades e a exclusdo devem visar o ganho em autonomia das pessoas
e grupos envolvidos. Devem, em contrapartida, evitar o surgimento de novas
dependéncias provocadas pelo consumo de informagdes ou de servigos de
comunicacao concebidos e produzidos em uma Gtica puramente comercial
ou imperial e que tém efeito, muitas vezes, desqualificar os saberes e as
competéncias tradicionais dos grupos sociais e das regides desfavorecidas.

Em seu posicionamento Lévy (1999) reitera a afirmacédo feita por Silveira
(2008) quando chama a atencdo para o perigo do consumo exagerado,
equivocadamente, desencadeado pela busca irrefletida de inclusdo digital. E para a
ardua missdo de dirimir os dilemas em torno da democratizacdo das TIC,
acessibilidade e acima de tudo, autonomia, dois encontros com a clpula da Sociedade
da Informacgé&o aconteceram. O primeiro em Genebra em 2003 e o segundo em Tunis
em 2005, resultando na Declaracdo dos Principios de Genebra, cuja proposta
consistia em concentrar esforcos capazes de transformar “brechas digitais em
oportunidades.” Silveira (2008, p.44)
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Ao compreender que estas brechas ndo somente estado associadas ao acesso
a internet, sendo este apenas um dos critérios de efetivacdo da inclusao digital, mas,
nao o unico, Pierre Lévy (1999, p. 237) afirma que: “ [...] cada novo sistema de
comunicacao fabrica seus excluidos. Nao havia iletrados antes da invencao da escrita,
a impressao e a televisao introduziram a divisao entre aqueles que publicam ou estao

na midia e os outros. “

Nesse sentido, “o universal, mesmo se ele totaliza em suas formas classicas,
jamais engloba o todo.” Lévy (1999, p. 237) Certamente diversas questdes fardo a
muitos, por um bom tempo, estranhos ou estrangeiros neste territério. Consequéncia
natural de toda adaptacao, entretanto, ndo se pode deduzir que a exclusao digital seja

fruto da evolugéo das tecnologias da informacéo.

Ao contrario disto, a comunicacdo facilitada pelas TIC, ubiqua ao
desenvolvimento da sociedade em rede, encontra na internet, na oppen learning’ as
bases norteadoras do processo adaptativo. Estas configuram o veiculo a mensagem
e o perfil de aprendizagem respectivamente e viabilizam a hiperconexao?® traduzida
pela amplitude de possibilidades reais de integracdo a um universo tomado pela

internet das coisas.

Ambiente que condiz com um modelo educativo atento a atividade intelectual
reciproca, que favoreca a utilizacdo emancipada dos meios de comunicacdo. Nao
obstante, busca-se encontrar alternativas para organizar tarefas e interacdes tanto no
ambiente virtual como fora dele. Uma tentativa de criar espacos onde caibam
reinvencdes, partilhas e se vislumbre a possibilidade de unir interfaces digitais e
tecnologia a uma visdo ampla de ensino que atenda as expectativas da atual geracao.
Discussao que se apropria de varias narrativas para trazer a tona esta questao. E, por
meio da otica de educadores, revelam-se algumas evidéncias do potencial formativo
proporcionado pela Web e pelas diversas interfaces digitais. Paralelamente avalia os

anseios e desafios observados por profissionais da educagéo, dentre os quais

" Aprendizagem aberta, colaborativa.
8 O ato de estar ligado ndo somente a pessoas, mas a lugares,coisas, animais.(
SANTAELLA,2013,p.111)
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Ruberti;Pontes (2001, p. 22) elencam o sensacionalismo como um empecilho ao

carater educativo na utilizacdo das midias:

Dentre os assuntos que mais instigam nossos educandos, estdo aqueles
massificados pelas midias de massa, na maioria das vezes marcado pelo
sensacionalismo puro com pouquissimo interesse informacional/educacional,
e gue acabam despertando mais a curiosidade.

Desta forma, a variedade de espacos educativos legitimados pela midia, exige
um perfil critico, favoravel a utilizacdo autébnoma dos meios de comunicacao.
Condizente com o letramento digital no &mago de sua proposta que visa 0 exercicio
da cidadania, através da reflexdo e criticidade. Por outro lado, conforme aponta
Gianolla, (2006, p. 55), em se tratando desta formagéao cidada:

Os sentimentos relacionados com o computador acontecem sob alguns
aspectos principais: recusa, medo e seducdo. O professor se sente inseguro
na medida em que precisa demonstrar suas dificuldades. Isto cria uma
situacdo de dependéncia do outro. Portanto € preciso estar disposto a uma
aprendizagem constante e disponivel aos erros e acertos. A troca de
experiéncias e o trabalho em grupo favorecem um aprendizado com
autonomia.

E esta troca de experiéncias em um cenario onde o real e o virtual dividem um
ambiente com limites cada vez mais ténues, encontra nas tecnologias
contemporéneas, a possibilidade de formacao continuada. Inclusive pelo rompimento
da fronteira espaco/tempo e da prépria relacéo informacéo/conhecimento. Mudancas
gue trazem consigo a necessidade de buscar algo que auxilie o trabalho docente
naquilo que, para o professor, também € desconhecido. Muitas vezes, contrastante a
uma formacgdao caraterizada pelo descompasso no ambito da sua formacéo e realidade

construida com o uso das TIC.

Dindmica que em primeiro momento angustia, limita, paralisa e induz a
rejeicdo ao novo. Contudo, a superacao desta fase conflituosa pode ocorrer mediante
a utilizacao de recursos que esta mesma tecnologia € capaz de oferecer. Tal assertiva
sustenta-se no principio da aprendizagem colaborativa pela compreensdo da
relevancia da troca de conhecimentos experienciais. Ainda nesse contexto Bévort ;
Belloni (2009, p.1083) discutem o papel da midia como processo de socializacéo e

cidadania apontando que:
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A midia-educacao é parte essencial dos processos de socializacdo das novas
geracgfes, mas ndo apenas, pois deve incluir também populacdes adultas,
numa concepcao de educacdo ao longo da vida. Trata-se de um elemento
essencial dos processos de producéo, reproducéo e transmisséo da cultura,
pois as midias fazem parte da cultura contemporanea e nela desempenham
papéis cada vez mais importantes, sua apropriacdo critica e criativa, sendo,
pois, imprescindivel para o exercicio da cidadania.

Ao atentar para estes fatos, torna-se evidente a relevancia de uma prética de
ensino e aprendizagem que faga das TIC aliadas do processo formativo, mas que,
principalmente, compreenda outras questdes envolvidas nesta transi¢do. O que exige
reestruturacdes ndo somente de ordem material, mas mudancas capazes de levar a
concepcao de escola, curriculo e ensino para além de interesses pontuais. Retira-se
com isto a expectativa excessivamente redentora das TIC enquanto via de mao Unica
ao acesso a melhoria da qualidade de ensino e formacdo académica. Principalmente
guando propostas sdo lancadas sem o devido planejamento, conforme adverte
Tapscott (2010, p.180):

N&o jogue a tecnologia na sala de aula esperando bons resultados... use a
tecnologia para criar uma ambiente de educacdo centrado no aluno,
customizado e colaborativo. [...] Reduza as aulas expositivas. Vocé néo vai
precisar ter todas as respostas. Além disso, o ensino de massa ndo funciona
para esta geracao. Comece a fazer pergunta e ouvir resposta. Ouca também
as perguntas feitas por eles. Deixe-os descobrir a resposta. [...] D& ao aluno
poder para colaborar... Concentre no aprendizado para a vida inteira, ndo
apenas numa prova. [...] Use a tecnologia para conhecer seus alunos [...] Crie
programas educacionais de acordo com as oito normas [...] Reinvente-se
como professor.

No entanto, planejar e executar estas atividades exige uma extrema
autonomia docente, necessaria a criacdo de programas e de um ambiente propicio a
interatividade. Condicdo tipica de uma realidade na qual professor, aluno e
comunidade escolar encontram-se em um nivel homogéneo de acessibilidade e
cultura. Na contramdo deste percurso, onde o0 acesso a rede mundial de
computadores apresenta-se como um dos critérios para efetivacao da incluséo digital,

Rocha (2014, online) mostra dados para 0s quais associa a um atraso para o pais:
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Ninguém no mundo gasta tanto com internet quanto o Brasil, seja ela fixa ou
movel. De acordo com um estudo da UNCTAD (Conferéncia das Nacoes
Unidas sobre Comércio e Desenvolvimento) divulgado no final de maio, para
usar a internet convencional através de um pacote ilimitado, cada Megabite
por aqui custa US$ 61 .Enquanto isso, a Turquia vende 2Mbps de internet por
US$ 30. O Vietnd tem 1,5 Mbps a US$ 8,72, sendo que estes paises cobram
US$ 15 e US$ 6 pelo megabit, respectivamente.

Diante destes numeros torna-se embara¢oso o discurso de democratizacdo
de acesso a rede mundial de computadores. Além deste fato, ha outra questao
desafiadora para o processo de inclusdo digital e de formacdo continuada,
apresentada por Lévy (1999, p. 236) como “obstaculos humanos” relativos a sensacéao
de “incompeténcia e desqualificagcdo frente as novas tecnologias”. E, se por um lado
tal sensacdo é amparada pela pouca habilidade operacional da maquina, por outro,
torna-se inconsistente. Uma vez que com o surgimento da Web 2.0, os procedimentos
de navegacdo e acesso foram se tornando cada vez mais descomplicados,

dispensando muitas habilidades técnicas.

Portanto, quer pelo elevado custo de conexao, quer pela sensacdo de
despreparo, ndo resta davida que ha uma enorme jornada ainda a ser percorrida para
a concretizagdo de uma politica de incluséo eficaz. Contudo, um importante passo em
direcdo a melhoria da formacao continuada rumo a verdadeira incluséo digital consiste
em desenvolver um perfil colaborativo. Nele, professores e alunos (nativos ou
imigrantes) dispdem-se a erros e acertos e, acima de tudo, reconhecem a riqueza da

troca de saberes como fonte inesgotavel de crescimento e autonomia.

3.2 Softwares livres e Aprendizagem Aberta (Open Learn)

A politica de inclusdo digital, considera a emancipa¢édo do sujeito dentro de
uma perspectiva que cogita o acesso igualitario a rede mundial de computadores. Bem
como o uso e distribuicdo de softwares livres, indispensaveis ao desenvolvimento de
uma pratica colaborativa. Em consonancia com a proposta de ensino aberto, estes
softwares tém como principal caracteristica a possibilidade de reprogramacao e uso
com base em quatro principios (liberdades) descritos por Santos;Hetkowski (2008, p.
69):
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1) A liberdade de poder utilizar o programa;

2) A liberdade de poder estudar o programa;

3) A liberdade de poder modificar o programa;

4) A liberdade de poder redistribuir o programa.

Liberdades que se exercitam mediante a disponibilidade do cédigo-fonte do
software. De posse deste cddigo, qualquer programador de sistema pode modificar a
forma como deseja que este funcione. Inclusive, removendo e adicionando recursos
gue potencializem este funcionamento, adequando-o as suas necessidades. A esta
liberdade associa-se a autonomia de tornar-se produtor de novos conhecimentos,
dando um novo sentido aquilo que aprende. Disto surge a evidente importancia destes

softwares no movimento de inclusdo digital, conforme aponta Silveira (2008, p. 63):

A ideia de emancipacdo ou de inclusdo digital autbnoma reforca as
proposi¢cfes que defendem o vinculo das politicas publicas com o uso de
software livre, cujo cédigo-fonte € aberto, permitindo que o conhecimento total
sobre o programa usado seja incorporado localmente e que todo e qualquer
usudrio possa se tornar um desenvolvedor.

Na contramdo desta proposta estd a subordinacdo ao mercado de produtos
com licencas fechadas (copyright). Estes sdo os chamados softwares proprietarios,
caracterizados pelo interesse comercial associado a venda deste tipo de programa.
Vale destacar que o termo programa , quando aqui mencionado, “trata da parte volatil,
intangivel que torna a maquina utilizavel e capaz de resolver as questbes nele
comandadas.” Santos;Hetkowski (2008, p. 68) Em concordancia com este

pensamento, Silveira (2008, p. 63) traz a seguinte assertiva:



55

E exatamente no terreno do software livre em que é travada a grande batalha
da emancipacao no cenario digital, uma vez que os oligopodlios que vivem da
drenagem de royalties pelo uso de licencas de propriedade de programas de
computador, querem evitar que o modelo de conhecimento aberto prolifere,
minando seu poder econdmico e cultural. Sem duvida, a ideia de
emancipagéo traz consigo a exigéncia de autonomia de uso das redes. Sem
autonomia, que s6 pode existir a partir do conhecimento, ndo ha liberdade
plena de criacao.

No entanto, mesmo diante da resisténcia do mercado capitalista, a
aprendizagem aberta tem ganhado adeptos e — cada vez em maior propor¢cao —
aumenta o numero de espac¢os destinados a prética colaborativa. Nesse sentido, o
projeto Open learn cresce ndo apenas com a disseminagcdo de tecnologias de
download gratuito, mas com o conhecimento cientifico partihado na Web e nos

diversos tipos de REA.

Nos mais variados setores se observa a influéncia do movimento aberto:
Ciéncia (Open Science), universidades (Open Universities) e a educacao de um modo
geral (Open Education). Como mencionado anteriormente, o tipo de licenga CC
viabiliza a disseminagdo do conhecimento. Com isto a aprendizagem aberta ganha

varios espacos (ciberespacos) conforme aponta Okada;Santos (2009, p.6) :

[...] bibliotecas digitais e portais de revistas cientificas tém se expandido cada
vez mais com a participacdo de diversas instituicbes e comunidades
académicas que estdo divulgando suas producdes na web. Cursos online,
atividades pedagogicas e materiais de estudo produzidos por universidades
em diversos paises tém sido compartilhados gratuitamente no ciberespaco.

Diante do exposto, observa-se o crescimento da pratica colaborativa,
rompendo barreiras de natureza econémica, cultural e ideologica. Superacdes que
tendem a se fortalecer ainda mais, com a incessante evolucéao da TIC. Ao educador
e a sociedade cabe refletir acerca do processo de construcdo do conhecimento em
um cenario marcado pela visao de partilha, de colaboracao onde as relacdes sociais
tradicionais se veem ameacadas. O conhecimento em toda parte a disposicédo de
muitos, torna a nocdo de ensino e aprendizagem intimamente ligada a viséo

colaborativa.

O educador disposto a adequar-se a estas mudancas na relacdo de ensino,
aprendizagem e interacdo compreende a relevancia da aprendizagem aberta. Vé
nesta uma rota alternativa ao desafio de desenvolver um perfil autbnomo e

verdadeiramente colaborativo.



56

3.3 Aprendizagem em Rede e o Papel do Educador Contemporéaneo.

A nocdo de modernidade foi socialmente construida em torno da ideia de
abandono ao antigo, numa ruptura pronta a acolher o progresso que se apresenta.
Porém nem todo avanco decorre unicamente de uma cisdo, mas da “potencializagao
de elementos, caracteristicas ou pensamentos latentes.” ° Palacios (2014) Assim,
“toda inovacao deve passar por uma primeira fase em que o novo efeito € encampado
pelo velho método, ampliado ou modificado por uma nova caracteristica.” Marshall
(1964, p. 327) E mesmo quando se modifica, carrega consigo o amago da ideia que
lhe deu origem, ainda que suprimido pelo deslumbramento de encontrar algo para

chamar de novo.

Nestes momentos surgem as metaforas e — quando mal elaboradas —prestam-
se ao papel de hostilizar méritos e reduzir o esforco humano (fisico e intelectual) de
produzir avancos, a meras comparacdes. Exemplo disto foi a metafora utilizada para
descrever o automovel, comparando-o a uma “carruagem sem cavalos” Mcluhan
(1964, p. 197). Com esta comparacdo a engenhosidade associada ao
desenvolvimento deste meio de transporte fora reduzida a aparéncia fisica em uma,

nociva, superficialidade descritiva.

N&o obstante, atualmente se observa a tentativa de associar o computador a
um novo formato dado a lousa e ao caderno. Analogia que sugere velhos métodos
transferidos aos novos espacos que se apresentam. Ainda nesse contexto o uso da
TIC na educacédo tende a ser relacionado a uma nova metodologia de ensino para

abrigar uma nova teoria de aprendizagem.

Embora a forma de aprender em rede deva ser compreendida sob outras
perspectivas, ndo se pode dizer que trata-se de uma teoria inédita. Uma vez que, as
relacées de ensino e aprendizagem observadas no espaco virtual fundamentam-se
na troca de conhecimento. Na aprendizagem colaborativa alavancada pela facilidade

de comunicacdo em rede. E, ao analisar as teorias existentes nota-se que a que

® Trecho transcrito a partir da fala do professor Dr. Marcos Palacios em palestra de abertura do |
Encontro de Difuséo Cientifica do Nordeste na Universidade Tiradentes, realizada em 28/05/14.
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contribui para a compreensédo desta pratica (colaborativa) tem suas raizes na teoria

Sociointeracionista de Vigotsky.

Entretanto, mais do que identificar caracteristicas desta aprendizagem é
imprescindivel compreender sua flexibilidade. Principalmente ao considerar o fato de
que “a aprendizagem e o conhecimento sdo dinamicos, vivos e evolutivos.” Mota
(2009, p.105) Portanto, na aprendizagem contemporanea, marcada por este
dinamismo e pela variedade de interfaces digitais, considera-se que o ator, a rede e
0s nos (conexdes) interferem e mudam o ambiente onde estdo inseridos. Contudo,
nao se trata de uma interagao previsivel, fixa, mas dotada de diversas possibilidades

de fazer dialogar humanos e ndo humanos.

Otica defendida na teoria ator-rede (TAR) onde compreende-se que uma rede
de atores ndo restrita a um unico ator “mas é composta de elementos heterogéneos
conectados - sejam eles humanos ou ndo-humanos.” Maia (2011, p. 123). Nesta ética,
discutem-se as mudancas na comunicacgao, ensino, aprendizagem provocadas pelas
TIC e busca compreender o papel do ator contemporaneo. Visto como aquele que
participa ativamente de uma rede social este ator representa o mediador. O individuo
gue cria, estimula e é estimulado a produzir conhecimento. Nesse contexto a TAR
estende a concepcéo de ator para toda inteligéncia, humana ou ndo, que possibilite a
efetivacdo de mudancas no meio social onde atua. Assim, admite que objetos,
sistemas e elementos distintos uma vez articulados, afetam-se mutuamente e

portanto, possuem 0 mesmo grau de importancia.

Com isto defende-se o principio da simetria, segundo o qual “os atores
possuem as mesmas possibilidades de interferéncia e mediagao”. Maia (2011, p.123)
Nestes termos, com tracos da teoria socioconstrutivista de Vigotsky a aprendizagem
em rede rejeita a imposicao e da lugar ao dialogo. Quando a visao hierarquizada de
ensino é substituida pela valorizagcdo do saber produzido, adquirido ou compartilhado

por diversos interagentes.

O mesmo néo se observava antes da eclosédo da TIC, quando toda tentativa
de desenvolver o trabalho docente em torno da mediacdo esbarrava na ideia do
professor como unico detentor do saber. Ou ainda, no medo da descaracterizacdo dos

papeis exercidos: professor (transmissor) e aluno (receptor).
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Fatos que induziam a uma pseudo-mediacao, revelada pelo cerceamento da
liberdade de expressdo, quando na execucdo de atividades que incentivavam a
autonomia discente, a pratica acabava por fazer do conhecimento docente/cientifico
uma verdade absoluta a suprimir a capacidade criativa e reflexiva do aluno. Com a
rede mundial de computadores, jA& ndo h& restricbes para a aprendizagem, que
também ja ndo esta limitada a um determinado espaco fisico ou a secular convencao

de que somente pode ocorrer dentro do ambiente escolar/académico.

Assim, de maneira forcosa e irreversivel, o posicionamento docente frente a
dindmica do processo de ensino e aprendizagem no ambiente virtual deve ser o da
mediacao propriamente dita. Com ela o professor torna-se um guia a indicar as
diversas rotas de acesso a construgdo ativa e colaborativa do saber. Como
consequéncia, a atitude coerente de quem transita neste vasto territorio chamado
internet, € buscar compreender as normas e os caminhos de aprendizagem do
ciberespaco. E em se tratando da aprendizagem em rede, Mota (2009, p. 102) aponta
gue “Nem os cursos tradicionais nem as teorias da aprendizagem existentes

respondem de forma satisfatéria a esta realidade.”

Diante deste dilema emerge a necessidade de encontrar uma teoria que
englobe os reflexos da hiperconexao. Ja que “o Behaviorismo, o Cognitivismo ou o
Construtivismo, pertencem a um tempo em que a aprendizagem néo era beneficiada
pelo tremendo impacto da tecnologia, como acontece atualmente.” Mota (2009, p.
106)

Isso posto, compreende-se que o carater multifacetado da aprendizagem,
influenciado pelo avanco tecnoldgico, requer um novo olhar para 0 processo
educativo. Com este proposito George Siemens apresenta a teoria do Conectivismo
na qual defende a construcdo do conhecimento, mediante a capacidade de utilizar a
conexao para construir novos saberes. Para Siemens (2010, online) “a rede € um
agente cognitivo que ultrapassa as limitagoes individuais. Eu posso n&o ser capaz de
identificar todos os elementos que compdem a informacdo de qualidade, mas uma

rede social e tecnoldgica sim.”

Nesta mesma discussdo George Siemens (2010) afirma que “a informacéo

torna-se conhecimento através das conexdes.” Contudo, é necessario compreender a
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dindmica imbricada ao ato de processar, filtrar, avaliar e validar cada nova informacéao.
Configura-se ai, outra perspectiva de educacéo, onde cabe a escola e ao professor
refletir seus métodos, ampliando a visdo de ensino, conforme expde Mota (2009, p.
104):
[...] numa era em que a norma passara a ser a aprendizagem ao longo da
vida, as instituicbes educativas terdo que abandonar uma visdo da
aprendizagem como algo que se inicia num determinado momento do tempo
e termina noutro (semestre, ano, plano curricular). A aprendizagem é fluida,
imiscui-se e embrenha-se em todas as areas da vida e do trabalho, é
continua, e a tecnologia potencia-a enormemente, conectando areas do

saber e criando fluidez entre segmentos de conhecimento nas comunidades,
ligando pessoas.

Diante do exposto, observam-se caracteristicas de uma pratica de ensino
predominantemente colaborativa. E, embora muito discutida na atualidade n&o existe
um consenso acerca de sua definicdo. Todavia ha uma recorrente caracteristica
presente na nog¢ao conceitual trazida por autores da area de Tecnologia da Informacéo
(TI), conforme coloca Mota (2009, p. 65), para os quais a aprendizagem colaborativa,

consiste em uma:

[...] situagdo em que duas ou mais pessoas aprendem ou tentam aprender
algo em conjunto — de forma a abranger as varias abordagens possiveis
(Dillenbourg, 1999); [...] construcdo de significado através da interacdo com
0S outros, caracterizando-se pelo empenho conjunto relativamente a um
objetivo comum (Karen Littleton & Paivi Hakkinnen, 1999); [...] o sujeito
aprende através da recepg¢édo e assimilacdo do conhecimento construido a
partir do confronto com as reacg@es e as respostas dos outros. (Roxanne Hiltz,
1998)

Em todas estas definicGes se observa a presenca do outro, da colaboragao
exposta como centro do processo formativo. Uma simultanea gama de acdes, ligadas

ao exercicio de partilhar saberes em grupos, quer sejam estes especificos ou nao.

De notoria eficacia, esta pratica tem sido discutida muito antes da eclosao das
TIC contemporaneas. Observam-se suas raizes no movimento Escolanovista e no
pensamento de Dewey, ambos fundamentando o argumento em defesa da
valorizacdo do sujeito em uma situacao na qual houvesse uma vivéncia comunitaria e
um ambiente democratico. Fazendo uma relacéo deste periodo com a consolidagéo
da investigacdo dos beneficios da colaboracéo, € impreterivel destacar que, segundo
Johnson; Johnson (2001, p. 1):
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A aprendizagem colaborativa tem um corpo consideravel de pesquisa
validando sua efetividade. Nos Ultimos 90 anos 550 estudos foram
administrados comparando a efetividade relativa da aprendizagem
colaborativa, aprendizagem competitiva, e da aprendizagem individualista. A
aprendizagem colaborativa melhora consistentemente a realizagdo e a
retencdo, cria relagbes mais positivas entre os estudantes, e promove salde
psicolégica e auto-estima dos estudantes.

Ou seja, trata-se de uma préatica investigada ha quase um século, nos mais
variados espacos e contextos. Os resultados obtidos atestam os beneficios de

aprender em conjunto, atualmente potencializados com a comunicacao ubiqua.

Com o intuito de reforcar esta investigacdo a presente pesquisa foi
desenvolvida. Especificamente ao avaliar o posicionamento de licenciandos em
Matematica frente as tecnologias contemporaneas e os REA no exercicio de suas
praticas. Qual seja, tal avaliagdo, capaz de revelar suas visbes de ensino

aprendizagem e formacéao colaborativa dentro da perspectiva digital.

Nesse aspecto, todos 0s beneficios observaveis na formag¢do docente fazem
parte de uma ampla discussdo. Nela, as mudancas na praxis educativa em
consonancia com as expectativas da presente geracdo, sustentam-se ndo somente
em saber lidar com as TIC e interfaces, mas, especialmente, de objetivos do sistema
educacional.

Objetivos que considerem a relevancia da tecnologia e contribuam para a sua
insercdo no ambiente escolar, conforme apontam Bévort; Belloni (2009, p.1083) na
seguinte afirmacao:

A integracdo das TIC na escola, em todos 0s seus niveis, é fundamental
porque estas técnicas ja4 estdo presentes na vida de todas as criangas e
adolescentes e funcionam — de modo desigual, real ou virtual — como
agéncias de socializagao, concorrendo com a escola e a familia. Uma de suas
funcdes é contribuir para compensar as desigualdades que tendem a afastar
a escola dos jovens e, por consequéncia, a dificultar que a instituicdo escolar

cumpra efetivamente sua missdo de formar o cidadao e o individuo
competente.

Destarte, percebe-se que, ainda de forma timida os beneficios da
aprendizagem colaborativa, da utilizag&o das TIC como agéncias de socializagéo, tém
sido percebidos no ambito académico. Isso se configura como um avango na

utilizacao autoral e emancipada das interfaces digitais por educadores.
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Com base nestas questdes, a subsecao posterior trard uma discussao sobre
esta tematica ao investigar as caracteristicas da formacdo docente e suas
expectativas frente ao desafio de ensinar e de aprender com o outro, mediados por

variados recursos e possibilidades de conexao.

Desenvolvida em um campo marcado pela presenca de individuos com
diferentes faixas etarias, deste encontro de geracbes emergiu a necessidade de
estabelecer um ponto de partida para avaliar semelhancas comportamentais. Nesse
sentido inicia o debate apropriando-se da pré-classificacdo sugerida por Prensky
(2001) utilizando-se do conceito de nativo e imigrante digital. Ponto de partida para
uma discussdo mais ampla, considera-se, ao longo da pesquisa, os demais fatores
associados a esta questao. Especificamente o posicionamento observado diante dos
mesmos conflitos. (MENDES, 2011; TAPSCOTT, 1998).

3.4 A Aprendizagem Colaborativa na Visao de Educadores

Esta subsecéo trata da observacéo do ambiente académico durante o exercicio
do estagio docente (requisito obrigatério a aquisicdo do titulo de mestra em
Educacao). Pesquisa desenvolvida em uma turma composta por 19 alunos do primeiro
periodo do Curso de Licenciatura em Matematica da UNIT na disciplina Educacéo e

Tecnologia da Informagao e Comunicagéo.

A observacdo (ocorrida em um periodo de cinco meses) iniciou-se pela
avaliacdo da ementa e do Plano Individual de Trabalho (PIT) no intuito de identificar
propostas que favorecessem a aprendizagem colaborativa. Quer pela valorizacdo da
troca por pares (web, seminarios, eventos), quer pelo incentivo a utilizacao/producao
de REA.

A etapa posterior buscou a caracterizacao discente, especificamente, ao que
se refere as suas concepcgdes de ensino e aprendizagem mediados pelas TIC e pela

pratica colaborativa. Etapa desenvolvida nos dois ambientes (sala de aula e
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laboratério) durante a execucdo do plano de trabalho e do exercicio da prética
docente. Implicita a esta avaliacdo o perfil do professor formador fora alvo de
investigacao e pode ser avaliado mediante as propostas de trabalho contidas nestes
documentos. A saber, o qudo favoravel a pratica de ensino colaborativo e a

valorizacdo do conhecimento experiencial se mostrariam tais propostas.

Com formacéo em Letras e pdés-graduacdo em area multidisciplinar (cultura e
sociedade) o professor formador mostrou-se aberto ao didlogo ao optar pela
construcdo participativa da ementa. Atitude que o levou a considerar as sugestdes
discentes, oportunizando o didlogo e o favorecimento do perfil colaborativo.
Posicionamento que condiz com a expectativa de ensino e aprendizagem na era
digital, fundamentada na capacidade de ouvir e ser ouvido. Criando acordos
consensuais que se adequem a légica da comunicacdo de muitos para muitos, tipica

da rede mundial de computadores.

E neste territorio (Web) que iniciam-se os preparativos para uma jornada rumo
a construcdo do conhecimento a ser partilhado. Quando a inexisténcia de uma
formacdo que englobe conhecimentos tdo distintos (TIC, Matematica) traz a
necessidade imediata de buscar conhecimentos que auxiliem o trabalho docente.
Neste caso especifico, o educador vé-se imbuido da misséo de trazer o conhecimento
das TIC para o campo educacional (transposicao didatica) e mais especificamente
para a disciplina em questao (Matematica). Com este propdésito, adentra ao campo da

pesquisa-formacéo.

Busca fundamentada na afirmacéo de Maldaner (2000, p. 45), que reitera a
importancia de haver uma transposicao didatica indispensavel a compreensédo de um
novo saber, do contrario isto resultara em “uma sensacdo de vazio na mente do
professor, pois € diferente saber os conteudos de Quimica, por exemplo, em um
contexto de Quimica, de sabé-los, em um contexto de mediacdo pedagodgica dentro

do conhecimento quimico.”

Nesta jornada, enveredada na pesquisa-formacgao, o professor interioriza 0s
diversos olhares do ambiente escolar e do préprio processo formativo e com isto
aprende a aprender. Sua formacdo refletida e sua estratégia de ensino traz a

existéncia o que Novoa (2004, p.16) chama de autoformacao:
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O formador forma-se a si préprio, através de uma reflexdo sobre os seus
percursos pessoais e profissionais (auto-formacgéo); o formador forma-se na
relacdo com os outros, huma aprendizagem conjunta que faz apelo a
consciéncia, aos sentimentos e as emocdes (hetero-formacéo); o formador
forma-se através das coisas (dos saberes, das técnicas, das culturas, das
artes, das tecnologias) e da sua compreenséo critica (eco-formacao).

Proposta que reitera a hipétese levantada nesta pesquisa na qual se defende
a partilha de saberes e experiéncias como forma de compensar as lacunas existentes
na formacéo académica. E, lado a lado com a pratica colaborativa, no ato de aprender
conjunta e continuamente vé-se a possibilidade de atenuar as fragilidades do percurso
formativo. Compreendendo estas questbes, o professor apresentou a ementa em

concordancia com o PIT, construido de forma aberta e participativa.

A natureza da pratica de ensino por ele adotada apresenta-se de forma
resumida no Quadro trés que traz as principais atividades, objetivos e a forma como
ocorreu a avaliacdo do desempenho discente. Cujo planejamento contou com a
leitura e debate de textos cientificos relativos as TIC; incentivo a troca de
conhecimentos proporcionados em eventos académicos (Seminarios, encontros);

palestras em sala de aula sobre temas de interesse; aulas préaticas.



Quadro 3: Descri¢ao resumida do PIT.
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PROPOSTA

ATIVIDADE

ENFASE

AVALIAGCAO

Leitura e debate de
temas relativos a TIC.

Estudo dirigido

Reforco tedrico

Participacdo e

prova escrita

0 recurso

UNIDADE | Participacao em | Elaboracdo de | Observacdo, troca de || Entrega do
1 eventos cientificos | relatorio. experiéncias e producao J relatério e
desenvolvidos na de textos cientificos. participacéo
Instituicdo.
Seminario abordando | Entrega da parte | Ao compartilhamento,
temas ligados ao ensino || escrita; busca e selecdo de
e TIC. apresentacdes infformagbes na Web;
individuais e em | desenvolver a o
grupo. capacidade de trabalhar Participagao
em equipe.
Palestras com || Elaboracao de | Troca de experiéncias. Participacao,
convidados externos. | portfélios e entrega de
Temas: REA, | participagdo  nos portfélios e
etnomatematica, debates apresentacao
Edmodo e TIC na dos REA
educacao. produzidos.
Proposta de elaboracéo | Escolha do | Compreensao da || Avaliacao das
de um REA dirigido ao | contetdo/habilida- § importancia dos REA propostas  de
ensino de matemética. | de a ser REA
UNIDADE desenvolvida com
2

Aulas  praticas no
laboratério de
informatica

Criacdo de um
ciberespaco;

pesquisa selecdo e
avaliagéo de

conteudos.

Desenvolver a
capacidade de
selecionar, filtrar e
reorganizar informagdes

na web.

Participacéo
nos debates e
aulas praticas;
Apresentagéo
dos  recursos

produzidos.

Fonte: Portal de servicos UNIT (Magister). Disponivel em https://wwws.unit.br/Portal/Index.jsp
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Nesta sintese € possivel observar o empenho docente em favorecer a
aprendizagem colaborativa, ao promover a avaliagdo do desempenho centrada na
participacao. No tocante as aulas praticas (desenvolvidas no laboratorio de
informatica), ao propor a busca e selecdo de informagbes, o professor incentivou a
autonomia e criticidade necessarias a utilizacdo da web. A¢bes que revelaram um
perfil caracterizado pela consciéncia dos beneficios da aprendizagem colaborativa e

das TIC como auxiliares no processo de mediacao do conhecimento.

Diante desta constatacéo, tornou-se evidente (conforme discutido na sec¢ao
2.2) que aquilo que coloca um individuo em uma condicdo de semelhanca e
pertencimento a um determinado grupo/geracao esta muito mais relacionado a seu
posicionamento diante das situacdes que lhes séo apresentadas do que com uma
simples delimitacdo temporal. (MENDES, 2011; TAPSCOTT, 1998) Prova disto o
professor formador, que segundo Marc Prensky integra o grupo dos imigrantes
digitais, mostrou-se totalmente adaptado aos costumes, linguagem e interacéo tipicas
dos que séo, pela mesma classificacdo, tidos por nativos. Sua visdo colaborativa de
ensino reforca este pensamento visto que coincide com a proposta de aprendizagem

em rede.

Contudo, a classificacdo sugerida por Prensky e também aceita pela ONU,
mostra-se util a inicial compreensédo comportamental dos atores sociais envolvidos.
Neste sentido, aponta que um parametro Util a identificacdo do nativo seja a sua idade
(atualmente entre 15 a 24 anos), bem como o tempo e acessibilidade (h& pelo menos

cinco anos e de forma irrestrita) a rede mundial de computadores.

Compreendendo a insuficiéncia destes critérios para tal classificacdo, este
estudo utiliza este parametro no entanto, busca associa-lo aquilo que defendem Karl
Mannheim (1928); (Mendes (2011); Tapscott (1998). Estes autores, conforme
discutido na secdo 2.2, afrmam que a semelhanca na forma como individuos,
contemporéneos ou ndo, reagem aos mesmos estimulos/ conflitos ou situagdes de
mudanca, € o um fator a ser considerado na determinacdo da geracdo a qual
pertencem. Como consequéncia, € possivel identificar individuos nascidos em um
periodo comum, com posicionamentos distintos frente a situacdes idénticas. A
exemplo de nativos digitais que rejeitam as TIC, ou imigrantes totalmente favoraveis

e integrados a esta realidade.
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De um modo ou de outro, busca-se a compreenséao do perfil predominante na
formacéao de educadores. Que desafios o educador mediador enfrenta e como os REA
e a visdo colaborativa de ensino tém contribuido para a superacdo destes.
Fundamentada nestes aspectos a pesquisa com os discentes fora iniciada pela
observacdo.  Cujo complemento ocorreu através da ministracdo de aulas,
acompanhamento integral e participativo no campo de pesquisa e pela aplicacao de

dois questionarios (ver apéndice 1 e 2).

O questionario de pesquisa relativo a fase inicial foi respondido de forma
espontanea por 18 dos 19 alunos. Periodo que antecedeu o aprofundamento tedrico

e pratico, permitindo a percepcao de possiveis mudancas e evolugdes.

E importante destacar que o direito ao anonimato foi assegurado. Para este
proposito foi solicitado, a cada aluno, a ado¢do de um pseudbnimo, para efeito
comparativo entre as respostas nos dois questionarios. O primeiro abordou, entre
outras coisas, perguntas direcionadas a pré- classificacdo discente enquanto nativo
ou imigrante digital (PRENSKY; ONU). O segundo buscou avaliar possiveis

contradicfes ou mudancas de opinido, ja que foi aplicado no final do periodo.

A classificacdo feita com o0 primeiro questionario mostrou-se um oportuno
contraponto ao discurso discente e, a0 mesmo tempo, reforcou a necessidade de
atentar para outros fatores ligados a categorizacdo de individuos. O Quadro abaixo
mostra o levantamento feito que, a grosso modo, estabeleceu uma distincéo do alunos
com base em sua faixa etéria, acessibilidade e permanéncia na web. (Classificacédo

com base no pensamento de Marc Prensky).

Vale destacar, que o quadro a seguir tem por objetivo caracterizar os alunos
enquanto nativos ou imigrantes digitais. Nesse intuito, conforme propde Prensky,
idade e acesso irrestrito a web séo critérios indissociaveis nesta classificacdo. Assim,
considera irrestrito o acesso realizado em diferentes interfaces digitais e nos
ambientes onde permanece por maior quantidade de tempo (abordado na questéo

trés do questionario de pesquisa).
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Quadro 4: Nativos e imigrantes na turma NO3 2014/1(Lic. em Matemética Unit)

PSEUDONIMO FAIXA ETARIA ACESSO CLASSIFICAGAO
1-Lyon 16-24 Restrito Imigrante
2- Mister M 16-24 Irrestrito Nativo
3- Vigotsky 16-24 Irrestrito Nativo
4-Freud 16-24 Irrestrito Nativo
5-Tatu Bola Acima de 45 anos Restrito Imigrante
6-W.A 16-24 Irrestrito Nativo
7- Cagado 32-38 Irrestrito Imigrante
8- Violeta 16-24 Irrestrito Nativo
9- Feliz 32-38 Irrestrito Imigrante
10- Brasileirinha 25-31 Irrestrito Imigrante
11- Peixe 25-31 Irrestrito Imigrante
12- Boy 16-24 Irrestrito Nativo
13- Pavéo 16-24 Restrito Imigrante
14-A2 16-24 Irrestrito Nativo
15-A3 16-24 Irrestrito Nativo
16-A4 32-38 Restrito Imigrante
17- A8 25-31 Irrestrito Imigrante
18- A9 16-24 Restrito Imigrante

De acordo com o que propde Prensky (2001) observa-se a predominancia do
imigrante digital (dez dos 18 alunos). Dentre estes, os alunos: Lyon, Pavdo e A9

receberam esta classificacado devido as suas restricdes no acesso a internet.

Teoricamente, esperou-se encontrar resisténcia a pratica colaborativa e/ou
ao uso das TIC, no grupo formado pelo imigrante digital, principalmente naqueles cuja
faixa etaria excede aos 24 anos. Quanto aos que sao tidos por nativos digitais,

esperou-se um comportamento favoravel aos ditames da TIC.
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A descricdo a seguir toma como base as respostas contidas nos questionarios
gue, dotados de questdes fechadas e semiabertas serviram de norte aquilo que se
tornaria decisivo para a obtencdo dos resultados: a observacdo participativa,

privilegiada pelo consideravel periodo em que foi desenvolvida.

De cunho investigativo, o Questionario de Pesquisa um (QP1) foi elaborado
com sete perguntas. Dentre estas, as questdes 4, 5 e 6 (alvo de andlise) possuiam
finalidades especificas e serdo discutidas a seguir:

o Questao quatro: Solicitou-se aos alunos que assinalassem, dentre as
opcOes dadas, a frequéncia com a qual acessavam a internet. Com isto
esperava-se identificar possiveis distingbes no uso da rede mundial de
computadores por nativos e imigrantes digitais. O Grafico a seguir sintetiza o

resultado obtido:

Gréfico 1: QP 1- Questéo 4: Frequéncia do acesso a Web

Fonte: Questionario de pesquisa 1, aplicado como instrumento de producédo de dados na turma
N03/2014 (Lic. Em Matemética Unit)

Diante da expressiva frequéncia no acesso a Web, ficou evidente que neste
sentido, ndo ha distingdo entre os grupos. No percentual referente aos que acessam
semanalmente (3 a 4 dias) a internet inclui apenas um nativo digital. Obviamente, h&
uma predominancia dos que tém o habito diario de acessar a Web. Conclui-se que

nao ha uma discrepancia significativa entre a frequéncia de navegacédo de nativos ou
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imigrantes. Neste sentido, diante do desafio de familiarizar-se coma TIC e com a Web,

percebe-se um posicionamento similar.

Mas o que acessam? Que tipo de interacdo é promovida? Buscando resposta

para estas perguntas, propds-se a seguinte questao:

. Questdo Cinco: Objetivando a investigagdo dos conteddos mais
acessados na Web, solicitou-se a enumeracao, por grau de prioridade, os
seguintes itens: noticias, redes sociais, sites de conteudo especifico e sites
de busca. Os Graficos 2 e 3 traduzem os resultados obtidos para o imigrantes

e o nativo digital , respectivamente.

Grafico 2: QP1 — Questdo 5 : Perfil de Navegacéo 1

Fonte: Questionério de pesquisa 1, aplicado como instrumento de produc¢do de dados na turma
NO03/2014 (Lic. Em Matemética Unit)
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Grafico 3: QP 1 — Questéo 5 : Perfil de Navegacéo 2

Fonte: Questionario de pesquisal, aplicado como instrumento de producdo de dados na turma
N03/2014 (Lic. Em Matemética Unit)

Diante destes resultados € possivel observar algo comum aos dois grupos: as
redes sociais representam um agente de socializacao tanto para 0s que ja hasceram
imersos neste universo da comunicacdo em rede, quanto para 0s que estao tentando
se adaptar a esta dinamica.

O presente resultado mostra um percentual de nativos, que utiliza as redes
sociais, superior ao dos imigrantes. Entretanto o fato de fazer parte de uma rede e
mostrar assiduidade em um determinado grupo pode nado estar associado a
compreensao das especificidades tipicas de cada individuo. Sem esta compreenséao
a servir de elo entre os objetivos e as ag¢bes, qualquer intengdo de promover a
aprendizagem coletiva torna-se improdutiva.

Por outro lado, em um momento de descoberta, o fato de estar com o outro,
ainda que de forma ndo autoral ou até mesmo contra - produtiva, pode trazer

beneficios do ponto de vista adaptativo.

e Questdo seis: A visao de aprendizagem colaborativa foi
explorada de forma implicita nesta questdo. Dentre outros itens submetidos a
andlise discente, a atencéo fora voltada ao que se referia a Insercao da TIC
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no trabalho docente e a troca de experiéncia em grupos de discussdo. Ao
pedir aos alunos que relacionassem estes e outros itens as opcdes: 1-
Indispensavel; 2- Dispensavel, 3- Pouco util; 4-Inviavel,foi possivel observar,
mediante o grau de relevancia atribuida a estes dois aspectos, a visdo
colaborativa e importancia da TIC para a sua efetivagdo. O resultado

encontra-se exposto no seguinte Quadro:

Quadro 5: QP: — Questdo 6: Importancia da pratica colaborativa e da Tic na

educacao: visao discente.

ALUNOS/ IMIGRANTES

Insercéo da TIC no trabalho
docente

Troca de experiéncias em grupos
de discussao

LYON DISPENSAVEL DISPENSAVEL
PEIXE INDISPENSAVEL DISPENSAVEL
PAVAO INDISPENSAVEL POUCO UTIL
A4 INDISPENSAVEL INDISPENSAVEL
TATU-BOLA INDISPENSAVEL INDISPENSAVEL
A8 INDISPENSAVEL DISPENSAVEL
CAGADO INDISPENSAVEL DISPENSAVEL
A9 INDISPENSAVEL DISPENSAVEL
FELIZ DISPENSAVEL INDISPENSAVEL

BRASILEIRINHA

POUCO UTIL

INVIAVEL

ALUNOS/ NATIVOS

Insercdo da TIC no trabalho

Troca de experiéncias em grupos

docente de discusséo
MISTER M INVIAVEL DISPENSAVEL
VIGOTSKY DISPENSAVEL DISPENSAVEL
FREUD INDISPENSAVEL INDISPENSAVEL
VIOLETA DISPENSAVEL INVIAVEL
W.A POUCO UTIL INDISPENSAVEL
BOY INDISPENSAVEL POUCO UTIL
A2 DISPENSAVEL INDISPENSAVEL
A3 POUCO UTIL DISPENSAVEL

Fonte: Questiondrio de pesquisa 1, aplicado como instrumento de producdo de dados na turma
N03/2014 (Lic. Em Matemética Unit)
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Os dados revelam que a insercdo das TIC no trabalho docente é vista como
indispensavel por sete entre 10 imigrantes. Ja entre os nativos, apenas dois entre oito,
consideram esta insercdo necessaria. E importante reiterar o fato de que estes
resultados foram obtidos na fase inicial da pesquisa. Momento em que pouco havia
sido discutido acerca das TIC e da aprendizagem colaborativa. Portanto, expressaram
opinides passiveis de mudancas, adaptacfes ou que, mantidas, encontraram

argumentos para reforca-las.

Nesse contexto, a interpretacdo dos dados ganhou contornos mais concretos
guando considerado o teor dos discursos e os avancos observados no decorrer da
investigacdo. Nos dialogos ocorridos semanalmente, nos quais temas pertinentes
eram abordados e refletidos. A exemplo do poder simbdlico da midia (a luz do
pensamento de Jonh Thompson (2011)) e da descentralizacdo do conhecimento em
decorréncia da evolucdo dos meios de comunicacdo. Descentralizacdo que ocorre,
conforme citado anteriormente, a partir do momento em que surge a linguagem HTML.
Em outras palavras, quando é dado ao, até entdo, receptor, voz e visibilidade nas

diversas midias.

E importante destacar que o conceito de midia entre os alunos mostrou-se,
inicialmente, associado exclusivamente aos meios de comunicagdo em massa.
Limitacdo nitidamente superada no decorrer das aulas ministradas na referida
disciplina, estes e outros avancos observados pela elevacao do nivel das discussfes
ao plano histdrico, cultural e politico. Para reforcar esta afirmativa, os portfélios com
0S quais propunha-se uma sintese (individual) dos diadlogos (aulas, seminarios,

palestras), possibilitou melhor acompanhamento do progresso.

Outro instrumento de producéo de dados, a entrevista focalizada foi realizada
com 16 alunos. A pergunta central, que gerou as demais questfes solicitou que, por
escrito, as alunos descrevessem o impacto representado pela TIC nas relagdes e no
cotidiano. Debate que fez emergir opinides divergentes, ora que advogavam em favor
das TIC e da aprendizagem aberta na formacéo e/ou prética educativa, ora que as
rejeitavam. Discussdes desencadeadas no decorrer da entrevista que revelou receios
e duvidas, frente & uma inevitavel mudanga na forma de pensar e enxergar o ensino.
Perspectiva na qual a interacdo e a aprendizagem no século XXI passa inicialmente

pelo desafio do autocontrole conforme descrevem os alunos 1,2 e 3:
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e Certamente este € um caminho sem volta. Assusta pensar aonde
chegaremos mediante o curso desenfreado das TIC e, principalmente, no

modo como temos feito uso delas. (Al)

e Foi preciso fazer um pacto, um acordo que me fizesse parar de interagir,
por tanto tempo, em redes sociais e voltar a conversar e interagir com o

mundo real. (A2)

e Abri mao, propositadamente, de aparelhos de celular que permitissem o
acesso as redes. Retomei, com isto, o inicial propésito de um celular
(comunicacéo rapida) para que assim, pudesse voltar ao convivio social,

presencial. (A3)

Colocacbes que sinalizaram uma preocupac¢do com a perda de controle no
uso das tecnologias contemporaneas. Realidade que faz das TIC e interfaces digitais
— até o momento em que o individuo consiga supera-lo — vilds do processo formativo,
de um letramento digital adequado.

Sobrepujando este medo, observou-se a predominancia de um discurso
marcado pela motivacdo. Onde a relacédo do sujeito com 0 meio encontra-se apoiada
na consciéncia de que mudancas e adaptacdes sao inevitaveis. Esta conclusédo tem
por base a segunda pergunta (ndo programada) feita no curso dos didlogos gerados
pela pergunta inicial. Nela foi questionado acerca de como pensavam, diante da
evolucdo da TIC, ser a escola e 0 ensino nos proximos 20 anos. Alguns relatos,
descritos a seguir, mostram que, intuitivamente, a colaboracdo € algo no qual o

educador deve se apoiar para efetivar a adaptacdo necessaria.

“Penso em um espago como aquele do projeto GENTE??, onde o ensino é
planejado em conjunto e ndo tem divisdo por séries. NGs como professores
precisamos nos preparar hoje.” (Freud)

“Nao sei como vai ser, mas sei que quem nao dominar o conhecimento de
informatica vai ficar para tras. Fazer um curso hoje esta muito mais facil do
gue no meu tempo, ndo se capacita quem nao quiser.” (Tatu bola)

‘O ensino de matematica eu imagino que pode ser bem interessante com
jogos eletrdnicos. Hoje as aulas de matematica ndo atraem muito, mas todos

10 Gindsio Experimental de Novas tecnologias Educacionais — GENTE (Projeto piloto iniciado no Rio de Janeiro).
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gostam de jogar. Imagino uma escola onde os alunos aprendem sem a
pressdo de ser aprovados, mas pela motivagdo de aprender com um jogo.”
(A5)

Aliada a experiéncia, vivenciada ao longo de cinco meses, debates,
guestionarios e entrevista foram compreendidos como instrumentos de producéo de
dados a endossar as observacgfes feitas durante a préatica docente. Momentos nos
guais pode-se observar a busca pelo saber experiencial, partilhado nas mais diversas
midias. Onde a autonomia, fora sendo desenhada através da producdo de REA
(textos disponibilizados nos grupos, pesquisas na web, producéo de jogos), e no ato
de articular diversos conhecimentos e objetivos, direcionando-os ao ensino de

matematica.

E por fim, o Questionario de Pesquisa dois (QP2) foi aplicado. Nele as
perguntas tinham a missao de identificar o perfil destes futuros educadores, para tal
finalidade buscou a contraposi¢ao de questdes ja colocadas na fase inicial (QP1). Seja
na busca por possiveis contradi¢cdes, ou pela contribuicdo das aulas na reformulacdo

do pensamento mediante as reflexbes proporcionadas na disciplina.

Assim, de forma anéloga ao QP1, o QP- foi respondido pelos 18 discentes,
mantendo-se o0 anonimato e de forma espontanea. Contendo sete questdes
semiabertas, os resultados serdo comentados dentro dos objetivos almejados, com

as questdes : 1,2,4 e 6.

e Questdo um: Reaplicagcdo da questdo 6 (QPi), tratava da importancia
dada a insercdo das TIC na educacdo e da troca de experiéncias. Ao
revisitar estes temas, buscou-se possiveis contradicdbes ou avancgos,
distincédo possibilitada pela avaliacéo das justificativas (QP) e nas opinides
contidas nos portfélios. A analise abaixo traz um comparativo das repostas

nos dois questionarios:
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Quadro 6: QP2- Questao 1- Comparativo das opinides fornecidas no QP1(questdo 6)
- Importancia da Tic e do conhecimento experiencial.

Insercao da TIC no trabalho Troca de experiéncias em grupos

docente de discusséo
ALUNOS/
1- [IMIGRANTES
QP1 QP2 QP1 QP2
LYON DISPENSAVEL POUCO UTIL DISPENSAVEL DISPENSAVEL
PEIXE INDISPENSAVEL INDISPENSAVEL | DISPENSAVEL POUCO UTIL
PAVAO INDISPENSAVEL INDISPENSAVEL | POUCO UTIL INDISPENSAVEL
Ad INDISPENSAVEL INDISPENSAVEL | INDISPENSAVEL DISPENSAVEL
TATU-BOLA INDISPENSAVEL INDISPENSAVEL | INDISPENSAVEL INDISPENSAVEL
A8 INDISPENSAVEL INDISPENSAVEL | DISPENSAVEL INDISPENSAVEL
CAGADO INDISPENSAVEL INDISPENSAVEL | DISPENSAVEL DISPENSAVEL
A9 INDISPENSAVEL INDISPENSAVEL | DISPENSAVEL DISPENSAVEL
FELIZ DISPENSAVEL INDISPENSAVEL | INDISPENSAVEL INDISPENSAVEL
BRASILEIRINHA POUCO UTIL INDISPENSAVEL | INVIAVEL INDISPENSAVEL

2- NATIVOS Insercdo da TIC no trabalho Troca de experiéncias em grupos
docente de discusséo

QP1 QP2 QP1 QP2

MISTER M INVIAVEL INDISPENSAVEL | DISPENSAVEL POUCO UTIL
VIGOTSKY DISPENSAVEL INDISPENSAVEL | DISPENSAVEL INDISPENSAVEL
FREUD INDISPENSAVEL INDISPENSAVEL | INDISPENSAVEL INDISPENSAVEL

VIOLETA DISPENSAVEL POUCO UTIL INVIAVEL DISPENSAVEL

W.A POUCO UTIL INDISPENSAVEL | INDISPENSAVEL INDISPENSAVEL
BOY INDISPENSAVEL INDISPENSAVEL | POUCO UTIL INDISPENSAVEL
A2 DISPENSAVEL INDISPENSAVEL | INDISPENSAVEL INDISPENSAVEL
A3 POUCO UTIL INDISPENSAVEL | DISPENSAVEL INDISPENSAVEL

Fonte: Questionario de pesquisa 1 e 2, aplicados como instrumentos de produgdo de dados na turma

N03/2014 (Lic. Em Mateméatica Unit)
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Diante destes resultados faz-se necessario dirigir a atengdo aos alunos que
mantiveram a opinido dada no QPi. Neste sentido busca-se a compreensdo dos
motivos pelos quais esta opinido foi mantida, nas respectivas justificativas dadas por

estes.
Imigrantes que mantiveram a opiniao negativa sobre:

1- Insercao da TIC no trabalho docente:

e Lyon — Resposta: Considera pouco util.

Justificativa: “Falta de capacitagdo dos professores e o

desinteresse dos alunos.”

2- Troca de experiéncias em grupos especificos:
e Lyon — Resposta: Dispensavel.
Justificativa:
“Néo ha muito conhecimento ainda para ser discutido, pois
estamos no inicio do curso.”
e Peixe — Resposta: Pouco dutil.
Justificativa:
“A maioria dos grupos sdo desordenados.”
e A4 e Cagado. Resposta: Consideram a troca de experiéncias algo
dispensével.
Justificativa:

“O contetudo do Enem é cobrado e ndo ha tempo para perder

com grupos que na maioria dos casos so faz perder tempo.” (A4)

“Muitos professores ndo sabem utilizar a tecnologia e a internet.”
(Cagado)

A mudanca de opinido em favor da prética colaborativa e do uso da Tic na
educacdo foi mais expressiva entre os nativos digitais. Apenas dois (Mister M e

Violeta), mantiveram suas posi¢cdes frente aos temas em debate.
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De forma semelhante a andlise anterior, buscou-se a compreensdo destes

fatos através das justificativas.
Nativos que mantiveram a opinido negativa sobre:

1- Insergéo da TIC no trabalho docente
e Violeta: Considera pouco util. Justificativa:

“Falta capacitagéo para formar bons professores. Os alunos nao
se interessam pela aula, mesmo quando é mais dinamica. Além
disto, nem todos tém acesso facil a internet.” (Violeta)

2- Troca de experiéncias em grupos especificos

e Violeta: Resposta: Dispensavel.
Justificativa:

“‘As pessoas sao individualistas e n&o contribuem para a
melhoria na qualidade de ensino. Sentem-se ameacadas pela
TIC. Melhor aprender sozinha.”

e Mister M: Resposta: Pouco Uutil.
Justificativa:

‘A internet ndo é uma fonte confiavel para adquirir um
conhecimento cientifico.”

O posicionamento de Violeta condiz com os relatos feitos por ela nos
portfélios. Um perfil atipico para adolescentes da mesma idade, revelado em sua

aversdo aos meios de comunicagao digital.

No que se refere a Mister M, todas as indagacOes analisadas destacam a

importancia que da ao conhecimento cientifico, presencial.

e Questdo 2: A modalidade de ensino que escolheriam para dar sequéncia
aos estudos, foi um complemento a investigacao da visdo de ensino na

perspectiva digital. Embora a modalidade de ensino EAD tenha sido alvo
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de debates em sala e palestras que evidenciaram seu crescimento e
elevacdo da qualidade dos cursos ofertados, a rejeicao foi surpreendente,

conforme expresso no seguinte quadro:

Quadro 7: Questéo 2 (QP2): Modalidade de ensino para dar sequéncia aos estudos.

ALUNOS OPCOES:
Presencial (P) ; EAD (E)

1- IMIGRANTES 13 opcéo 22 opgao 32 opgao
LYON P P P
PEIXE P E E

PAVAO P P P
A4 P P P
TATU-BOLA P P P
A8 P P E
CAGADO P P E
A9 P E P
FELIZ P P P
BRASILEIRINHA P P P
2-  NATIVOS 12 Opgao 22 Opcéo 32 Opcéo
MISTER M P P P
VIGOTSKY P P p
FREUD P P P
VIOLETA P P p
W.A P P P
BOY P P P
A2 P P P
A3 P P E

Fonte: Questionario de pesquisa 2, aplicado como instrumento de producdo de dados na turma
N03/2014 (Lic. em Matematica (Unit)).

Com este resultado, observa-se a busca majoritaria pelo ensino presencial
enguanto primeira op¢ao para a qualificacdo/ formacédo discente. O que revela a
resisténcia aos espacos informais de ensino e aprendizagem como algo ainda muito

forte.
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Curiosamente foi no grupo dos imigrantes digitais que se observou maior
aceitacdo da modalidade de ensino EAD, ainda que em dltima op¢do. Ja entre os
nativos ocorreu maior nivel de rejeicao. Sete entre oito optaram pelo ensino presencial

e apenas um, faria um curso a distancia (isto em ultima opg¢é&o)

o Questao quatro QP2: Dentre os tipos de aula observados na disciplina
de TIC, escolha o que mais contribuiu para a sua formagao. Justifigue a
escolha. a) As que ocorreram no laboratorio; b) Com apresentacdo de
seminérios; C) Com a presenca de convidados; d) Com leitura de artigos

cientificos.

Novamente a préatica colaborativa é investigada. Nela a contribuicdo dos REA
presentes na apresentacdo de seminarios, recursos produzidos e nas trocas de
experiéncias — permitidas com a presenca de convidados — também foi explorada. O

Grafico 4 mostra o resultado obtido:

Grafico 4: Questao 4 - QP2 - A aprendizagem colaborativa — Imigrantes digitais.

Tipo de aula de maior relevancia na
aprendizagem: imigrantes

A) Laboratério
10%

D)Leitura de
artigos
cientificos
40%

B)Seminarios/
eventos
10%

C) Convidados
40%

Fonte: Questionario de pesquisa 2, aplicado como instrumento de producéo de dados na turma
N03/2014 (Lic. em Matematica (Unit)).

Ao considerar o perfil colaborativo associado a aprendizagem em eventos e
seminarios (item b) e a presenca de convidados (item c) pode-se concluir que metade
do grupo considerado imigrante reconhece a importancia de aprender com o outro,
dos recursos produzidos e compartilhados e do saber experiencial. Ainda nesta

guestdo um fato chamou a atencdo em relacdo ao grupo de nativos: a escolha
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by

unanime do item C, associando a contribuicdo mais expressiva a presenca de
convidados. Deste modo ao comparar o resultado obtido na questdo um do QP2

observa-se que ndo houve contradicdo nas respostas.

o Questao cinco (QP2): Diante de um assunto do qual vocé ndo conhecga,
mas necessite ter uma nog¢ao basica e imediata ao que recorreria? a) Foruns
de discusséo sobre o tema; b) Wikipédia; c) Livros e revistas cientificas; d)
Video-aulas sobre o assunto; e) Grupos de pesquisa vinculados a

Universidades.

Semelhante a questdo dois que discutiu a modalidade de ensino escolhida
para a continuidade dos estudos, este item abordou a visdo discente no tocante a
legitimac&o de outros espacos e recursos que nao os tradicionalmente aceitos para a
aquisicdo e producdo de conhecimentos. Os graficos a seguir sintetizam o0s

resultados observados para nativos e imigrantes respectivamente:

Grafico 5: Questéo 4 - QP2: Principal fonte de pesquisa: Nativos

e) grupo de . . . .
cesquisa  Principal Fonte de Pesquisa- Nativos Féruns
vinculado a
Universidades

b)Wikipedia
37%

d)Video-aulas __— 1

0%

c)Livros e revistas
cientificas
50%

Fonte: Questionario de pesquisa 2, aplicado como instrumento de producdo de dados na turma
N03/2014 (Lic. em Matematica (Unit)).

A busca pela informacao em espacos formais (Universidades) e com recursos
— convencionados historicamente — para esta busca (Livro) configurou a principal fonte
de pesquisa entre os que integram este grupo. Contrapondo este resultado ao
observado em decorréncia da rejeicdo do ensino a distancia, conclui-se que além de
haver uma coeréncia nas repostas, de fato, a visdo secular de ensino ainda € uma

barreira a ser vencida.
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Ja& no segundo grupo (imigrantes), ao enxergar a pratica colaborativa nos
espacos escolhidos (video-aulas féruns de discusséo e Wikipédia), conclui-se que,
somados, 60% corresponde aqueles que buscam complemento formativo
fundamentado na pratica colaborativa. O Grafico abaixo fornece os dados obtidos:

Grafico 6: Questdo 4 - QP2: Principal fonte de pesquisa- Imigrantes

Principal fonte de Pesquisa: Imigrantes

M a) Foruns B b)Wikipedia
c)Livros e revistas cientificas B d)Video-aulas

M e)grupo de pesquisa vinculado a academia

Fonte: Questionario de pesquisa 2, aplicado como instrumento de producdo de dados na turma
N03/2014 (Lic. em Matematica (Unit)).

Resultado que confirma os relatos obtidos em um grupo, teoricamente,
composto por geragdes distintas. O fato de imigrantes buscarem mais informagoes
em ambientes informais, foi justificado, recorrentemente, pela vergonha em admitir
publicamente as suas dificuldades, tentam aprender sozinhos. Mas, um sinal positivo
neste comportamento reside no fato de que suas dificuldades e limitacbes ndo os
fazem abrir mao de buscar a adaptacéao.

E, ao considerar a semelhanca na forma como veem o ensino, as relagcbes
sociais mediadas pela TIC, ou pelo modo como buscam a adequacao a tudo isto, &
possivel perceber que todos fazem parte da mesma geracdo. Uma geracao que tem
como desafio comum fazer da tecnologia contemporanea e da pratica colaborativa

aliadas na construcao do conhecimento.
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e Interpretando os Resultados

Ao compreender um REA como tudo aquilo que favorecga a aprendizagem e
esteja disponivel para ser visto, recriado e compartilhado, ndo foi utilizado para esta
analise um REA especifico, mas o carater colaborativo a este associado. Com base
nessa visdo, as investigacbes foram iniciadas partindo do principio que o
conhecimento oferecido na ementa, seria insuficiente para discutir uma questao téo
ampla. Ou ainda, superar anos de praticas sedimentadas no individualismo, no

conhecimento seccionado.

Da mesma forma, ao trabalhar os fundamentos da pratica colaborativa pelo
uso de REA néo se cogitou a possibilidade de concebé-los sob uma perspectiva
ingénua e redentora de solucdo para estes males. Mas que fossem capazes de
contribuir para enxergar o alcance e beneficios da pratica colaborativa. Em
contrapartida, desenvolver posicionamentos mais criticos e a liberdade de gerir

informag@es e produzir conhecimento de forma mais autbnoma e colaborativa.

Para tanto, esse estudo considerou diversos aspectos na relagéo de ensino e
aprendizagem. Dentre estes se destaca: a formacao do educador e as a¢des por ele
desenvolvidas para sanar suas préprias limitacdes; o quanto sua proposta de trabalho
foi capaz de contribuir para o desenvolvimento deste perfil. Objetivos alcancados ao
observar os seguintes fatos:

o O Professor Formador: A visdo colaborativa deste educador foi
nitidamente percebida mediante a investigacdo de sua praxis. Iniciou o
trabalho pedagogico, promovendo o dialogo, inserindo REA nas atividades e

incentivando a autonomia discente, com base nas seguintes agoes:

1- Definiu o PIT de forma participativa;

2- Buscou parcerias para executar seu plano de atividades. Nesse sentido
mobilizou outras areas do conhecimento, incentivou a participagdo em eventos
e a troca de conhecimentos experienciais;

3- Propbs a execucdo de REA e o compartilhamento destes recursos de forma

aberta e livre;
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4- Valorizou a discussdo em espacos informais de aprendizagem ao propor a
criacio de uma fanpage (Facebook) para futuras interacdes e

compartilhamentos.

O quanto estas atitudes favoreceram o desenvolvimento da autonomia e visao
colaborativa nos alunos, pode ser avaliado nos diversos instrumentos de producéo de

dados. A descricdo abaixo traz as principais conclusdes:

o Autonomia Discente: a autonomia, discutida em Paulo Freire a associa
a busca por novos caminhos de aprendizagem, como a capacidade de
enfrentar desafios, preenchendo espacos antes ocupados pela dependéncia.
Neste sentido, os resultados apontaram para uma autonomia, ainda que
lentamente construida. Um indicio disto € o fato que, na maioria dos casos,
os alunos tendem a néo rejeitar aquilo que desconhecem, sendo este o
primeiro passo para superar obstaculos que porventura impecam o
desenvolvimento de um perfil autbnhomo. Os resultados mostraram que,
independente da classificacdo geracional, os alunos desenvolvem atividades
capazes de inseri-los neste novo contexto educativo. Dentre as quais pode-
se destacar: a selecao, producéo e compartilhamento de saberes; 0 acesso a
web; a adesdo macica a fanpage; a elaboracdo de REA inéditos voltados ao
ensino de Matematica. Este ultimo, fora proposto como parte do requisito para
obtencdo da nota na disciplina. Com isto os alunos puderam escolher
livremente o tipo de recurso que produziriam em dentre os REA elaborados

destacam-se:

e Producdo de paroddias para o ensino de conteudos especificos de
Matemadtica;

e Jogos didéaticos, conforme mostra a figura 2;

e Producéo de video-aulas;

e Elaboracdo de problemas como racha-cuca envolvendo dinamicas de

grupo;
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Figura 2- Jogo didatico: Matematica nas Compras!

Fonte: Arquivo pessoal do aluno.

Criado com o intuito de trabalhar contelddos como porcentagem e juros
simples, o jogo dispunha de um tabuleiro, roleta, e cartas que poderiam fazer o jogador
avancar ou retroceder. De maneira geral, neste e nos demais recursos, observou-se
a utilizacdo da Web em todas as construgdes, legitimando a eficacia do conhecimento
em rede. Porém ao solicitar que os REA fossem disponibilizados nos espacos virtuais
criados pela turma (Fanpage ou no blog) foi verificado que esta solicitacdo fora
atendida por apenas trés discentes. O que confirma a hipétese levantada acerca da
insuficiéncia curricular e do tempo destinado as discussdes das TIC como um dos
fatores responsaveis por ndo se conseguir desenvolver a pratica colaborativa de forma

satisfatoria.

o Perfil Colaborativo Discente: a colaboragéo proposta nas intervengdes
mediadas pela TIC e por REA associa esta pratica aos mais diversos recursos
(textos, livros, curso ou parte de um curso etc.); espacos (fisico ou virtual) e

modos (presencial, semipresencial ou a distancia). Diante da concepcéao de



85

conhecimento ainda muito limitada aos recursos, espacos e modos
convencionais e da resisténcia observada no compartilhamento dos REA
produzidos, é possivel concluir que a visdo de ensino — em ambos 0s grupos

- ainda é muito individualista.

Ou seja, alunos utilizam a web, trocam saberes e constroem outros.
Entretanto, embora reconhecam a legitimidade do saber experiencial (partilhado) e
intuitivamente demonstrem isso, (conforme visto nos resultados obtidos na questao
guatro (QpP,)) tém dificuldade de reconhecer a pratica colaborativa em suas diversas
formas. Nos diversos debates ocorridos em sala e durante a producdo dos REA,
percebeu-se que a visao disciplinar, o conhecimento cientifico como verdade acabada
foi atenuado, mas ainda representa um fator impeditivo a préatica de um ensino aberto,
autoral e colaborativo. Como consequéncia, o individualismo insiste em querer para Si

um conhecimento que € de todos.

E, Se por um lado os nativos tém em comum a eclosdo da TIC e a facil
adaptacao a rapidez de informagdes que se processam no ambiente virtual, por outro,
nativos e imigrantes, ainda compartilham da secular visdo de ensino: seccionado, e
alicercado no saber cientifico. Visdo que se apresenta como um dos principais

obstaculos a ser vencido.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa de campo teve como principal objetivo avaliar o quanto
0s Recursos Educacionais Abertos (REA) apresentados na formacao inicial sao
efetivamente capazes de favorecer autonomia e visdo colaborativa em futuros
educadores. Especificamente, na disciplina que trata das novas tecnologias na

educacéo.

Dentro de um universo restrito a apenas 19 licenciandos, ndo € possivel
estender as conclusfes aqui observadas a uma visao generalizada da formagao
docente. Entretanto, para a finalidade almejada (os objetivos e a questéo central) os

dados corresponderam as expectativas.

Neste sentido, péde-se constatar que as atividades desenvolvidas com REA
no decorrer da disciplina, mostraram-se favoraveis a logica que coincide com o perfil
de aprendizagem em rede. Especialmente diante do envolvimento discente na
utilizacdo e producédo dos recursos, demonstrando criatividade e capacidade de
articulacdo com saberes distintos. Além de uma selecao critica de contetdos e da
criatividade constatada como indicio de que a pratica colaborativa pode levar

individuos a produzir conhecimentos de forma autbnoma.

Além destes beneficios ao observar a mudanca de opinido acerca das TIC,
da pratica colaborativa no ensino (através da valorizagcdo do conhecimento
experiencial), foi possivel concluir que a insercdo de REA na formacdao inicial de
educadores (por sua caracteristica fundamentalmente colaborativa), ndo somente é

util como fundamental.

De modo geral, acredita-se que os olhares, didlogos e atividades
desenvolvidas marcaram de forma positiva a formacédo destes educadores. Um
importante passo em prol da compreenséo da inevitavel e necessaria mudanca e das
reflexbes essenciais para que sejam efetivadas. Contribuicdes valiosas em um
momento onde a visdo colaborativa € palavra de ordem nas relacbes de ensino e

aprendizagem.
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Conscientes disto, educadores concebem um sistema de ensino onde todos,
ao repensar seus métodos, aliam esforcos para efetivar as mudancas necessarias.
Uma situacao vivenciada por individuos, (contemporaneos ou ndo), compromissados
em buscar a melhoria da qualidade de ensino e da sua propria formacao.
Compreendendo a natureza das relagbes sociais, da comunicac¢éo, da linguagem e

do quanto a pratica colaborativa pode contribuir para esta mudanca.

Outrossim, a convicgao da irreversibilidade do impacto causado pelos meios
de comunicagdo contemporaneos e, da consequente mudanca que ocasionam,
elevam as discussdes ao ambito das relacfes interpessoais. Onde aprender e ensinar
exige uma interacdo cada vez mais ampla, consciente e autoral. A vista disso, as
reflexdes promovidas nos debates convergiram para considerar que o principal
desafio do educador do século XXI fundamenta-se em criar estratégias capazes de
ancorar as iniUmeras habilidades de uma geracdo adaptada ao ambiente virtual, de
modo a direciona-las a aprendizagem em rede. Em espacos onde se desenvolve,
inUmeras habilidades de leitura, de pensar conjunta e velozmente em uma diversidade

de signos e estimulos complexos.

Intrinseca a esta adaptacdo, o ato de acessar, filtrar, compartilhar ideias,
sentidos e produzir novos saberes, prop8e o desafio de ir além daquilo que o curriculo
apresenta. Buscar complemento formativo, enxergar a necessidade de redimensionar
este paradigma que associa o conhecimento formal ao que € Uutil, inquestionavel, e

despreza o que ndo tem a legitimidade da ciéncia ou o respaldo da academia.

Por fim, espera-se, que este estudo possa contribuir para o fortalecimento das
praticas educativas e da formacao docente. Contribuicdo embasada no fato de que a
necessaria autonomia com que professores desempenhardo seus papéis na
perspectiva digital pode ser adquirida por intermédio da colaboracdo, da troca de

conhecimentos e da continua, reflexdo de sua praxis.
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APENDICE 1 —Questionario de Pesquisa 1 - Fase Inicial.

UNIVERSIDADE TIRADENTES

DIRETORIA DE GRADUACAO
SUPERINTENDENCIA ACADEMICA

DISCIPLINA: Educacéao e Tecnologia da Informacédo e Comunicacao

QUESTIONARIO DE PESQUISA

INSTRUCOES:

- As guestbes abaixo possuem carater meramente investigativo e integram o
conjunto de questbes que norteardo uma pesquisa de dissertacdo no
mestrado em Educacdo. Sua colaboracao é extremamente importante, uma
vez que favorecerd& a melhoria da qualidade da pesquisa acima
mencionada, assim como a escolha de recursos apropriados ao ensino
desta disciplina.

- E assegurado o direito ao anonimato, portanto, nio é necessario que se
identifique, utilize apenas um pseuddnimo (Ultima lauda) que sera util a
comparacao de dados contidos nos questionarios e na, posterior, entrevista.

1- Assinale a opgao que corresponde a sua faixa etéria:

O18a24 O25a31 (O32a38 (O39a45 () acimade 45 anos

2- O seu acesso ainternet ocorre:

QO De forma irrestrita (casa, trabalho, ambiente escolar) H4 mais de cinco anos.

O Limitada a ambientes externos (lan house, trabalho, ambiente escolar) ha mais de
cinco anos.

O De forma irrestrita (casa, trabalho, ambiente escolar) ha menos de cinco anos.

O Limitada a ambientes externos (lan house, trabalho, ambiente escolar) hd menos
de cinco anos.

(O Nenhuma das alternativas. Para este caso, justifique o modo e o tempo de acesso.
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3 Ainda de acordo com a questéo anterior, especifique o(s) dispositivo(s) com
o (s) qual(is) MAJORITARIAMENTE acessa a internet.

O Celular QO Tablet O Notebook OFPcC (O Todos

4. Assinale a frequéncia com a qual acessa a internet:
(O Diariamente () Uma a duas vezes por semana () 3 a 5 dias por semana
(O 3 a4 vezes por més (O Raramente acessa

5. Observe arelagéo abaixo e relacione as atividades em ordem de prioridade
em sua navegacéao (1° ao 6° lugar). Caso haja algum item listado que n&o utilize
em tempo algum, atribua para este o niumero ZERO.
QO sites de noticias () Sites de busca (O Redes sociais
(O Contelidos especificos da sua area

Outros:

6 - Nos itens abaixo, de acordo com o grau de relevancia que julgue representar
para o ensino/aprendizagem da disciplina que lecionara, atribua nameros (1 a 4)
aos itens abaixo e justifique aquele(s) para o(s) qual (is) atribuiu (1) .
1- Indispensavel 2- Dispensavel 3- Pouco util  4- inviavel

QO Insercéo das TIC no trabalho docente.

QO Utilizac&o da internet.

(O Capacitacéo docente para a utilizacdo de recursos tecnoldgicos.

(O Troca de experiéncias em Grupos de discuss&o voltados ao ensino de
matematica.

(O Pesquisa em ensino.

7- Dos recursos e aplicativos abaixo, assinale aqueles que utiliza com
frequéncia em rotina de trabalho ou de estudo.

O Editor de texto () Editor de graficos e planilhas () Apresentacéo de
slides
O Softwares pedago6gicos (O Programas de comunicacéo (chats,
bate-papo)
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8-Deixe sua opinido acerca da clareza e objetividade deste questionario:
(O Pouco objetivo e confuso
(O De facil compreenséo
QO Cansativo
QO Outros
[(SES] o =To 1 10 LU 1= TP .

9-Deixe uma sugestdo de uma pergunta que poderia ter sido acrescida/
retirada neste questionario. Justifique.

10- Deixe uma ou mais sugestdes que, em sua opinido, possam contribuir
para a melhoria da formagao/atuagéo docente na perspectiva digital.

Obrigada por sua contribuicao!

PSEUDONIMO
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APENDICE 2- Questionério de Pesquisa 2 — Fase Conclusiva

UNIVERSIDADE TIRADENTES

DIRETORIA DE GRADUAGAO
SUPERINTENDENCIA ACADEMICA

DISCIPLINA: Educacéao e as Tecnologias da Informacao e Comunicacao

QUESTIONARIO DE PESQUISA-2

INSTRUCOES:

llI-  As questbes abaixo possuem carater meramente investigativo e integram o
conjunto de questdes que norteardo uma pesquisa de dissertacdo no mestrado em
Educacdo. Sua colaboracdo € extremamente importante, uma vez que favorecera a
melhoria da qualidade da pesquisa acima mencionada, assim como a escolha de
recursos apropriados ao ensino desta disciplina.

ll- E assegurado o direito ao anonimato, portanto, ndo é necessario que se identifique,
utilize apenas um pseudénimo (Ultima lauda) que sera util a comparacdo de dados
contidos nos questionarios e na, posterior, entrevista.

O16a24 (O25a31 (O32a38 (O39a45 () acimade 45 anos

O seu acesso ainternet ocorre:

(O Ha Mais de cinco anos.

(O Ha Menos de cinco anos



97

QUESTOES

1 - Nos itens abaixo, de acordo com o grau de relevancia que julgue representar
para o ensino/aprendizagem da disciplina que lecionara, atribua nameros (1 a 4)
aos itens abaixo. Comente o que julgue indispensavel/ dispenséavel :

1- Indispensavel 2- Dispensavel 3- Pouco util  4- Inviavel

QO Insercéo das TIC no trabalho docente.

QO Utilizagdo dainternet

QO Capacitagio docente para a utilizacdo de recursos tecnoldgicos.

(O Trocade experiéncias em Grupos de discusséo voltados ao ensino de
matematica

QO e) Pesquisa em ensino.

2- Uma Universidade oferece a seus ex-alunos (licenciados) cursos gratis que
contemplem a politica de formacé&o continuada, conforme a lista de ofertas e
modalidade abaixo relacionadas. Ligue sua possivel op¢éo ao curso desejado
por ordem de prioridade.

A) Topicos especiais na disciplina — presencial

a ~
1% Opgao B) Topicos especiais na disciplina — EAD
22 Opcao C) TIC dirigidas ao ensino de sua disciplina — presencial
D) TIC dirigidas ao ensino de sua disciplina — EAD
32 Opcéo E) Jogos educativos — presencial
F) Jogos educativos — EAD
S0 1S3 o= U2 R

3- De acordo com sua pretensao de sequéncia aos estudos, complete a frase:
o complemento da minha formagéo podera ocorrer...

a) Atraveés da pos-graduacao (mestrado e doutorado)

b) Com cursos a distancia em areas relacionadas a minha formacéao

c) Mediante a participacdo em eventos cientificos, publicacfes e apresentacéo
de trabalhos

d) Com cursos técnicos ou especializagéo presencial
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e) Outros (qual(is)):

e Para casos onde haja mais de uma opcéo listada especifique a ordem de prioridade.

4- Dentre os tipos de aulas observados na disciplina de TIC , escolha UM que

mais contribuiu para a sua formagéo. Justifique a escolha.

A) As que ocorreram no laboratorio
B) Com apresentacdo de semindrios
C) Com a presenca de convidados

D) Com leitura de artigos cientificos

5- Diante de um assunto do qual vocé ndo conheca mas necessite ter umanocao

basica e imediata ao que recorreria?

1- Foéruns de discussédo sobre o tema
2- Wikipédia
3- Livros e revistas cientificas

Video-aulas sobre o assunto

+

5- Grupos de pesquisa vinculados a Universidades

6- Com relacdo a questao anterior em uma pesquisa onde necessite ter certeza

da confiabilidade dos dados, qual (is) das fontes jamais utilizaria? Por que?
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7- O projeto GENTE- RJ (Ginasio Experimental de Novas Tecnologias
Educacionais) é caracterizado pela aprendizagem colaborativa e insercao de TIC
na educacédo. Diante desta inovadora proposta de trabalho docente imagine-se
lecionando nesta escola e identifique a afirmacdo que melhor se ajuste a sua

opinido sobre o projeto:

a) A falta de acompanhamento mais eficaz da aprendizagem dos alunos € um
ponto fragil nesta proposta.

b) Nao me sinto preparado (a) para lidar com um ambiente tdo aberto, onde a
dificuldade de controlar os alunos exige outras habilidades do professor.

c) A falta de capacitacdo docente para lidar com as novas tecnologias € um fator
decisivo e pode ameacar o0 sucesso do projeto.

d) O excessivo uso do computador e da internet acaba causando um
distanciamento entre professores e alunos e entre os préprios alunos que
acabam se isolando no ambiente virtual o que diminui a interagdo presencial e
compromete a aprendizagem.

e) Acredito que nédo teria dificuldade em me ajustar a esta proposta, uma vez que
0 pleno dominio da disciplina que lecionarei assegura um bom desempenho
profissional em qualquer ambiente, inclusive o virtual.

f) NDA

Obrigada por sua contribuicao!

PSEUDONIMO
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APENDICE 3 - Ementa da Disciplina

Area de Ciéncias Sociais e Humanas

DISCIPLINA: Educacéo e as Tecnologias
da Informacao e Comunicacéao

UNIVERSIDADE TIRADENTES CARGA
DIRETORIA DE GRADUACAO CODIGO [ CR | PERIODO HORARIA
SUPERINTENDENCIA ACADEMICA 04 10 80

PLANO DE ENSINO

Ementa

Enfoque tedrico—prético sobre a relagdo Educacdo e Tecnologias de informacao e
Comunicacédo. Contexto histérico das tecnologias nos sistemas de ensino. As TIC e
suas implicacbes pedagdgicas e sociais. Linguagens mididticas no ensino e
aprendizagem. Politicas publicas e Gestédo das TIC.

Objetivo

e Analisar as relacdes teorico-praticas entre a complexidade da sociedade
contemporanea, a educacao e as Tecnologias da Informacéo e Comunicac¢éo
no processo de ensino e aprendizagem.

Competéncias

e Entender historicamente a trajetoria da inser¢cdo das TIC na sociedade e na
educacéao.

e Compreender a dimensédo das préticas educativas com o uso pedagdgico das
tecnologias e a articulacdo de conhecimentos.

e Mapear diferentes experiéncias pedagogicas (presencial/distancia) que
utilizam midias.

o Refletir sobre as novas formas de ensinar e aprender a partir das linguagens
midiaticas.

e Discutir as politicas publicas destinadas as TIC.

o Refletir sobre a gestéo das TIC em ambiente escolares.

e Produzir REA e incentivar a pratica de ensino e aprendizagem colaborativa.
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Metodologia e Estratégia de Ensino

A metodologia utilizada devera subsidiar a apreensdo do conhecimento de forma
participativa e processual. Para tanto, serdo utilizadas as seguintes estratégias de
ensino: aulas expositivas dialogadas; trabalhos individuais e em grupo; leitura, analise
e discussédo de textos; atividades praticas no laboratério de informatica; dinamicas de

grupo;

Procedimentos de Avaliagcao

Participacdo nas atividades desenvolvidas em classe e extraclasse; apresentacdo dos
trabalhos realizados (grupos e individuais); elaboracdo de resenhas, fichamentos,
resumos, participacdo nos debates, utilizacdo de laboratério de informética, videos e
provas escritas.

CONTEUDOS PROGRAMATICOS

UNIDADE I: Educacéo e TIC: Fundamentos, politicas e projetos.

Viséo histoérica das TIC na Educacéo.

Distingdes sobre conceitos presentes na relacdo Educacéo e TIC.
Alfabetizac&o Informacional.

Elaboracéo de projetos (REA) com a utilizacdo das tecnologias.

A educacdao a distancia e o desenvolvimento dos meios tecnolégicos.
Redes sociais e aprendizagem na sala de aula.

UNIDADE | I: Gestao, docéncia e aprendizagem.

Formacéo de profissionais para trabalhar na area da Educacao e Tecnologia;
Novos papéis dos aprendizes e dos educadores em ambientes de aprendizagem
baseados nas TIC;

Politicas Publicas e Gestao das TIC na educacao.

As diferentes linguagens midiaticas:

- Tecnologias e linguagens auditivas (radio e musica);

- Tecnologias e linguagens visuais (fotografias, murais, outdoor);

- Tecnologias e linguagens impressas (revistas, jornais, gibis);

- Tecnologias e linguagens audiovisuais (cinema, TV, video);

- Tecnologias e linguagens digitais ( informatica e internet).
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