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RESUMO

O presente estudo teve como objetivo analisar a Gestdo das Tecnologias da Informagao e
Comunicagdo na educacdo sergipana, através dos Nucleos de Tecnologias Educacionais
(NTE) de Aracaju e Lagarto e o processo de formagdo continuada de professores,
considerando nesta analise a relagdo/dependéncia da gestdo estadual com as diretrizes do
Ministério da Educacdo (MEC), e sua influéncia na constru¢do de uma politica estadual
para o uso das TIC no estado. Insere-se na linha de pesquisa do Programa de Pos-
Graduacdo em Educagdo da UNIT. O Aporte teorico utilizado tem como base as
contribui¢cdes de Moraes (1997), Brunner (2004), Bianchetti (1996), Lima (2007), Pretto
(1996), Valente (1999), Castells (2004), Lévy (1999), Novoa (1999), Paro (1986). A
hipotese levantada neste trabalho foi a de que nestes dez anos de implantagdo do
Programa Nacional de tecnologia na Educagdo em Sergipe ndo ¢ possivel identificar uma
politica estadual para as tecnologias na educagdo. Esta ¢ uma pesquisa de cunho analitico
de carater historico descritivo, organizada em dois momentos distintos: analise de dados
respaldada na evidencia de documentos oficiais deste periodo ¢ em opinides de 21
gestores destes orgaos diretamente ligados as a¢des estaduais de tecnologias na educagao
no periodo pesquisado (DED, DITE, PROINFO e NTE), obtidas através de entrevista
semi-aberta aplicadas com os sujeitos da pesquisa. No seu desenvolvimento foi adotado o
método de abordagem dialética, a partir dos conceitos de tecnologia educacional, gestdo
das tecnologias ¢ formacao de professores, como base para a analise espago-temporal do
modelo de gestdo do estado de Sergipe e seus resultados no processo de formacao
continuada dos professores para o uso das TIC. A abordagem adotada é qualitativa
através da entrevistas, coleta, analise e interpretagdo dos dados constituindo uma
avaliagdo dos resultados da gestdo das tecnologias e da formagdo dos professores através
das acdes Aspectos como falta de assessoramento técnico aos laboratérios do programa,
inexisténcia de autonomia financeira da SEED e da escola ao tratar com equipamentos
tecnologicos, falta de legalizacdo de orgdos e cargos definidores para existéncia de uma
politica, configura um modelo fragil de gestio das TIC em Sergipe, ¢ atestam a
inexisténcia de uma politica estadual que defina: metas, a¢des, acompanhamento ¢
resultados para a inser¢do da presenca das tecnologias na educacdo sergipana. Conclui
que a inexisténcia desta politica ¢ uma das causas para que a formagao de professores nos
NTE em questdo, respondam mais as diretrizes do PROINFO do que as especificidades e
as necessidades pedagogicas de professores e gestores das escolas sergipanas que
integram o programa.

Palavras - chave: Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo. Politicas Publicas.

Formagdo Continuada de Professores. Gestdo das TIC.



ABSTRACT

The present study aimed to analyze the Management of Information and Communication
Technologies in education Sergipe, through the Centers for Educational Technology
(NTE) from Aracaju and Lizard and the process of continuous training of teachers, this
analysis considering the relationship / dependency of the State government with the
guidelines of the Ministry of Education (MEC), and its influence on the construction of a
state policy for the use of ICT in the state. Is part of the research line of the Post-Graduate
Education of UNIT. The theoretical approach is based on contributions by Moraes
(1997), Brunner (2004), Bianchetti (1996), Lima (2007), Pretto (1996), Valente (1999),
Castells (2004), Levy (1999), Novoa (1999), Paro (1986). The hypothesis of this study
was that these ten years of implementing the National Programme for Technology in
Education in Sergipe is not possible to identify a state policy for technology in education.
This is an analytical study of historical description, organized in two distinct stages: data
analysis supported the evidence of official documents of this period and in reviews of 21
managers of these agencies directly linked stocks state of technology in education over
time ( DED, DITE, PROINFO and NTE), obtained through a semi-open with the subject
of applied research. In its development we adopted the method of dialectical approach,
the concepts of educational technology, technology management and teacher training as a
basis for analyzing spatial-temporal model for managing the state of Sergipe and results
in the formation process Teachers continued to use ICT. The approach is through
qualitative interviews, data collection, analysis and interpretation of data constituting an
evaluation of the results of management of technology and teacher training through the
actions of aspects such as lack of technical advice to the laboratories of the program, lack
of financial autonomy of the SEED and school in dealing with technological equipment,
lack of legalizing organ and defining roles for the existence of a policy, set up a model
fragile management of ICT in Sergipe, and attest to the absence of a state policy that
specifies: goals, actions, monitoring and results for the insertion of the presence of
technology in education Sergipe. We conclude that the absence of this policy is one of the
causes for the training of teachers in the NTE in question, more responsive guidelines
PROINFO than the specificities and needs of teachers and educational administrators of

the schools participating in the program Sergipe

Keywords: Information and Communication Technology. Public Policy. Continuing

Education of Teachers. TIC Management.
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INTRODUCAO

De tudo ficaram t1és coisas: a certeza que estava sempre comegando, a
certeza de que era preciso continuar e a certeza que seria interrompido
antes de terminar, fazer da interrupcdo um caminfio novo, fazer da
queda, um passo de danga, do medo, uma escada, do sonho, uma ponte, da
Procura um encontro.

Fernando Pessoa

A motivagdo inicial do estudo sobre o Programa Nacional de Informatica na
Educagdo (PROINFO'), e a politica estadual de inser¢io das tecnologias na educagio em
Sergipe se inicia como uma etapa importante em minha experiéncia profissional quando fui
convidada a integrar o grupo da Divisdo de Tecnologia de Ensino (DITE?), da Secretaria de
Educagdo do Estado de Sergipe (SEED), no ano de 2001, para atuar como multiplicadora® do
referido programa. Portanto, fiquei responsavel pelo planejamento e desenvolvimento de
cursos de formagdo continuada para professores e gestores, através da execugdo das agdes do

NTE?,

Dai a oportunidade de construir conhecimentos sobre esta area com a participacao
em cursos, grupos de estudos, pesquisas e desenvolvimento de diversas experiéncias na area
de utilizacdo de recursos tecnoldgicos no processo educacional. Ser multiplicadora, naquele

momento, implicava em assumir o desafio de transpor o conhecimento adquirido na area das

1 Programa Nacional de Informatica na Educag@o (Prolnfo) ¢ um programa educacional criado pela Portaria N.
522/MEC, de 9 de abril de 1997, para promover o uso pedagogico da informatica na rede publica de ensino
fundamental e médio. Desenvolvido pela Secretaria de Educagdo a Distancia (SEED), por meio do
Departamento de Infra-estrutura Tecnol6gica (DITEC), em parceria com as Secretarias de Educagdo Estaduais e
Municipais. Funciona de forma descentralizada. Sua coordenacdo ¢ de responsabilidade federal e a
operacionalizagdo ¢ conduzida pelos Estados e Municipios.

2 Situada a Rua Boquim, proximo ao Conservatorio de Musica do Estado de Sergipe. A Divisdo de Tecnologia
de Ensino (DITE), criada em 1994, estd vinculada ao Departamento de Educacdo, Servico de Ensino
Fundamental da Secretaria de Estado da Educagdo de Sergipe, incorpora em seu quadro o Nucleo de Tecnologia
Educacional de Aracaju (NTE Aracaju).

3 Multiplicador, especialista que sensibiliza e motiva os professores das escolas para a necessidade da integragio
das novas tecnologias no processo de ensino-aprendizagem, capacitando-os na utilizacdo das ferramentas da
Telematica. Além dessas atividades esses profissionais apdiam o processo de planejamento da escola,
assessoram pedagogicamente os professores € acompanham, orientam e avaliam as agdes dos professores,
diretores, técnicos de suporte e alunos técnicos.

4 Os Nucleos de Tecnologia Educacional (NTE) sdo locais dotados de infra-estrutura de informatica e
comunicagdo que reinem educadores e especialistas em tecnologia de hardware e software. Os profissionais que
trabalham nos NTE sdo especialmente capacitados pelo Prolnfo para auxiliar as escolas em todas as fases do
processo de incorporacdo das novas tecnologias. Portanto o NTE ¢ o parceiro mais proximo da escola no
processo de inclusdo digital, prestando orientagdo aos diretores, professores, e alunos, quanto ao uso e aplicagao
das novas tecnologias, bem como no que se refere a utilizagdo e manuten¢ao do equipamento.
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Tecnologias da Informag¢do e Comunicacdo como educador nas escolas estaduais para os
cursos oferecidos pela DITE

Participar do desenvolvimento da formacao de professor no PROINFO, adotando
uma linha de projetos na abordagem dos conteudos me possibilitou aspectos relevantes que
influenciaram na constru¢do do conhecimento pelos professores cursistas participantes do
processo. Refletindo sobre os resultados desta experiéncia, aliada a consciéncia do momento
historico em que vivemos, identifico a necessidade de novos direcionamentos para o processo
educacional, nos quais os professores tenham oportunidade de vivenciar situagdes que lhes
propiciem ampliar as praticas de formacdo continuada e de aprendizagem.

A aceitacdo do convite para trabalhar numa area como as Tecnologias da
Informacdo e Comunicagdo se constituia um grande desafio, visto que tinha pouco
conhecimento sobre elas e ainda apresentava resisténcia para sua utilizacdo no ensino como a
maioria de nos professores naquela época. Com o acolhimento recebido pela equipe da DITE,
construi tessituras de novos saberes, realidade cultural, valores e atitudes sobre as Tecnologias
da Informacdo e Comunicagdo (TIC), como também, agucava um olhar sobre a pratica
pedagogica e a formacdo do professor para uso destas tecnologias como papel do estado e da
escola. Assim em 2001, participei de uma especializagdo em Informatica Educativa, oferecida
pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) através da modalidade da
Educagido a Distancia (EADS).

Como um artista que vai lapidando a sua técnica, fui descobrindo novos olhares
através do conhecimento e da pratica proporcionados pelo curso. Essa experiéncia se
constituiu como umas das mais importantes na minha trajetoria profissional porque através
dela experimentei efetivamente metodologias que colaboraram na aprendizagem dos alunos,
objeto de trabalho de conclusdo de curso. A base metodologica desse trabalho foram os
projetos de aprendizagens® desenvolvidos com os alunos da Educagdo de Jovens e Adultos
(EJA) da Rede Municipal de Ensino no qual resultou em significativas construgdes de

conhecimento.

> Especializagio a distancia, oferecida pela UFRGS em parceria com o MEC, no periodo de agosto a dezembro
de 2001, para formacao de novos multiplicadores do PROINFO.

% Projeto de Aprendizagem favorece especialmente a aprendizagem de cooperagdo, com trocas reciprocas e
respeito matuo. Isto quer dizer que a prioridade ndo ¢ o contetido em si, formal e descontextualizado. A
proposta ¢ aprender contetdos, por meio de procedimentos que desenvolvam a propria capacidade de continuar
aprendendo, num processo construtivo e simultdneo de questionar-se, encontrar certezas e reconstrui-las em
novas certezas. Isto quer dizer: formular problemas, encontrar solu¢des que suportem a formulagdo de novos e
mais complexos problemas. Ao mesmo tempo, este processo compreende o desenvolvimento continuado de
novas competéncias em niveis mais avancgados, seja do quadro conceitual do sujeito, de seus sistemas 16gicos,
seja de seus sistemas de valores e de suas condi¢gdes de tomada de consciéncia. (Fagundes, Léa da Cruz - Co-
Autoras Luciane Sayuri Sato/ Débora Laurino Magada) “Aprendizes do futuro: as inova¢des comecaram!”



16

Esse movimento de apropriagdes de saberes, emo¢do da descoberta, medo do
novo, formacdo de concepgdes ¢ confianca de novas possibilidades reais de melhoria da
qualidade do meu trabalho me possibilitou compreender melhor as relagdes burocraticas e
pedagogicas entre a Secretaria de Educacdo ¢ a Escola no processo de formagdo dos
professores. As dificuldades, o envolvimento, a morosidade e a descontinuidade de processos
vivenciados permitiam o entendimento da imagem que o professores tém sobre os tecnocratas.

Descrever minha formagdo profissional na DITE ¢ também um esfor¢o para
compreender fatos e experiéncias importantes para minha constru¢do como educadora, além
de colaborar para a construcdo da historia da tecnologia educacional no processo ensino-
aprendizagem em Sergipe. Esse movimento de recompor caminhos na memoria dos fatos e
das praticas educativas compde os tempos vividos e sdo constitutivos para a formagdo do
homem, seja a luz das experiéncias empiricas ou cientificas. Segundo Taborda (2004, p. 13-
19), “Acredito mesmo € na experiéncia: profissional, intelectual, técnica, historica, mas
sempre humana, concreta, real”. Somos sujeitos de uma sociedade ¢ empreendedores de
competéncias que devem responder as exigéncias de cada tempo numa constante
desconstru¢do de paradigmas para que novas teorias e praticas sejam construidas e
vivenciadas.

Ao ingressar na DITE como multiplicadora, passei a contribuir com as agdes de
formacdo de professores. Além de tomar como parametro pedagodgico norteador as diretrizes
do PROINFO, o NTE de Aracaju através do projeto estadual de informatica de Sergipe
elaborou o planejamento para oferta de turmas de formacdo de professores das escolas
publicas de Sergipe, com o objetivo de contemplar a proposta do programa no estado.

Vivenciei com as TIC momentos de encantamento, resisténcia e dificuldades, que
contribuiu para refletir sobre a importancia da formacdo do professor e preparacdo da escola
para a compreensdo de um processo novo, de ensinar e aprender sob diferentes linguagens,
saberes e fazeres com as TIC. Assertiva que fez do meu trabalho no PROINFO uma condi¢@o
de crescimento humano e nessa condigdo fui me envolvendo ao tempo de poder coordena-lo
em 2003.

No campo da gestdo do programa, os olhares modificaram-se, pois entendia o que
os multiplicadores contestavam, os professores exigiam, a Secretaria de Educac@o deliberava,
ou seja, percebi de forma mais amiude os entraves da condi¢cdo da execucdo do PROINFO e
no estabelecimento da relacdo educagdo e comunicagdo no espago escolar. Apesar de todas as
adversidades da operacionalizacdo do programa o envolvimento e a colaboragdo dos colegas

da DITE era a principal condicdo de desenvolver um trabalho positivo. Ao tempo que, as
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dificuldades em estabelecer relagdes entre o técnico e o pedagogico do programa, atender aos
NTE, e os professores de maneira satisfatoria era a cada dia um novo desafio.

Em 2004, assumi a coordenagdo da DITE. Essa experiéncia fechou um ciclo de
posi¢des ocupadas no setor que me motivaram a estudar cientificamente o PROINFO depois
de conhecé-lo sob diversos olhares e encargos. Este percurso profissional orientou minha
motiva¢do em concretizar esta pesquisa. O projeto foi sendo refletido, gestado ¢ desenhado
originando assim, a tematica deste estudo, que trata sobre a gestdo das TIC dos niicleos de
Aracaju e Lagarto e a formagao de professores através do PROINFO.

Assim, o objetivo principal deste estudo foi o de analisar a gestdo das TIC na
educacdo sergipana, através dos NTE de Aracaju e Lagarto e o processo de formacdo
continuada de professores, considerando nesta analise a relagdo/dependéncia da gestdo
estadual com as diretrizes do MEC, e sua influencia na constru¢do de uma politica estadual
para o uso das TIC no estado. Especificamente, este estudo pretendeu:

a) identificar a politica estadual para o uso das TIC em Sergipe relacionando-a

com as diretrizes de gestdo do MEC;

b) descrever a trajetoria da inser¢do das TIC na rede estadual de Sergipe e o

modelo de gestdo dos Nucleos de Tecnologia (NTE) de Aracaju e Lagarto.

c) analisar as estratégias de formacdo continuada nos nicleos de Aracaju e

Lagarto.

Sendo o objeto da pesquisa a gestdo das TIC para a formacgao de professores nos
nucleos de Aracaju e Lagarto, partimos da hipdtese de que a existéncia de uma politica
estadual para a inser¢do das TIC na educagdo e na formagdo de professores na area da
tecnologia na educacgdo ¢ fundamental para a eficiéncia e o sucesso do PROINFO em Sergipe.

Nesse estudo, definimos como marco temporal da pesquisa o periodo que vai de
1997, ano da implantacdo do Programa e dos NTE no estado e 2007 ano em que ¢ langado o

PROINFO INTEGRADO’ configurando o redimensionamento do programa segundo

"Em 12 de Dezembro de 2007, por meio do Decreto n°. 6.300, foi instituido o Programa Nacional de Tecnologia
Educacional — PROINFO, executado no ambito do MEC, visando promover o uso pedagdgico das tecnologias da
informagdo e da comunicagao nas redes publicas. O PROINFO cumpriré suas finalidades e objetivos em regime
de colaboracdo entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios. Desse modo surge o Programa
Nacional de Formacdo Continuada em Tecnologia Educacional — PROINFO Integrado, congregando um
conjunto de processos formativos, dentre estes os cursos Introdugdo a Educagdo Digital (40h) e Tecnologias na
Educagdo: Ensinando e Aprendendo com as TIC — 100 horas, Elaboragao de Projetos (40 horas) cujo objetivo ¢ a
inser¢do de Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo (TIC) nas escolas publicas brasileiras.
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diretrizes do MEC modificando inclusive o formato das capacitacdes que evidenciava a
integracdo das TIC desenvolvidas pelos NTE junto aos professores.

Assim, para nortear o percurso investigativo, optamos pela abordagem qualitativa
que supoe o contato direto e prolongado do pesquisador com o ambiente e a situagdo que esta
sendo investigada (LUDKE; ANDRE, 1986). A investigagdo acerca do processo de gestdo
dos NTE de Aracaju e Lagarto/PROINFO e a formagdo continuada dos professores destes
NTE estdo profundamente relacionadas com as caracteristicas basicas da pesquisa qualitativa
propostas por Liidke e André (1986).

Esta ¢ uma pesquisa de cunho analitico de carater historico descritivo. Analitico
porque envolve o estudo e avaliacdo aprofundados de informagdes disponiveis nos mais
diversos documentos, impressos e orais com o objetivo de compreender e explicar o contexto
historico; mapeando a experiéncia passada da DITE e dos NTE nos periodo de 1997 a 2007.
Assim procurou localizar e descrever no tempo e espaco uma ou mais tendéncias que
contribuiram para identificar uma proposta de politica publica estadual para o uso das TIC no
espago escolar, a partir da identificagdo do modelo de gestdo e de formagdo continuada de
professores.

Os dados coletados sdo predominantemente descritivos. A partir de documentos
oficiais e das falas e entrevistas de profissionais que participaram do processo historico de
construcdo de politicas e/ou agdes de inser¢do das TIC na rede estadual de educacdo de
Sergipe. Atores diretos no processo de constru¢do dos Nucleos, na implantagao do PROINFO
e na formag@o de professores para as tecnologias no estado.

Neste sentido, o processo metodoldgico se constitui através da identificac@o,
descricdo e andlise destes documentos e de entrevistas com os gestores da DITE,
coordenadores do programa e projetos de formacdo continuada, num esforco de identificar
nos registro dos fatos e na perspectiva dos participantes diferentes elementos e pontos de
vista, permitindo compreender o dinamismo interno das situagdes, geralmente inacessivel ao
observador externo.

A coleta e analise dos documentos e das falas, ndo foram realizadas
separadamente. As informagdes colhidas nortearam as interpretacdes e exigiram novas
estratégias e instrumento para a realizagdo dos objetivos. Nas palavras de Trivifios (2008),
isso ocorre quando o pesquisador ndo reduz seu trabalho com base em hipoteses previamente
levantadas, nem tem a preocupagdo em pré-estabelecer todas as alternativas possiveis que

necessitam ser verificadas empiricamente.
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A escolha da forma de abordagem qualitativa permitiu um consenso de que para
atender aos objetivos propostos o estudo de caso seria o tipo que melhor se enquadraria na
analise das agdoes do PROINFO. Justifica-se por ser uma categoria de pesquisa cujo objeto ¢
uma unidade que se analisa aprofundadamente (TRIVINOS, 2008). Sua defini¢do foi baseada
por duas circunstancias principais: a natureza e abrangéncia da unidade de estudo e os
suportes tedricos que orientam o trabalho do pesquisador.

Assim, o PROINFO ¢ a unidade que para ser analisado profundamente nos obriga
a retroceder a sua trajetoria historica que se inicia com o Semindrio Nacional de Informatica
na Educagdo, promovido pelo MEC/SEI/CNPq em 1981 em Brasilia de onde se originou o
documento para a implantagdo do programa de Informatica na Educagdo. A Histoéria do
PROINFO evidencia a abrangéncia do programa em estudo, sendo necessaria uma postura em
que o pesquisador ndo intervenha sobre a situagdo, mas conhecé-la tal como ela surge.
Evidencia-se como um tipo de pesquisa, que tem sempre um forte cunho descritivo, que €
uma das caracteristicas marcantes do estudo de caso.

Além disso, o estudo de caso permite que, ao longo do processo de construgio da
pesquisa, a investigacdo pudesse se mostrar mais criativa, redefinindo os rumos do trabalho,
conforme forem surgindo elementos novos acerca do tema. De um modo geral, este estudo
visa a descoberta, com énfase na interpretacdo de um contexto especifico. Procura retratar,
utilizando de uma variedade de fontes de informagao, os diferentes pontos de vista presentes
na situagdo social em estudo (LUDKE; ANDRE, 1986). As diferentes posi¢des sobre as
politicas de tecnologia, as diferentes realidades e propostas de planejamento encontrado entre
os micleos de Aracaju e Lagarto no tocante a formagdo continuada de professores.

Para tanto, o escopo proposto dentro do PROINFO, ¢ o NTE, em nosso caso
especifico dois NTE, Aracaju e Lagarto, criados desde o inicio da implantagdo do Programa
no estado. Assim, estamos diante de um estudo de caso multiplo, ou duas variantes dos
projetos de estudo de caso (YIN, 2003). Quanto a selecdo dos atores participes da pesquisa foi
construido um quadro demonstrativo representando os sujeitos da gestdo que configuraram
politicas publicas de inser¢do das TIC na educagdo de Sergipe em 6rgaos estaduais como
DED, DITE PROINFO/NTE no periodo de 1997 a 2007 totalizando 21 gestores (APENDICE
01) . Deste universo, realizamos entrevista com 10 gestores (47,61%), enquanto 09 (42,85%)
destes ndo participaram da entrevista pelos seguintes motivos: estar residindo em outro pais,
ndo retornou contato e ndo aceitou participar da pesquisa. Por fim, 02 (9,52%) destes gestores

ndo atenderam ao critério de tempo de gestdo inferior a trés meses.
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Mesmo considerando a importancia dos documentos oficias, para este estudo sdo
as entrevistas foram instrumento primordial para conhecer a opinido dos atores que
vivenciaram, projetaram e contribuiram para a formacao de uma politica de inser¢ao das TIC
na educagdo. Caminhamos no sentido de que sejam evitadas “visdes isoladas, parceladas,
estanques” (TRIVINOS, 2008 p. 137); busca-se, pois, a interagdo dinimica do instrumento
com toda a argumentagdo tedrica, o que permite tecer reformulacdes necessarias no decurso
do processo.

Vale ressaltar que as perguntas constituintes da entrevista semi-estruturada que
propomos ndo sugerem a priori e coincidindo com as palavras de Triviiios (2008, p. 146),
“[...] que elas sdo resultados ndo s6 da teoria que alimenta a a¢do do investigador, mas
também, de toda a informagdo colhida sobre o fendmeno social que interessa”.

Assim, as etapas da metodologia decorreu como exposto abaixo:

- identificacdo, selecdo e descricdo dos documentos oficiais;

- elaboracdo, aplicacdo e transcri¢do das entrevistas;

- sistematiza¢do e analise dos resultados.

A escolha de entrevistas semi-estruturada como instrumento de apoio aos
documentos oficiais se deu pelo fato de que ela permite a atuagdo consciente e integrada do
pesquisador e ha grande relevancia deste ator no processo de coleta, o que favorece a pesquisa
social e a descri¢do dos fendmenos inerentes. Além disso, permite a compreensdo de sua
totalidade dentro de uma situacdo especifica e também em dimensdes maiores.

Os caminhos percorridos para a efetivacdo desta pesquisa estdo situados na linha
de pesquisa Educa¢dao/Comunicacdo, especificamente na area de Tecnologia educacional. Os
resultados, aqui apresentados estdo organizados em trés capitulos.

O primeiro capitulo refere-se a fundamentacdo teérica discutindo-se a Educagdo e
os novos contextos da Globalizacdo embasados nos conceitos de: Globalizagdo, Estado e
Educagdo, e Tecnologias da Informacgdo e Comunicacdo. A partir dessa discussdo apresentam-
se analises sobre as Politicas de Estado para as Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo na
Educagdo e a Formagdo de Professores para as TIC. Ainda neste capitulo procura-se construir
o estado da arte nos estudos sobre 0 PROINFO no Brasil no que se refere aos estudos e
pesquisa existentes com objetivo de delinear um panorama nacional sobre a situacdo do
programa construindo conclusdes sobre o que ja foi pesquisado na area destacando neste
estudo os aspectos da avaliacdo e da formagao de professores.

O segundo capitulo sobre os NTE de Aracaju e Lagarto discutiu o campo das

politicas publicas para o uso das TIC no estado, descrevendo a gestdo dos programas
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nacionais com o foco em Sergipe, fornecendo indicadores para reflexdes singulares acerca da
politica de utilizacdo das TIC e seu papel na formagdo de professores desenvolvida pelos NTE
em Sergipe no periodo de 1997 a 2007.

No terceiro Capitulo foram apresentados os resultados das pesquisas sobre o uso
das TIC no Brasil a Politica estadual de formagdo de professores, historico da DITE, fungdes
do NTE, dados sobre a capacitagdo de professores nos dois NTE e analise comparativa com o
que define as politicas de Governo Federal para a formagao.

As consideragdes provisorias constituem-se nas conclusdes de analise e
constatacdes desta etapa e¢ recomendagdes para futuros trabalhos, tendo em vista a sua

necessaria continuidade.
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2 ENCONTRO COM A TEORIA: ATANDO OS NOS NA REDE

Para que se possa analisar a educag@o no contexto da globalizagdo, devemos antes
entender que o processo globalizante, ndo € algo novo. Para muitos estudiosos, entre eles Sene
(2004) e Santos (2001), a globalizagdo ¢ apenas um estagio do modo de producdo ou o apice
do processo de internacionalizacdo do mundo capitalista.

Para Sene (2004) a palavra, ou o termo globalizagdo ¢ que vem a ser uma
novidade que comega a ganhar maior visibilidade, a partir da década de 80, do século XX
com o livro The Globalization of markets, escrito pelo professor Theodore Levitt da
Universidade de Harvard. Ainda para Sene, outra possibilidade para a origem da palavra seria

atribuida ao tedrico canadense Marshall McLuhan que:

[...] criou uma das mais poderosas e, a0 mesmo tempo, uma das mais
mistificadoras metaforas, repetida ad nauseam na tentativa de apreender o
atual mundo globalizado: ‘aldeia global’. Foi também o primeiro a falar em
‘era da informagdo’, outro termo muito utilizado para apreender a época em
que vivemos. (SENE, 2004, p. 23).

O fato ¢ que a globalizacdo, enquanto dimensdo historica, pode ser entendida
como um fendmeno que vem se arrastando desde os primérdios do capitalismo em sua fase
comercial, passando pela fase industrial até chegar ao seu estagio atual que se configura como
financeiro, resultado da inovagao técnico-cientifica (SANTOS, 2001).

Assim, globalizagdo e inovacdo resultam de uma necessidade do modo de
producdo capitalista de ampliar seus dominios, sua hegemonia nos mais variados setores
passando a se manifestar através do avanco das técnicas e do tempo gerando novos espagos de
convivéncia e trabalho, o uso, a partilha e as praticas de producdo de diferentes instrumentos,
desigualdades e contradi¢cdes em nivel nacional e mundial.

Moraes (1997) observa que a globalizacdo configurou um mundo que vem se
tornando grande e pequeno, homogéneo e plural, articulado e multiplicado, mediante o uso de
recursos de voz, dados, imagens e textos cada vez mais interativos. Geopoliticamente os
lugares de referéncia multiplicam-se e dispersam-se dando a impressdo que se deslocam,
flutuam nos mais diferentes espagos, fragmentando centros decisérios e globalizando os

problemas sociais, politicos, econdmicos e culturais. Em decorréncia dessa nova ordem
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mundial, novos modelos socioculturais, politicos e econdmicos surgem em fungdo das
tecnologias de produg¢do, das novas relagdes de trabalho e da reorganizacio territorial.

O processo global vai se tornando um fendmeno complexo que altera as mais
diversas areas da sociedade atual tendo desdobramentos inclusive na educacdo. Entretanto,
cabe aqui ressaltar que transformacdes processadas por mudangas técnicas na educagdo ndo ¢
exclusividade desse momento. Sabendo-se que técnica ¢ um processo historico que o homem
procede sobre os objetos para satisfazer as suas necessidades.

Conforme escreve Hubner (1981) a técnica ¢ algo que experimentou mudancas
muito profundas em que as inten¢des fundamentais, na concepc¢do de si mesma e, assim, em
suas finalidades particulares. Sobre globalizacdo e técnica acrescentam-se as posicdes de
Brunner (2004) quando aponta para as transformacdes ocorridas na escola ao longo da
historia. Segundo ele, a mudanga do paradigma educacional estd relacionada também as
mudangas técnicas e aos novos modos de produ¢do da sociedade, ou seja, 0 ensino passou por
revolugdes impulsionadas por determinadas mudangas tecnoldgicas.

A primeira ocorreu ainda na Idade Média, quando foi criada a tecnologia da
instituicdo escola e o ensino deixou de ser vinculado estritamente a um estilo de vida
aristocratico para ocorrer em escolas paroquiais. Ainda utilizando-se das palavras de Brunner
(2004), desde o século VI até agora, a sala de aula, com tudo o que significa em termos de
organizacdo dos processos de ensino e aprendizagem e produgdo de capital cultural, se
estabelecera como a tecnologia predominante na educag@o. Desta forma, a principal referéncia
da educacdo formal passa a ser a sala de aula, local onde se d4 o encontro entre professor e
aluno para a possivel aquisicdo dos conhecimentos considerados essenciais ao ser humano.

Outra revolucdo ocorreu a partir do surgimento do Estado-Nacdo quando foi
iniciada a segunda revolucdo educativa, impulsionada pelo surgimento de tecnologias
politicas e administrativas que comecam a comandar a produgdo educacional. A educagéo ¢
transferida da esfera eclesiastica para o ambito estatal e ao sair da esfera privada, [...] torna-se
uma poderosa arma na formacdo das nagdes passando a fazer parte dos processos de
secularizacdo da sociedade (BRUNNER, 2004).

No periodo da Revolucdo Industrial observa-se uma série de transformacdes na
escola, favorecendo a educagdo padronizada como - tUnica forma de moldar operarios
adestrados para trabalhar nas fabricas. Dessa forma fundou-se um novo modo de producio.

Assim,
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A educagdo institucionalizada serviu — no seu todo — ao proposito de ndo so

fornecer conhecimentos e o pessoal necessario a maquina produtiva em
expansdo do sistema do capital, como também gerar e transmitir um quadro
de valores que legitima os interesses dominantes, como se ndo pudesse haver
nenhuma alternativa a gestdo da sociedade, seja na forma “internalizada”
(isto ¢, pelos individuos devidamente ‘educados’ e aceitos) ou através de
uma dominacdo estrutural e wuma subordinagio hierarquica e
implacavelmente imposta (MESZAROS, 2005, p. 35).

A concepgdo de educagdo neste contexto ¢ tecnicista e as tecnologias sdo mais
uma vez chamadas a constar no planejamento da escola, estratégias de ensino, tipo de
avaliagdo, consolidando a visdo exogena de tecnologia ¢ educagdo. A visdo educativa que
temos € que professores e alunos s3o meros executores e receptores de projetos elaborados de
forma autoritaria, sem qualquer vinculo com o contexto social a que se destinavam.

Assim, a cada novo momento que se delineava com novas Revolugdes como os
adventos da Primeira Revolugdo (séculos XVIII-XIX), Segunda Revolugao (séculos XIX-XX)
e a Terceira Revolug@o Industrial (Século XX até os dias atuais), uma nova necessidade de
mao de obra exigia alteracdes na fungdo social da educagdo e, por conseguinte, da escola.

A Terceira Revolugdo se estabeleceu com o advento da globalizagdo, e trouxe
consigo novos paradigmas para antigas verdades, a exemplo do papel do estado e da

educacdo. A esse respeito o socidlogo Fernando Henrique Cardoso, afirma que:

A globalizagdo também tem contribuido para alterar o papel do Estado: a
énfase da acdo governamental estd agora dirigida para a criagdo e a
sustentacdo de condic¢des estruturais de competitividade em escala global.
Isso envolve canalizar investimentos para a infraestrutura e para os servigos
basicos entre os quais Educacdo e Saude, retirando o Estado da funcdo de
produtor de bens. (CARDOSO, 1996, p.1-6).

Era a a¢do de um novo Estado Neoliberal que devia inserir seus cidaddos na
sociedade técnico-cientifica-informacional. Sociedade marcada pelas inovagdes tecnologicas,
transmissdo de informagdes, automatizacdo, robotizagdo, telecomunicacdo e biotecnologia
produtora de novo conjunto de técnicas industriais que marginalizam as industrias tradicionais
e trazem conseqiiéncias para o campo da educagdo.

A educagio passa a conviver, a partir do advento da Terceira Revolugdo com a
difusdo da internet (Rede mundial de Computadores), representando um veiculo de
informagdo e comunicagdo cuja funcionalidade é a de um territorio antropoldgico aberto,

atemporal com uma plasticidade que constroi dialeticamente saberes, opinides e emogdes. A
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presenca da rede tornou-se objeto de preocupagdo de educadores pelo fato destes perceberem
que a sua utilizagdo na pratica pedagogica ndo consegue, via de regra, se desvincular de uma
visdo técnica, mercadoldgica e instrumental a servico do processo de aprender. E, segundo

Castells (2004, p. 24):

[...] um meio de comunica¢@o com linguagem propria, relacionado mais com
a atividade. [...] o tipo de comunicagdo que prospera na internet se relaciona
com a liberdade de expressao, a emissdo livre de mensagens, a comunicagao
orientada para uma determinada criagdo coletiva, surgindo desta forma um
sistema hipertextual global verdadeiramente interativo.

Ainda acrescenta que:

A internet € o tecido de nossas vidas [...] passou a ser a base tecnologica para
a forma organizacional da Era da Informagdo: a rede [...]. O ambiente de
rede permite assim, a comunicacdo de muito com muitos, num momento
escolhido, em escala global, a influéncia das redes baseadas na internet vai
além do numero de seus usudrios: diz respeito a qualidade do uso.
(CASTELLS, 2003, p. 210).

Por ser a internet um ‘territorio’ de criacdo coletiva, liberdade de expressdo e
emissdo de mensagens sua difusdo mundial ocorre rapidamente estabelecendo aprendizagens,
trocas de experiéncias ¢ acima de tudo, modificando o processo de socializa¢do dos sujeitos.
Para Lévy (1999) a internet ¢ um elemento das tecnologias digitais e uma infraestrutura que
sustenta o ciberespaco sobre as quais sdo montados diversos ambientes como a Web, chats,

correio eletronico e outros, ao tempo que, o ciberespaco:

[...] ¢ uma espécie de objetivagdo ou de simulagdo da consciéncia humana
global que afeta realmente essa consciéncia, exatamente como fizeram o
fogo, a linguagem, a técnica, a religido, a arte, e a escrita, cada etapa
integrando as precedentes e levando-as mais longe ao longo de uma
progressio de dimensio exponencial. (LEVY, 2001, p. 151).

O ciberespaco seria uma dimensdo que possibilita a conexdo de todas as
subjetividades dos individuos permitindo que milhdes de cérebros sejam considerados como
neurdnios do grande cérebro universal. Sendo assim, decisivo para a unificacio da
humanidade, pondo em contato os bilhdes de cérebros e constituindo o “hipercortex”, termo
que segundo Lévy (1993, p. 67) designa como um grande cérebro, arquivo de toda producio e

memoria humana.
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Este campo de interagdo possibilita, de acordo com Lévy (1999) uma interface
homem/maquina que designa o conjunto de programas e apareclhos que permite a
comunicacdo entre um sistema informatico e seus usuarios humanos. Assim, as TIC exercem
influéncia no processo educativo quando possibilitam ao sujeito manipular os campos de
interagdo em seus respectivos programas ao tempo que influenciam partes do sistema
cognitivo humano, em especial, a capacidade de aprendizagem e a imaginacao.

A existéncia do ciberespago na construgdo do conhecimento significa uma
possibilidade de educar para o uso das Tecnologias da Informac¢do e Comunicagdo, melhor
ainda, se constitui num ambiente de aprendizagem, no qual se possam problematizar os
conhecimentos por meio de um dialogo, para assim alcancar niveis de conhecimentos mais
avancados. Segundo Orozco (2004), € preciso que se abra também espago para que se possam
problematizar os principios sobre 0s quais se constroi essa interacdo com os meios, haja vista,
que as vias comunicacionais ndo consideram entre suas funcgdes a responsabilidade de educar.

Além disso, o ato de educar mediado pelos dispositivos informaticos colabora
para o desenvolvimento da inteligéncia coletiva, a medida em que os sujeitos aprendem a
utilizar os mecanismos desses sistemas e suas possiveis alteracdes colaborativamente, como
uma forma de pensamento sustentdvel através de conexdes sociais que se tornam viaveis pela
utilizagio das redes abertas como a internet (LEVY, 1999).

Nessa dinamicidade, os usuarios é que constroem o seu conhecimento por meio da
interatividade induzido pelas representa¢des da rede. Para Lévy (1999, p. 28), “a inteligéncia
coletiva ¢ uma inteligéncia distribuida por toda parte, incessantemente valorizada, coordenada
em tempo real, que resulta uma mobilizacdo efetiva das competéncias”. Essa nova visdo
coletiva de conhecimento, de sociedade traz implicagdes ao modelo escolar, exigindo
transformagdes das novas maneiras de pensar e aprender que estdo sendo elaboradas na
sociedade capitalista.

As relagdes entre os sujeitos e a nossa propria inteligéncia dependem da
“metamorfose incessante de dispositivos informacionais de todos os tipos: escrita, leitura,
visdo, audicdo, criagdo e aprendizagem sdo capturados por uma informatica cada vez mais
avangada no campo do ciberespago” (LEVY, 1999, p. 7).

Esses recursos colaboram na formacdo profissional renovada do sujeito tendo o
ciberespaco como o agregador dos acontecimentos e suporte tecnologico que exterioriza as
fungdes da cognicdo humana como a memoria, imaginagdo, percepgdo, raciocinios

favorecendo o acesso a informagdo, estilos de conhecimento, compartilhamento de
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documentos entre individuos modificando os objetivos da agdo educativa mediante uma
aprendizagem cooperativa através da internet.

Educar a escola e os professores para utilizacdo desses dispositivos no processo de
aprendizagem se constitui condi¢do sinequa non que deve absorver fundamentos
teorico/metodologicos na emergéncia de praticas pedagdgicas que contemplem as novas
demandas educacionais. De alguma maneira o conhecimento, elemento central do processo,
deixou de ser estatico, cristalizado e dogmatico, transformando-se em fluido, flexivel e
seletivo.

Nesta perspectiva, Valente (1999a, p. 5-6) acredita que vivemos um modelo social

que:

[...] exige um homem critico, criativo, com capacidade de pensar, de
aprender a aprender, trabalhar em grupo e de conhecer o seu potencial
intelectual. [...] devera ter uma visdo geral sobre os diferentes problemas que
afligem a humanidade, como os sociais e ecologicos, além de profundo
conhecimento sobre dominios especificos. Em outras palavras, um homem
atento e sensivel as mudangas da sociedade, com uma visdo transdisciplinar
e com capacidade de constante aprimoramento e depuracdo de idéias e
agoes.

Certamente, para a constru¢do desta sociedade serd necessario uma transformagao
profunda nas praticas institucionais de educagdo, que ocorre no espago escolar, para além da
simples implantagdo de maquinas como um caminho pedagdgico a ser seguido. A partir das
tecnologias, maquinas e linguagens, o aluno deve por adquirir as habilidades e valores da

sociedade do conhecimento.

2.1 Politicas Publicas em Educacio e a Gestao das Tecnologias da Informacio e
Comunicacio

As politicas publicas tém sido criadas como resposta do Estado “as demandas que
emergem da sociedade e do seu proprio interior, sendo estas a expressdo do compromisso
publico de atuacdo numa determinada area em curto, médio e longo prazo” (CUNHA;
CUNHA, 2002, p. 12). Sua constru¢do obedece a um conjunto de prioridades, principios,

objetivos, normas e diretrizes bem definidas.
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Estuda-las no ambito da Educagdo é condigdo necessaria para a compreensdo da
realidade social como um todo e da escola em particular. Para isso ¢ imperativo compreender
na trajetoria do Estado brasileiro contemporaneo, as diretrizes, os programas, os projetos ¢ as
acOes sem negligenciar, nesse percurso, a real importancia do papel social da escola e dos
processos relativos a organizagdo e gestdo intrinsecos a ela. Além de considerar nesse
percurso o papel das agéncias internacionais na educagdo brasileira ¢ a introdugdo das
Tecnologias da Informag@o ¢ Comunicagdo no contexto sociocultural, nas condi¢des em que
se efetiva o ensino-aprendizagem.

A trajetoria do Estado contemporaneo caracteriza-se pelo surgimento e
fortalecimento do Neoliberalismo. Esta fase do capitalismo ¢ definida pela ndo intervengdo do
aparelho estatal na condugdo da economia, nas relagdes patrdo-empregado e na oferta de
servigos a sociedade, ou seja, o Estado minimo. Pode-se dizer ainda que o neoliberalismo ¢é
um modelo econdomico que entende o mercado, e ndo mais o Estado, como o regulador das
relagdes entre individuos, entre produtores e consumidores, tendo como logica a reducdo dos
gastos publicos, a reducdo de sua participac@o financeira no fornecimento de servigos sociais.

O Neoliberalismo inaugura uma nova reestruturagdo no modo de produgdo
capitalista, trazendo consigo a necessidade dos estados se submeterem as exigéncias do
capital internacional, fragilizando suas fronteiras e colocando-os sob a lideranga dos
organismos internacionais que ditam as regras dessa nova ordem orientada pelo avango
cientifico-tecnologico

Para Lima (2007, p. 35):

um dos eixos fundamentais do atual processo de reestruturacdo do
capitalismo ¢ a expansdo das TIC, responsadveis pela transformacao
profunda dos processos de trabalho, da organizacdo da empresa capitalista,
das relagdes interempresariais de todos os tipos, das estruturas de
comercializa¢dao, dos mercados financeiros, enfim, de toda a estrutura
econdmica mundial.

Neste sentido, a autora observa que ¢ imprescindivel:

A leitura e a analise critica desse movimento, para verificarmos como se
expressam os interesses do Estado através dos mecanismos de regulacdo da
educacdo nacional, em relacdo a democratizacdo e universalizacdo das TIC e
a qual grau de participacdo da sociedade nesse empreendimento. (LIMA,
2007, p. 73).
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Assim, a escola poderd mediar a articular as TIC e a sociedade preconizando
politicas indutoras da criagdo de emprego e renda com investimentos em Educagdo. No
entender de Bianchetti (1996, p. 93), esse processo de introducdo das TIC na Educacdo se

estabelece no contexto neoliberal por meio das Politicas Educacionais ao considerar que

[...] a formag¢do e capacitacdo das pessoas [...] dependem ndo s6 das
condi¢des politicas de uma conjuntura historica, mas também das
caracteristicas e do poder dos grupos hegemdnicos. Esta relativa autonomia
da Educacdo em relacdo a outros niveis da sociedade reflete a dindmica do
processo que ela se desenvolve. (BIANCHETTI, 1996, p. 93).

Tais orientagdes politicas modificam profundamente a Educacdo e a formacao dos
trabalhadores que nela atuam, necessitando que sejam criados espacos de conhecimentos
emergentes, abertos, continuos, em fluxos ndo lineares, que se reorganizem conforme os
objetivos ou contextos nos quais cada um ocupa uma posicao singular e evolutiva para essas
transformacoes.

Nesse contexto, o Ministério da Educagdo (MEC) como esfera representativa do
Estado brasileiro, as Secretarias Estaduais e¢ Municipais de Educacdo e instituigdes
responsaveis pela insercdo das TIC na educagdo, devem considerar em suas politicas e
modelos de gestdo, acompanhamento e avaliagdo das agdes, programas e projetos que
atendam a estas novas demandas sociais a partir de uma escola publica de qualidade.

No bojo das questdes politico-sociais a formagdo de professores ¢ reconhecida
pelas instancias legitimas da Educacdo como uma forma de avanco social. Porém, no
planejamento e execugao das politicas pensadas para a educacdo hd um distanciamento entre o
que os programas ¢ projetos preconizam e executam, ¢ a pratica pedagogica. Para o uso das
TIC, os professores, através dos processos de formacao continuada, participam de agdes de
capacitagdo superficiais, aligeiradas e tecnicistas, contemplando o custo barateado do
processo, qualificando de maneira insuficiente para sua atuagdo em sala de aula.

Outras caracteristicas do modelo neoliberal que interferem na formagdo dos
trabalhadores/professores diz respeito as concepg¢des de desregulamentagdo, flexibilizacdo,
descentralizagdo, eficiéncia e eficacia, que revestem as propostas e politicas de formagdo. A
descentralizagdo ocorre de forma mascarada tendo como objetivo o enxugamento dos gastos
publicos e a transferéncia de responsabilidade do Estado para outras instituicdes, como se
verifica nas agdes do MEC junto as Secretarias Estaduais e Municipais proporcionando assim,

uma falsa autonomia a estas organizagoes.
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Este processo de descentralizagdo se diferencia das propostas de democratizagao
do sistema sustentadas pelos setores democraticos e progressistas (BIANCHETTI, 1996).
Assim, as ag¢des e programas® implementados pelo Estado passam a fazer parte da educagdo
brasileira de forma representativa e simbolica, atribuindo o sucesso ou fracasso dessas
politicas aos sujeitos, nas instancias estadual ou municipal.

Sao politicas que respaldam as praticas do sistema economico através do direito a
Educagdo que devera cumprir fungdes socioecondmicas, politicas e ideologicas para o uso
eficiente de novos modelos de gestdo e de uso das tecnologias. Como também, para
estabelecer novas formas de organizacdo do trabalho, na medida em que define politicas
industriais, tecnoldgicas e de relagdes comerciais. Para tanto, a partir da Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil, de 1988, foram criados referenciais legais ¢ normativos
como: - Lei de Diretrizes e Bases da Educag@o Nacional (LDB) - Lei 9394/96, Plano Nacional
de Educagdo (PNE) - 2011/2020 e os Parametros Curriculares Nacionais (PCN) entre outros,
como formas de consolida¢do do modelo.

O Art. 5° inciso XIV, da Constitui¢do Federal, afirma que é assegurado a todos o
acesso a informacdo [...], institucionaliza no Art. 205 a Educag@o como dever do Estado
dentre outros dispositivos na garantia do ensino fundamental, considerado obrigatdrio e
gratuito, entendido como direito publico. Nesta perspectiva, pode-se afirmar que a Educagdo
brasileira assegura em tese, direitos, deveres, acesso, padroes de qualidade de ensino aos
cidaddos, contudo as respostas dadas na pratica expressam que a pobreza, ignorancia,
marginalizagdo e conflito sdo expressdes da sociedade que precisam ser atendidas através de
canais sociais como saude e Educacéo.

Este contexto legal pressupde politicas publicas que ndo atendam apenas a
regulacdo do Estado, apenas compensatorias, mas que definam e operacionalizem uma
educagdo qualitativa por meio de estratégias didatico-pedagdgicas para superar o fracasso

escolar e o dominio dos processos cognitivos como amplo territorio a ser investigado.

- No campo intraescolar: Acorda Brasil! Ta na hora da escola!; Aceleracio da aprendizagem; Guia do
livro didatico — 1* a 4° séries; ¢ Bolsa-escola;

- Na érea do funcionamento do sistema de ensino: “Dinheiro na escola; Programa de Renda Minima;
Fundo de Fortalecimento da Escola — FUNDESCOLA; Fundo para o Desenvolvimento e Valorizaciao do
Magistério —- FUNDEF e Programa de Extensdo da Educac¢io Profissional - PROEP;

- No setor da avaliagdo e controle do sistema de ensino: Censo Escolar; Sistema de Avaliacdo da Educacio
Basica — SAEB; Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM; ¢ Exame Nacional de Cursos “Provao;

- Na area da modernizagao do sistema de ensino: TV Escola; Programa de Apoio a Pesquisa em Educacio a
Distéincia; e Programa de Modernizacio e Qualificacio do Ensino Superior e o Programa Nacional de
Informatica da Educacio- PROINFO.
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Ainda do campo das Politicas Publicas voltadas a Educagdo, os PCN através de
suas orientacdes sobre as TIC preconiza em seu texto novas relagdes entre a Educagio e a
Comunicagao orientando o professor quanto a importancia das Tecnologias da Informagao e
Comunicagdo no processo de aprendizagem como mecanismo de intera¢do global e formas de
conhecimento de novas culturas. No entanto, para que a politica dos PCN efetive-se ¢é
necessaria uma reestruturagdo na formagdo inicial dos professores em que a Comunicagdo
seja entendida como elemento da pratica pedagogica do professor e a qualidade do processo
de formagao dos professores tenha um carater continuo.

Assim, desde 1999, os Parametros Curriculares Nacionais (PCN) nasceu com a
proposta de unir qualidade do ensino e formagdo de cidaddos aptos ao novo mundo do
trabalho globalizado organizando o ensino para o desenvolvimento de competéncias e
habilidades dos estudantes. Essas categorias foram introduzidas como novos paradigmas
educacionais, assumindo papel central para discussdo da proposta, principalmente entre os
professores. Em 2002, o MEC com foco para o ensino médio, elabora novo PCNEM agora
com orientagdes complementares, objetivando a constru¢do das categorias citadas.

Em 2004 foi langcado novo documento substituindo o PCNEM Orientacdes
Curriculares Nacionais para o Ensino Médio com vigéncia atual, colocando como centro das
discussdes as mudangas para a reorganizagdo o curriculo, como a priorizacdo da diversidade
cultural dentro da escola. Este é utilizado como complemento as politicas socioculturais, as
mudancas no enfoque da avaliagdo (passando de quantitativa para qualitativa) e o estimulo a
formac@o continuada de professores e gestores, dentre outros aspectos.

No que se refere ao PNE 2011/2020, documento composto por 12 artigos e um
anexo com 20 metas para a Educacdo, com diretrizes, metas e estratégias que tratam do uso
das tecnologias como parte da politica de educag@o analisada a partir da DIRETRIZ VII, na
qual as metas do Plano versam para a formagdo de professores e o uso das tecnologias das

quais destacamos:

Meta 2 - Estratégia: (2.11), que propde a universalizacdo o acesso a rede
mundial de computadores em banda larga de alta velocidade e aumentar a
relacdo computadores/estudante nas escolas da rede publica de educagido
basica, promovendo a utilizagdo pedagdgica das tecnologias da informacao e
da comunicagdo. Meta 5 - Estratégia: (5.4)- Fomentar o desenvolvimento
de tecnologias educacionais e de inovacdo das praticas pedagdgicas nos
sistemas de ensino que assegurem a alfabetizacdo e favorecam a melhoria do
fluxo escolar e a aprendizagem dos estudantes, consideradas as diversas
abordagens metodologicas e sua efetividade. Meta 7 - Estratégia: (7.6) -
Selecionar, certificar e divulgar tecnologias educacionais para o ensino
fundamental e médio, assegurada a diversidade de métodos e propostas
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pedagodgicas, bem como o acompanhamento dos resultados nos sistemas de
ensino em que forem aplicadas. (7.11) - Prover equipamentos e recursos
tecnoldgicos digitais para a utilizacio pedagégica no ambiente escolar a
todas as escolas de ensino fundamental e médio. Estratégia: (7.13) -
Informatizar a gestido das escolas ¢ das secretarias de educagdo dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, bem como manter programa
nacional de formacdo inicial e continuada para o pessoal técnico das
secretarias de educacgdo. Estratégia: (7.19) - Assegurar, a todas as escolas
publicas de educagdo basica, agua tratada e saneamento basico; energia
elétrica; acesso a rede mundial de computadores em banda larga de alta
velocidade; acessibilidade a pessoa com deficiéncia; acesso a bibliotecas;
acesso a espagos para pratica de esportes; acesso a bens culturais e a arte; e
equipamentos e laboratorios de ciéncias. Meta 10 - Estratégia: (10.8) -
Fomentar a diversificacdo curricular do ensino médio para jovens e
adultos, integrando a formagdo integral a preparagdo para o mundo do
trabalho e promovendo a inter-relacdo entre teoria e pratica nos eixos da
ciéncia, do trabalho, da tecnologia e da cultura e cidadania, de forma a
organizar o tempo e o espaco pedagdgicos adequados as caracteristicas de
jovens e adultos por meio de equipamentos e laboratorios, producdo de
material didatico especifico e formac¢ao continuada de professores. (MEC/
PNE, 2001-2020).

Analisando este documento pode-se destacar aspectos como: universalizagdo,
institucionalizacdo de programas, diversificagdo de curriculo, acesso a rede mundial de
computadores, provimento de equipamentos e outros. Contudo, o documento nio apresenta
estratégias de sua execucdo que prioriza a valorizacdo do magistério, condigdes de trabalho,
de formagdo adequada e remuneragdo, itens que interferem no desempenho das atividades do
professor.

O PNE tem um carater regulador de politica que prioriza apenas desenvolver
processos de expansdo, institucionalizagdo e resultados. Nos convénios que materializam as
parcerias entre o governo federal, estados e municipios para efetivagdo da politica de inser¢do
das TIC na educacdo, a garantia de condi¢Ges adequadas de trabalho e de formagdo dos
professores, para o alcance de um desempenho satisfatorio da pratica pedagdgica do professor
¢ de responsabilidade dos parceiros conveniados. Isto implica a0 mesmo tempo num avango,
na medida em que torna possivel as manifestacdes das instancias locais na definicdo do
caminho a trilhar, no entanto, quando ndo vem acompanhado de suporte financeiro e de
acompanhamento, transforma-se num simples repasse de responsabilidade sobre o sucesso ou
fracasso do processo educativo as instdncias menores na estrutura gerencial da Educacdo que
sdo os estados e municipios por meio da escola, e por fim no proprio professor.

No Brasil, dentre as varias politicas ¢ agdes do estado neoliberal implantadas na

ultima década do século passado, encontra-se o lancamento do PROINFO. Criado pela
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Portaria 522, de 09 de abril de 1997, por meio da Secretaria de Educacdo a Distancia do
Ministério da Educacgdo e Cultura, esse programa, enquanto politica publica de formagéo de
professores em tecnologia desenvolve agdes pedagdgicas junto a professores em que a relagdo
com o saber se d& basicamente em capacitar os professores ¢ ndo em formar o professor para
atuar na area da informatica, instruir é o mote e ndo discussdo, o processo.

Dessa forma, o programa de Informatica na Educagio tem nas suas bases originais
na tecnocracia (BELLONI, 2003) em que a organizagdo produtiva semelhante ao
desempenhado nas industrias processa-se para um campo cultural e imaterial como ¢é caso da
formacgdo de professores. O programa tem por finalidade disseminar o uso pedagogico da
informatica nas escolas publicas de ensino fundamental e médio, pertencentes as redes
estaduais e municipais, mediante a criagdo de infraestrutura de suporte e disponibilidade de
equipamentos, associada a um programa de capacitagdo de recursos humanos, buscando a
melhoria de qualidade da educagdo ofertada, através de novas praticas escolares.

De acordo com as diretrizes do programa na formagdo de professores a posi¢do
ocupada pelo professor e pela aprendizagem se desloca para o eixo das tecnologias, levando a
mudancas pedagdgicas mais voltadas para a pesquisa, investigacdo e experimentacdo
(FAGUNDES, 1992; MORAES, 1996). O docente deixa de ser um mero transmissor do
conhecimento, como na perspectiva tradicional, passando a ser visto como um mediador que
favorece a busca pela construcdo do conhecimento através das tecnologias. A énfase da
educacdo deixa de ser a memorizacao da informagdo transmitida pelo professor e passa a ser a
construcdo do conhecimento realizada pelo aluno de maneira significativa. Esta forma de
conceber a aprendizagem, com énfase no estudante, delega ao professor uma fungdo de um
facilitador na constru¢do do processo pedagogico.

O professor, enquanto sujeito para transmissdo de informacdo numa perspectiva
tradicional de Educacdo, passa a ser um estimulador de curiosidades junto aos alunos para o
campo da pesquisa onde a informagdo trabalhada ¢ relevante para o aluno. O conhecimento
pelo uso das TIC ¢é sedutor, ndo alienante e menos autoritario. De acordo com esta concepgao
pedagogica percebe-se a influéncia das correntes construtivista e construcionista na pratica do
professor que influenciou os estudos experimentais de informatica na educagao brasileira nas
décadas de 80 e 90 do século XX (MORAES, 2006), através das contribuigdes de Seymour
Papert e Marvin Minsky, com o Logo. Portanto, essa concep¢do pedagogica trazida pelo
PROINFO, configura um novo desafio na formagdo de professores frente as tecnologias.

No atendimento a esta realidade faz-se necessario uma adequagdo dos sistemas

educacionais, pressupondo mudangas como: énfase no estudante, ainda presente no nivel
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retorico do discurso e centrado no professor; uso das TIC e a mediatizagdo do ensino;
flexibilizacdo do acesso, do ensino, da aprendizagem e da oferta a formacao de formadores.
Assim, passam a enfrentar os desafios das novas dimensdes do papel do professor e os fatores
institucionais de reestruturacdo de cursos e de investimento em tecnologias (BELLONI,
2003).

Para o desenvolvimento das a¢des voltadas para o uso das TIC o MEC/PROINFO,
enquanto 6rgdo do poder executivo e responsavel por coordenar a Politica Nacional de
Educagdo adota um modelo especifico de gestdo para cada unidade da Federagdo. Este
modelo ¢ constituido de uma coordenag@o estadual do programa, ¢ a criacdo dos NTE dotados
de infraestrutura de informatica e comunicagdo que reunem educadores e especialistas em
tecnologia de hardware e software. Estes espagos se constituem estruturas responsaveis pelas
acOes de sensibilizagdo e capacitacdo para o professor, visando a incorporacdo do computador
na sua pratica pedagdgica, que por sua vez, estabelece conexdo com a escola, constituindo
uma rede local com estagdes de trabalho distribuidas pelas suas dependéncias.

Os NTE deveriam estar conectados a pontos de presenca da Rede Nacional de
Pesquisa (RNP), assumindo o papel de provedor internet para as escolas vinculadas. A ligacao
com a internet seria implementada gradativamente, a medida em que a rede e as tarifas o
permitissem. Esta fun¢do garantiria aos NTE um papel de destaque no processo de formagao
da Rede Nacional de Informatica na Educagdo como centro irradiador de comunicagdo e
formacdo para interligacdo de escolas.

Nesta discussdo sobre politicas publicas na Educag¢do ¢ importante entender o
lugar da gestdo educacional e da gestdo das Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo como
forma de organizagdo e gerenciamento das TIC, inseridas no universo escolar a partir destas
politicas. O conceito de gestdo adotado neste percurso € similar ao de administrar. De acordo
com a concepcdo atual da administracdo, a sociedade depara-se como intimeras instituigdes,
incluindo-se aqui a escola, que executa atividades sociais determinadas.

Em funcdo da complexidade dessas atividades, da autonomia controlada da
escola, da insuficiéncia de recursos disponiveis, da diversidade de objetivos a serem
perseguidos e do grande nimero de trabalhadores que assumem agoes lideradas e controladas
por pessoas ou Orgdos, ¢ que a gestdo corresponde a “administragdo” e encontra na
organizacao, seu proprio objeto de estudo” (PARO, 1986, p. 17).

Administrar ou gerir na busca de suas intencionalidades podem se tornar
sindnimos se as atividades burocraticas na Educacdo forem restritas e se configuram como

meios educacionais. Na maioria das vezes servem como instrumentos controladores do
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processo educativo evitando o alcance dos objetivos almejados. Exatamente por ser mediagdo
a determinado fim, administrar ou gerir tem que adequar-se aos métodos e conteiidos que
pretende alcangar, diferenciando-se, portanto, a medida em que se diferenciam os objetivos.

A gestdo educacional brasileira tem sido marcada pela descontinuidade de
inimeros projetos e por caréncia de planejamento de longo prazo que evidenciasse politicas
de Estado em detrimento de politicas conjunturais de governo. Tal dindmica tem favorecido
acOes sem a devida articulagdo com os sistemas de ensino, destacando-se, particularmente,
gestdo e organizacdo, formacdo inicial e continuada, estrutura curricular e processos de
participacgdo dos sujeitos da Educacao.

Por outro lado, em fungdo das caracteristicas do sistema econdomico vigente nota-
se uma tendéncia crescente para a descentralizacdo ¢ a desconcentragdo do poder em todas as
areas, como forma de fortalecer o processo decisorio, colocando-se o poder de decisdo em
niveis cada vez mais proximos do local onde o problema ocorre. Este fato encontra

justificativa segundo Alonso (2003, p. 23):

[...] na velocidade com que ocorrem as mudangas no mundo atual e as novas
demandas delas decorrentes e, de outro lado, na ampliacdo do desejo de
participacdo das pessoas nas decisdes que afetam diretamente o seu
trabalho, fruto da expansdo dos ideais de democratizagao.

Em certa medida a idéia de participacdo e autonomia com responsabilidades
compartilhadas abre espaco para um novo perfil de gestor educacional. Essa fungdo exige
uma consciéncia de ndo administrar todos os problemas. O caminho ¢ a descentralizacao, isto
¢, o compartilhamento de responsabilidades com os segmentos que lidera ndo havendo
dicotomia entre administrativo e pedagogico, posto que, do ponto de vista da administragdo
como mediagdo, nao ha nada mais autenticamente administrativo do que o pedagogico, pois é
por seu intermédio que o fim da educagio se realiza.

Nessa perspectiva, a articulagdo e a rediscussdo de diferentes agdes e programas,
direcionados a gestdo educacional, devem ter por norte uma concep¢ao ampla de gestdo que
considere a centralidade das politicas educacionais e dos projetos pedagogicos das escolas.
Como também, a implementacdo de processos de participacdo e decisdo nessas instancias,
balizados pelo resgate do direito social a educagéo e pela implementacdo da autonomia nesses

espacos sociais. Acrescentando ainda, a efetiva articulagdo com os projetos de gestdo do
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MEC, das secretarias, com os projetos politico-pedagdgicos das escolas e com o amplo
envolvimento da sociedade civil organizada.

Porém, o modelo de gestdo educacional adotado pelas esferas publicas aponta
para uma revisdo politica e gerencial caracterizada como caotica e centralizadora estendendo
suas caracteristicas ao universo escolar. De acordo com Mello (1991), esse modelo
educacional é composto por sistemas de ensino centralizados e verticais, onde as instidncias
burocraticas centrais e intermediarias sdo inchadas e a expansdo quantitativa ndo foi
acompanhada de uma reorganizacdo institucional. Curriculos, programas, estatutos e carreiras
do magistério, jornadas de trabalho, materiais de ensino/aprendizagem, sdo elaborados nas
instancias centrais.

Esse quadro da gestdo educacional brasileira interfere diretamente na gestdo das
tecnologias na esfera central, setorial e local, pois as TIC desde a sua introduc¢ao na Educagio
demonstrou de forma mais efetiva sua contribuigdo aos processos de informatizagdo das
atividades administrativas na escola. A posteriori esses recursos foram sendo inseridos no
contexto pedagdgico com perspectiva inovadora, buscando uma integragdo de atividades e
colaborando no processo de educar. O desenvolvimento de tais atividades no campo educativo
levou a compreensdo de que o uso das TIC no processo aprendizagem ampliou o acesso a
informagdo, favorecendo as possibilidades de aprendizagens dos alunos e professores.

Dessa forma, Valente (1996) argumenta que as TIC ultrapassam o limite do
instrucionismo®, favorecendo a criagio de aprendizagens colaborativas, gestdo participativa,
ensino e aprendizagem que pressupde um modelo de gestdo das Tecnologias da Informacao e
Comunicagio tendo como respaldo tedrico o Construcionismo™®.

Ainda sobre a gestdo das TIC notamos uma tendéncia de gerenciamento
descentralizado e desordenado que atribui intencionalmente a escola o poder de decisdo sobre
0 seu uso mesmo ndo tendo constituido as condigdes necessarias para o exercicio dessa
autonomia. Dessa maneira, ¢ conferida a escola a responsabilidade pelos resultados finais do

uso das TIC como dispositivo pedagdgico. Esse modelo implantado no pais pelo MEC, tanto

©

Paradigma instrucionista apresenta o ponto de vista pedagodgico de uso do computador como maquina de
ensinar que consiste na informatizacdo dos métodos de ensino tradicionais. Alguém implementa no
computador uma série de informagdes e essas informacdes sdo passadas ao aluno na forma de um tutorial,
exercicio-e-pratica ou jogo. Além disso, esses sistemas podem fazer perguntas e receber respostas no sentido
de verificar se a informagdo foi retida. VALENTE, 1993.

10 Teoria que tem como base o construtivismo e, portanto v€ o aluno como construtores de suas estruturas
intelectuais. No entanto, o construcionismo inclui a necessidade de constru¢ao de um artefato externo.
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do ponto de vista estrutural, como também funcional constitui-se em um dos eixos
fundamentais da reestruturagdo desse sistema em que pressupde transformagdes dos processos
de trabalho, da organizacdo escolar e na construgdo de novas praticas pedagogicas.

Para tanto, necessita-se compreender as potencialidades inerentes a cada
tecnologia, suas contribuigdes na aprendizagem e as mudangas que trazem ao ambiente
escolar, permitindo além do dominio de tecnologias uma visdo de mundo, de homem, de
ciéncia e de educagdo. Desse modo, a escola através dos seus sujeitos possibilita a
oportunidade de encontrar no campo tecnologico a base adequada ao desenvolvimento e
integracdo entre as atividades técnico-administrativas, politicas, sociais e pedagdgicas por
meio de nos e ligagdes que compdem a tessitura da rede.

As TIC propiciam novas linguagens no espaco educacional, no qual a
intencionalidade tem um significado ao que se refere sua potencialidade. Vale ressaltar que
oferecem meios facilitadores, os quais devem estar interligados, caso contrario, ndo garantirdo
uma postura dialética do processo de constru¢do de uma praxis comprometida como uma
nova paisagem formativa.

Para isso, a formagdo dos professores deve ser desenvolvida com bases tedrico-
metodologicas para o uso das TIC no processo educacional que explicitem novos olhares
condizentes com as diretrizes do MEC e com politicas estaduais. Esse caminho sera
percorrido se os problemas enfrentados pela escola para sua utilizagdo considerarem que a
institucionalizacdo de documentos como projeto politico-pedagogico, regimento escolar,
discussdo de colegiados sdo indicativos para a escola desenvolver uma avaliacao efetiva dos
processos teorico-metodoldgicos e instrumentais através dos NTE do estado na Formagao

Continuada dos professores frente ao uso das TIC. Estas questdes ¢ o que discutiremos a

seguir.

2.2 A Formacao de Professores para o uso das TIC

A atual fase do modo de produgio capitalista caracteriza-se pelo processo de
acumulagdo flexivel que trouxe uma nova forma de enxergar o mundo. Este processo, em
contraposicdo a rigidez do processo fordista, requer novas formas de encarar o mundo,
exigindo flexibilidade nas relagcdes de trabalho, nos produtos e nos padrdes de consumo.
Assim, o capitalismo em sua nova fase trouxe grandes mudangas que atingiram toda a

sociedade, gerando incertezas.
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Incertezas quanto aos padrdes a serem seguidos pela inexisténcia de propostas
prontas ou verdades estabelecidas, que conseqlientemente fizeram a educacdo passar por
transformagdes profundas no processo de ensinar e aprender. Ensinar ndo mais se constitui
como transmissdo de conhecimentos, intocados, estaticos, ¢ aprender é um processo ndo
somente memorativo e de decodificacdo de signos. Adicionando a essa analise a presenca das
TIC na sociedade técnico-capitalista, impulsiona mudangas na formagdo do professor
trazendo a tona ampla e diversa discussdo sobre essa questdo no século XXI.

Assim, o tema Formacdo de Professores vem assumindo posi¢do de destaque nas
questdes relativas as politicas publicas, bem como, nas investiga¢cdes e publicacdes da area
acerca deste tema. Resultante de um vasto campo das ideias e de uma pobreza sem
precedentes no campo de praticas educativas, a formacao continuada ¢ considerada como viés
para formar sujeitos flexiveis e proativos, desenvolvendo novas habilidades e competéncias e
contribuindo na evolucdo para as transformacdes do modelo social.

A formagdo para o exercicio do magistério ¢ a preparagdo da profissdo de
professores deve ter como alicerce uma formagdo tedrica de qualidade, que, implica
recuperar, nas reformulagdes curriculares, a importancia do espago para a analise da educagio
como disciplina, seu campo de estudo e status epistemologico; busca ainda a compreensdo da
totalidade do processo do trabalho docente (ANFOPE, 2000, p.11). Torna-se necessaria uma
formacdo que privilegie, ndo apenas os aspectos dos conteudos especificos, mas o processo de
formag@o em sua totalidade.

Portanto, a formacdo docente deve constituir-se em qualificagdo e conquista de
espagos sociais e constru¢do de novos conhecimentos. A adesdo a novos valores pode facilitar
a reducdo das margens de ambigiiidade que afetam a profissdo do professor e contribuem para
que estes voltem a sentir-se bem na sua pele (NOVOA, 1999). N3o se pode pensar a questio
da formagdo dissociada do contexto mais amplo da relagdo entre trabalho, educacdo e
sociedade. E necessario rever os principios que orientam a formagdo docente e acreditamos
que uma das estratégias de rompimento do controle do capital pode ser através da
subjetividade humana.

Junto a formacdo docente, a introducdo das TIC no contexto educacional abre
novas possibilidades, exigindo uma nova postura da escola, do professor e do aluno. As redes
digitais utilizadas para fins pedagdgicos auxiliam no processo de comunicagdo, de pesquisa,
de producdo de conhecimento, permitem a interconexdo entre professor-aluno e aluno-aluno,
promovem o desenvolvimento de atividades em parceria, possibilitam trocas de informagdes

a0 mesmo tempo em que permitem que o professor trabalhe melhor o desenvolvimento do
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conhecimento. O processo de ensinar - aprender ¢ apreender deve utilizar-se de diversos
canais de comunicagdo, que obedecem as novas competéncias de ensinar e de aprender
exigidas do professor diante a introducdo das TIC que na maioria das vezes sdo executadas
como agOes distintas.

No que se refere ao processo de ensinar com o uso das TIC na sala de aula, Pretto
(1996), defende que o educador devera assumir uma postura flexivel em seus planejamentos,
consciente de cada educando ira tracar seu caminho por diferentes e imprevistas vias. Onde o
educador esteja disposto e disponivel a abrir um leque de possibilidades para que o aluno faca
as suas escolhas, relacionando os saberes ja construidos com novos saberes, construindo a sua
autonomia e conseqiiente conscientizacao.

Questiona-se assim, o papel do professor como fonte inesgotavel do saber e

portador de verdades absolutas. Como afirma Reboul (1982, p. 27):

O aluno registra palavras ou formulas sem compreendé-las. Repete
simplesmente para conseguir boas classificagdes ou pra agradar ao professor
[...]; habitua-se a crer que existe uma “lingua do professor”, que tem de
aceitar sem a compreender, um pouco como a missa em latim. [...] o
verbalismo estende-se até as matematicas; pode passar a vida inteira sem
saber por que é que se faz um transporte numa operacdo; aprende-se ndo o
compreendeu; contenta-se em saber aplicar uma formula magica.

Nessas circunstancias, o papel do professor frente a sua pratica pedagogica fica
invalidado pela auséncia da historicidade, fragilidade na rede teorica, contetidos sem
cientificidade e aplicados de maneira fragmentada. Embora esse tenha sido o modelo
propagado, o professor da contemporaneidade deve ensinar partilhando os aspectos da
pesquisa como elemento norteador de sua pratica pedagogica, deve de acordo com o verbo
ensinar, do latim, insignare, marcar com um sinal, buscar e despertar para o conhecimento.
Como se pode analisar a partir da etimologia da palavra, ensinar contém em si, duas
dimensdes, segundo Anastasiou (2009), a primeira, diz respeito a utilizagdo intencional de
ensinar e a segunda ao resultado de ensinar, ou seja, ensinar € proposital e a efetivagdo dessa
intencionalidade € o seu produto.

Ja a ideia de aprender e apreender é uma relacdo diferenciada com a categoria
ensinar. Apreender, do latim, apprehendere, significa segurar, prender, pegar, entender,
compreender. Nao se trata, porém, de um verbo passivo. A ac¢do de apreender exige do aluno

uma postura de apropriacdo que ultrapassa a transmissdo de conhecimento que supera o
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aprender ¢ para o professor uma substituicdo de dar aulas isoladas e individualistas para

produzir aulas coletivas. Segundo Morin (2005, p. 69-70), apreender é:

[...] um processo evolutivo em espiral, no qual os termos inato/adquirido se
encadeiam, se permutam e se produzem, desenvolvendo a cerebralizagdo e,
por intermédio disso, as competéncias inatas aptas a adquirir conhecimento.
O desenvolvimento das competéncias inatas avanga em paralelo com o
desenvolvimento das aptiddes para adquirir, memorizar e tratar o
conhecimento num aprimoramento em espiral que nos permite compreender
e interferir no processo, o qual inclui a conjungdo do reconhecimento e da
descoberta.

Nesse contexto, ¢ fundamental que o processo de ensinar-aprender-apreender
mediado pelas TIC, contemplem a interagdo entre professores e alunos se reconhegam como
aprendizes. Esse modelo de aprender que mapeia caracteristicas, valores, ritmos e habilidades
nos alunos durante o processo de aquisi¢do do conhecimento, ¢ uma tarefa complexa e
necessaria para um permanente processo de transformacio de aprendizagem. E neste sentido
que os usos das TIC podem contribuir para uma comunicagdo mais interativa em sala de aula,
onde o educador perceba o aluno como participe, possibilitando que este faca interferéncias
nos conteudos, transformando informag¢do em conhecimento por meio da interacao.

Segundo Fagundes (1999), o professor, no desenvolvimento de sua profissdo tem
por tarefa a ativacdo da aprendizagem do aluno e também a sua propria. Aponta para a
necessidade do aluno ser ativo, elaborando as fungdes de ativagdo e articulacdo de praticas
para que a aprendizagem aconteca de forma mais construtiva. O papel do educador ¢ o de
estabelecer uma rota, mediar as descobertas, estabelecer /inks, a partir de teias de informagoes
que sdo ampliadas com a mediagdo das TIC. Essa postura exige mais flexibilidade, nova
relagdo educativa com o espago € o tempo, dando nova funcionalidade aos conteudos fixos e
énfase em processos mais abertos de pesquisa ¢ comunicagao.

No entanto, Mercado (1999, p. 12) explica que na formacdo do professor para o

uso das TIC:

[...] é exigido dos professores que saibam incorporar e utilizar as novas
tecnologias no processo de aprendizagem, exigindo-se uma nova
configuragdo do processo didatico e metodologico tradicionalmente usado
em nossas escolas nas quais a fungdo do aluno é a de mero receptor de
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informagdes e uma inser¢do critica dos envolvidos, formacdo adequada e
propostas de projetos inovadores [...].

Além do pensamento de Mercado destaco também as ideias de Almeida e Prado
(2008), quando alertam para o uso ingénuo delas, sendo fundamental ao professor que as TIC
possibilitem produzir, comunicar e representar conhecimento, permitidas por esses recursos
que favorecam a democracia e a integracdo social. Esse uso ingénuo das tecnologias ¢
atribuido, na maioria das vezes, devido ao forte vinculo as praticas tradicionais de ensino-
aprendizagem, a estrutura burocratica exigida pelo Estado e pela resisténcia ao novo. Além de
ser decorrente do desconhecimento tecnolégico ou do desconhecimento da concepcao de que
a tecnologia ndo ¢ neutra. Almeida (2003) explica que o potencial interativo do uso da TIC no
ato pedagodgico se revela na possibilidade de criagdo no didlogo e subjetividade.

Essa discussdo se amplia, a medida em que novos referenciais teodricos
reconhecam a profissdo de professor como uma construg@o social que passa a ser exercida em
suas multiplas dimensdes: sociocultural, pessoal, e institucional. Esse perfil profissional
considera que a formacdo e os saberes do trabalho docente requerem um profissional que
possibilite a manifestacdo dos limites e possibilidades do professor, enquanto sujeito situado
no mundo contemporaneo, que recebe influéncias e pode influenciar as mudangas necessarias
para a oferta de um ensino e aprendizagem qualificados.

Além disso, ante os novos contextos de trabalho na educacdo é pertinente
compreender qual o papel do professor frente as TIC no espacgo escolar entendendo-se que
alcangar o nivel de exceléncia, na aplicabilidade dos processos de ensinar e aprender depende
essencialmente de recursos humanos envolvidos com a sua operacionalizagdo. O professor se
reconfigura como um profissional que constr6i novas triangulagdes comunicacionais entre
professor, meio e aluno.

No tocante aos cursos de formacdo inicial ou continuada, estes devem ter como
objetivo uma mudanga, ou pelo menos propiciar condi¢cdes para que haja uma mudanga, na
maneira do profissional da educacdo ver a sua pratica, entender o processo de ensino-
aprendizagem e assumir uma nova postura como educador numa sociedade tecnologizada.
Pretto (1996) reflete que isto deve ocorrer porque, ndo basta apenas colocar os velhos
conteidos, velhas formas de ensinar, nos novos meios de transmissdo de informagdes para

termos a garantia de promovermos estas transformacgdes na educacdo. Para o autor, formar um
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professor para o uso das TIC em educacdo ndo significa a soma da tecnologia e educacdo, mas
a integracdo das duas areas.

A tematica formagdo do professor e tecnologias ¢ analisada também por
Bianchetti (1996). Segundo o autor, os professores ocupam quatro grupos em relagdo a

utilizacdo das TIC em suas praticas docentes:

a) ha os apologistas, laudatorios ou deslumbrados para os quais as tecnologias
representam a solucdo de todos os problemas educacionais, s6 reconhecem os
pontos positivos, sem ver nelas limites ou restrigdes, essenciais a qualquer
producdo humana;

b) os apocalipticos avaliam as novas tecnologias com responsaveis por todos os
maleficios que vém ocorrendo na sociedade e, que automaticamente, serdo
transferidos para a educagao;

¢) o grupo dos indiferentes € contrario as inovagdes tecnologicas, isto é, considera
que nada precisa ser modificado, portanto, as novas tecnologias ndo deveriam
ter espago no fazer pedagogico;

d) para os sensatos, as tecnologias sdo ferramentas que podem auxiliar na
melhoria da qualidade do ensino. Também t€m a consciéncia de que enquanto
criagdes humanas, produzidas dentro de determinado contexto historico, podem
se transformar em mercadorias, impregnadas de ideologias e, enquanto tal ¢
preciso que se tenha zelo para que elas possam contribuir para o

desenvolvimento do homem e ndo para sua escravizagdo e/ou dependéncia.

Bianchetti (1996) demonstra uma diversidade de olhares perante a tecnologia, e,
independente de qual grupo pertencamos, elas estdo postas. Restando-nos saber usa-las e
agregar ao seu uso o conceito de mediagdo no processo de ensino-aprendizagem. A
complexidade que envolve a realidade e problematicas educacionais é primordial para uma
visdo do conjunto. O sentido de globalidade contribui para compreender o grau de
importancia da aproximacdo docente da tecnologia sendo que, ¢ através do acesso, da
participagdo de projetos virtuais que o uso reflexivo desse meio tecnologico acontecera.

Diante da importancia da aprendizagem mediada pelas tecnologias, Pretto (1996)
destaca as possibilidades de uso destas na educacdo: como instrumento e como fundamento.

Usa-la como instrumento € coloca-la como mero recurso didatico, ou seja, usa-la como
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usamos secularmente a tecnologia livresca indicando ao aluno como substituto dele mesmo,
onde ndo mais o professor transmitira o conhecimento ao aluno, mas sim a rede.
Como fundamento, argumenta que as TIC devem fazer parte do processo de

ensino-aprendizagem:

[...] como elementos carregados de contetido, como representantes de uma
forma de pensar e sentir que comeca a se construir no momento em que a
humanidade comeca a deslocar-se de uma razdo operativa para uma nova
razdo, ainda em construgdo, porém baseada na globalidade e na integridade,
em que realidade e imagem fundem-se no processo. (PRETTO 1996, p.
115)

A estas ideias acrescentam-se as reflexdes de Silva (2000) quando observa que
o desafio indicado aos professores no uso das tecnologias ¢ o de dar conta do conhecimento
produzido por elas, de modo a fazé-lo redimensionar a sala de aula. O professor pode perceber
na experiéncia com as TIC a possibilidade de modificar a base comunicacional inspirando-se
no digital. Ele modifica o0 modelo centrado no seu falar-ditar e passa a possibilitar ao aluno
autoria, participagdo, manipulacdo, co-autoria e informagdes das mais variadas possiveis,
facilitando permutas, associagdes, formulagdes e modificagdes na mensagem ¢
consequentemente na aprendizagem.

Nota-se dessa maneira, que a realidade informacional contemporanea implica
em novas atitudes docentes que concebe o ensino como mediagdo, a interdisciplinaridade
como pratica, ensinar a pensar, buscar a perspectiva critica dos conteudos, desenvolver a
capacidade comunicativa, reconhecer o impacto das novas tecnologias, atender a diversidade
cultural, atualizag@o cientifica através de educagao continuada, integrar docéncia e afetividade
e desenvolver comportamento ético.

Adequar-se a essa realidade da presenca das TIC na docéncia implica, segundo

Bonilla (1997, p. 103), em refutar:

[...] dindmicas pedagogicas que continuam as mesmas de antes da chegada
das tecnologias, uma vez que estas foram incorporadas como ferramenta
para agilizar os mesmos processos, € ndo no sentido de abrir espagos a
mobilidade, flexibilidade, transitoriedade. Operacionalidade e velocidade.
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A relagdo da docéncia com o saber deve ser estruturante e potencializadora ao
tempo, que evidencie processos criticos de producdo de conhecimento através de agdes
docentes coletivas, produtoras de textos, softwares, ndo adotando a realidade informacional
apenas em conectar a escola com a internet. Lévy (1998) destaca que o fato de que qualquer
reflexdo acerca do devir dos sistemas de educacdo e formagdo na sociedade atual deve apoiar-
se numa analise prévia da mutagdo contemporanea da relagdo com o saber.

A seu ver houve uma grande mudanga na velocidade na constru¢do e renovacao
dos saberes e do knowhow na nova natureza do trabalho que passa a exigir maior necessidade
de aprender, transmitir e produzir saberes e conhecimentos; na presenca de tecnologias
intelectuais que ampliam, exteriorizam e alteram muitas fungdes cognitivas: memoria,
imaginagdo, percepg¢ao e raciocinios.

Tais transformagdes estdo modificando profundamente os dados dos problemas
com a educagio e a formagdo. E preciso que sejam criados novos espagos de conhecimentos
convergentes tecnologicamente onde os atores sociais como professores, gestores, alunos, pais
constituam uma base escolar de renovagdo. Dai decorrendo duas reformas dos sistemas de

educagdo ¢ formacao:

- a adaptacdo dos dispositivos e do espirito do aprendizado aberto e a distancia no
cotidiano e no ordindrio de comunicacdo, que além de utilizar todas as
possibilidades de ensino a distancia e as redes interativas de comunicacdo e de
tecnologias intelectuais da Cibercultura, permite o reflorescimento de uma
pedagogia centrada em aprendizados personalizados e ao mesmo tempo
cooperativos em rede;

- o reconhecimento do aprendido, onde os sistemas de ensino possibilitem a
orientacdo de percursos individuais do saber e contribuam para o
reconhecimento do conjunto de know how das pessoas, inclusive os saberes nao
académicos.

Sendo assim, a tarefa para a formag@o docente ndo ¢ facil e ja ndo pode acontecer

desarticulada da contextualizacdo sobre o,

conhecimento das novas tecnologias e de maneira de aplicé-las; estimulo a
pesquisa como base de constru¢do do conteudo a ser veiculado através do
computador, saber pesquisar e transmitir o gosto pela investigagdo a alunos
de todos os niveis; capacidade de provocar hipdteses e deducdes que possam

servir de bases a construgdo e compreensdo de conceitos; habilidade de
permitir que aluno justifique as hipoteses que construiu e as discuta;
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especialidade de conduzir a andlise grupal a niveis satisfatorios de conclusao
do grupo a partir de posi¢des diferentes ou encaminhamentos diferentes do
problema; a capacidade de divulgar os resultados da andlise individual e
grupal de tal forma que cada situagdo suscite novos problemas interessantes
a pesquisa (MERCADO, 1999, p.3).

Diante da importancia descrita sobre a rede de saberes produzidos e
disponibilizados pelas TIC ¢ preciso repensar a formagao e as praticas, entendendo o processo
ensino-aprendizagem e assumindo uma nova postura como educador. Nao basta colocar os
velhos contetidos, velhas formas de ensinar, em novos meios de transmissdo de informacdes
para termos a garantia de promovermos estas transformacdes na educacio. E necessario que
sejam dadas aos professores as condi¢des politicas, econdmicas no sistema educacional que
oportunize um ressignificar de conceitos e informag¢des compreendendo as caracteristicas e
potencialidades dessa sociedade atual.

O grande desafio situa-se na transformagdo do papel do professor como
consumidor das tecnologias e ndo como provedor de servigos, informacdes e conhecimentos
conviver com estabelecer com as tecnologias uma relagao produtiva, compartilhada. Assertiva

que Valente (1997, p. 57) afirma sobre a utilizagdo das TIC pelos professores quando diz que:

[...] deve-se prover condigdes para que os professores construam
conhecimento sobre as técnicas computacionais, entenda por que € como
integrar o computador na sua pratica pedagogica e seja capaz de superar
barreiras de ordem administrativa e pedagogica. Essa pratica possibilita a
transicdo de um sistema fragmentado de ensino para uma abordagem
integradora de contetdo e voltada para a resolugdo de problemas especificos
do interesse de cada aluno. Finalmente, deve-se criar condi¢cdes para que o
professor saiba recontextualizar o aprendizado e a experiéncia vividas
durante a sua formacao para a sua realidade de sala de aula compatibilizando
as necessidades de seus alunos e os objetivos pedagogicos que se dispde a
atingir.

Entende-se neste contexto, que a formacdo de professores também ¢ uma questio
de poder, de autonomia perante a sociedade, ao poder politico, a comunidade, a escola em que
esses profissionais do ensino construam uma nova visdo de sua profissdo considerando a
natureza social, formativa e educativa do trabalho. Através do exercicio de sua profissdo ele
constroi saberes, competéncias, ndo para uma autonomia individualista e competitiva, ou para
um poder autoritario, mas para educar segundo perspectivas de socializagdo, de favorecer a
inclusdo pelo saber.

Nesse entender, o processo de ensinar e aprender usando as TIC exige alteragdes

importantes em toda a ldgica que situa e orienta o ensino e a acdo do professor. Assim, a
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formacgdo docente tem que se preocupar, dentre outros fatores com o preparo dos professores:
para novas perspectivas filosoficas, que contemplem visdes inovadoras de ensino e de escola,
aproveitando-se das amplas possibilidades comunicativas e informativas das tecnologias, para
a concretizacdo de um ensino critico e transformador de qualidade (KENSKI, 2006 p. 73).

Kenski (2006) acredita que, em sua grande maioria, os programas de preparacao
didatica dos professores para usar as TIC ndo sdo suficientes, pois se baseiam na concepgio
de que a formagdo nessa perspectiva consista no treinamento para usar a maquina oferecendo
ao docente informagdes superficiais acerca de hardware e software industrializados
disponiveis. Isso ¢ realizado em cursos de curta duragdo, ao que Kenski (2006, p. 73)
denomina ‘adestramento tecnoldgico’. Para Valente (1999) o locus privilegiado de uma
formacdo assim seja a propria escola, pois traz a possibilidade de resultados mais imediatos
do que se tem aprendido.

A formacdo para efetivagdo de uso das TIC tratada neste contexto deve ser
continuada e pode iniciar-se pela analise das problematicas enfrentadas no cotidiano da
escola, identificando habilidades ja construidas pelos professores. Isso deve levar em conta as
possibilidades de integragdo com a comunidade para a constru¢do de parcerias, de modo a
estabelecer alternativas de solugdo calcadas na identificacdo e mobilizagdo de ‘competéncias
identificadas e nas contribuigdes efetivas das TIC para o encaminhamento das solugdes’ como
defende Almeida (2004, p. 216) desse modo que o uso das TIC comeca a ser incorporado ao
trabalho docente como atividade com significados.

Assim, as politicas publicas de Formagao tém papel crucial no desenvolvimento
de uma pratica educativa que desconsidere o fracasso do aluno, do professor e da escola
publica como aspectos rotineiros de uma Educagdo num contexto que ja ndo cumpre nem o
seu papel social. Mas que tome os projetos para TIC, a exemplo do TV Escola, UCA e
PROINFO como mecanismos de transformagao da escola, urge assim, revisar aspectos de sua
implanta¢do, implementagdo e avaliagdo em que MEC e estados assumam e executem suas
competéncias de maneira que haja a garantia de uma estrutura adequada para implantar os
laboratdrios e capacitar os professores satisfatoriamente.

A partir dessa discussdo, apresenta-se a seguir uma revisao da literatura sobre o
PROINFO no que se refere aos estudos e pesquisas realizadas no Brasil nos aspectos da

Avaliacdo do programa e Formacao de Professores.
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2.3 Estudos sobre o PROINFO: percursos construidos e em construcao

Estudar a implantagcdo do Programa Nacional de Informatica na Educacdo no estado
de Sergipe através da analise do modelo de gestdo e da formagdo dos professores desenvolvidos
pelos NTE de Aracaju e Lagarto implica ndo s6 pesquisar sobre as bases tedricas que sustentam
o programa nacional e localmente, suas metodologias e avaliagdes adotadas. Mas, sobretudo,
discutir os mecanismos de apropriacdo do PROINFO no Brasil analisando as contribui¢des que
o programa traz para a formacao continuada de professores e para a definicdo de uma politica
de inser¢do das TIC. Construido este olhar sobre o pais e de posse de documentos locais que
respaldam o programa em Sergipe busca-se uma aproximagao para conclusdes mais especificas
para o estado.

Sendo o PROINFO uma tema de pesquisa, que apresenta um relevante banco de
trabalhos ja desenvolvidos sobre este tema, em programas de mestrado e doutorados no Brasil
nos seus 14 anos de existéncia, organizamos nossas reflexdes sobre estes trabalhos em duas
areas: a primeira, que versa sobre a Avaliagdo do PROINFO no Brasil, a segunda, sobre a
Formagdo de Professores na Tecnologia Educacional. O critério estabelecido para esta
definicdo diz respeito aos objetivos tragados nesta dissertacdo que dentre outros, pretende
analisar as estratégias de formacdo continuada nos nicleos de Aracaju e Lagarto. Portanto,
para constru¢do da analise local faz-se necessario entender algumas experi€ncias ja avaliadas
do Programa no Brasil.

As teses e dissertacdes analisadas concentram-se entre 1999 a 2008 nas
universidades publicas e privadas, sendo elas: Universidade Federal do Para (UFPA);
Universidade de Brasilia (UNB); Pontificia Universidade Catélica de Goias (PUC/GOIAS);
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS); Universidade Federal de Uberlandia
(UFU); Pontificia Universidade catolica do Parana (PUC/PARANA); Universidade Federal
do Parana (UFPR); Universidade Regional do Noroeste do Estado do Rio Grande do Sul
(UNIJUI); Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG); Universidade Federal de Goias
(UFGO); Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ); Universidade Federal do Rio
grande do Sul (UFRGS); Universidade Federal de Sergipe (UFS); Universidade Estadual
Paulista Julio de Mesquita Filho (UNESP); Universidade Federal do Mato Grosso (UFMT);
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC); Universidade Federal do Rio Grande do
Norte (UFRN); Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais (PUC/MG); Universidade
de Sdo Paulo (USP); Centro Universitario de Araraquara (UNIARA); Pontificia Universidade
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Catolica de Sdao Paulo (PUC/SP); Universidade Federal do Espirito Santo (UFES) e
Universidade Federal do Maranhdo (UFMA).

O percurso desenvolvido para nossa analise se deu a partir de um exercicio
metodoldgico exploratorio e descritivo, considerando: 1) o levantamento das dissertagdes e
tese em bibliotecas virtuais dos programas de pos-graduagdo, em sites oficiais de pesquisa e
em provedores de busca; 2) Leitura e organizagdo das informag¢des considerando os seguintes
elementos: titulo da obra, autor, ano de publicagdo, fonte de financiamento, objetivos da
pesquisa, metodologia utilizada e resultados alcangados; 3) Andlise e a categorizagdo dos
dados, resultando em leitura aprofundada sobre os trabalhos que apontavam maiores
aproximacgoes com estudo em questdo visando a construc¢ao das sinteses sobre a problematica.

Nota-se nas produgdes uma preponderancia de pesquisas qualitativas, fazendo uso
principalmente de abordagens estudos de caso, demonstrando o interesse em compreender o
processo que constitui o professor na sua pratica, nesse cendrio, percebe-se a valorizagdo da
dimensdo pessoal do professor, emergindo estudos voltados as trajetorias formativas, as
representagdes e ao imagindrio docente, aos saberes e as concepgdes docentes, como também
ao processo de profissionalizacdo e de identidade docente.

Acredita-se que a busca em conhecer variados olhares acerca do que esta sendo
produzido sobre a formagdo de professores para o uso das TIC colabora para o alcance dos
objetivos deste estudo, amplia discussdes acerca da producdo de conhecimento nesta area e
possibilita a socializacdo das pesquisas sobre o resultado das Acdes desenvolvidas pelo

PROINFO.

2.3.1 Avaliacdo do PROINFO

Para esta area foram selecionados 14 trabalhos, dentre eles os estudos de Queiroz
(2002), Rego (2003), Cotrim (2002), Albuquerque (1999), Barros (2001), Cantini (2008),
Campoli (2003), Carbonari (2001), Rocha Filho (2006), Rocha (2001), Menezes (2002), Prata
(2005), Malheiros (2005), Medrano (2003).

Os trabalhos examinados apresentaram objetivos que abordam desde a avaliagdo
das condicdes de implantagdo e utilizagdo de programas do programa, analisar o
desenvolvimento das politicas publicas de informatica aplicada a educagdo, investigar as
praticas das politicas publicas do Governo Federal e Estadual, exercidas pelo Ministério da

Educacdo, até a avaliacdo das contribuigdes do PROINFO, enquanto politica de Inclusdo
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Digital e para o processo e Inclusdo Social das escolas da rede publica. Estas dissertacdes e
teses estudaram desde beneficios intangiveis de programas educacionais de cunho
tecnologico, a Gestdo da implantagdo do PROINFO e a trajetoria de insergdo, gestdo,
monitoramento ¢ avaliagdo dos Laboratorios de Informatica Educativa nas escolas publicas.

A conclusdo dos trabalhos pode ser resumida nos seguintes itens:

- a convergéncia de interesses dos multiplicadores e facilitadores no sentido de
uma adequada utilizacdo dos computadores na educa¢do e recomenda a
sistematizacdo dos processos de avaliagdo, a defini¢do de projetos politicos
pedagbgicos e a capacitagdo dos gestores escolares como forma de aprimorar o
programa;

- a gestdo escolar ineficiente ¢ um fator determinante para o fracasso do
Programa;

- o PROINFO apresenta lacunas em seu desenvolvimento: deficiéncia na
formac@o de professores para lidarem com informatica educativa;

- o professor ndo recebeu capacitacdo adequada;

- a presenca do computador pouco alterou a dinamica das escolas;

- a incorporacdo efetiva da informatica pela escola requer mudangas substanciais
em sua estrutura curricular e dinamica de funcionamento;

- os altos custos de manutencdo do laboratorio se constituem pesado Onus para a
escola, que ndo dispde de recursos para esse fim;

- ndo ha resisténcia por parte do professor em relacdo a inser¢do da informatica na
escola, pelo contrario, ele demonstra entender a necessidade da escola publica
preparar seu aluno para se inserir digna e criticamente na Sociedade da
Informagao;

- a informatica ndo podera resolver problemas crénicos da educacdo e o
computador ndo substituira o professor em sua tarefa de formar seres humanos
criticos, conscientes, solidarios;

- a escola pode incorporar a informatica de maneira criativa, para o que so
necessarias politicas publicas claras e objetivas, que destinem maiores somas a
formagao de recursos humanos;

- a mediagdo que ocorre nos laboratorios de informatica se da entre os
coordenadores dos laboratorios de informatica e os estudantes, os professores

preferem se isentar.
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- a pouca disponibilidade de tempo dos profissionais do NTE impede o bom
desenvolvimento do programa nas escolas.

- arelevancia social e pedagogica das tecnologias depende do contexto onde estdo
inseridas, da participacdo e envolvimento dos atores, da integracdo das estruturas
do sistema educacional, da continuidade das politicas adotadas, na abertura para
que cada unidade de ensino defina o seu projeto de uso das TIC.

- hd um grande desafio a ser enfrentado pelas escolas ao inserir nos projetos
politico-pedagogicos agdes que déem oportunidade e estimulo aos professores e

alunos em sala de aula no trabalho com as TIC.

Considerando estes itens, verificamos uma forte presenca nas pesquisas de que as
TIC no interior das escolas e sua utilizagdo ¢ incipiente ¢ fragmentada, os professores sdo
ainda usuarios das tecnologias e apresentam dificuldades em relagdo ao uso do computador na
escola, a falta de capacitagdo, a infraestrutura adequada e a falta de assisténcia técnica, sdo
indicadores dessa capacitagao.

Além de apontar que os alunos encontram dificuldades de acesso a sala de
informatica como um espago de pesquisa e ensino tendo pouco ou nenhum acesso a internet.
Também no desenvolvimento das pesquisas percebe-se que as TIC sdo avaliadas raramente
como catalisadoras isolados na aprendizagem, mas podem tornar-se uma poderosa alavanca
para um planejamento de inovagdes educacionais

As analises dos trabalhos levantados constatam como importante elemento de
redimensionamento do programa a existéncia de convergéncia de interesses dos
multiplicadores visando adequada utilizagdo dos computadores na educagdo. Além de
recomendar a sistematizacdo dos processos avaliativos, definicdo de projetos politicos
pedagogicos e capacitagdo dos gestores escolares como forma de aprimorar o programa.

Como melhoria efetiva na Educagdo a presenga do PROINFO, segundo estes
estudos, ainda ndo atingiu plenamente o objetivo na maioria das escolas, em contrapartida,
onde isso ndo aconteceu, verificamos que o aspecto da gestdo escolar ineficiente ¢ um fator
determinante para o fracasso do Programa.

No campo da avaliagdo das politicas que envolvem o programa percebe-se que
ocorreram consideraveis alteracdes desde o lancamento do programa no Brasil (1996), do que
resultou a criagdo dos Nucleos de Tecnologia Educacional (NTE) e a instauragdo de outra
concepe¢do de informatica aplicada a educacdo esta ultima voltada as orientagdes e interesses

dos organismos internacionais. Ainda no que se referem as politicas publicas os estudos de
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caso desta area constatam conclusdes similares acrescentando a precariedade das condigdes
basicas da Educagdo Escolar e o discurso da modernizagdo da escola que o impacto de
tecnologias como as que envolvem o PROINFO desencadeia no imaginario escolar.

Quanto aos NTE os resultados avaliativos das a¢des nestes estudos versam sobre a
necessidade de investimentos qualitativos na formacdo continuada dos professores,
favorecendo o aprimoramento da pratica pedagdgica com o uso dos recursos das TIC. Como
também, ndo ¢ a presenga de documentos gerados pela escola para utilizagdo das TIC que fard
com que ela se aproprie das tecnologias para melhorar a sua pratica pedagogica, mas o
rompimento de paradigmas, a resisténcia ao novo o carater de transversalidade das TIC nas

concepgoes de aprendizagem do professor é que fara a diferenga.

2.3.2 Os estudos sobre Formacio de Professores em Tecnologias
Educacionais

Nesta area foram analisados 16 estudos que enfatizam aspectos da formagao
continuada dos docentes, dentre eles os estudos de Neto (2008); Shui (2003); Jesus (2001);
Foresti (2000); Pinho (2001); Lima (2004); Barra (2007); Schulman (2004); Tavares (2001);
Rosa (2000); Cunha (2001); Cox (2000); Andrade (2000); Teixeira (2001); Nascimento
(2004); Mugrabi (2005).

A éarea de formacgao de professores nestes estudos se apresenta como objeto que
envolve basicamente: o trabalho de formagdo continuada dos NTE, o perfil dos
multiplicadores do programa PROINFO e o lugar da informatica nas escolas publicas
brasileiras.

A conclusdo dos trabalhos desta area pode ser resumida nos seguintes itens:

- com relagdo ao trabalho desenvolvido pelos Nucleos de Tecnologia de Ensino
verifica-se no processo de formacao de professores, base do trabalho dos NTE, a
existéncia de uma separacdo entre as concepgdes dos especialistas dos NTE ao
trabalhar a informatica educativa com os professores e as concepgoes
metodologicas desenvolvidas na pratica de sala de aula;

- existe na operacionalizacdo das atividades realizadas no PROINFO a
assimilagdo da teoria que substancia o programa e um hiato entre como trabalhar
com elas junto aos alunos. Verifica-se, portanto, que trabalhar com tecnologias
educativas ndo ¢ enquadré-las apenas ao campo do tedrico ou pratico, mas &,
sobretudo, a ado¢do de uma postura pedagogica;

- no processo de capacitagdo desenvolvido pelo PROINFO ha como possibilidade
de aprendizagem para o uso das TIC por parte dos professores a logica
instrumentalizada do conhecimento, tipico da pedagogia tradicional, ou a
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concep¢do de ensino, a partir de uma visdo historico-social, critica e
emancipatoria em que o professor provoca no aluno a procura pelo aprendizado
lhe transmitindo conhecimento, transformando o aluno de sujeito empirico em
sujeito concreto;

- como forma de entendimento desse processo formativo do professor evidencia-
se nestes estudos o entendimento do modelo de capacitacdo do PROINFO e do
papel dos multiplicadores que atuam nos nticleos, como repassadores das
concepgoes e representacdes do programa;

- a analise dos dados ainda aponta para a necessidade de reorganizar algumas
questdes estruturais da formacdo continuada, principalmente com relagdo ao
tempo reservado para os cursos, proposta metodoldgica, contetidos selecionados,
com o intuito de garantir aos professores uma qualidade do processo de
formacéo.

Dessa forma, os professores adquirem habilidades praticas de uso dos
computadores mesmo sem a competéncia tedrica, nos fazendo acreditar que os professores
treinados no PROINFO ndo conseguem discernir entre o computador como maquina de
ensinar ¢ como instrumentalidade educacional. As deficiéncias do processo de formacédo
ficam visiveis quando o resultado de sua aprendizagem apos a formagdo ndo chega ao aluno
por meio das atividades desenvolvidas em sala de aula ou na escola.

Considerando a andlise destes estudos concluimos que as formagdes
desenvolvidas pelo PROINFO por meio dos NTE apontam sérios problemas estruturais, mas
também se constitui uma oportunidade do professor repensar valores e praticas do seu fazer
pedagégico frente ao uso das TIC, bem como, contribui no uso das TIC também enquanto
cidaddao quando oportuniza acesso, manuseio e contato com novas linguagens e literaturas na
area tecnologica.

Enfim, construi uma sintese sobre estes estudos diante dos aspectos da avaliagdo e
formacdo dos professores ¢ um esfor¢o para conhecer mais de perto uma realidade, o que vai
ao encontro ao pensamento de Caparelli (1999, p.12) quando este diz que: “enquanto na sala
de aula aprende-se um saber sabido, na pesquisa vai se construir um saber”. Na assertiva
sobre pesquisa Beveridget (1981) afirma que os bons pesquisadores s3o aqueles que
conseguem reconhecer e apreciar a importancia do inesperado. Na perspectiva de continuar
agucando o olhar sobre a gestdo dos nucleos de tecnologias e o seu processo de formagado de
professores do ponto de vista de Sergipe ¢ que discutiremos a seguir elementos que

descrevem e procuram compreender estas praticas nos NTE.
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3 USO DAS TIC NA EDUCACAO EM SERGIPE: IDENTIFICANDO UM POLITICA
ESTADUAL

Nas ultimas décadas do século XX, a adog@o de politicas neoliberais por parte do
Estado, trouxe atrelada ao momento historico, a rediscussdo da relacdo capital-trabalho, a
necessidade de novos perfis profissionais ¢ com ela, a necessidade de novas acdes nas
politicas educacionais. Prova disso ¢ a agdo dos organismos internacionais, instancias
representativas desta nova politica que levam através da politica educacional as estratégias
ideologicas e politicas que resultam em agdes concretas pela continuidade do capitalismo
global e da exploragdo do trabalho humano.

Uma das formas de materializagdo destas acdes sdo as estratégias de inser¢do das
TIC no trabalho e na educagdo, que se constituem objeto de reflexao possibilitador de desafios
no trabalho pedagdgico com vistas a novas competéncias e a exercer a fungdo socializadora
na sociedade. Assim, surgem vias politicas publicas articuladas as agdes de universalizacdo e
democratizacdo da educacdo, as tecnologias na Educacdo, com a proposta de formar saberes
que se propde construir estratégias de aprendizagem para além do simples exercicio de
transmissdo/recep¢ao para uma proposta de conhecimento/produgdo/comunicagio.

A ponderagdo que se coloca é que as primeiras iniciativas de politicas publicas
relacionadas a programas educacionais desenvolvidos no Brasil, na area das TIC, distribuidas
e aplicadas nas redes municipal, estadual e federal foram pensados, deliberados e executados
com visdo instrumentalista, amarrando o processo educativo a uma visdo simplificadora de
construcdo de saberes. Apresenta a professores e alunos modelos geralmente construido em
outras realidades, ndo lhes oportunizando, de modo geral, capacitacdo continuada, adequada e
condigdes para propor e desenvolver projetos proprios que utilizem a tecnologia como
elemento instituinte de novas relagdes e novos processos educativos, centrados na autoria.

Nesse sentido, Meszaros (2005, p. 17) langa o seguinte questionamento: “Para que
serve o sistema educacional mais ainda, quando publico, se ndo for para lutar contra a
alienagdo? Para ajudar a decifrar os enigmas do mundo, sobretudo o do estranhamento de um
mundo produzido pelos proprios homens?”. Estas questdes permeiam nossas reflexdes sobre
os projetos e programas federais de inser¢do das TIC na educagdo que foram implantados em
Sergipe, procurando ao descrevé-los compreender sua contribuigdo nas estratégias de
formacao continuada de professores no estado.

E intuito neste capitulo discutir o campo das politicas publicas para o uso das TIC

descrevendo e analisando a gestdo dos programas nacionais com o foco no estado de Sergipe
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como objetivo de fornecer indicadores para reflexdes singulares acerca Dos elemento
constitutivos e definidores de umaa politica de utilizagdo das TIC e seu papel na formagdo de

professores desenvolvida pelos NTE em Sergipe no periodo de 1997 a 2007.

3.1 Experiéncias desenvolvidas em Sergipe para o uso de Midias e
Tecnologias na educacao

Desde o final do século XX, Sergipe desenvolveu experiéncias, proprias ou em
parcerias institucionais para a inser¢do de TIC na educagdo. Estas experiéncias estdo descritas
sucintamente neste item com o objetivo de construir a histéria das tecnologia no estado e
mapear os percursos destas experiéncias e sua importancia para a constru¢do de uma politica

estadual de insercao das TIC no espago escolar sergipano.

3.1.1 O projeto Video Escola

Foi a primeira experiéncia para o uso das midias implantada em Sergipe. Fruto de
um convénio entre o estado, a Fundagdo Banco do Brasil ¢ a Fundagdo Roberto Marinho, o
Video Escola foi implantado em 140 escolas estaduais com o objetivo de oferecer, um acervo
de videos para serem utilizados como mediadores nos conteudos desenvolvidos em sala de
aula. Foi o primeiro projeto a colocar diretamente na escola de Sergipe a questdo da relacdo
comunicacio/educagdo, tanto no viés da comunicagdo enquanto alfabetizagdo para os meios,
leitura dos meios, educacdo para a comunicagdo (LINHARES, 2007, p. 98).

O Projeto durou de 1989 a 1996, proporcionou a formagdo continuada de
professores, sob a responsabilidade da SEED, a instalagdo de ntcleos de Audiovisual na
diretorias regionais responsaveis pelo acompanhamento do projeto nas escolas e pela guarda e
empréstimos da fitas, assim como pela formagdo continuada através de pequenas oficinas
desenvolvidas com os professores nas escolas. Com este projeto, os professores destas escolas
tiveram o primeiro contato com a presenca da midia televisdo nas escolas e passaram a
desenvolver as primeiras experiéncias de sudo do audiovisual na pratica pedagogica,

desenvolvendo novas estratégicas na pratica escolar.
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3.1.2 Programa Um salto Para o Futuro

Implantado no estado em 1992 através de convénio com o MEC, o Programa “Um
Salto Para o Futuro”, financiado pelo FNDE, voltado para a formacdo de professores do
ensino fundamental, através da Educacdo a Distancia (EAD) numa parceria entre Ministério
da Educacdo, Ministério das Comunicagcdes, Fundagdo Roquette Pinto, Secretaria de
Educagdo Basica e Secretarias Estaduais de Educagdo. Tinha como objetivo atualizar
docentes das quatro séries iniciais do ensino fundamental e alunos do ultimo ano do curso de
formacgdo de professores, através da emissdo via satélite de um canal aberto, mediado por
tutores locais e de professores especialistas, orientadores de aprendizagem.

A experiéncia sergipana tornou-se referéncia para professores e educadores de
todo o pais e contou com orientadores educacionais, que coordenavam os trabalhos em
aproximadamente 600 telepostos, distribuidos nacionalmente e com momentos interativos que
possibilitam aos professores, reunidos em espagos semanalmente estabelecer discussdes em

tempo real com os debatedores dos temas em analise.

3.1.3 Projeto Inovacdes Pedagogicas

Em 1997, o estado, através da recém-criada Divisdo de Tecnologias de Ensino,
produziu sua primeira experiéncia para o uso das TIC em Sergipe, criando e implantando o
Projeto Inovagdes Pedagogicas. Financiado pelo Projeto Nordeste/Banco Mundial, este
projeto foi desenvolvido em trés agdes ligadas ao Ensino Fundamental: a primeira, com o
programa de televisdo, “Diario de Classe”, a segunda com o projeto de “Salas de Cultura e
Arte” e a terceira com o projeto “Alfabetiza¢cdo com uso de multimidia”.

O diario de classe se constituiu na produgdo de 01 kit com programas em VHS
produzidas por jornalistas e especialistas sergipanos de diversas areas, cujas tematicas
deveriam atender aos interesses dos professores, do curriculo e da escola sergipana. Estes
programas deveriam ser veiculados também pela TV educativa do estado e disponibilizados
para cada escola estadual de ensino fundamental. Foram produzidos programas com as
seguintes tematicas: livro didatico, comunidade indigena Xoco, gestdo escolar,
construtivismo, Educacdo Especial e cultura sergipana, que orientaram as discussdes na

escola.
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O Projeto Salas de Cultura e Arte (1997-1999) e o Agoes Arte- Educativas (1999-
2000), fomentaram novas perspectivas para o ensino da Arte em Sergipe. Constatando no
desenvolvimento do projeto a necessidade de elaborar uma proposta curricular, com o
objetivo de conferir uma dire¢@o a pratica docente em Arte. Para ratificar esse compromisso, a
SEED, entre outras iniciativas, elaborou suas diretrizes pedagogicas, propondo-se a
reconstruir o percurso pedagogico e inserindo-se no contexto das reformas educacionais.
Defende que as agdes educacionais e pedagodgicas sejam viabilizadas, garantindo, de forma
integrada e dindmica, trés principios basicos: identidade, integragdo e participagao.

O Projeto Alfabetizagdo com uso de multimidia (1997-1999) foi um projeto
experimental para o uso das TIC de acdo integrada entre o desenvolvimento global do aluno e
o processo de ensino aprendizagem, utilizando-se de diversas midias tais como: TV, Video,
Computador, Réadio, Livros, Jornais no seu procedimento metodolégico. Desenvolvido pela
SEED/SE sob a orientacdo da Divisdo de Tecnologia de Ensino, em parceria com a Secretaria
Municipal de Educagdo, Divisdo do Ensino Fundamental do Departamento de Educagéo e
Diretorias Regionais de Aracaju se destaca no cenario do estado por ser o primeiro programa
gestado pelo estado e desenvolvido agdes para a realidade sergipana.

O Multimidia foi o primeiro programa produzido no estado para o uso das TIC e
respondia a uma necessidade de desenvolver experiéncias inovadoras paras escolas publicas.
Para tanto, buscou respaldo para delimitar sua area de atuagdo nos dados do SAEB que
apontavam para alto indice de reprovacao nas primeiras séries da alfabetizacao, dificuldade de
assimilacdo nas quintas séries na area das ci€ncias exatas e defasagem de aprendizagem na
Alfabetizagao de adultos.

Programa que destinava-se, a alunos de 1* e 4* séries de quatorze (14) escolas da
Rede Estadual e Municipal de Ensino; objetivando implantar ambientes de multimidia em
escolas da Rede Publica como recursos dinamicos na aquisicdo de conteudos das 1* e 4° séries
do Ensino Fundamental visando intervir, através da mediacdo pedagogica, no
desenvolvimento das habilidades cognitivas necessarias no processo de constru¢do do
conhecimento. As atividades, produzidas pelos professores, com acompanhamento da equipe
da DITE e consultoria dos especialistas do projeto Antonio Valente (UNICAMP) e Eliana
Rosado PUC/CAMPINAS) tinham como objetivo o desenvolvimento cognitivo e emocional
da crianca — métodos de motivacdo, baseados nas teorias: construtivista, interacionista e das
inteligéncias multiplas, e considerava a importancia do ambiente escolar no processo de
aprendizagem. Esse projeto apresentava como caracteristica intrinseca a criacdo de ambientes

educativos com a inser¢do de recursos tecnoldgicos (micro computadores, TV, video, livros,
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revistas, radio e jornais) necessarios ao desenvolvimento das atividades, visando oferecer aos
alunos novas oportunidades de aprendizagem fazendo-os sentirem-se sujeitos do processo
educativo.

Avaliacdo positiva no desenvolvimento deste projeto, sistematizados em um
relatério da DITE, analisou indicadores de referéncia que apontam para modificagdo de
comportamento de professores e alunos, envolvidos nesta experiéncia, que interferiram
diretamente em transformagdes de concep¢des que envolvem o processo de ensino e
aprendizagem com a inser¢do das TIC, bem como, nos resultados evidenciados nas andlises

dos documentos da escola e do censo escolar dos anos de 1998 a 2000.

3.1.4 Programa Radio Educacio de Sergipe — Radio EDUC-SE

A politica de utilizagdo do radio nas escolas de Sergipe surge de iniciativa da
SEED/SE através do projeto Alvorada com recursos do Programa de Melhoria do Ensino
Médio (PROMED). Implantado em 2005 tendo também a DITE como /locus de sua
coordenagdo, atende a 36 unidades escolares da rede estadual de educagdo. Seus principais
objetivos sdo: assessorar professores e contribuir para a melhor utilizacdo da radio nas escolas
da rede publica estadual de ensino que ja possuem ou que venham a adquirir uma radio-
escola; desenvolver e monitorar projetos educativos, incentivando os docentes a trabalhar com

projetos didaticos.

3.1.5 Tonomundo e INTEL!

O Programa Tonomundo era um programa fruto de parceria estado iniciativa
privada, sob direcdo da DITE visando contribuir na qualidade da Educacdo brasileira.
Concebido em 2000 e implementado em 16 Estados brasileiros (Alagoas, Amapa, Amazonas,
Bahia, Ceara, Espirito Santo, Maranhao, Minas Gerais, Para, Paraiba, Pernambuco, Piaui, Rio
de Janeiro, Rio Grande do Norte, Roraima, Sergipe), propicia a formacdo pedagogica -
transdisciplinar dos professores e a consolidagio de uma Comunidade Virtual de

Aprendizagem no ambiente escolar.

" Site oficial dOTONOMUNDO para conhecimento mais detalhado do programa:
http://www.tonomundo.org.br/mundo_portal/servlet/br.usp.futuro.portal.sv.ChainHome
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INTEL - Educagdo para o Futuro teve inicio no Estado de Sergipe através do
Convénio de Cooperacdo Técnico-Educacional firmado através da assinatura do Termo do
Convénio de Cooperacdo Técnico-Educacional de numero de oficio: 1305/003, Ref:
SEED/GS — 605 firmado entre a Secretaria de Estado da Educacéo e a Intel Semicondutores
do Brasil através de seus respectivos representantes. O convénio considera o interesse das
partes em aprofundar e desenvolver coletivamente atividades técnico-pedagogicas e a
intengdo de que os projetos e programas desenvolvidos, coletivamente, resultem em uma
efetiva complementagdo aos projetos em andamento de ambas as partes. Este programa esta

presente em 31 escolas da rede estadual.

3.2 Programas Nacionais de Tecnologias de Informac¢ao e Comunicacido na
Educacio

A insercdo das tecnologias na Educagdo através dos Programas Nacionais do
Ministério da Educagdo permite aos alunos da escola publica ter acesso a estas tecnologias,
em que pese a visdo limitada de acesso. Porém, as concepgdes dos programas, a distribuigdo
de equipamentos e a capacitagdo dos professores nem sempre garantem que o professor va
utilizé-los na sala de aula, pois as variaveis que interferem neste processo passam, entre outras
coisas, pelo dominio do professor em utilizar pedagogicamente as TIC no processo de
aprendizagem e dos gestores, em gerenciar a presenca destas tecnologias no espaco escolar.

Considerando que a natureza deste estudo traz um olhar especial para o processo
de formagdo de professores para o uso das TIC desenvolvido pelos nucleos de tecnologias de
Aracaju e Lagarto do PROINFO/SE, recorremos a uma breve descricdo da concepgio,
objetivo e publico a quem se destina com vistas a uma constru¢do de panorama sintético dos
programas publicos de TIC na educacao implantados pelo MEC como 6rgdo proponente da
politica nacional de educagdo para que possamos compreender as relagdes estabelecidas com

as politicas estaduais.
3.2.1 TV ESCOLA"

Canal de televisdo do Ministério da Educag@o que capacita, aperfeicoa e atualiza

educadores da rede publica desde o ano de 1996 estimulando o professor para a utilizagdo de

' Site oficial do TV Escola para conhecimento do programa
http://tvescola.mec.gov.br/
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seu acervo videografico contribuindo para a melhoria da educagdo. Os principais objetivos do
TV Escola sdo: o aperfeicoamento e valorizagdo dos professores da rede publica,
enriquecimento do processo de ensino-aprendizagem e melhoria da qualidade do ensino. Sua
programacdo exibe durante 24 horas diarias, séries ¢ documentarios estrangeiros, producdes
da propria TV Escola.

E propésito do programa que a escola forme o seu acervo videografico de acordo
com o seu projeto pedagodgico para construir um patrimdnio permanente de imagens que
podera ser usado para a capacitagdo de professores ¢ como instrumento didatico da pratica
pedagogica. No estado de Sergipe o TV Escola atende a todas as unidades escolares da rede
estadual, para o processo de capacitagdo de professores a partir 2004, foi estabelecido parceria
com o Instituto do Patriménio Historico e Artistico Nacional (IPHAN) e a Universidade

Federal de Sergipe (UFS).

Caracteristicas do TV Escola por ocasido do seu langamento em 1996:

- abrangéncia: 30 mil escolas mais de 250 alunos, 20 milhdes alunos do Ensino

Fundamental, 800 mil professores;

- equipamentos/Kit tecnoldgico: um aparelho de TV de 15 polegadas, um aparelho
de videocassete, uma caixa com 10 fitas virgens, uma antena parabdlica. Cada escola recebia

1500,00 (hum mil e quinhentos Reais) como preparativos para instalagdo do kit tecnologico;

- material Impresso: revista com as experiéncias de utilizacdo em todo o Brasil,
grades da programag¢ao mensal, cadernos de atividades;

- programacgdo: 4 horas de duragdo e repetida 3 x dia, com conteudos de
capacitacdo do seu publico-alvo: professores e diretores de escolas;

- disciplinas abordadas: Lingua Portuguesa, Matematica, Ciéncias e gestdo de
escolas.

Caracteristicas do TV Escola em 2006 (10 anos depois do seu langamento):

- abrangéncia: todas as escolas do Ensino Fundamental com 150 alunos;

- renovagao do kit tecnologico composto por: antenas digitais, aparelhos de DVD
¢ Midias DVD;

- antenas Digitais: 24 mil em todo o Brasil e em Sergipe 276. (Foram distribuidas,
mas ndo instaladas devido fraude com a empresa Zintech do Brasil Ltda contratada para

instalacdo);
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- mais 37 (trinta e sete) antenas Digitais entregues pelo projeto Esporte na Escola
as DRE: 01(04 antenas), 02(04 antenas), 03(02 antenas), 04(02 antenas), 05(02 antenas),
06(02) antenas), 07(02 antenas), 08(02 antenas);

- DEA (17 antenas);

- aparelhos de DVD: distribuidos em 2005 e 2006: 889 aparelhos de DVD a
escolas da rede publica de ensino estadual, municipal e federal;

- dvd Escola em Sergipe: distribuidos nos anos de 2006 a 2011: escolas e
institui¢oes publicas estaduais, municipais e federais;

- volume I = 941 midias DVD contendo 300 horas de gravac¢do dos programas do
TV Escola;

- volume II= 877 midias DVD com 300 horas de gravagdo do TV escola;

- volume III e IV= 976 midias DVD;

- volume V= 976 midias DVD;

- dvd Escola no Brasil: 26250 volumes.

Sdo objetivos do TV Escola: 1) a inser¢do critica e criativa da linguagem
audiovisual em processos de capacitagdo continuada e em servigo dos educadores da rede
publica de ensino. Esse trabalho sera auxiliado pelos demais recursos tecnoldgicos
proporcionados pelas tecnologias da informagdo e da comunicagdo existentes; 2) capacitar
profissionais da Educag@o na metodologia da Educacdo Patrimonial visando o conhecimento,
a valorizacdo e o trabalho permanente sobre patrimdnio cultural e sua insercdo na pratica
pedagbgica na escola; 3) capacitar os professores sobre operacionalizagdo técnica e
pedagoégica do Kit tecnologico do TV Escola; 4) capacitar profissionais da Educag@o sobre o

funcionamento e possibilidades pedagogicas do TV Escola e TV pen drive.

3.2.2 GESAC"

O programa GESAC — Governo Eletronico — Servigo de Atendimento ao Cidadao,
criado em 13 de marc¢o de 2002 é um projeto de inclusdo digital, vinculado ao Ministério das

Comunicagdes, tem como meta disponibilizar acesso a internet e inclusdo digital as

" Site oficial do GESAC para conhecimento.
http://www.gesac.gov.br/
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comunidades excluidas do acesso e dos servigos vinculados a rede mundial de computadores.
Esta politica beneficia escolas que prioritariamente caracterizam-se como comunidades com
baixo indice de desenvolvimento humano (IDH) e que estdo localizadas em regides onde as

redes de telecomunicagdes tradicionais ndo oferecem acesso local a internet em banda larga.

3.2.3 PROINFO™

O MEC através da Secretaria de Educagdo a Distancia (SEED), por meio do
Departamento de infraestrutura Tecnologica (DITEC), em parceria com as Secretarias de
Educagdo Estaduais e Municipais, implantou o Programa Nacional de Informatica na
Educacdo através da Portaria N° 522/MEC, de 9 de abril de 1997 com a intengdo de formar 25
mil professores e atender a 6,5 milhdes de estudantes, através da compra e distribuicdo de 100
mil computadores interligados a internet.pretendendo iniciar o processo de universalizagdo do
uso de tecnologia de ponta no sistema publico de ensino do Brasil.

Nas metas estabelecidas para o biénio 1997/1998, o PROINFO propunha a
instalacdo de 100 mil computadores (através de licitacdo internacional), nos NTE e nas
escolas que aderem ao programa. Os computadores seriam distribuidos nos 27 Estados da
Unido, em quotas proporcionais ao numero de escolas publicas existentes na Unidade
Federativa com mais de 150 alunos. Os 100 mil computadores previstos serdo suficientes para
equipar 13,4% do total de 44.800 escolas publicas brasileiras.

Objetivos organizacionais do PROINFO Nacional (MEC, 1997):

- melhorar a qualidade do processo de ensino-aprendizagem;

- possibilitar a criacdo de uma nova ecologia cognitiva nos ambientes escolares
mediante incorporacdo adequada das novas tecnologias da informacgao pelas escolas;

- propiciar uma educacdo voltada para o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico

- educar para uma cidadania global numa sociedade tecnologicamente
desenvolvida.

Sédo diretrizes estratégicas do PROINFO (MEC, 1997):

- subordinar a introdugdo da informadtica nas escolas a objetivos educacionais

estabelecidos pelos setores competentes;

" Site oficial do programa PROINFO para conhecimento
http://portal.mec.gov.br/index.php?Itemid=462 &id=244&option=com_content&view=article
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- condicionar a instalagdo de recursos informatizados a capacidade das escolas
para utilizé-los, desde que seja demonstrada a existéncia de infraestrutura fisica e recursos
humanos a altura das exigé€ncias do conjunto Hardware/Software que sera fornecido;

- promover o desenvolvimento de infraestrutura de suporte técnico de informatica
no sistema de ensino publico;

- educar para uma cidadania global numa sociedade tecnologicamente
desenvolvida.

Além do PROINFO, fazem parte da politica nacional de informatica educativa
o PROINESP e o PROINFO RURAL.

3.2.4 PROINFO urbano e rural

Apresenta como objetivo a distribuicdo de material pedagogico em DVD e
implanta¢do de laboratorios de informatica nas escolas rurais brasileiras. Destinados também
a alunos da 5* a 8* séries localizadas em areas urbanas e com mais de 100 alunos, este
programa contempla a formacgdo continuada dos professores envolvidos no programa e a

melhoria do ensino com apoio das TIC.

3.2.5 O PROINESP

Implantagdo em Sergipe em 2008, objetiva oportunizar a inclusdo digital e social
de alunos com necessidades educacionais especiais e consiste na implanta¢do de laboratérios
de informatica em escolas publicas municipais e estaduais e entidades sem fins lucrativos de
Educacgdo Especial. Através da formagdo de professores em curso presencial e a distancia,
com vistas a aplicagdo desses recursos tecnologicos junto aos seus alunos especiais. Funciona
de forma independente do PROINFO/SE tendo em sua estrutura também um coordenador
estadual que responde pelo programa. No Brasil atende a 102 escolas brasileiras.

Em Sergipe ainda estd sendo atualizado o universo de atendimento do programa,
abaixo apresentamos escolas por diretoria regional no periodo de implantagdo do programa no

estado.
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Figura 01 — Mapa das escolas que integram o PROINESP/SE
Fonte — Projeto Estadual do PROINESP-SE

3.3 PROINFO em Sergipe

No Brasil, as décadas de 1980 e 1990 s@o marcadas por grandes investimentos
financeiros em recursos tecnoldgicos voltados a Educagdo. Mesmo de maneira fragmentada
estes investimentos, justificados por um discurso de igualdade, inclusdo, construgdo e
democratizagdo do ensino defendem a utilizacdo da informdatica como possibilidade de
melhoria na qualidade de vida da populagéo.

No contexto educacional sergipano ndo ocorre de maneira diferenciada, a
trajetoria historica das politicas publicas para o uso das TIC se materializam a partir da
criacdo de nucleo de tecnologias vinculado ao Servigo de Ensino Fundamental (SEF/DED)
contando com uma equipe de trés integrantes, este nicleo tinha como principais projetos e
programas: o video escola, o Programa Nacional de Informatica na Educacdo (PRONINFE) e
o primeiro Programa de formagao de professores na modalidade semipresencial, mediado pela
televisdo, o “Salto para o futuro”.

O PRONINFE foi implantado no estado em 1989, através da Portaria Ministerial

n°. 549/89 no estado com objetivo de:
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[...] desenvolver a informatica educativa no Brasil, através de atividades e
projetos articulados e convergentes, apoiados em fundamentagdo
pedagodgica, solida e atualizada, de modo a assegurar a unidade politica,
técnica e cientifica imprescindivel ao éxito dos esforgos e investimentos
envolvidos. Na busca de alcangar tal empreendimento, o Estado proirizou a
capacitagdo continuada e permanente de professores, técnicos, e
pesquisadores no dominio da tecnologia de Informatica Educativa em todos
os niveis e modalidades de ensino. (BRASIL, 1989, p. 9).

Buscava apoiar o desenvolvimento ¢ a utilizagdo da informatica no ensino de 1°,
2° e 3° graus e na educacgdo especial através da criacdo de nucleos (recomendados em niimero
de 533) distribuidos geograficamente por todo o pais e da formagdo de recursos humanos,
particularmente os professores.

O documento norteador do PRONINFE define o papel das instidncias federal,
estadual e municipal que se tornam responsaveis pela infraestrutura de suporte,
prioritariamente para capacitagdo de recursos humanos e busca de autonomia cientifica e
tecnoldgica para os problemas na area da informdtica do pais. As iniciativas de capacitacdao
deveriam estar centradas nas universidades publicas ¢ ndo diretamente nas secretarias de
educacdo dos estados, pois era preciso construir conhecimentos técnico-cientificos no
desenvolvimento de softwares educativos respeitando os valores culturais, sdcio-politicos ¢
pedagogicos da realidade brasileira e a formagao de recursos humanos de alto nivel. Assim, o
PRONINFE se estabelece em Sergipe.

Através do programa sdo implantados trés Centros de Informatica Educativa em
Sergipe: o de Educacao Basica (CIEB), de Ensino Superior (CIES) e o de Educagdo para 1° ¢
2° graus (CIED/SE). Os CIED/SE se constituiam como ambientes de aprendizagem
informatizados, integrados por grupos interdisciplinares de educadores, técnicos e
especialistas, utilizando programas computacionais de uso/aplicagdo da informatica educativa.
Entre os periodos de 1988/1989 ja estavam, implantados nos pais cerca de 17 CIED em 20

estados brasileiros.

Era objetivo dos centros: atender alunos e professores do ensino fundamental e
médio, atuar na educagdo especial, meninos de rua, portadores de distarbios de aprendizagem
e a comunidade em geral. Os centros deveriam se constituir em centros irradiadores e
multiplicadores da tecnologia da informatica para as unidades publicas e teria como funcao
preparar uma significativa parcela da sociedade brasileira rumo a uma sociedade

informatizada.
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A base tedrica que fundamentou as experiéncias dos CIED foi a epistemologia
genética de Jean Piaget, que concebia o aluno como sujeito ativo de suas proprias estruturas
intelectuais. Para operacionalizar a utilizacdo da informatica em consonancia com a teoria que
a respaldava, os professores foram capacitados por multiplicadores do estado para apropriacao
da linguagem de programacdo desenvolvida por Sigmund Papert (LOGO) e
MICROMUNDOS.

Durante a fase de estruturagdo do PRONINFE a comunicagdo entre gestdo
nacional/MEC e o estado se efetivava por meio da troca regular de correspondéncia oficial,
relatorios, projetos do MEC para o CIED/SE incentivando a criacdo de uma estrutura
descentralizada. Entre os documentos pesquisados foram localizados expedientes
comunicando envio de exemplares da revista Em Aberto — periédico sobre informatica
educativa produzido pelo Jos¢ Armando Valente como resultado do Seminario de Brasilia
(anexo 02). Produg@o e distribui¢do de livros do projeto Educagdo com computador
(EDUCON) — na educagdo em que os livros eram editados e produzidos pelo MEC e
Organizagdo dos estados independentes (OEA).

Os CIED/SE Sergipe se responsabilizou pelo planejamento e efetivacdo de
capacitacdo para profissionais da educacdo sobre o LOGO, redes, ambientes informatizados,
Windows e teorias psicopedagogicas. Participava nacionalmente de concurso de informatica
como forma de incentivo a utilizagdo da informatica no ensino. O MEC também orientou a
Secretaria, através de manuais, a elabora¢do de um plano global da SEED/SE com captagado
de recursos financeiros junto ao Fundo Nacional de Educagdo (FNE) no montante de 10%.
Nesse momento, o MEC orienta aos estados a elabora¢do de projetos voltados a inovagoes
pedagogicas para o uso das TIC.

Assim, em dezembro de 1991 foi construido o Plano de Implantacdo da
Informatica Educativa que descreve, em seu texto, que através de recursos proprios a
secretaria de Estado da Educacdo e Cultura (nome usado na época), implantou o laboratorio
de Informatica Educativa (LIED) em duas escolas da rede de ensino na perspectiva de se
utilizar do computador como ferramenta de apoio no processo ensino-aprendizagem. As
primeiras escolas a terem seus laboratorios de informatica implantados pela SEED/SE foram
o Colégio Estadual Governador Jodo Alves o Colégio Estadual Atheneu Sergipense. Estes
LIED visavam capacitar os professores para utilizar as TIC de forma a estimular a produgdo
de softwares educativos, desenvolvimento de linguagem de programacdo e perceber o
computador como possibilidade de constru¢do de conhecimento através do desenvolvimento

de projetos de aprendizagem
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No periodo de 1994, Sergipe realizou o I Simposio de Tecnologia de Ensino no
periodo de 06 e 07 de junho, no Centro de Aperfeicoamento Educacional Jackson Barreto.
Sob a coordenagdo do Nucleo Estadual de tecnologia, como objetivo de discutir a implantacao
da Divisdo de Tecnologia — DITE nos estados brasileiros, debater questdes pertinentes ao uso
das TIC na educagdo, bem como, apresentar experiéncias de outros estados brasileiros
direcionado a professores, coordenadores pedagogicos e representantes dos programas de
tecnologia.

Nesse contexto, a DITE tornou-se o o¢rgdo responsavel pela coordenagdo
administrativa e didatico-pedagdgica dos programas de insercdo das tecnologias de
informagdo e comunicacdo no processo educacional incorporando em seu quadro o Nucleo de
Tecnologia Educacional de Aracaju. Neste mesmo a DITE realizou a reunido para a
construc¢do de um plano de trabalho anual, convocada pelo Centro de Informatica Educativa e
realizada no Colégio Estadual Governador Jodo Alves Filho tendo como parceiros os técnicos
do projeto video escola, do programa Um salto para o Futuro, das Diretorias Regionais de
Educagdo (DRE) e professores dos laboratorios de Aracaju.

A Informatica em Sergipe sofreria reformulagdes em suas bases quando o MEC
redefine o PRONINFE langando, o Programa Nacional de Informatica na Educacdo
(PROINFO). Este programa destinava-se as escolas da rede publica, estadual e municipal de
Sergipe, coordenado pela Divisdo de Tecnologia Educacional (DITE).

O PROINFO foi langado em abril de 1997, quase dez anos depois do PRONINFE,
com a inten¢ao de formar 25 mil professores e atender a 6,5 milhdes de estudantes, através da
compra e distribuicdo de 100 mil computadores interligados a Internet. Efetivou-se em
Sergipe, por meio da constru¢do de um Projeto de Informatica Educativa através de Comissao
Estadual composta por representantes da SEED/SE, Da Divisdo de Tecnologia de Ensino
(DITE15), e um grupo de professores da Diretoria Regional de Educagdo de Lagarto (DRE
02).

As diretrizes do programa foram estabelecidas pelo MEC e Conselho de
Secretarios Estaduais (CONSED) tendo na estrutura gerencial um coordenador estadual

responsavel por introduzir as TIC nas escolas publicas em cada unidade da federacdo tendo a

"> A Divisdo de Tecnologia de Ensino (DITE) foi criada em 1994, visando cumprir com as politicas publicas de
Educacdo do Estado de Sergipe com vistas a melhoria da qualidade de ensino por meio dos cursos de formagao
continuada oferecidos por esta divisdo a sociedade sergipana. Constituindo-se como 6rgdo responsavel pela
coordenagio administrativa e didatico-pedagdgica dos programas, PROINFO, TV ESCOLA, RADIO EDUC-SE,
GESAC, PROINESP, INTEL e todos os programas de inser¢do das novas tecnologias de informagdo e
comunicag@o no processo educacional, subordinado ao Departamento de Educagdo da Secretaria de Educagdo
vem desenvolvendo atividades e preparando a comunidade do magistério do Estado para inovacao do processo
educacional e implementagao da Educag@o a Distancia em seu contexto.
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capacitacdo de professores da rede o seu foco de agdes. Pertencente a esta estrutura foi criado
a figura do professor-multiplicador que segundo documento da DITE ¢ um especialista em
capacitacdo de professores para o uso da telematica em sala de aula, lotados nos NTE de
Aracaju e Lagarto que se constituem estruturas descentralizadas de apoio ao processo de
informatizacdo das escolas.

A primeira agdo de capacitacdo do PROINFO nacional em Sergipe ocorreu em
1998, com a Especializacdo em Informatica Educativa. Financiada pelo MEC e desenvolvida
em parceria com o departamento de ciéncias da informacdo da Universidade Federal de
Sergipe, ofereceu uma turma composta por, 10 técnicos da DITE, 06 técnicos da DRE’ 02, 02
técnicos da DEA e 12 técnicos da SEED do Acre. O curso foi desenvolvido EM parceria
estabelecida entre MEC/SEED e Universidade Federal de Sergipe (UFS). Com o objetivo de
formar o primeiro grupo de multiplicadores do PROINFO nos estados de Sergipe e Acre, que
iniciaria as agdes de implementagdo deste programa nas escolas. Como produto desta
Especializagao foi elaborado o projeto de Informatica Educativa de cada Estado.

O processo de formagdo de multiplicadores do PROINFO nacional continuou com
novas turmas para especializacdo com vagas para o estado: em 2000, por meio da parceria
entre MEC e Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS); em 2001, resultante da
parceria entre MEC e Pontificia Catélica do Rio de Janeiro (PUC/Rio); em 2002, selegdo para
o Mestrado a Distancia, parceria entre MEC e UFRGS, quando foram aprovados dois
candidatos de Sergipe; 12 vagas em 2006 para a Especializagdo em Tecnologias em
Educagdo, uma parceria entre SEED/MEC e PUC/Rio e, em 2009, Especializacdo em
Tecnologias em Educacdo, 220 vagas, uma parceria entre MEC/SEED e PUC/Rio.

Quanto a abrangéncia do programa, o PROINFO atende as escolas de Ensino
Fundamental e Médio das redes estaduais e municipais de Sergipe. Durante o periodo de 1998
(tempo que comegou efetivamente as acdes do programa no estado) até 2002 o PROINFO

implantou 40 escolas no estado explicadas a seguir:

- 17 escolas (1* etapa), sendo 11 escolas jurisdicionadas a Diretoria Regional de
Educagdo de Aracaju (DEA), 03 escolas da rede municipal, 01 da DRE
06(Propria) e 01 de Lagarto( NTE 02);

- 13 escolas perfazem as escolas a 2* etapa sendo elas distribuidas: 05 escolas de

Lagarto, 03 da DEA, 04 da rede municipal e uma da DRE 09;

- Na 3% etapa o PROINFO implantou 10 escolas, 06 estaduais e 04 municipais.
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A partir de 2007, a informatica em Sergipe sofreria novas reformulagdes em suas
bases quando o MEC reconfigura o Programa Nacional de Informatica na Educagdo, quando
passa entra em vigor a portaria 6.300 de 12/12/2007 modificando o nome do programa para
Programa Nacional de Tecnologia Educacional e postulando a integracdo e articulagdo de trés
componentes segundo Salgado e Amaral (2001):

- a instalacdo de ambientes tecnologicos as escolas (laboratorios de informatica
com computadores, impressoras € outros equipamentos, € acesso a internet —
banda larga) configura-se como marco diferencial na qualidade das agdes
desenvolvidas.

- a oferta de contetidos educacionais e recursos educacionais multimidia e digitais,
solucdes e sistemas de informagao disponibilizados pela SEED — MEC por meio
do portal do professor, da TV ESCOLA (TV-DVD);

- a formagdo continuada dos professores e outros agentes educacionais para o uso
pedagogico das Tecnologias de Informagao e Comunicagdo (TIC).

A Secretaria de Estado da Educacdo entende que para atender a demanda do

Proinfo no estado de Sergipe ¢ necessdrio ampliar o nimero de NTE. Assim o estado
implantou mais 04 novos Nucleos homologados, sendo 03 estaduais e 01 municipal e iniciou
o processo junto ao MEC para implantagdo de mais 09 NTE, possibilitando assim condigdes
para a realizagdo de forma ordenada e descentralizada da meta de inser¢do das Tecnologias e
Midias em 100% das escolas publicas.

O crescimento e expansdo do PROINFO em Sergipe incrementaram também o
processo de formagdo continuada dos professores no estado. Propondo aos multiplicadores do
programa um repensar das agdes a serem executadas e questionamentos como: De que forma
capacitar tantos professores no uso das TIC se as condi¢des de infraestrutura tecnolégica nao
conseguiam absorver toda a demanda?

Essa reflexdo contribuiu bastante para entender e concretizar a idéia de que a
construcdo de uma sociedade que tenha a inclus@o social como prioridade absoluta, como a
dos analfabetos, a dos professores leigos, a dos portadores de necessidades especiais ¢ uma
sociedade viavel. Essa diretriz local construiu um caminho de atendimento aos professores
através das capacitagdes desenvolvidas nos NTE 01(Aracaju) sendo e 02 (Lagarto). Até o ano
de 2006, as formacgOes atendiam a contetidos centrados na perspectiva de introducdo da
informatica educativa como possibilidade de ampliagdo dos contetudos trabalhados na sala de

aula nas diversas areas do conhecimento.
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A partir de entdo, o Estado de Sergipe amplia a demanda de formagdo continuada
dos professores. A idéia fundamental do PROINFO Integrado é promover o uso pedagogico
das diversas midias eletronicas nas escolas publicas de todo o Brasil. Para isso, o programa
atua em duas frentes: equipando as escolas com tecnologias da informacdo e capacitando
professores para fazer o uso adequado dos recursos no processo ensino-aprendizagem.

Em consonancia com as agdes do PROINFO Nacional de Capacitagdo e formacao
continuada em Tecnologias Educacionais, Inclusdo digital da comunidade escolar,
Experimentag¢do no uso das TIC na Educagdo e Experimentagdes em cursos semipresenciais
nos ambientes virtuais a equipe do Proinfo Estadual propde e orienta o desenvolvimento de
Cursos de Capacitagdo para Formagdo de Professores Articuladores, gerenciados pelas

equipes pedagogicas dos Programas TV Escola, Radio e PROINFO.

3.3.1 Os Nucleos de Tecnologias Educacionais- NTE

Como parte da politica nacional implantada pelo PROINFO s3o implantados os
Nucleos de Tecnologia Educacional (NTE) no Estado de Sergipe visando proporcionar a
estruturacdo de um espago de introdugdo das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo nas
Diretorias Regionais de Educacdo como ferramenta de apoio ao processo ensino-
aprendizagem. Os nucleos s3o espacos fisicos projetados de modo a preservar
prioritariamente a integridade dos bens materiais, imateriais e, sobretudo humanos envolvidos
no processo levando-se em conta a adequacdo do espago fisico no que se refere a
climatizag@o, layout e higienizacao.

A disponibilizacdo dos equipamentos, bem como o conjunto de softwares
necessarios a pratica docente nos Laboratorios de Informatica Educativa, para alunos e
professores obedece as diretrizes estabelecidas pelo PROINFO nacional, bem como a
elaboracdo de portarias que regulamentam sua operacionalizag¢do, além das leis de direitos
autorais e de utilizacdo de softwares vigentes no pais.

Os Nucleos de Tecnologia Educacional (NTE) sdo locais dotados de infraestrutura
de informatica e retinem educadores e especialistas em tecnologia de hardware e software. Os
profissionais que trabalham nos dois primeiros NTE (Aracaju e Lagarto) participaram da
primeira especializacdo do PROINFO para auxiliar as escolas em todas as fases do processo
de incorporacdo das novas tecnologias. Nesse contexto, os NTE tornaram-se espacgos

importantes para a realizacdo das formagdes dos professores, tendo em vista ser essa sua
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principal ag@o. Esse ambiente foi idealizado como espaco de trabalho administrativo e
pedagogico, sobretudo para que os processos de formagdo continuada fossem potencializados
¢ a adogdo de metodologia de projetos com inser¢do de tecnologia aproximasse a cultura
escolar dos avangos de que a sociedade necessita.

Os Nucleos de Tecnologia Educacional - NTE sdo responsaveis pelas seguintes

agoes:

- promover o aculturamento tecnolégico necessario para romper com as
dificuldades e resisténcias, agentes desmotivadores inerentes aos ambientes
virtuais;

- criar uma rotina permanente de comunicagdo com o universo de atendimento;

- orientar a comunidade escolar para o desenvolvimento de projetos educacionais
com a integracdo das midias existentes na escola;

- contribuir para a realizagdo de trabalhos colaborativos;

- preparar os profissionais da educagdo e alunos para o desenvolvimento de
habilidades e competéncias especificas para aprender coletivamente em
comunidades virtuais e ao acesso critico a tecnologia;

- proporcionar o desenvolvimento da autonomia do professor e do aluno no uso

pedagogico das TIC.

Em 2002 foram criados oficialmente dois Nicleos de Tecnologias Educacionais,
através da Portaria N°3700/2002, o NTE-01 em Aracaju responsavel pelas regides Norte e
Nordeste, e 0 NTE-02 em Lagarto, cujo universo de atendimento aplicava-se a zona centro-sul
do Estado, com o mesmo propdsito de fomentar o uso dos recursos tecnologicos e midias no
cotidiano da escola como recurso instrumental e fundamental para o desenvolvimento de uma
educacdo com qualidade e que permita aos professores, gestores e discentes o acesso a
informatizacdo como meio de inser¢do na sociedade da informacdo ¢ do conhecimento na sua
regido.

Com o objetivo de efetivar as atribuicdes dos NTE nos laboratérios de tecnologia
Educacional, foi destinado para gerenciar os trabalhos neste espagco um professor intitulado
Professor Articulador do laboratério de Tecnologia Educacional das Escolas que integram o
PROINFO em Sergipe com fungdes garantidas na Portaria n° 3.700/2002 de criagdo dos

Nucleos de Tecnologia Educacional de Sergipe, com respaldo expresso nos artigos:



71

Art. 7° - Os laboratérios de informatica das unidades escolares deverdo ter
como responsavel, nos trés turnos, um professor articulador das praticas
pedagogicas, devidamente capacitado pelo NTE, para desenvolver as agdes
pedagogicas do PROINFO.

§ 1° - O professor articulador das praticas pedagodgicas terd as seguintes
funcgoes:

a) fomentar o uso do laboratorio de informatica educacional, integrando as
diversas areas do conhecimento numa perspectiva de construgdo de projetos
de aprendizagem;

b) integrar-se a elaboragdo e ao desenvolvimento do projeto politico-
pedagodgico da escola;

c) orientar, fornecer subsidios e acompanhar os demais docentes na
elaboracdo e desenvolvimento de projetos que envolvam a utilizagdo do
laboratério de informatica educacional;

d) desenvolver diretamente com os alunos projetos de aprendizagem, por
meio de atividades curriculares e extracurriculares, concedendo um carater
interdisciplinar e transdisciplinar as agdes;

€) promover a incorporacdo da cultura digital ao cotidiano da escola.

§ 2° - O professor articulador das praticas pedagogicas, lotado nos
laboratérios de informatica educacional dos estabelecimentos de ensino,
obedecera uma carga horaria de 40 horas, conforme o Estatuto do Magistério
do Estado de Sergipe, fazendo jus a gratificagdo de regéncia de classe.

Com a implantagdo e implementagdo dos Laboratorios de Tecnologias
Educacionais (LTE), como um espaco de transversalidade dos saberes, o estado cria, através
da portaria 3.700 de 2002 a funcdo de professor articulador, cujo o perfil estara atrelado ao
Departamento de Recursos Humanos da SEED/SE. Como pré-requisito de lotag@o nas escolas
o professor articulador deve ser capacitado no curso de Tecnologia Educacional ministrado
pelos multiplicadores do Proinfo/NTE com a carga horaria minima de 80h.

A reestruturacdo nacional do PROINFO em 2007 e a implantagdo de 230 novos
Laboratorios de Tecnologia Educacional (LIED) vinculados ao PROINFO, distribuidos em
todas as Diretorias Regionais, impds a expansdo do nimero de NTE em Sergipe, conforme

figura 02.



72

HTE-07

Figura 02 — Mapa dos NTE de Sergipe
Fonte: Projeto Estadual do Programa de Tecnologia Educacional

Concomitante a expansdo dos NTE no estado, a SEED/SE, a coordenagdo
estadual do programa junto a sua equipe de multiplicadores, dos NTE de Aracaju e Lagarto,
propds uma reestruturacdo no organograma do programa objetivando atender as novas
demandas do PROINFO Integrado e, assim, concretizar, efetivamente, a proposicdo de uma
descentralizacdo da gestdo dos programas de tecnologias implantados na DITE.

Esta reestruturagdo do Programa PROINFO integrado, Sergipe ampliou de forma
expressiva a demanda de formagdo continuada através dos cursos: 1. Introdugdo a Educagio
Digital (40h) trata da inclusdo digital para a utilizagdo significativa de recursos de
computadores (sistema operacional Linux), recursos da Internet e reflexdo sobre o impacto
das tecnologias nos diversos aspectos da vida, da sociedade e da pratica pedagogica; 2.
Tecnologias na Educagdo: ensinando e aprendendo com as TIC (100h), versara sobre diversos
temas relacionados a integragdo de tecnologias nos processos de ensino e de aprendizagem ao
mesmo tempo em que estara constituindo a comunidade de pratica e de aprendizagem, aliando
assim a teoria e pratica; 3. Elaboracdo de Projetos que tem como foco abordar, analisar e
desenvolver metodologia de projetos na perspectiva de integrar as TIC no processo

educacional.
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Concluimos este capitulo apos descri¢do da gestdo dos programas nacionais ¢ sua
extensdo em Sergipe para analisarmos no capitulo que segue as necessidades de
reformula¢des do modelo de gestdo, os problemas apresentados no desenvolvimento do
programa, a concepcdo pedagodgica das formagdes de professores desenvolvidas pelo
PROINFO, os documentos legais que respaldam o programa, enfim, analisar as

transformagdes ocorridas nos 10 anos do PROINFO aqui estudados.
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4 SOBRE OS RESULTADOS E DISCUSSOES: COLHENDO, (RE) COLHENDO E
CONSTRUINDO SABERES

Na atualidade, percebemos uma preocupagdo do governo federal em promover e
apoiar a formagdo continuada dos professores, obedecendo a um modelo universal de politica
publica para Educacdo, designando meios que venham a contribuir na capacitagdo destes
profissionais, com vistas a atender os novos padrdes de produtividade e competitividade,
exigidos pelo mercado de trabalho, em func¢@o dos avangos tecnologicos. Portanto, o foco do
sistema educacional se reconfigura em trabalhar ndo apenas com a formag¢ao dos individuos
para atuarem neste contexto, mas sim a formacdo ampla para o convivio com as mudangas
oriundas da utilizando das TIC, tendo em vista que essas vém se tornando cada vez mais
presentes no nosso cotidiano.

Para maior aprofundamento na discussdo acerca das politicas publicas de
formacgdo continuada de professores gerenciada pelos niicleos de tecnologia educacional de
Aracaju e Lagarto, foi necessario ir além dos documentos impressos, buscar dados junto aos
sujeitos que participaram direta ou indiretamente da gestdo, efetivacdo, constru¢do ou
aplicacdo de a¢des que viessem a se configurar politicas publicas para as TIC na educacdo de
Sergipe em 6rgaos estaduais como DED, DITE, da coordenagdo estadual do PROINFO e dos
nucleos de tecnologia educacional de Aracaju e Lagarto no periodo de 1997 a 2007. Este
caminhar define a andlise de dados respaldada evidéncia de documentos oficiais deste periodo

e da voz destes gestores examinado através de:

[...] um processo de busca e de organizagdo sistematica de transcrigdes de
entrevistas, de notas de campo e de outros materiais que foram sendo
acumulados, com o objetivo de aumentar a sua propria compreensdo desses
mesmos materiais e de lhes permitir apresentar aos outros, aquilo que
encontrou. (BOGDAN; BIKLEN, 1994, p. 205).

A partir destas consideracdes as entrevistas e analise de documentos contribuiram
para desvelar uma realidade que se apresentava neste periodo com o desenvolvimento do
PROINFO no estado através da gestdo dos niicleos de tecnologia de Aracaju e Lagarto. Com

isso, este capitulo apresentara uma analise sobre os documentos que ddo o carater oficial ao
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programa fazendo uma contraposi¢do das informac¢des com os depoimentos de gestores e
coordenadores tragando um paralelo com as ideias dos tedricos que serviram de referencial

para a pesquisa.

4.1 Sobre os documentos

A andlise documental constitui uma técnica importante na pesquisa qualitativa,
seja complementando informagdes obtidas por outras técnicas, ou seja, desvelando aspectos
novos de um tema ou problema. O documento ou os materiais escritos usados como fonte de
informagdo sobre o comportamento humano sdo fontes informativas que se apresentam em
forma impressa, magnética ou digital e se constitui no instrumento basico de uma técnica
valiosa de abordagem de dados que nos permite identificar informagdes para responder
questdes desta investigagio (LUDKE; ANDRE, 2001).

Nesse sentido, documentos legais como a (LDB) — Lei n° 9.394/96; os
Referenciais Curriculares para Formagdo de Professores (1999), o Plano Nacional de
Educagdo (PNE — 2001, Diretrizes nacionais do PROINFO, Projeto de Informatica em
Sergipe (1991), Projeto Estadual de Informatica na Educagéo (1998), Portarias de langamento
do PROINFO Nacional de Informatica na Educacdo em 1997(n° 522, 9 de abril), e o decreto
6.300 de 2007 reestruturando para Programa de Tecnologia Educacional — PROINFO
INTEGRADO, Projeto Estadual de Tecnologia na Educagdo (2007), Portaria n® 3.700/02 de
criacdo dos NTE de Aracaju e Lagarto e legalizagcdo da fung¢do do professor articulador dos
LIED, Portaria n° 8.188/02 de regulamentagdo das a¢des da DITE, Oficio do I Simposio de
Tecnologia de Ensino de Sergipe, os convénios de parceria entre a esfera privada e publica,
planejamentos de capacitagdes realizadas, relatorios de formacgoes de professores de Aracaju e
Lagarto e oficios, servirdo de base para a compreensdo do objeto e realizagdo dos objetivos

propostos.

4.2 Sobre as entrevistas

As atividades metodologicas de analise das falas dos gestores, sujeitos que
participaram direta ou indiretamente da gestdo, efetivacdo, construgdo ou aplicacdo de acdes
que viessem a se configurar politicas publicas para inser¢do das TIC na educagdo de Sergipe

em orgdos estaduais como DED, DITE, e da coordenagdo estadual do PROINFO e dos
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nucleos de tecnologia educacional de Aracaju e Lagarto no periodo de 1997 a 2007
possibilitam a captacdo de informagdes ¢ dados servindo como indicadores sobre os mais
variados topicos (LUDKE; ANDRE, 2004).

Optamos pela entrevista semi-estruturada através da elaboracdo de roteiro prévio
de questdes, que sofreu adaptagdes no decorrer das entrevistas, sendo aplicadas de maneira
flexivel em que o pesquisador interferiu objetivando a ampliagdo da fala do sujeito
entrevistado. Nelas exploramos a partir do objetivo central da pesquisa que ¢ analisar o
modelo de Gestdo dos Nucleos de Tecnologias Educacionais (NTE) de Aracaju e Lagarto
procurando identificar nesse modelo a correlagido entre as diretrizes do Ministério da
Educagdo (MEC), a politica estadual para o uso das TIC e o processo de Formagdo
Continuada de Professores para o uso das Tecnologias da Informagdo ¢ Comunicagdo (TIC).

Vale ressaltar que os gestores que participaram do estudo tém sua identidade
preservada, sendo identificados através de siglas que obedecem aos cargos ocupados na
gestdo do PROINFO: GDE - Gestor do Departamento de Educagdo, GD - Gestor da DITE,
CEP - Coordenador Estadual do PROINFO e CN - Coordenador de NTE. Quanto a
numeragdo acrescida a sigla dos sujeitos, estas foram criadas obedecendo a sequéncia
temporal dos gestores na inser¢ao das TIC no estado.

No que se refere a selecdo dos atores participes da pesquisa foi construido um
quadro demonstrativo representando os sujeitos da gestdo que configuraram politicas ptblicas
de inser¢do das TIC na educagdo de Sergipe em oOrgdos estaduais como DED, DITE
PROINFO/NTE no periodo de 1997 a 2007 totalizando 21 gestores. Deste universo,
realizamos entrevista com 10 gestores (47,61%), enquanto 09 (42,85%) destes ndo foram
entrevistados pelos seguintes motivos: estar residindo em outro pais, ndo retornou contato e
ndo aceitou participar da pesquisa. Por fim, 02 (9,52%) destes gestores ndo atenderam ao
critério de tempo de gestdo inferior a trés meses.

Com o objetivo de atender aos perfis diferenciados dos gestores na investigagao,
foram elaborados 02 tipos de roteiros de entrevistas: um para Gestores do DED e DITE, por
se constituirem orgdos representativos das politicas nacionais e o outro para Coordenadores
estaduais do PROINFO e Coordenadores do NTE por serem responsaveis pela execugdo das
diretrizes pedagogicas do programa em Sergipe.

Assim, foram realizadas 10 entrevistas com o objetivo de coletar informagoes e
dados sobre as politicas publicas de insercdo das TIC na educagdo de Sergipe e a Gestdo dos
NTE de Aracaju e Lagarto e o processo de formagdo continuada de professores, considerando

nesta analise a correlagdo das caracteristicas da gestdo estadual com as diretrizes do
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Ministério da Educagdo (MEC), e a possivel existéncia de uma politica estadual para o uso
das TIC o que se configura objeto desta investigacao.

A andlise da implantag@o da politica publica estadual para as TIC articulada com a
politica nacional, bem como identificagdo e descri¢ao de um possivel modelo de formagéo de
professores implantado pelos nucleos, tem na dialética a opcdo metodologica. Neste percurso,
o processo de construcdo do pensamento parte, em dire¢do a abstragdo, fundamental ao
exercicio dialético de abordagem do objeto, dentre seus trés movimentos.

O primeiro movimento consiste no isolamento de partes do todo que ndo possuem
significados concretos, seguido pela analise, segundo movimento que procura superar as
caracteristicas singulares dos elementos identificados, relacionando e ordenando,
reconstruindo a realidade estudada e desmontada, possibilitando a construcdo de categorias e
conceitos que prepara o estudo para o exercicio de sintese. Assim, o exercicio de analise se da
a partir de dois itens: a) Politica estadual para as tecnologias na educag@o e b) Formacgao dos
professores para o uso da TIC na educacdo. O ultimo movimento, sintese, reconstroi os
elementos identificados na analise sobre o objeto enquanto totalidade. Os elementos que
constituem essa totalidade sdo inter-relacionados em conexdes que nos permite unir

documentos impressos e orais.

4.3 Politica estadual para as tecnologias na educacio

Este item visa identificar ¢ analisar a existéncia de uma politica estadual de
implantagdo das TIC nas escolas publicas, tendo como base a percepgdo dos gestores do
DED, DITE, PROINFO e NTE no estado, obtido através de entrevistas ¢ dos documentos
oficiais que comprovam e institucionaliza esta politica, respondendo a seguinte questdo: E
possivel afirmar que Sergipe tem uma politica estadual para as tecnologias na educacdo?

Para dar conta deste questionamento faz-se necessario retomar a concepcao de
politicas publicas como resposta dada ao Estado enquanto “[...] demandas que emergem da
sociedade e do seu proprio interior, sendo as politicas publicas expressdo do compromisso
publico de atuacdo numa determinada area em curto, médio e longo prazo” (CUNHA;
CUNHA, 2002, p. 12). Neste sentido, estuda-las no ambito da Educagdo ¢ condigdo
necessaria para a realizagdo deste trabalho, visto que ao discutirmos a existéncia ou ndo de

uma politica em Sergipe para o uso das TIC e sua correlagdo com os modelos de gestdo e
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formac@o de professores desenvolvidos pelos NTE, se estabelecem no contexto neoliberal por

meio das politicas educacionais compreendendo que:

[...] a formagdo e capacitagdo das pessoas [...] dependem ndo sé das
condi¢cdes politicas de uma conjuntura histérica, mas também das
caracteristicas e do poder dos grupos hegemdnicos. Esta relativa autonomia
da Educacdo em relagdo a outros niveis da sociedade reflete a dinamica do
processo que ela se desenvolve. (BIANCHETTI, 1996, p. 93).

E importante registrar que as politicas respaldam as praticas do sistema
econdmico através do direito a Educacdo que devera cumprir fungdes socioecondmicas,
politicas e ideologicas para o uso eficiente de novos modelos de gestdo e de uso das
tecnologias. Como também, para estabelecer novas formas de organizagdo do trabalho, na
medida em que define politicas industriais, tecnologicas e de relagdes comerciais.

Diante disto, construimos nossa analise sobre o contexto sergipano a partir da sua
inser¢do no panorama nacional ao desenvolver agdes, programas e projetos para uso das TIC.
Procuramos compreender se, a inser¢cdo das TIC em Sergipe segue a politica de regulagdo do
Estado brasileiro, como politicas compensatorias, ou cria e operacionaliza uma politica
estadual voltada para as necessidades locais.

Para tanto, utilizamos documentos balizadores da Educagdo no pais nos referindo:
a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (1988) - documento que respalda a criacdo
dos referenciais legais e normativos como a Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo Nacional
(LDB) - Lei 9.394/96, Plano Nacional de Educacdo (PNE) - 2011/2020 e os Parametros
Curriculares Nacionais (PCN) como dispositivos legitimadores da politica nacional para a
Educagdo e insercdo das TIC. Analisamos os PCNEM, como uma proposta de qualidade de
ensino e formacdo de cidaddos aptos ao novo mundo do trabalho em que propde organizar o
ensino para o desenvolvimento de competéncias e¢ habilidades para os estudantes. Além de
destacarmos os PNE 2001/2010 ¢ 2011/2020 no que se refere as metas ligadas as Tecnologias
e a LDB 9.394/96.

A trajetoria das politicas de informatica na Educagdo sergipana remete o olhar
critico a partir de uma origem de politica verticalizada quando de forma centralizada ndo
permite a sociedade diretamente interessada discutir o processo de informatizagao das escolas,
mas a reproducdo local de uma pratica nacional como processo de institucionalizagdo da

insercdo das TIC no pais. Para facilitar a andlise sobre a existéncia ou ndo de uma politica
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estadual de TIC na educagdo, tomamos como parametro trés momentos diferenciados deste
processo.

O primeiro se constituiu com a inser¢do das midias na Educagdo através do
projeto Video Escola (1985/1996) considerado por Linhares (2007) como a primeira acio a
colocar no interior da escola sergipana a questdo da relagdo comunicag¢do/educagdo, no viés
da comunica¢do enquanto alfabetizacdo para os meios, leitura dos meios, educacdo para a
comunicacdo. Além do Video Escola, ¢ langcado no estado o programa Um salto para o Futuro
através de parceria com Fundagdes brasileiras inserindo de certa forma, a presenca das midias
e das tecnologias de informagdo e comunicagdo no espaco escolar.

Ainda na perspectiva de uso das midias na educacdo o projeto Inovagdes
Pedagodgicas (1997) financiado pelo Projeto Nordeste e Banco Mundial, desenvolveu trés
grandes agoOes ligadas ao Ensino Fundamental, dos quais se destacaram, por serem pensados ¢
produzidos por uma equipe de professores e técnicos do estado: o programa diario de classe,
que se constituia programas em VHS produzidos por especialistas sobre as tematicas locais. O
programa Salas de Cultura e Arte que objetivava a formacio de professores nesta Area e o
projeto Alfabetizacdo com o uso de Multimidia, que tinha como objetivo construir juntamente
com a escola uma nova proposta de acdo pedagogica que incluia as novas tecnologias de
informagao no processo de ensino aprendizagem.

O projeto Alfabetizagdo com uso de multimidia foi gestado pelo Departamento de
Educagdo através da equipe do Nucleo Estadual de Tecnologias de Ensino (1997/1999), no
qual contou com a consultoria dos professores Eliana Rosa e Raimundo Valente, este tltimo,
membro da equipe nacional que criou o PRONINFE e PROINFO. O Multimidia foi o
primeiro programa para o uso das TIC no estado que respondia a uma demanda por Inovagoes
Pedagogicas para escolas publicas, componente do Projeto Nordeste'® (financiamento do

BIRD).

'® Projeto inovagdes pedagogicas (1997) financiado pelo Projeto Nordeste e Banco Mundial, desenvolveu trés
grandes agOes ligadas ao Ensino Fundamental: O didrio de classe se constituia produgdo de 01 kit com gravagoes
em VHS produzidas por jornalista e especialistas sergipanos das 4reas a serem discutidos cujas tematicas
deveriam atender aos interesses dos professores. Tematicas como o livro didatico, comunidade indigena Xoco,
gestdo, construtivismo, Educacdo Especial que passaram a ser discutidos na escola a partir destes meios
didaticos. Os Projetos Salas de Cultura e Arte (1997-1999) e o A¢des Arte-Educativa (1999-2000), fomentaram
novas perspectivas para o ensino da Arte em Sergipe. Constatando no desenvolvimento do projeto a necessidade
de elaborar uma proposta curricular, com o objetivo de conferir uma dire¢do a pratica docente em Arte.
Multimidia (1997/1999) foi o primeiro programa no estado para o uso das TIC foi um projeto experimental para
o uso das TIC de acdo integrada entre o desenvolvimento global do aluno e o processo de ensino aprendizagem,
utilizando-se de diversas midias tais como: TV, Video, Computador, Radio, Livros, Jornais no seu procedimento
metodologico. Desenvolvido pela SEED/SE sob a orientagdo da Divisao de Tecnologia de Ensino, em parceria
com a Secretaria Municipal de Educagao.
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O desenvolvimento do projeto aponta para resultados positivos evidenciados em

relatério e na fala de um dos coordenadores do Nucleo de Tecnologia de Aracaju - CN1:

O Projeto Alfabetizagdo com uso de multimidia (1997-1999) foi um projeto
experimental para o uso das TIC de agdo integrada entre o desenvolvimento
global do aluno e o processo de ensino aprendizagem, utilizando-se de
diversas midias tais como: TV, Video, Computador, Radio, Livros, Jornais
no seu procedimento metodolégico. Desenvolvido pela SEED/SE sob a
orientagdo da Divisdo de Tecnologia de Ensino, em parceria com a
Secretaria Municipal de Educacdo, Divisdo do Ensino Fundamental do
Departamento de Educagdo e Diretorias Regionais de Aracaju se destaca no
cenario do estado por ser o primeiro programa gestado pelo estado e
desenvolvido acOes para a realidade sergipana, analise de resultados
comprovados em grafico e registrados em relatorio. (CN1).

Este projeto trouxe avangos importantes para uma politica estadual de tecnologias
na educacdo. Foi concebido como um “componente principal de uma politica de educacdo
voltada para o uso das midias de comunica¢do” (ROSADO, 1998, p. 9). Trazia em sua
fundamentacdo, o conceito de Mediagdo do Jesus Martin Barbero, Inteligéncia Coletiva de
Pierre Levy que discutia o papel do video no processo de aprendizagem (ROSADO, 1998) ¢
do construcionismo, como teoria da aprendizagem com as midias (VALENTE, 1998).

Apesar do pouco tempo, entre implantacdo e finalizagdo, o projeto de Inovagdes
Pedagogicas,

foi um programa eminentemente estadual e, talvez, a primeira acdo efetiva na
construcdo de uma politica da SEED/SE para a inser¢do das TIC na educagdo sergipana.
Coube a esta secretaria, construir o programa e seus projetos, obter financiamento, produzir as
proprias estratégias e produtos midiaticos, implantar, preparar os professores - com cursos na
propria escola, envolvendo os gestores e equipe técnica pedagogica - acompanhar e avaliar
suas acdes, impacto e consequéncias na educacao.

A existéncia do Programa Estadual de Inovacdo Pedagdgica ampliou a presenga
das TIC nas discussdes dentro dos diversos setores da SEED, fortaleceu o Nucleo e
possibilitou sua transformacdo em uma Divisdo de Tecnologias. No entanto, embora tenha
contribuido com melhoria dos indices de educagdo nas séries iniciais do ensino fundamental,
nas cinco escolas em que o projeto foi implantado, o Multimidia encerra suas agdes por falta
de financiamento do Projeto nordeste, pelo redimensionamento das agdes e prioridades
pedagogicas e administrativa do estado, rotatividade dos gestores da SEED, desestruturagdo
da equipe do programa demonstrando a fragilidade das a¢des do estado para construcdao de

uma politica de TIC na educagao.
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O segundo momento ¢ caracterizado pela presenca do computador nas escolas
possibilitando construir uma interface homem/maquina que designa o conjunto de programas
e aparelhos permitindo a comunicag@o entre um sistema informatico e seus usuarios humanos
(LEVY, 1999). Compreendendo que as TIC exercem influéncia no processo educativo quando
possibilitam ao sujeito manipular os campos de interacdo em seus respectivos programas ao
tempo que influenciam partes do sistema cognitivo humano, em especial, a capacidade de
aprendizagem e a imaginacao.

Com objetivo de alcangar esta interface o PRONINFE (1989) chega a Sergipe

através da Portaria Ministerial 549/89 que pretendia:

[...] desenvolver a informatica educativa através de atividades e projetos
articulados e convergentes, [...] o estado priorizou a capacitagdo continuada
e permanente de professores, técnicos, e pesquisadores no dominio da
tecnologia de Informatica Educativa em todos os niveis e modalidades de
ensino. (BRASIL, 1989, p. 9).

Em funcdo de atender as demandas do PRONINFE, uma das diretoras do

departamento entrevistada (GD1) explica que:

[...] a primeira etapa das tecnologias que vai do final dos anos 80, inicio dos
anos 90 até metade, 1994, 1995 o estado tinha que fazer os seus planos de
acdo e a partir de 1995 quando os projetos de tecnologias chegam prontos e
pelos convénios de parcerias com o estado, cabe ao estado a
responsabilidade de manté-los de dar suporte técnico e pedagogico aos
técnicos.

Para esta discussdo vale lembrar que mesmo o estado construindo os seus planos
ou projetos a gestdo do PRONINFE ¢ centralizada no MEC, cabendo as secretarias estaduais
gerirem o administrativo do programa a partir das deliberagdes pedagogicas do ministério. A
partir deste programa o estado de Sergipe comeca a se estruturar constituindo uma equipe
estadual que vai elaborar o Plano de Implantagdo da Informatica Educativa (1991) em que,
com recursos proprios a secretaria de Estado da Educagdo e Cultura implantara os primeiros
laboratérios de Informatica Educativa (LIED) em duas escolas da rede de ensino (EPSG

Governador Jo2o Alves e Colégio Estadual Atheneu Sergipense) com o objetivo de que o
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computador possa ser usado como ferramenta de apoio no processo ensino-aprendizagem.
Este é o segundo momento em que o estado se manifesta na constru¢do de uma politica para
as TIC.

Diante do quadro de avanco das TIC na educagdo, a SEED realizou o I Simposio
de Tecnologia de Ensino (1994) para discussdo da implantagdo da Divisdo de Tecnologia —
DITE bem como debater questdes pertinentes ao uso das TIC na educacdo e apresentar
experiéncias de outros estados brasileiros. Este evento ¢ considerado uma acdo estadual
importante para discutir o lugar das TIC na estrutura de gestdo da SEED/SE. Nesse contexto,
surge a Divisio de Tecnologia de Ensino de Sergipe,'’ 6rgdo responsavel pela coordenacio
administrativa e didatico-pedagogica dos programas de inser¢do das TIC nas escolas da rede
estadual de educacdo.

Vale ressaltar que sua criagdo ndo consolida sua legalizagdo e muito menos sua
insercdo no contexto das politicas macro de educacdo da SEED. Esta divisdo consta no
organograma da SEED desde 1994, como subordinada ao DED, responsavel pelas politicas de
educacdo e gestdo dos programas e projetos implantados no estado. Ao analisarmos os
documentos ¢ as falas dos gestores, percebemos que contraditoriamente a subordinagdo ao
departamento era apenas oficial, em que o desenvolvimento das agdes da DITE dependia do
nivel de compreensdo dos gestores do Departamento sobre a importancia das TIC na
sociedade e, principalmente na educagao.

O apoio as agdes das TIC na educagdo nem sempre estava claro nem garantido
como uma politica piblica no planejamento macro da SEED. O desenvolvimento destas agdes
dependia das vontades e prioridades definidas para as TIC por meio dos responsaveis pela
gestdo estadual no ambito da SEED e do Departamento de Educacdo. Sem autonomia
financeira e tendo um universo de atendimento as acdes de introdugdo das TIC nas escolas
cada vez mais complexo, reforgam neste momento, as evidéncias da inexisténcia de uma
politica estadual para o uso das TIC.

A dependéncia das opgoes e envolvimentos pessoais, desde o gestor da secretaria
estadual de educacdo, até os técnicos executores, dificulta a institucionalizagdo de uma

politica publica de tecnologias na educagdo, na medida em que, colocam nas maos de pessoas

"7 A Divisio de Tecnologia de Ensino (DITE) foi criada em 1994, visando cumprir com as politicas piblicas de
Educacdo do Estado de Sergipe com vistas a melhoria da qualidade de ensino por meio dos cursos de formagao
continuada oferecidos por esta divisdo a sociedade sergipana. Constituindo-se como 6rgdo responsavel pela
coordenagio administrativa e didatico-pedagdgica dos programas, PROINFO, TV ESCOLA, RADIO EDUC-SE,
GESAC, PROINESP, INTEL e todos os programas de inser¢do das novas tecnologias de informagdo e
comunicag@o no processo educacional, subordinado ao Departamento de Educagdo da Secretaria de Educagdo
vem desenvolvendo atividades e preparando a comunidade do magistério do Estado para inovacao do processo
educacional e implementagao da Educagao a Distancia em seu contexto.
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e ndo do estado, o futuro e as definigdes sobre a continuidade ou ndo destas agdes. A fala de

um dos entrevistados serve para ratificar esta realidade:

No periodo em que estivemos a frente do DED conseguimos desencadear
grandes iniciativas, gracas ao apoio politico da secretaria da época, a adesdo
aos projetos e programas propostos pelo MEC e principalmente a equipe
técnica da Divisdo Tecnologia, que abragou com garra e pioneirismo a
proposta de construir uma politica de uso das tecnologias na escola publica.
(GDE1).

Esta analise encontra respaldo na fala de um dos gestores do departamento (GD2)

quando afirma que:

[...] no ambito do proprio DED ndo sei se por um objeto de estudo que ao
longo dos anos ndo se definiu muito claramente, a DITE, a divisdo de
tecnologia, eu ndo sentia dentro do DED uma politica articulada. Também
nesse sentido, tanto que eu tenho lembranca que em 2004 quando eu tentei
fazer um plano do DED para que um secretario da época fosse negociar
recursos,angariar um grande recurso, nds tivemos uma unica dificuldade de
contemplar como um programa estruturante do DED a tecnologia, ou seja, a
questdo da tecnologia ndo ¢ prioritaria [...].

Ainda no segundo momento da trajetoria de inser¢do das TIC, a informatica
sofreu reformulagdes em suas bases quando o MEC redefiniu o PRONINFE langando, o
Programa Nacional de Informatica na Educagdo (PROINFO). Esta politica destinou-se as
escolas da rede publica, estadual e municipal de Sergipe tendo como elemento mediador do
Programa nos estados brasileiros, um coordenador estadual que segundo um dos entrevistados

a exercer esta funcdo no estado, se constituia em coordenar um grupo que:

[...] em sua grande maioria eram compostas por educadores que acreditavam
na possibilidade da informatica promover na escola um ‘repensar
educacional’ e colocar esta ferramenta a disposi¢do desse propdsito — mais
aprendizagem que ensino. (CEP1).

E acrescenta que:
[...] as coordenagdes buscaram fortalecer juntamente com os professores

multiplicadores do PROINFO, o referencial tedrico que subsidiava o
desenvolvimento do programa, unificando o discurso e buscando com isso
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conquistar professores / escolas e gestores das secretarias de educagdo para
dar a devida atencdo ao programa. As coordena¢des também utilizaram-se
das prerrogativas do programa para formagdo, técnicos que visitavam
periodicamente ou sob solicitacdo das escolas os laboratérios instalados nas
mesmas para promover reparos ¢ atualizagdes nos sistemas.

O CEP3 diz que:

[...] o coordenador estadual junto com sua equipe era que direcionava todas
as acdes,as capacitagdes, mas com o apoio do MEC. A gente tinha um apoio
muito bom do Proinfo que vinha de 14 que nos orientava e aqui nds so
faziamos as adequagdes de acordo com a nossa realidade.

Langado em abril (1997), o PROINFO efetivou-se em Sergipe, por meio da
construcdo de um Projeto Estadual de Informatica Educativa, elaborado por uma Comissao do
estado composta por representantes da SEED/SE, da Divisdo de Tecnologia de Ensino
(DITE), e de professores da Diretoria Regional de Educacdo de Lagarto (DRE 02).

Foi implantado nas unidades escolares como incentivo para utilizagdo dos
recursos tecnoldgicos na educagdo em 31 de marco de 1997. A primeira a¢do de capacitacdo
do PROINFO nacional em Sergipe ocorreu em 1998, com a Especializagdo em Informatica
Educativa, para uma turma composta por, 10 técnicos da DITE, 06 técnicos da DRE’ 02, 02
técnicos da DEA e 12 técnicos da SEED do Acre. O curso foi desenvolvido em parceria
estabelecida entre MEC/SEED e Universidade Federal de Sergipe (UFS). O objetivo desta
especializacdo foi a formacgdo do primeiro grupo de multiplicadores do PROINFO que
iniciaria as acdes de implementacdo deste programa nos Estados de Sergipe e Acre.

O produto final desta especializacdo foi a construgdo do projeto de Informatica
Educativa de cada estado. A existéncia do plano ¢é corroborada na fala de um dos
coordenadores do PROINFO - CEPI [...] quando participei do programa existia um plano
estadual de informatica na educac¢do que definia os papéis, obrigacdes, objetivos e proposta
pedagogica [..], fato também ratificado por outro entrevistado, quando descreve a

especializagdo e seu resultado:
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[...] no estado, inicialmente foi desenvolvido a especializagdo em Informatica
Educativa sob a coordenacdo do Professor Doutor Ronaldo Linhares (na época
Diretor da DITE, espago que abrigou a concep¢ao do programa na integra) em
parceria com UFS, participaram deste curso professores da SEED/SE e
SEED/AC, com o objetivo de formar o primeiro grupo de multiplicadores do
PROINFO nos respectivos Estados, o produto desta especializagdo resultou na
elaboragdo do primeiro projeto estadual de informatica na educagdo. (CN1).

CEP2 descreve o processo afirmando que:

Deu-se inicio primeiro para a capacitagdo que ¢ dada a equipe, teve a pOs-
graduagdo, foi feito aqui em Aracaju, foi a turma de Sergipe e do Acre. [...]
Depois teve o inicio as capacitagdes dos professores das unidades escolares,
depois disso a DITE assumiu essa politica junto com a secretaria de educacgao
e o DED onde primeiro era SEED, DED e DITE. Quem fazia essas
capacitagdes eram os professores da DITE.

O processo de formagdo de multiplicadores do PROINFO nacional continuou com
novas turmas para especializacdo com vagas para o estado: em 2000, por meio da parceria
entre MEC e Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS); em 2001, resultante da
parceria entre MEC e Pontificia Catélica do Rio de Janeiro (PUC/Rio); em 2002, sele¢do para
o Mestrado a Distancia, parceria entre MEC e UFRGS, quando foram aprovados dois
candidatos de Sergipe; 12 vagas em 2006 para a Especializagdo em Tecnologias em
Educagdo, uma parceria entre SEED/MEC e PUC/Rio e, em 2009, Especializacdo em
Tecnologias em Educagdo, 220 vagas, uma parceria entre MEC/SEED e PUC/Rio, como

confirma CNI,

[...] a segunda, a distancia, em parceria com UFRGS no ano 2000, a terceira
em parceria com a PUC de Sao Paulo em 2002, seguida da oferta do curso
de Midias na Educaco em para parceria com a Universidade Rural de
Pernambuco. Em nivel local o planejamento de cursos durante a primeira
etapa do PROINFO em nosso estado era desenvolvido na modalidade
presencial com uma carga hordria de 160h para formacdo do prof.
Articulador, numa perspectiva de desenvolvimento de projeto de
aprendizagem [...].

O terceiro momento da trajetoria da inser¢do da informatica na educagdo
sergipana sofreria novas reformulacdes em suas bases quando o MEC reconfigura o Programa

Nacional de Informatica na Educagdo, em 2007 passando a vigorar a portaria 6.300 de 12 de
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dezembro de 2007, modificando o nome do programa para Programa Nacional de Tecnologia
Educacional.

A partir deste ano, a Secretaria de Estado da Educacgdo entende que para atender a
demanda do PROINFO nacional que amplia suas perspectivas para formacao continuada em
100% do universo de professores do estado de Sergipe é necessario ampliar o numero de
NTE. Neste momento estudado, o estado possui atualmente 06 (seis) Nucleos sendo 05
(cinco) estaduais e 01 (um) municipal, além de tramitar na SEED/SE junto a SEED/MEC o
processo de homologagdo de mais 06 (seis), NTE garantindo a disseminagdo de forma
ordenada e descentralizada de uma proposta de inser¢do das TIC em 100% das escolas
publicas do Estado de Sergipe. Junto a ampliagdo dos nicleos surge também a demanda por
capacitacdo visto a implantagcdo de Laboratérios de Tecnologia Educacional em toda rede

publica estadual e municipal, vinculados ao programa PROINFO:

Em 12 de Dezembro de 2007, por meio do Decreto n°. 6.300, foi instituido o
Programa Nacional de Tecnologia Educacional — PROINFO, executado no
ambito do MEC, visando promover o uso pedagogico das tecnologias da
informagdo e da comunicag@o nas redes publicas. Cumprira suas finalidades
e objetivos em regime de colaboragdo entre a Unido, os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios. Sua estrutura envolve trés dimensdes:
Infraestrutura tecnoldgica: fornecer laboratorios de informatica com banda
larga, nas escolas urbanas e rurais; Contetdos digitais acessiveis por
diversos meios ¢ canais: TV Escola, Portal do Professor ¢ DVD Escola;
Formacdo de Professores e Gestores Escolares para o uso pedagodgico das
TIC. Desse modo surge o Programa Nacional de Formagdo Continuada em
Tecnologia Educacional — PROINFO Integrado, congregando um conjunto
de processos formativos, dentre estes os cursos Introdu¢do a Educagido
Digital (40h) e Tecnologias na Educacdo: Ensinando e Aprendendo com as
TIC — 100 horas, Elaboragdo de Projetos (40 horas) cujo objetivo € a
inser¢ao de Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo (TIC) nas escolas
publicas brasileiras. Dessa forma consolida as acdes que o estado ja
desenvolve ampliando a discussdo da importancia de acesso e uso das TIC
no contexto escolar.

Quase todos os entrevistados, (CN1 e CEP2 CEP1, CN2, CN3, GDE1) concordam

que:

[...] esta politica durante a fase de gestdo no NTE de Aracaju foi
fundamental, pois trabalhar com as diretrizes nacionais do programa oferecia
respaldo legal que sobrepunha a discursos politicos que por vezes tentavam
atrapalhar o processo. (CN1).
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Evidencia-se nesta fala o papel do coordenador de NTE como executor no estado
das politicas publicas definidas pelo PROINFO nacional através das diretrizes do programa
nao s6 como documento norteador, mas principalmente como assegurador da luta dos técnicos
da DITE para a construgdo de planos, projetos e portarias que regulamentam de certa forma o
desenvolvimento de agdes em nivel de estado. Os planos de agdo dos NTE, projeto estadual
de informatica educativa, portaria de criagdio dos NTE e regulamentagdo do professor
articulador como elemento desencadeador do desenvolvimento de projetos com a inser¢do das
TIC nas escolas foram frutos desta luta. Assim, € perceptivel na trajetoria das TIC em Sergipe
o descompasso entre as acdes desenvolvidas para operacionalizar as demandas do MEC e
aquelas que procuram construir uma politica estadual, através de documentos, planos de agéo
que atendam as reais necessidades da escola e a consolidagdo e institucionalizagdo destas
iniciativas pelo estado.

Em Sergipe, os documentos pesquisados e as entrevistas, demonstram que a ideia
de uma politica estadual de tecnologias na educagdo ¢ compreendida pela maioria dos
gestores do PROINFO, nas mais diferentes hierarquias, como um reflexo da politica nacional.
A relacdo de parceria entre federagdo, estados e municipios para implantar esta politica
nacional definiu ndo somente no plano nacional, mas também as acdes institucionais local. Ao
participar destes convénios o estado ndo se preparou para a contrapartida, para a manutengao,
atualizacdo e assisténcia técnica dos laboratérios nas escolas, no financiamento e
desenvolvimento de uma politica para o uso destas tecnologias na escola.

Sobre esta parceria dependente, o CEPI, observou que durante sua gestdo
procurou desenvolver uma politica estadual de TIC na educacdo atrelada a uma politica

nacional. Em sua fala ele afirma que:

[...] quando estive envolvido com o programa desenvolvemos uma politica
de incorporacdo das TIC na educacdo sintonizada com o programa nacional.
Quanto a disponibiliza¢do de equipamentos (laboratorios para as escolas),
até onde tenho conhecimento, foi oriunda da parceria estabelecida entre os
estados e prefeituras com o governo federal, desconhego agdes exclusivas
dos governos estaduais e municipais. (CEP1).

Destas parcerias a fala de CN3 ressalta as possibilidades de atuag@o junto as
escolas da rede publica na sua totalidade, considerando a abrangéncia para assessoria além do
monitoramento pedagdgico e considera a existéncia de uma politica publica estadual no

desenvolvimento das a¢cdes do PROINFO:
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[...] a politica estadual de tecnologias educacionais representou para mim
enquanto profissionais inlimeras possibilidades de atuag@o junto as escolas
da rede publica de Aracaju e aos NTE uma vez que até o ano de 2008 o NTE
Aracaju atendia toda demanda pedagogica dos demais nucleos como
assessoria e monitoramento pedagogico. (CN3).

Na opinido de CN2 observa-se a confirmagdo da perspectiva de que as politicas
publicas de inser¢do das TIC no estado se configuram a partir da politica nacional além de
apresentar o respaldo legal de criagdo dos NTE e professor articulador, apresentado

anteriormente por CN1:

[...] o Estado procurou seguir uma politica nacional, no ambito da SEED.
Quando o estado aderiu ao Programa Nacional de Tecnologia na Educagéo,
também assumiu o compromisso (de adotar) de ter uma politica estadual
voltada para a insercao das TIC na educagdo. (Ao atender o compromisso de
editar portarias norteadoras (3.700/02 e 8.188/02), baseadas nas Diretrizes
que regem o Programa Nacional, dando certa operacionalizacdo e
funcionalidade aos NTE e LTE (na época LIE), o que de certa forma vem
viabilizando a implementacdo em Sergipe. Contudo, a dicotomia e a
fragmentagdo das a¢des vém sinalizando para descaracterizagdo e regressdo
impedindo avangos mais significativos, tanto do ponto de vista estrutural,
quanto conjuntural, como institucional. (CN2).

Evidencia-se neste depoimento elementos para uma avaliagdo do programa no
estado quando retrata aspectos como, dicotomia e¢ fragmentacdo das a¢des, descaracterizagdo
e regressdo e quantitativo em detrimento da qualidade. Em contraposi¢do aos discursos de

CNI1, CEP1, CEP2, CN2, CN3, GDEI1 encontramos o depoimento de GDE2, de que:

Sergipe ndo tem uma politica estadual para as tecnologias na educagdo. Eu
diria até que comega num nivel do proprio governo tanto no governo do qual
eu participei, tanto no governo atual pelo que eu observo. Por exemplo,
existe uma secretaria de Ciéncia e Tecnologia no estado, assim como existe a
DITE, uma divisdo de tecnologia educacional dentro de um departamento de
educacdo. Eu ndo vejo articulacdo entre essas duas secretarias, entdo um
planejamento estratégico ele haveria que cruzar na sua matriz essas agdes
comuns a educagdo e comuns a ciéncia e as tecnologias. (GDE2).
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Além de discordar dos gestores que afirmam a existéncia desta politica, GDE2
reclama da inexisténcia de uma articulagdo entre a Secretaria de Ciéncia e Tecnologia ¢ a
DITE. Na realidade, observamos na estrutura da SEED/SE um paralelismo de 6rgaos e acdes
voltadas a instdncia das TIC e uma auséncia de articulacdo interna entre a Secretaria.
Sugerindo inclusive, a elaboracdo de acdes estratégicas comuns aplicadas a Ciéncia,
Tecnologia e Educagao.

Pelo exposto na fala de GDE2 ampliamos a discussdo sobre a DITE e refletimos
sobre a inexisténcia de politicas publicas de inser¢do das TIC no estado a partir dos

depoimentos dos sujeitos, CEP3 e GD1 quando dialogam que:

Sergipe apresenta varias tentativas de desenvolvimento de politicas publicas
estaduais de inser¢do das TIC, principalmente através de programas
nacionais desenvolvidos pela DITE. Ou seja, ndo existe em termos
estruturais , financeiros e pedagogicos agdes do estado que represente sua
realidade no campo das TIC. Houve por parte da DITE iniciativas de
oficializagdo de uma politica através da elaboragdo de varios projetos de
criagdo de um departamento de tecnologias do estado sendo abortada a ideia
por ndo ser considerada prioritaria na educacdo. (CEP3).

E que:

Afirmar que tem uma politica € complicado, porque ndo ha uma legislagcdo
estadual, ndo ha concretamente posicoes, agdes, projetos que tenham um
financiamento e um acompanhamento independente do estado a ndo ser
efetuar uma proposta mais criativa como no caso da escola, mas mesmo
assim nos ndo temos um planejamento de gestdo e de financeiro do estado,
verbas ou uma preocupagdo maior em destinar verbas e atengdo para esta
area de tecnologia na educagdo. (GD1).

7

A fala de CEP3 quando nega a existéncia de uma politica, ¢ ratificada
identificando o fracasso das tentativas, lideradas pela Divisdo de Tecnologia de Ensino para
criar, em 2002, o Departamento de Formacdo, Pesquisa e Producdo em Tecnologias
Educacionais com maior autonomia de gestdo financeira, administrativa e pedagdgica e, em
2007, a segunda tentativa com a elaboracdo do projeto para criar o Departamento de
Tecnologia Educacional.

A fala de GD1 destaca a ndo existéncia de uma normativa legal oficializando uma
politica de TIC que permita ao estado se constituir efetivamente como 6rgdo proponente

financiador de iniciativas a exemplo do que ocorreu com projeto Multimidia (1997)
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desenvolvendo experiéncias inovadoras na area das TIC para escolas publicas a partir de sua
realidade. A legalizacdo da politica em nivel estadual tornaria as acdes do estado mais
eficientes e com resultados mais positivos na criagdo de equipes multidisciplinares para atuar
nos NTE, montagem de equipes técnicas para suporte de equipamentos aos nucleos e escolas
do programa, constru¢do de projetos arquitetonicos adequados para laboratorios de
informatica, bancadas, mesas, armarios e, principalmente a implantacdo de um programa de
formacdo continuada para professores que pudesse se constituir numa pratica da rede, com
avaliacdo sobre os resultados na aprendizagem e na melhoria dos indices da educacdo
sergipana.

Segundo GDE2, as agdes envolvidas com o uso das tecnologias no estado sdo

muito mais oriundas do MEC do que do proprio estado:

E verdade. Senti isso muito de perto, sabe? E me angustiava. Por que nio
criar algo novo? Eu até entendo que o MEC financiava, havia recurso, o
estado talvez ndo destinasse o suficiente, eu entendo! Mas acabou sendo uma
secretaria do proprio MEC fazendo aquelas agdes. O ideal era que os
professores fossem ouvidos, opinassem, construissem, sei que davam varias
capacitagdes 1a na DITE, mas elas ndo deslanchavam para algo que a gente
possa dizer como uma politica de educag@o e tecnologia no estado, na rede
publica.

Embora para os entrevistados e alguns estudiosos sobre o PROINFO no estado
esta situagdo pareca uma especificidade do estado, outros estudos sobre o programa no Brasil
atestam que o contexto de Sergipe ndo difere do restante do pais. Nos estudos de Foresti
(1999), Cantini (2008), Tono (2003) e Campoli (2003), encontramos indicadores a respeito
dos interesses socio-econdmicos que nortearam as politicas de informatica educacional e as
articulacdes existentes entre esse processo € o contexto internacional. Além disso, os estudos
possibilitaram explicitar a partir dos dados sistematizados a experiéncia do PROINFO nas
escolas, o carater contraditorio da implantagdo desse Programa, na medida em que contrastam
com a precariedade das condi¢Ges basicas e o discurso de modernizagao.

Na analise sobre as pesquisas desenvolvidas no Programa de Pds-Graduagdo em
Educagdo da Universidade Federal de Sergipe, na linha de pesquisa, Tecnologias, Educagdo e
Trabalho no periodo de 1996 a 2006, Linhares e Linhares (2010) fazem uma sintese dos
resultados apresentados nas dissertagdes que estudaram o PROINFO em Sergipe. Objetivando
analisar o modelo de politica de informatizacdo das escolas publicas, a utilizagdo da

informatica na educagdo e a inclusdo digital desde 1993 no estado. Dentre os trabalhos
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destacamos os resultados do estudo de Malheiros (2005) quando conclui que o programa
possui alguns entraves que inviabiliza a implementagdo do uso das TIC na rede publica
destacando: estruturas e equipamentos deficitarios, falta de sistemas de apoio técnico-
pedagogico e falta de um processo de formacdo permanente dos profissionais da educagdo
nessa area. Esta realidade é recorrente da auséncia de uma politica publica local que norteie o
fluxo das agdes no campo da informatica educativa na Rede Municipal de Ensino de Aracaju
e que sirva de referencial para a efetivacdo da inser¢do e do uso das TIC no cotidiano das
escolas.

Para dar conta da questdo proposta no inicio desta analise, sobre a existéncia ou
ndo de uma politica estadual de inser¢do das TIC na educagdo, retornamos ao conceito de
Cunha (2002) sobre politicas publicas que subsidia este estudo como expressdo do
compromisso publico de atuagdo numa determinada area em curto, médio e longo prazo, a
partir das demandas e especificidades da sociedade. As politicas para o uso das TIC em
Sergipe inexistem do ponto de vista conceitual e as a¢des desenvolvidas ndao vislumbram
solugdes e planejamento a médio e longo prazo, o que necessitaria de um diagnostico sobre a
situacdo da educagdo em Sergipe, considerando as demandas atuais e futuras, a necessidade
de preparar mao-de-obra e de prover fontes de financiamento para os problemas provenientes
do uso das TIC.

Quanto a formagao e capacitagdo de professores dependem nao s6 das condigdes
politicas de uma conjuntura historica, mas também das caracteristicas e do poder dos grupos
hegemonicos e das condi¢des financeira e estrutural dos espagos, das maquinas e da rede. Esta
relativa autonomia da Educagdo em relagdo a outros niveis da sociedade reflete a dindmica do
processo que ela se desenvolve (BIANCHETTI, 1996).

Portanto, a temporalidade de dez anos do PROINFO no estado ndo foi suficiente
para emanar acdes concretas de uma politica estadual para as Tecnologias na educagdo que
tenha como fundamento a realidade da escola publica sergipana, construindo uma trajetoria de
uso das TIC para além das praticas instrumentalistas, construindo uma infraestrutura
adequada desde os seus nicleos de tecnologias até a célula viva do processo que ¢ a escola.
Segundo os estudos desenvolvidos sobre o Programa no Brasil e no estado, analisados nesta
dissertacdo, os maiores entraves do programa dizem respeito a falta de assisténcia técnica, a
falta de qualidade das capacitagdes e das agdes que envolvem as TIC, questdes referentes a
gestdo, definidas a partir de uma politica que nos parece ainda ndo constituida nestes dez anos

de Programa no estado de Sergipe.



92

4.4 Os NTE e a Formacao dos professores

A formagdo continuada de Professores no ambito das politicas publicas é
considerada importante estratégia para formar sujeitos flexiveis e proativos desenvolvendo
novas habilidades e competéncias com qualidade teorica que contribua para as reformulacoes
curriculares, privilegiando os conhecimentos epistemologicos da area e a construg@o de novas
praticas pedagdgicas. Assim, a formacdo docente deve constituir-se em qualificacdo e
conquista de espacos sociais e constru¢cao de novos conhecimentos. A adesdo a novos valores,
facilita a redug¢do das margens de ambiguidade que afetam a profissdo do professor e
contribuem para que estes voltem a sentir-se bem na sua pele (NOVOA, 1999).

Pensar a questdo da formagdo dissociada do contexto mais amplo da relagdo
entre trabalho, educagdo e sociedade é marginalizar a qualificacdo sendo necessario rever os
principios que a orientam acreditando que uma das estratégias de rompimento do controle do
capital pode ser através da subjetividade humana. Para Névoa (1999, p. 20), “as estratégias de
formacgfo continuada sdo necessariamente hibridas, apelando segundo uma coeréncia propria
e contextualizada a diferentes contributos tedricos metodologicos”.

Junto ao processo de formagdo de professores, a inser¢cdo das TIC na educagdo
abre novas possibilidades, exigindo uma nova postura de escola, professor e aluno condic@o
importante para a releitura das experiéncias e da aprendizagem. Uma integracdo ao cotidiano
dos professores e das escolas, considerando esta como local da ac@o, o curriculo como espago
de intervengdo e o ensino como tarefa essencial. Neste item, procuramos analisar os processos
de planejamentos e execugdo das acdes de formagdo continuada de professores desenvolvidos
pelo NTE 01 e 02 na tentativa de tragar temporalmente um olhar sobre a gestdo da formagao
para o uso das TIC na escola.

Mercado (1999, p. 12) explica que na formagao do professor para o uso das TIC:

[...] € exigido dos professores que saibam incorporar e utilizar as novas
tecnologias no processo de aprendizagem, exigindo-se uma nova
configuragdo do processo didatico e metodologico tradicionalmente usado
em nossas escolas nas quais a fungdo do aluno ¢ a de mero receptor de
informagdes e uma inser¢do critica dos envolvidos, formacdo adequada e
propostas de projetos inovadores [...].

Neste sentido, o primeiro documento que estabelece diretrizes que regem o

PROINFO, institui o processo de formagdo de multiplicadores em Sergipe. Como vimos
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anteriormente, a acdo inicial foi o desenvolvimento da especializagdo em Informatica
Educativa (1998) proposto ¢ coordenado pela DITE em parceria com a UFS com o objetivo
de formar o primeiro grupo de multiplicadores para atuar nos NTE de Aracaju e Lagarto.

CN1 descreve este processo em Sergipe, dizendo:

[...] que de acordo com as diretrizes nacionais, na primeira fase do programa
a formagdo inicial se configurava na oferta de especializagdes para formacao
dos multiplicadores a primeira especializagdo presencial ofertada pelo MEC
em parceria com UFS em 98. Sergipe nesta formagdo contou com a
formagdo de 15 multiplicadores sendo que 09 deles atuariam no NTE 01, e
06 no NTE 02, o restante da turma foi complementada com um grupo de
técnicos da SEED do Acre.

Completando este pensamento CEP2, descreve como ocorreu esta especializacdo.

[...] aespecializagdo que fizemos foi modular, desenvolvida num periodo de
trés meses de forma intensiva sendo que os conteidos das disciplinas da
especializagao correspondiam aos conhecimentos técnicos do computador na
area de periféricos, softwares, hardwares e conhecimentos na area teodrica
para usar o computador como possibilidade de construgdo de conhecimentos.
A avaliagdo do curso foi baseada na elaboragdo do projeto estadual de
informatica na educacdo de Sergipe. Fora esta exigéncia nds ainda teriamos
de assumir a responsabilidade de multiplicar tudo o que aprendemos nas
formacdes para os professores das escolas.

Porém, qualificar os multiplicadores do PROINFO continuou sendo uma meta a
ser seguida e totalmente proposta pelo MEC, no nivel macro do programa. A tnica
experiéncia fora desta perspectiva continua sendo esta Especializagdo, oferecida na
modalidade presencial com os seguintes conteudos: computadores e periféricos, teorias
contemporaneas da aprendizagem, micro informatica aplicada a educa¢do, LOGO I, LOGO 11,
introducdo a utilizagdo da internet, inteligéncia artificial aplicada a educacdo, ambientes de
ensino aprendizagem, avaliagdo de software educacional. O publico alvo desta especializagdo
perfazia um total de 22 multiplicadores sendo 12 de Sergipe ¢ 10 do Acre, compondo esta
primeira turma.

Para primeiro momento, percebemos que um nimero razoavel de multiplicadores
foi qualificado em Sergipe por iniciativa do MEC, no entanto, sobre este processo CN1 afirma

que,
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[...] sobre as politicas publicas em Sergipe, percebe-se uma descontinuidade
de agdes, justifico colocando a realidade do quadro de professores
qualificados ao longo do periodo de 1997 a 2007, que de 11 multiplicadores
formados para atuar no NTE 01 na primeira turma, 01 foi transferido para o
tribunal de contas, mais 01 para o DETRAN, 03 por conta de
desconhecimento do gestor sobre a proposta do PROINFO, pautado no
argumento de redugdo do quadro foram removidos para unidade escolar, 02
assumiram cargos na SEMED, mais 02 solicitaram remocao para escola, 01
solicitou transferéncia de setor dentro do DED. Esta realidade também se
repete com o grupo formado para o NTE 02.

Esta situacdo se repetiu durante outras agdes de formagdo continuada, resultando em
equipes com numero insuficiente para atender as demandas em crescimento constante ¢
dificultando o desenvolvimento de uma politica de formacdo, que responda ndo somente as
diretrizes nacionais, mas principalmente as necessidades dos alunos, professores e gestores
das escolas sergipanas.

Em 2000 e 2001, o MEC passou a oferecer as especializagdes em Informatica
Educativa na modalidade EAD, sob a coordenagdo da UFRGS, com os seguintes contetidos:
construcdo de projetos de aprendizagem, elaboracdo de home Page, multimidia. Em Sergipe,
dois multiplicadores fizeram a especializagdo em 2000/2001, sendo que a partir desta
especializacdo o contetdo e os temas das formagdes mudam. Para além da aprendizagem
Logo e da perspectiva Piagetiana, o que define a formag@o é uma proposta pedagdgica mais
participativa e colaboracionista, focada na construgdo de projetos de aprendizagem e de
conhecimentos mais aprofundados sobre as novas possibilidades educativas da internet.

Em 2002, a UFRGS ofereceu o primeiro mestrado em EAD, experiéncia inédita,
através de selecdo para os multiplicadores dos NTE do Brasil, com os seguintes contetidos:
projetos na escola, metodologia com énfase na pesquisa qualitativa em educagdo, mediagdo
no ato educativo, conexdes ¢ interrogacdes na abordagem sistémica, institucional e socio
historica, ambientes de aprendizagem, estudos sobre Piaget, debates tedrico-metodologicos na
pesquisa em educacdo. Esta formagdo atendeu a 02 multiplicadores sendo um o Coordenador
do PROINFO e o outro multiplicador do NTE de Aracaju.

A partir de 2002, o PROINFO promoveu cursos de especializagdo em Midias na
Educagdo com uma oferta mais ampla atendendo em Sergipe aos técnicos da DITE que ainda
ndo possuiam ou tinham interesse na area numa parceria entre SEED/UFS.

De acordo com documentos da DITE (relatorios e planos de formagdo) sobre o

numero de multiplicadores que foram qualificados no primeiro curso de especializacdo na
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area de informatica educativa, como também nas turmas subseqiientes, mais de 90% do total,
destes profissionais ndo desempenham suas fun¢des nos NTE, para as quais o estado
financiou sua especializagdo. Denotando assim que o estado qualifica seus profissionais,
desprendendo recursos financeiros ¢ ndo desenvolvendo formas de utilizagdo desta mao de
obra qualificada com objetivo de implantar projetos para usos das TIC ou implementar as
acoes dos nucleos de tecnologias.

E ainda presenca constante nas falas dos gestores que participaram deste processo
que uma das condigdes para a sele¢do e participagdo das especializagdes implicava assumir a
responsabilidade de multiplicar as novas concepg¢des pedagogicas sobre TIC para as escolas
que integravam o PROINFO. O aspecto que mais chama a atencdo, nas entrevistas dos
gestores, diz respeito a vontade politica, registrada na fala de CN3 quando se posiciona
criticamente sobre a consolidagdo das Diretrizes de formagdo do PROINFO como metas
audaciosas, destacando a vontade politica como elemento definidor para a realizagdo destas
metas, concretizada nas parcerias entre as diferentes esferas publicas que interferem na

qualificag@o do professor do programa em Sergipe.

[...] a politica, baseada nas Diretrizes do PROINFO, propde metas
ambiciosas, porém possiveis de alcangar, bastando vontade politica,
compromisso € uma dose imensa de esfor¢o e dedicagdo como a de capacitar
todos os professores da rede publica, com foco na apropriacdo das
tecnologias e a ado¢do de metodologias que priorizem a construgdo efetiva
do conhecimento de forma eficaz e efetivamente participativa de todos os
envolvidos no processo, com a oferta de cursos, encontros, oficinas, além
dos espacos virtuais e presenciais para discussdes mais amplas. (A oferta
deveria se consolidar, através dos meios e parcerias entre Unido, Estados e
Municipios.

As mudancas nas diretrizes do programa também serviram de parametro para
elaboracdo de planejamentos da formagao na area das tecnologias, principalmente por analisar
a posicdo ocupada pelo professor e pela aprendizagem neste processo, deslocando a
centralidade das tecnologias para ele proporcionando mudancgas pedagdgicas mais voltadas
para a pesquisa, investigacao e experimentacdo (FAGUNDES, 1992; MORAES, 1996). Neste
contexto, o professor deixa de ser mero transmissor do conhecimento como na perspectiva
tradicional, passando a ser visto como um mediador que favorece a busca pela construgdo do

conhecimento através das tecnologias. Nao se baseando na concepgdo de que a formacao
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consiste em treinamento para usar a maquina, oferecendo ao docente informagdes superficiais
acerca de hardware e software industrializados disponiveis (KENSKI, 2006).

Assim, ambos os ntlcleos de tecnologias iniciam o processo de divulgacdo e
capacitacdo objetivando a inser¢do das TIC no estado através do PROINFO, sem, no entanto
ter garantido a participagdo efetiva destes profissionais especializados no desenvolvimento de
suas agdes de multiplicacdo e ampliacdo do numero de professores preparados para o uso das
TIC no espacgo escolar.

Além das especializagdes, como agdes de formagdo de profissionais para as
equipes centrais, responsaveis pela disseminagdo do conhecimento sobre as TIC nas escolas
que participariam do PROINFO, os NTE de Lagarto e Aracaju desenvolvem outras a¢des de
formac@o entre os anos de 98/99 do século XX que mobilizam o seu universo de atendimento.
Foram realizados seminario sobre informatica educativa, reunido para divulgacdo do projeto,
curso avancado de informatica, leitura de bibliografia referente as TIC na educacdo e
planejamento do processo de capacitagdo para os professores das escolas. Estes anos se
constituem tempos de organizagdo intelectual dos multiplicadores, selecdo de profissionais,
contatos e negociagdes com a secretaria de Educacdo do estado para os NTE se configurando
como processo de autocapacitagao.

Com o objetivo de compreender a formagao de professores dos NTE desde as
concepgoes teorico-metodologicas utilizadas, a abordagem dos conteudos trabalhados nas
formacgoes, o papel do multiplicador e o suporte técnico foi necessario dividir o marco
temporal desta investigagdo que vai de 1997 a 2007 em quatro momentos distintos para uma
melhor compreensdo das mudangas no campo da gestdo dos NTE.

O primeiro periodo compreende os anos de 1997 a 1999. Caracterizam este
periodo as agdes de institucionalizagdo do programa e autoqualificagdo do grupo de
multiplicadores, diretamente relacionada com as diretrizes e o programa de formagdo
oferecido pelo MEC para todo o pais.

O segundo periodo corre entre os anos de 2000 a 2003 quando os NTE de Aracaju
e Lagarto planejaram suas acdes de formacdo baseadas nas concepgdes de estudiosos como
Fagundes, Moran, Valente, Papert, Piaget, dando continuidade a pratica de construcdo de

projetos'® de aprendizagem como fundamento para o uso das TIC. Vale destacar, que neste

18 “Aprendizagem por projetos” estd necessariamente referindo & formulagdo de questdes pelo autor do projeto,
pelo sujeito que vai construir conhecimento. Partimos do principio de que o aluno nunca é uma tabula rasa, isto
¢, partimos do principio de que ele ja pensava antes. E ¢ a partir de seu conhecimento prévio, que o aprendiz vai
se movimentar interagir com o desconhecido, ou com novas situagdes, para se apropriar do conhecimento
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periodo as formagdes realizadas possuiam uma carga horaria de 160h, distribuidas de forma

modular, por areas tematicas e contetudos especificos conforme plano de agdo (2002) NTE 01:

modulo 1- interagindo com a maquina ( desenvolvendo conceitos bésicos de
informatica e internet), modulo 2 - introducdo a tecnologia educacional e
projeto de aprendizagem (fundamentos tedricos construcionistas e a
abrangéncia dos novos papéis do professor e do aluno, no processo de
autoria), modulo 3 - andlise software educacional (classificacdo e utilizagdo
dos software educacionais numa perspectiva construcionista), médulo 4-
possibilidades pedagdgicas de utilizagdo da TV e video na construgdo dos
projetos de aprendizagem ( linguagem da TV e novos modos de aprender;
projeto TV escola; utilizagdo da TV e video na atividades educacionais)
modulo 5 elaboracdo dos projetos de aprendizagem (defini¢do dos temas e
desenvolvimento dos projetos de aprendizagem) modulo 6 linguagem de
programagdo (LOGO) (superlogo a filosofia de trabalho LOGO; o
computador como ferramenta de resolugdes de problemas o processo de
transformacao de informagdo em conhecimento, noc¢des basicas do
aplicativo) modulo 7 — projetos de aprendizagem (concretizagdo os projetos
de aprendizagem,; avaliagdo).

Este periodo atendeu a formagdo dos primeiros grupos de professores

articuladores tanto da capital como do interior. Conforme diz CEP2,

[...] em nivel local o planejamento de cursos durante a primeira etapa do
PROINFO em nosso estado era desenvolvido na modalidade presencial com
uma carga horaria de 160h para o professor Articulador que terd como
responsabilidade orientar o desenvolvimento de projetos de aprendizagem na
escola como professores e alunos numa perspectiva de projeto de
aprendizagem.

As agdes pedagdgicas do NTE de Aracaju eram projetos do Plano de Trabalho
Anual — PTA desenvolvidos pelos técnicos da DITE/NTE e apresentados ao Departamento de
Educagdo, para construgdo de um unico PTA da SEED/SE. Nestes planejamentos os
conteiidos basicos da formagdo se constituiam em aprender a manusear os aplicativos do
sistema operacional Windows, utilizando-se da construgdo de projetos de aprendizagem que
em seu desenvolvimento permitia estabelecer relagdo com a abordagem de diversas areas do
conhecimento. Encontramos respaldo para essa perspectiva de que um projeto para aprender

deve ser gerado a partir dos conflitos, das perturba¢des no sistema de significagdes, que

especifico - seja nas ciéncias, nas artes, na cultura tradicional ou na cultura em transformagdo. (FAGUNDES,
SATO E MACADA, 1997).
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constituem o conhecimento particular do aprendiz (Fagundes, 1999). O proprio aluno ndo tem
consciéncia dele. Por isso, a escolha das variaveis que vao ser testadas na busca de solugdo de
qualquer problema, precisa ser sustentada por um levantamento de questoes feitas pelo
proprio estudante.

No que se refere as concepgdes teoricas que fundamentaram a formacdo de

professores articuladores, CN1 e CN2 explicam que:

Na etapa, de efetivagdo das primeiras formagdes de professores
articuladores, compreendida no periodo de 2000 a 2003, do programa em
nosso estado desenvolvemos as formagdes tomando como pardmetro as
diretrizes do PROINFO nacional, apresentando e procurando explorar os
recursos tecnoldgicos de forma a encaminhar reflexdes e praticas
pedagogicas com o desenvolvimento de projetos de aprendizagem
defendidos pela Profa Léa Fagundes da UFRGS, também buscavamos
respaldo tedrico nas publicacdes do Prof. Valente, Moran entre outros e nas
teorias construtivista de Jean Piaget e construcionista de Papert. (CN1)

Na fala de CN1 se destaca a opg¢ao pela metodologia de projetos de aprendizagem
entendido como processo de constru¢do de conhecimento do aluno a partir do interesse e a
necessidade da escola, portanto, uma metodologia que favorece mudancas para efetivacdo de
aprendizagens reais utilizando para isso as TIC. Fagundes (1999) explica que o trabalho com
projetos de aprendizagem na informatica educativa “[...] exige mais flexibilidade, nova
relagdo educativa com o espago e o tempo, dando nova funcionalidade aos conteudos fixos e
énfase em processos mais abertos de pesquisa ¢ comunicagdo”. O objetivo das formacgoes
neste periodo continua sendo preparar o professor articulador para o seu papel de multiplicar
estas orientagdes com os professores regentes que por sua vez trabalhariam com os alunos
nesta mesma perspectiva.

O mesmo caminhar segue o NTE 02 quando estrutura seu plano de agdo (2002) e
estabelece as agdes do nucleo como apoio ao processo de implantacdo das tecnologias de
informagdo e Comunicagdo nas escolas inseridas no Programa Nacional de Informatica na
Educagdo. Estes planos continham modelos de formagdo com dois cursos de 160 horas para
professores das Escolas de Ensino Fundamental e Médio, abrangendo as diretorias regionais
(DRE) 01, 02, 03 e Secretarias Municipais de Educagdo. Ainda neste periodo, foram
realizadas 06 oficinas (01 para Aluno-Monitor/40h; 01 oficina Aberta aos Pais de alunos/42h;
01 de Construgdo de web-site/40h; 01 para Coordenadores das Escolas/40h; 01 para

Servidores Administrativos/40h). Esta formagao atendeu a 120 professores.
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Diante dos dados apresentados ¢ licito dizer que as primeiras capacitagdes para
professores articuladores no estado partiram de concepgdes homogéneas, o diferencial é que,
sendo o NTE 01 um lugar onde era incorporada todas as agdes de tecnologias na educagdo do
estado, tinha uma proximidade e apoio maior da DITE. Um nticleo dentro de uma divisdo que
trouxe implicagdes quanto a perda da identidade deste grupo dos multiplicadores, embora
constatamos a profundidade teorica relativa aos contetidos trabalhados. Observando a
disposicdo fisica do NTE 02, verificamos que este nucleo por estar anexado a Diretoria
Regional de Lagarto — 02, sofre interferéncias diretas no modelo de gestdo, sendo mais
autobnomo e voltado para a solugcdo das demandas, das necessidades das escolas, dos
professores, e distante das diretrizes da propria DITE.

Entre 2000 a 2003 o estado contou com 05 multiplicadores para atender a
demanda de 14 escolas no NTE 02 e 07 multiplicadores em atendimento a 37 escolas no NTE
01. Como o PROINFO ndo financiava as capacitacdes sendo estas responsabilidades do
estado, os planos de trabalho da divisdo integravam-se ao do DED/SE por meio de programas
de financiamento estadual, que necessitava de outros 6rgios financiadores como o projeto
alvorada, ou da vontade politica e disponibilidade financeira do proprio estado. Sempre refém
das prioridades definidas por ele, a formacdo continuada de professores para o uso das TIC no
espaco escolar nunca se transformou numa politica.

Ao analisarmos a terceira fase do programa do PROINFO (2004/2006) os
projetos de formagdo apresentam uma preocupacdo em capacitar os professores articuladores
para a apropriagio de uma nova linguagem, o LINUX', por deliberagdo do MEC seria o
software instalado em todos os laboratorios. Além da mudanga do sistema operacional
Windows, também houve uma nova adogdo no encaminhamento metodologico através de
projetos didaticos ainda sob o respaldo tedrico nos estudos de Valente, Moran, Bianconcini,

Almeida, entre outros. Este novo encaminhamento se diferencia pela resisténcia por parte dos

O Linux é uma sistema operacional Unix, multiusuario, multitarefa e multiprocessado, de livre distribuicao,
disponivel para equipamentos x86 (Intel e compativeis), Motorola 68K, Digital Alpha, Sparc, Mips e PowerPC.
E uma implementagdo aderente ao POSIX- Portable Operating System Interface, ou seja segue as indicagdes do
IEEE para sistema abertos e portabilidade. O ntcleo do Linux ndo utiliza cddigo proprietario de qualquer
espécie, sendo a maior parte de seu desenvolvimento feito sob o projeto GNU da Free Software Foundation, o
que torna obrigatodrio a distribui¢do do codigo fonte. Existem milhares de colaboradores pessoais, universidades,
empresas de softwares e distribuidores ao redor do mundo trabalhando no seu desenvolvimento. Isso permite o
contato direto com os desenvolvedores e a atualizagdo agil de softwares. Como o Linux e suas aplicagdes sdo
desenvolvidos em diversos locais, diversas empresas especializaram-se em compilar, testar e suportar o Linux e
diversos aplicativos, além de implementarem melhorias voltadas para o seu mercado de atuagdo, além de
atuarem como elementos fomentadores da disseminacdo do sistema. Dessa forma surgiram distribui¢des como
Debian, Slackware, Red Hat, SUSE e outras, cada uma com as suas caracteristicas proprias: maior numero de
aplicativos, maior facilidade de instalagdo, nivel de atualizagdo, etc.... (http://lzanuz.sites.uol.com.br/)
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professores articuladores em entender a concepgao de projeto de aprendizagem como ressalta

CEP1

Foi uma grande dificuldade de compreensdo por parte dos professores em
entender que a informatica educativa, ¢ um meio e nao fim. Esta dificuldade
compreensdo deve-se a fortaleza de um paradigma educacional focado no
ensino, dominante entre os professores que dificulta (ou dificultou a
incorporagdo da proposta). A expectativa de grande parte dos professores
nas capacitagdes era a de encontrar na “informatica educativa” uma solucao
“facil” para o ensino, esperavam softwares que replicassem os programas de
curso e aulas. Convencé-los do contrario, foi, e acredito ainda seja um
grande desafio, pois 0 modelo cartesiano, compartimentalizado, de conduzir
a educacgdo ¢ hoje bastante evidente nas redes de educacdo, seja o entrave
maior para incorporagdo da proposta que fora implementada no inicio do
programa em Sergipe.

As dificuldades em quebrar a resisténcia do professor para utilizagdo das TIC
como forma de autoria de conhecimento provocaram uma revisdo constatada na mudanga das
Diretrizes do PROINFO, na logica instrumentalista adotada nas capacitagdes e na postura do
estado quando recordamos a implantacdo do programa no estado capacitando primeiro o
professor e depois distribuindo as maquinas para implantando os laboratérios. Ou ainda,
quando troca de sistema operacional de Windows para Linux em atendimento a uma
prerrogativa do MEC.

Estas mudangas ocorridas localmente ndo sdo diferentes quando analisamos os
resultados dos estudos sobre 0 PROINFO em outros estados através das dissertacdes ¢ teses
levantadas nesta investigacdo em que concluem a existéncia de um hiato entre as atividades
desenvolvidas e a teoria que substincia o programa junto as capacitagdes para professores.
Verifica-se, portanto, que trabalhar com tecnologias educativas ndo ¢ enquadra-las apenas ao
campo do tedrico ou pratico, mas €, sobretudo, a ado¢do de uma postura pedagodgica a ser
construida no cotidiano escolar.

Retornando ao periodo 2000/2003, a apropriagdo da linguagem LINUX e o
trabalho com projetos trouxeram dificuldades que obrigou as equipes dos nucleos de
tecnologias de Aracaju e Lagarto redimensionaram seus encaminhamentos metodologicos das
formacdes passando a utilizar pedagogia de projetos sustentadas na idéias do educador e
filosofo John Dewey. Compreendendo o aluno como sujeito de seu proprio conhecimento

com o pensamento de que “a educacdo € um processo de vida e ndo uma preparagdo para a



101

vida futura, a escola deve representar vida presente, tdo real e vital para a crianga como o que
ela vive em casa, no bairro ou no patio” (DEWEY, 1964, p.430).

O trabalho com projetos ¢ uma oportunidade para desenvolver competéncias®’,
pois exige trabalho coletivo, planejamento, pesquisas, capacidade de sintese e técnica de
apresentacdo. Trabalhar por projetos, propondo tarefas complexas e desafios que provoquem
os aprendizes a mobilizar suas aprendizagens, ¢ uma forma de desenvolver competéncias e
proporcionar a construgdo do conhecimento de forma mais prazerosa. Os planejamentos
descrevem que ambos NTE mesmo entendendo a perspectiva de projetos didaticos utilizavam
nomenclaturas diversificadas para o mesmo objetivo pedagégico.

Estabelecendo uma andlise comparativa entre as capacitacdes desenvolvidas nos
nucleos de Aracaju e Lagarto, observamos, nos planejamentos e relatorios vertentes
diferenciadas das formagdes executadas. A partir de 2004, o trabalho do NTE 02 definiu
como clientela a ser trabalhada professores do ensino fundamental, médio e equipe técnica
tendo como eixo das formagdes, a informatica educativa. Ao contrario do NTE 01 que,
comega a pensar € executar capacitacdo em servigo em que todos os programas da DITE
fossem inseridos nas suas formagdes na tentativa de unificagdo do trabalho. De acordo com o
planejamento didatico (2004) os cursos e oficinas do NTE 02 possuiam basicamente carga
horaria menor que o periodo de 2000/2003 perfazendo um total de 28 horas obedecendo a
tematica de projetos de trabalho, Informatica na Educagdo, Informatica Operacional e para
este conteudo atividades como Adivinhagdes e Palavras Cruzadas dentre outros.

Ja o contexto apresentado pelo NTE 01 ndo sdo de agdes especificas do nucleo,
mas, a constru¢do de um plano integrado de trabalho (2004) que dentre suas metas consta o
programa de capacitagdo em servigo desenvolvida através de etapas distintas, assim

distribuidas:

a. Visita aos laboratérios do PROINFO com palestra de sensibilizagdo
envolvendo todos os professores das escolas da DEA que trabalham com o

Programa.

% Segundo Perrenoud para desenvolver competéneias é preciso, antes de tudo, trabalhar por problemas e
projetos, propor tarefas complexas e desafios que incitem os alunos a mobilizar seus conhecimentos e, em certa
medida, completd-los. Isso pressupde uma pedagogia ativa, cooperativa, aberta para a cidade ou para o bairro,
seja na zona urbana ou rural. Os professores devem parar de pensar que dar aulas é o cerne da profissdo. Ensinar,
hoje, deveria consistir em conceber, encaixar e regular situagdes de aprendizagem seguindo os principios
pedagodgicos ativos e construtivistas. Para os professores adeptos de uma visdo construtivista e interacionista de
aprendizagem trabalhar no desenvolvimento de competéncias ndo ¢ uma ruptura. (Revista Nova Escola.
Setembro, 2000)
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b. Reunides mensais do TV escola como os técnicos das DRE — estas reunides
tém uma duracdo de 07 horas e objetivam a atualizagdo dos técnicos,
planejamento das agdes mensais e avaliagdo destas agoes.

c. Cursos de Informatica Educativa — curso de 40 horas, desenvolvido nos
laboratorios da DITE, envolvendo os coordenadores dos Laboratorios do
NTE 01.

d. Encontro Estadual de avaliagdo do PROINFO - realizado no més de
dezembro com palestras e apresentagdo de experiéncias significativas

desenvolvidos nos Laboratorios de Informatica Educativa do Estado.

Nas metas tracadas pela DITE o NTE 01 o atendimento as demandas do MEC
continua com o foco do trabalho no multiplicador para o articulador, no entanto, o programa
se dilui entre todas as agdes e outras programas que a divisdo gerencia. Para dar visibilidade
as agOes desenvolvidas a divisdo em consondncia com os NTE ¢ DRE neste mesmo ano
realizada em dezembro o I workshop universalizagdo digital com o tema: “A escola em
vitrine” com apresentacdo de resultados desenvolvidos nas escolas que participavam do
PROINFO. Este evento tentar agregar a prestagdo de contas dos seus trabalhos a comunidade
escolar, porém o resultado se esvazia no evento ja que a gestdo das TIC no estado ndo
desenvolve nenhuma a¢do de acompanhamento e avaliacdo dos programas ou agdes da DITE
e dos NTE no estado.

Desde esta fase até¢ a atualidade, o estado, na sua forma de gerir as TIC, ndo
estabelece estratégias, padrdes ou indicadores de avaliacdo que expressem qualitativamente os
resultados apresentados pelo programa em Sergipe. Segundo CN1, a tinica a¢do de avalia¢do

para mensurar dados estatisticos,

[...] foi desenvolvida em parceria com Centro de Qualificagdo dos
Professores - que se constitui no o6rgdo responsavel pela avaliagdo das
formagoes, da SEED, a partir de 2008, a DITE criou a Geréncia de
Avaliacdo que desenvolveu um sistema de avaliacdo das formagdes on-line,
outra vertente de avaliacdo das formac¢des do NTE 01, foi desenvolvida
através de encontros anuais, seminarios, workshop para apresentacdo e
socializag¢do dos produtos das formagdes em forma de projetos e blogs entre
outros.
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Este processo € especifico ao NTE 01 cabendo ao nucleo de tecnologia de
Lagarto, CN2, outras formas de acompanhamento junto as escolas ressaltando-se aqui o
esforco da equipe em niimero reduzido, como: a realizacdo de visitas técnicas, observagdo dos
resultados in loco, elaboracdo de relatérios. Desta maneira, as estratégias de avaliagdo
utilizadas pelos NTE, conforme dito por CN1 ¢ feita por um 6rgdo de qualificacdo por meio
de certificagdo, portanto, aleatéoria ndo construindo um diagnéstico dos professores
capacitados e a possibilidade de conhecer os resultados do processo de formagdo continuada
na aprendizagem. Além disso, os processos de formacgdo dos NTE sofrem influéncia ndo
somente pelos aspectos pedagogicos e de gestdo analisados, mas, sobretudo, pela variavel que
se constitui como ponto de estrangulamento do programa que ¢ o suporte técnico aos
laboratdrios de informatica dos nucleos. Os relatos de GD1 e CEP2 descrevem que o suporte

técnico ¢ deficitario por que:

[...] os gestores das escolas ndo tém dinheiro para dar suporte as maquinas,
ndo tem verbas especificas para isso, ndo podem trocar um cartucho, ndo
podem trocar uma memoria de computador e ndo entendem essas
tecnologias como responsabilidade da escola,nem incorporam elas nos
gastos,nos custos,no financiamento financeiro da escola,entendem que essas
tecnologias sdo de responsabilidade do estado,do gestor maior,entdo essas
tecnologias no estado nunca desenvolveu nenhuma agdo contraria a esta
postura,nunca desestimulou a escola nesse sentido, ao contrario criou na
secretaria para dar conta da manutencdo desses laboratorios
todos,atualizagdo das maquinas,suporte imediato,0 que nos ndo temos nas
escolas. Entdo, ha uma gestdo centralizada das tecnologias atreladas muito
mais ao setor de informatica do que especificamente a uma proposta de
educacdo para as tecnologias na educaggo. (GD1)

No meu tempo,era um tempo que a gente era feliz e ndo sabia,era muito
bom. Nos tinhamos o apoio enquanto as maquinas, as maquinas quebravam,
mas a gente ja tinha como formado professores que ja atendiam essa
demanda que € para as maquinas ficarem sempre em uso, que do estado a
gente nunca teve esse apoio total. Nos nos virdvamos com essa capacitacao,
esses eram 0s pontos positivos, onde ate éramos chamados de independentes,
sem certo ponto a gente ndo esperava,a gente ia atras,nos faziamos e assim
as coisas aconteciam. Os pontos negativos foram que em certo momento o
estado ndo nos via, a gente tinha que fazer certas capacitagdes para ser visto.
As escolas tiveram um ganho muito grande com isso,com a tecnologia
chegando as escolas,tinham criangas que eram alfabetizadas na maquina,nos
tinhamos programas muito bons que foram perdidos no tempo por falta de
apoio da propria secretaria.( CEP2).
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Desde sua implantagdo, o PROINFO o processo de formagdo continuada foi
quase diretamente voltado para a atuagdo pedagogica e ndo para formagdo de equipes voltadas
a parte técnica. Em fun¢do dos perfis dos primeiros multiplicadores serem mais voltados para
o pedagogico e a medida que integrava o grupo novos elementos esta caracteristica vai se
cristalizando resultando num descompasso entre nmimero de multiplicadores com dominio
técnico e pedagodgico. Do periodo de 1999 a 2004 a rede ndo apresentava a necessidade de
uma mao de obra com dominio técnico, ja que todos os equipamentos adquiridos, contavam
com a garantia expressa das empresas Positivo e Procomp, vencedoras de licitagdo junto ao
MEC dando suporte técnico as maquinas no estado.

A auséncia da garantia e/ou a falta de assisténcia técnica tornou-se problema no
momento que o prazo de garantia de 05 anos dos computadores adquiridos pelo MEC na
primeira etapa do programa se exaure, passando para a responsabilidade do estado a
manutengdo e atualizacdo destes equipamentos. Como na SEED, a manutengdo ¢ assisténcia
técnica de todos os computadores da rede estdo concentradas na Coordenadoria de
Informatica de Sergipe (CODIN), desenhando uma bipolarizagcdo entre o fazer técnico da
CODIN e o fazer pedagdgico da DITE, o problema torna-se cronico. Aliado a estas questdes,
ainda temos a expansdo de escolas do programa, a pouca quantidade de técnicos da CODIN
para atender a demanda, as maquinas tornando-se obsoletas, a pouca competéncia dos
professores da escola para o manuseio dos computadores definindo uma rede de problemas
nos NTE. Como a cada ano o tempo de garantia das maquinas adquiridas e instaladas pelo
MEC se reduz, aumentam também as dificuldades de manutencdo e assisténcia técnica
adequados para o seu funcionamento.

No periodo de 2004/2006 foram introduzidos nos trabalhos dos nucleos novos
contetdos: blogs, construgdo de sites para divulgacdo do trabalho das escolas e as redes
sociais utilizando-se para isso a internet. O planejamento de ambos os nucleos tanto na fase
anterior quanto nesta, continuam entendendo a internet como possibilidade de autoria pelos
professores multiplicadores. Esta concepc¢io pedagdgica fazia parte das diretrizes nacionais do
PROINFO visando a criagdo de uma nova ecologia cognitiva nos ambientes escolares
mediante incorporagdo adequada das novas tecnologias da informagao pelas escolas (MEC,
1997). Através desta diretriz o programa por meio dos NTE se constituirem centros de
descentralizagdo do programa e os contetidos pedagogicos das formagdes serem embasados na
ecologia cognitiva é que se da a tentativa do MEC do estabelecimento de uma rede entre

todos os NTE nacionais, que de acordo com Castells significa
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[...] um meio de comunica¢@o com linguagem propria, relacionado mais com
a atividade. [...] o tipo de comunicagdo que prospera na internet se relaciona
com a liberdade de expressao, a emissdo livre de mensagens, a comunicagao
orientada para uma determinada criacdo coletiva, sistema hipertextual global
verdadeiramente interativo. (CASTELLS, 2004, p. 24).

Na formagao dos articuladores a internet era compreendida como base tecnologica
e um tecido que seria construido a cada ponto conectado pelas escolas formando uma rede
maior. Esta formacdo deveria permitir a comunicagdo todos/todos, a realidade dos nucleos de
tecnologia de ensino construia um didlogo dificil de ser estabelecido por se tratar de uma
gestdo com infraestrutura deficitaria, fragmentada, sem identidade e descontinuidade nas
acoes.

Os planos de capacitagdo executados pelo NTE 02 nos anos de 2005/2006
trabalharam com os seguintes conteudos: teorias modernas da aprendizagem, elaboragdo e
desenvolvimento com enfoque globalizador centrado na resolu¢do de problemas
significativos, softwares (livre e proprietario); recursos multimidia e constru¢do e producdo e
registro dos projetos desenvolvidos. Assim como, oficinas de Tecnologias da Informagao e
comunica¢do na escola para professores do ensino médio tendo carga horaria de 32 horas
objetivando construgdo, publicagdo e navegacdo na internet apreendendo conceitos basicos
como redes, web, intranet, internet, web Site, home Page e Front Page Explorer.

No ano de 2005, conferidos os registros dos planejamentos dos nucleos para
utilizacdo da internet, permite concluir que em determinados momentos os NTE sdo livres
para executarem suas tematicas e por vezes, pensam as capacitagdes de modo inico. A gestdo
conteiidos da formagdo pelos niicleos € um aspecto de relevante importancia para que os
professores possam entender as concepgdes do programa que participa e possam pensar a
partir de suas praticas escolares, porém ndo nos apresenta uma linha unica, os NTE elegem os
conteudos de maneira independente, dependente na tentativa de responder as expectativas do
professor.

A diversidade e até certo ponto, descontinuidade nos conteudos e concepgdes
teoricas diferentes, ndo parece ser uma situacdo diferenciada do pais. A partir de Neto (2008);
Shui (2003); Jesus (2001); Foresti (2000); Pinho (2001) constatamos em outras experiéncias
do PROINFO no Brasil, a necessidade de reorganizar questdes estruturais da formacao
continuada, principalmente com relagdo ao tempo reservado para os cursos, proposta
metodologica, contetidos selecionados, com o intuito de garantir aos professores uma

qualidade do processo de formagao.
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Acrescentamos a esta fase os primeiros ensaios do NTE 01 por meio de suas
formagoes a modalidade EAD utilizando o ambiente de interacdo do Yahoo, como experiéncia
positiva servindo de base para adogdo da plataforma Moodle pela DITE. Para a concretizacao
desta acdo o plancjamento do NTE de Aracaju foi redimensionado em suas concepgoes
teoricas, trazendo para a formagdo a discussdo sobre comunicagdo e interacdo a partir das
possibilidades que o ambiente oferecia. Segundo os grupos de discussdo construidos no
ambiente Yahoo, capacitar os professores neste momento mediado pelos dispositivos
informaticos colaborava para o desenvolvimento da inteligéncia coletiva, a medida que os
sujeitos aprendem a utilizar os mecanismos desses sistemas e suas possiveis alteracdes
colaborativamente, como uma forma de pensamento sustentavel através de conexdes sociais
que se tornam viaveis pela utilizacdo das redes abertas como a internet (LEVY, 1999).

A partir de 2007 identificamos uma reconfiguragio do PROINFO, que redefini
também no estado o processo de formacdo continuada de professores. Neste
redimensionamento ¢ previsto desde a introducdo do conceito de integragdo das midias,
elaboracdo de projetos até a constru¢d@o de um ambiente proprio para este fim. A dindmica das
capacitacdes se efetiva no e-proinfo, espaco de desenvolvimento dos cursos para os
professores da rede publica de Sergipe. O programa se expande, o nimero de professores
capacitados e o numero de laboratérios implantados modificam completamente a realidade do
programa no estado. Porém, a proposta de capacitagdo continua sendo definida pelo MEC
desta vez com cursos, ja formatados com material impresso e digital para serem executados
restando ao estado apenas a mediagdo e acompanhamento on-line dos professores/alunos. As
capacitagdes do PROINFO Integrado sdo compostas por 01 de Introducdo Digital 40h, 01
Tecnologias na Educacdo de 100h e 01 de Elaboragdo de projetos 40h.

(...) em 2007 foi denominado de Programa Nacional de Informatica na
Educacdo com objetivos voltados especificamente para a distribuicdo de
equipamentos (computadores) e formacao de professores para utilizagdo do
laboratério de informatica. O diferencial a partir de entdo é que o programa
passa a formar os profissionais da educagdo e ndo apenas os professores
multiplicadores do PROINFO.

Esta redefinicdo ¢ amparada na portaria 6.300 de 12/12/2007 que renomea o
programa e postula, segundo Salgado e Amaral (2001) a integracdo e articulagdo de trés
componentes da politica nacional para as TIC:

- A instalagdo de ambientes tecnoldgicos as escolas
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- A oferta de conteudos educacionais e recursos educacionais multimidia e

digitais, solucdes e sistemas de informagdo disponibilizados pela SEED — MEC

por meio do portal do professor, da TV ESCOLA (TV-DVD);

- A formacgdo continuada dos professores e outros agentes educacionais para o uso

pedagogico das Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (TIC).

Os NTE continuavam desenvolvendo sua missdo de formar professores da rede e
passam a oferecer cursos especificos para os professores articuladores com Carga horaria: 120
horas na modalidade presencial e a distancia, através do ambiente Moodle. A figura do
professor Articulador dos Laboratorios, instituida pelo estado mediante portaria n°® 3.700/02

descreve este profissional como

§ 2° - O professor articulador das praticas pedagogicas, lotado nos
laboratérios de informatica educacional dos estabelecimentos de ensino,
obedecerd uma carga horaria de 40 horas, conforme o Estatuto do Magistério
do Estado de Sergipe, fazendo jus a gratificagdo de regéncia de classe.

Tendo como competéncias:

§ 1° - O professor articulador das praticas pedagdgicas terd as seguintes
fungdes:

a) fomentar o uso do laboratério de informatica educacional, integrando as
diversas areas do conhecimento numa perspectiva de construgdo de projetos
de aprendizagem;

b) integrar-se a elaboragdo e ao desenvolvimento do projeto politico
pedagodgico da escola;

c) orientar, fornecer subsidios e acompanhar os demais docentes na
elaboracdo e desenvolvimento de projetos que envolvam a utilizacdo do
laboratério de informatica educacional;

d) desenvolver diretamente com os alunos projetos de aprendizagem, por
meio de atividades curriculares e extracurriculares, concedendo um carater
interdisciplinar e transdisciplinar as agdes;

€) promover a incorporacdo da cultura digital ao cotidiano da escola.

Sera o elemento que colaborara na construgdo de uma cultura de utilizacdo eficiente
dos recursos tecnologicos disponiveis, orientando e incentivando seus pares na perspectiva
ndo apenas de aquisi¢do de informagdes relacionadas aos conteudos a serem desenvolvidos
com os alunos. Mas, sobretudo na constru¢do do conhecimento, processando internamente as
informagdes obtidas quando da utilizagdo dessas tecnologias, sistematizando e transformando

informagdo em conhecimento.
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O perfil deste profissional foi se reconfigurando nesta trajetoria do PROINFO em
Sergipe desde os primeiros multiplicadores que com o intuito de estabelecer uma rede de
informagdes utilizaram ambientes virtuais para constru¢do de conhecimentos sobre as TIC,
divulgacdo dos trabalhos, eventos nos estados sobre a tematica. Enriquecido pelas concepgodes
de Almeida (2003) afirmando que o potencial interativo do uso da TIC no ato pedagogico se
revela na possibilidade de criagdo no dialogo e subjetividade.

Segundo Valente (1997, p. 57) ao formar professores para o uso das TIC,

[...] deve-se prover condigdes para que os professores construam
conhecimento sobre as técnicas computacionais, entenda por que € como
integrar o computador na sua pratica pedagdgica e seja capaz de superar
barreiras de ordem administrativa e pedagogica. Essa pratica possibilita a
transicdo de um sistema fragmentado de ensino para uma abordagem
integradora de contetdo e voltada para a resolug@o de problemas especificos
do interesse de cada aluno. Finalmente, deve-se criar condi¢des para que o
professor saiba re-contextualizar o aprendizado e a experiéncia vividas
durante a sua formacao para a sua realidade de sala de aula compatibilizando
as necessidades de seus alunos e os objetivos pedagogicos que se dispde a
atingir.

Construida esta temporalidade na formagdo do PROINFO levantamos uma
discussdo que contribui para a possibilidade de existéncia ou ndo de uma politica de formagéo
de professores desenvolvido pelos NTE de Aracaju e Lagarto. Pelas diretrizes do PROINFO,
os NTE servem de elo entre o programa e o estado sendo considerados instancias de
descentralizagdo. Este discurso se esvazia a medida que o MEC cria os nucleos estabelecendo
sua “administracdo” financeira ¢ administrativa como contrapartida do estado, que sem uma
politica estadual especifica para as TIC na educagdo reduz o sucesso do uso pedagogico desta
tecnologia no espaco escolar e fragiliza os processo de formagdo continuada. Este modelo de
“descentralizagdo” se diferencia das propostas de democratizacdo do sistema sustentadas
pelos setores democraticos e progressistas (BIANCHETTI, 1996).

Dada a importancia dos NTE wuma pergunta feita nas entrevistas aos
coordenadores dos Nucleos, chama atencdo a fala de CN3 quando apresenta em seu
depoimento, quanto ao nivel de competéncia atribuida ao lugar ocupado pelo coordenador do

NTE define que,

(...) sdo profissionais que tem papéis importantes e¢ fundamental na
articulagdo, definicdo e execucdo de metas para que as politicas de
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tecnologias educacionais sejam executadas. Nao consigo visualizar um sem
o outro. O Coordenador do NTE demanda as ag¢des que devem ser
articuladas pelo professor articulador na escola dentro do contexto, de forma
que o professor regente possa inserir em sua metodologia de sala de aula as
tecnologias existentes na escola.

O olhar displicente do estado para com a normatizagdo dos coordenadores dos
nucleos obedece a0 mesmo caminhar descompassado da DITE, visto que o mesmo estado ao
criar os nucleos define a fungdo de coordenar (portaria 3.700/02). A legalizacdo do
coordenador do NTE implica num elemento importante para a redefinicio do modelo de
gestdo reconhecendo esta fungdo como imprescindivel para encaminhar a articulagdo de ideias
sobre a elaboracdo e desenvolvimento de projetos com integragdo das midias que, além de
permitir o desencadeamento de processos de monitoramento e avaliagdo praticamente
inexistentes.

Os gestores dos NTE sdo especialmente capacitados pelo PROINFO para auxiliar
as escolas em todas as fases do processo de incorporagdo das TIC. Como parceiros mais
proximos da escola no processo de inclusdo digital, presta orientacdo aos diretores,
professores, e alunos, quanto ao uso ¢ aplicacdo das tecnologias, bem como no que se refere a
utilizacdo e manutencdo do equipamento. O item 6.3 das Diretrizes do PROINFO, sobre a

Implantag@o dos nucleos de tecnologia educacional, ressalta que:

Os Nucleos dispordo de uma equipe composta de educadores e especialistas
em informatica e telecomunicagdes e serdo dotados de sistemas de
informatica adequados. Terdo um papel de destaque no processo de
formagdo da Rede Nacional de Informatica na Educagdo, atuando como
concentradores de comunicagdes para interligar as escolas a eles vinculadas
a pontos de presenga da INTERNET e da Rede Nacional de Pesquisa - RNP.
Desta forma, poderdo ser obtidas economias substanciais de escala nos
custos de telecomunicagdes do Programa. (MEC, 1997)

A legalizacdo da funcdo do gestor de NTE se configuraria como avango na politica
publica do estado, se comparado a legalizag¢do da figura do professor articulador que com sua
portaria resguardou como direito assegurando a competéncia basica de capacitar professores
da rede publica. A auséncia da regularizagdo desta fungdo no quadro da SEED implica na

grande rotatividade de gestores frente aos NTE, no caso de Sergipe, o NTE 01.



110

Apoés o confronto das discussdes a respeito da inexisténcia de uma politica de
formacgdo dos NTE e sobre o papel destes nicleos na Formagdo dos professores percebemos o
quanto a experiéncia do PROINFO nos dez anos estudados ndo foi suficiente para
desencadear um processo politico que traga autonomia e seguranga para as agdes referentes a
inser¢do das tecnologias na educagdo. Um outro olhar se langa sobre a formagdo dos
professores quando se percebe a resisténcia a concepgdo de uso das TIC como possibilidade
pedagogica através da metodologia de projetos de aprendizagem pelos multiplicadores e
posteriormente pelos articuladores, reforcando uma visdo instrumentalista de tecnologias
servindo mais aos professores como usudrios dela do que como linguagem.

A indefini¢do quanto ao papel do articulador e do gestor do NTE no estado como
também, a inexisténcia de um suporte técnico nas escolas que possuem laboratorios do
PROINFO, a carga horaria e a proximidade com a pratica e as especificidades de cada
professor, cada turma, aluno ou escola, revelou neste estudo entraves para a realizagdo dos
trabalhos dos NTE.

Somado a estes conflitos identificamos aqueles advindos das diferentes
concepgoes pedagogicas existentes nos grupos de multiplicadores e na gestdo dos dois NTE,
somados a uma perspectiva diferenciada sobre o papel das TIC na educagio, sobre o tempo de
preparagdo necessario para que professores e gestores possam incorpora-las em sua pratica
educativa no espaco escolar. Estes aspectos impossibilitam a constru¢do de uma politica
estadual que articule as TIC com a escola, o professor o aluno e comunidade ndo deixando de
estar afinada com as diretrizes nacionais, mas privilegiando as especificidades e

caracteristicas da realidade educacional sergipana.
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V CONCLUSOES

O problema central desta investigacdo consistiu em identificar no periodo de 1997
a 2007 de desenvolvimento do PROINFO, a existéncia de uma politica estadual para o uso
das TIC. Na inteng¢@o de responder a esta questdo, propomos como objetivo de analisar a
Gestdo das TIC na educagdo sergipana, através dos Nucleos de Tecnologias Educacionais
(NTE) de Aracaju e Lagarto e do processo de formacgdo continuada de professores.
Considerando nesta analise a relagdo/dependéncia da gestdo estadual com as diretrizes do
Ministério da Educacdo (MEC), e sua influencia na constru¢do de uma politica estadual para o
uso das TIC.

E irrefutdvel a constatagio que as agdes governamentais desencadeadas na
educacdo brasileira no que se refere ao uso das TIC a partir das décadas de 1980 e 1990
quando s3o desenhadas novas pautas de discussdo na educagdo nacional por meio da nova
ordem mundial estabelecida pela globalizagao, influenciam na conduc¢@o deste processo. Estes
novos modelos socioculturais, politicos e econdmicos apontaram novas fungdes para as TIC
no que se referem a produgdo, relagdes de trabalho baseadas na produtividade e
competitividade, impondo a emergéncia de novas formas de aprender e ensinar.

Podemos afirmar que, a inser¢do de Sergipe nesta discussdo, comega antes da
implantagdo do PROINFO através de parcerias ou de projetos do estado quando ao
desenvolver projetos exitosos como o Video Escola, Um Salto para o Futuro e principalmente
o projeto Alfabetizacdo com o uso de Multimidia. No entanto, ¢ com o PROINFO que a
tematica tecnologia na educacdo se coloca efetivamente e intensivamente no espaco escolar

sergipano.

Na descrigdo da trajetoria historica do PROINFO em Sergipe merece destaque o
levantamento das pesquisas de mestrado da UFS realizada por Linhares; Linhares (2010) onde
aponta desde os estudos de Cox (2000), primeira dissertacdo nesta area, a influéncia da gestao
nacional do programa, com modelos geralmente construidos com uma perspectiva global,
dificultando, mesmo que indiretamente, os estados a proporem uma politica propria. Além de
confirmar que o desenvolvimento de projetos proprios que utilizam a tecnologia como
elemento instituinte de novas relagdes e novos processos educativos com as TIC, ndo se

configura como politica publica.
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Apoés analise das acdes do estado e das entrevistas, compreendemos que a
implantagdo do PROINFO no estado desde 1997 ¢ as agdes de formagdo continuada através
dos nucleos de Tecnologia de Aracaju (NTE 01) e Lagarto (NTE 02) proporcionaram um
avango no processo de inser¢ao das TIC em Sergipe. No entanto, ainda ndo contribuiram para
a constru¢do de uma politica que definisse e orientasse um modelo de gestdo e de formacao de
professores que correspondesse as demandas e especificidades do estado.

Evidenciamos que a formacao inicial dos primeiros multiplicadores através da
especializacdo em informatica educativa oferecida em parceria SEED/UFS, preparou 11
profissionais que seriam responsaveis pelo planejamento inicial do programa no estado e
principalmente pela formagao dos professores das primeiras escolas a participarem do projeto.
Este objetivo ndo foi atendido por ndo haver por parte do estado nenhuma deliberagdo que
definisse ou legalizasse a responsabilidade deste multiplicador quanto a permanéncia minima
no programa. Esta postura foi constatada diante da fragilidade em encaminhado posteriores
frente ao programa com a saida de multiplicadores dos quadros dos NTE 01 e 02 por escolhas
pessoais, falta de valorizacdo profissional ou deliberagdes governamentais. O estado
utilizando-se da prerrogativa de enxugamento de servidores da secretaria estadual de
educacdo reduziu a mao de obra qualificada dos multiplicadores dos NTE em questdo. Esta
acdo estatal interferiu diretamente no PROINFO/SE, dificultando a ndo concretizacdo de um
olhar para a implanta¢do de uma politica para as TIC.

Outro viés conclusivo provisério diz sobre o modelo de gestdo dos NTE de
Sergipe. Evidenciamos um percurso reprodutivo do minimo que esta prescrito nas diretrizes
do MEC para a implantagdo do programa, tanto no tocante a gestdo das TIC, quanto a
formacdo de professores definidos quase que totalmente e em quase todo o periodo tendo
como parametro unico as diretrizes nacionais do PROINFO. Apesar dos esforcos de gestores
e técnicos, atestado nas falas e nos documentos durante os dez anos estudados, percebemos
que impasses e dificuldades locais dificultaram que este esfor¢o fosse transformado em norma
e orientacdes, com o principio de conhecimento da realidade, prognosticos e defini¢des de
metas, estratégias e instrumentos de acompanhamento e avaliacdo definidos, para curto,
médio e logo prazo, garantias financeiras ¢ o mais importante, o principio de continuidade
pertinente as politicas publicas.

A adocdo pura e simples das orientagdes nacionais do programa, mesmo que
ainda parcial, como percebemos no diferencial de formacdo adotado pelos nucleos 01 e 02,
atesta uma reproduc@o que se reflete especialmente nas tentativas de construir um modelo de

formac@o de professores dos nucleos estudados.
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A gestao dos nucleos de Aracaju e Lagarto apresenta modelos particulares e agdes
pensadas e executadas a partir de critérios, as vezes pessoais, dos gestores de cada nticleo. E
evidente que ocorreu nesta caminhada uma perda de identidade dos dois nucleos, o NTE de
Lagarto por estd vinculado a DRE 02, tendo que atender as demandas da diretoria e MEC,
sacrificando, com isto a sua funcdo de criar projetos e agdes especificas, definidos e/ou
orientados pelos estado/SEED/DITE relativos a realidade estadual ¢ em consonancia com o
outro NTE de Aracaju. Quanto a realidade do NTE 01 por estar atrelada a Divisdo de
Tecnologia, subordinada ao DED, se constitui um lugar de incorporacdo de todas as a¢des de
tecnologia do estado por ser o niicleo dentro da DITE tornando-se hibrido nesse processo, por
vezes sendo autonomo e por vezes subordinado ao MEC e ao estado. Este aspecto, atrelado a
auséncia de legalizacdo da fungdo de coordenador de NTE, falta de valorizacdo profissional,
rotatividade dos gestores DITE/NTE 01, concretiza a inexisténcia de uma politica publica de
inser¢do das TIC no estado.

No que se refere aos aspectos teorico-metodoldgicos adotados pelos NTE de
Sergipe no desenvolvimento da formagdo continuada, foi identificado, principalmente na fala
dos gestores entrevistados os conflitos das equipes do NTE Ole 02 a partir das diretrizes de
MEC ao atender a visdo instrumentalista das TIC como possibilidade pedagdgica. Dessa
forma tornou os multiplicadores meros executores de instrugdes contidas nas diretrizes
nacionais do PROINFO e/ou adotar a visdo construcionista de inser¢do das tecnologias na
constru¢do do conhecimento numa perspectiva de desenvolvimento de projeto de
aprendizagem para apreensdo do manuseio dos aplicativos das TIC.

Podemos dizer que, este conflito afetou as agdes de formacdo evidenciadas na
mudanca da metodologia de projetos de aprendizagem por projetos didaticos ou projetos de
vida como encaminhamento metodologico para o desenvolvimento das praticas pedagdgicas
com o uso das TIC. Estas mudangas foram justificadas pelos gestores dos NTE por conta da
dificuldade de apreensdo das concepgdes do projeto de aprendizagem por parte de alguns
multiplicadores e dos professores capacitados.

Constatamos que a reestruturacdo nacional do PROINFO em 2007 e a
implantagdo de 230 novos Laboratorios de Tecnologia Educacional (LIED) vinculados ao
PROINFO distribuidos em todas as Diretorias Regionais, imp6s a expansdo do nimero de
NTE em Sergipe exigindo uma reestruturagdo no organograma do programa objetivando
atender as novas demandas do PROINFO Integrado. Em Sergipe, se esta reestruturacao
ampliou de forma expressiva a demanda de formacdo continuada, comprovada por

documentos que apontam o total de 13.056 professores capacitados no tri€nio 2007/2010,
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através dos cursos que propunham a Introducdo a Educagdo Digital (40h), Tecnologias na
Educagdo (100h) ¢ Elaboracdo de Projetos (de 80 a 120h), ndo antevemos sinais de que haja
um programa de formagdo e uma proposta de gestdo dos NTE com autonomia financeira,
administrativa e pedagogica para acompanhar, formar e avaliar o impacto das TIC nestas
novas escolas.

O olhar langado sobre a gestdo do processo de formagdo desenvolvido pelo estado
através da DITE e dos NTE chama atencdo para o fato de que as agdes, curso e oficinas
estavam voltadas a uma esfera muito ampla das tecnologias. O cotidiano dos professores
dificulta a aproximagdo entre seu interesse como usudrio das TIC para resolucdo dos
problemas de ordem pessoal e seu interesse como profissional de educacdo, como educador,
que faz uso destas tecnologias para melhorar a sua pratica pedagogica.

Isto impde um ritmo de trabalho no programa necessario para a transi¢do entre o
paradigma instrucionista e o construtivista. Entendemos que as transformagdes ocorridas na
escola ao longo da historia estdo relacionadas também as mudancas técnicas e aos novos
modos de producdo da sociedade, ou seja, o ensino passou por revolugdes impulsionadas por
determinadas mudancas tecnologicas. A oscilagdo entre as duas abordagens sdo visiveis
quando o multiplicador trabalha os aplicativos dos softwares como treinamento e as propostas
dos planos, como contetidos para os cursistas.

Outra constatacdo, relativa a inexisténcia de uma politica estadual para as
tecnologias na educacdo esta no fato de que junto a formagdo docente, a introdugao das TIC
no contexto educacional abre novas possibilidades, exigindo uma nova postura da escola, do
professor e do aluno. As redes digitais utilizadas para fins pedagdgicos auxiliam no processo
de comunicacdo, de pesquisa, de produc¢do de conhecimento, permitem a interconexao entre
professor-aluno e aluno-aluno, promovem o desenvolvimento de atividades em parceria,
possibilitam trocas de informagdes ao mesmo tempo em que permitem que o professor
trabalhe melhor o desenvolvimento do conhecimento.

Outra evidencia nesta inteire ¢ a formagdo ocorrer de forma desconectada da
instalacdo dos laboratorios, distantes por meses entre a realizagdo e uma e a implantacdo do
outro; as escolas ndo estavam ligadas na rede de computadores; ndo ha suporte técnico para
atendimento as escolas quando aparecem problemas nas maquinas e a propria gestao escolar
estd despreparada para gerir as dificuldades que um projeto de informatica traz para a
realidade administrativa da escola.

Além disso, se a presenga do computador alterou a dindmica administrativa das

escolas; a incorporagdo efetiva da informatica ndo provocou mudancas substanciais a
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estrutura curricular ¢ na dindmica de funcionamento; os altos custos de manutengdo do
laboratdrio se constituem em mais um pesado 6nus para a escola, que ndo dispde de recursos
para esse fim. Além disso, a comunidade tem estado a margem do desenvolvimento do
programa sendo que este poderia ajudar na aproximagao entre familia/escola.

Ao concluir este trajeto e tendo confirmado a inexisténcia de uma politica estadual
para as TIC em Sergipe, vislumbramos novas possibilidades para o processo de formagao dos
professores coordenados pelos NTE de Aracaju e Lagarto. Existe na formagdo dos professores
deficiéncias de ordem administrativa, pedagogica e de gestdo, implicando na realizacdo de
capacitagdes que os professores consideram inadequadas, tendo o computador, meio de
motiva¢do do professor, como instrumento de memoriza¢do de conteudos e de avaliagdo de
aprendizagem, sendo utilizado mais no final do que no decorrer do processo de ensino-
aprendizagem. Além disso, sem conexdao com a internet, o uso do laboratdrio perde grande
parte de suas possibilidades de exploragdo pedagdgica.

Este estudo reforca a necessidade da existéncia de uma politica estadual para uso
das TIC baseada na constru¢do de um planejamento estratégico que contenha em sua matriz
acOes comuns a educagdo e possibilite o envolvimento de outras secretarias como forma de
trabalhar as TIC como um tema transdisciplinar, na formagao de professores. Para tanto, ¢é
necessario regulamentagdo dos NTE visando autonomia administrativa, pedagogica e
financeira. Estabelecer como prioritario o suporte técnico aos laboratorios definindo equipes
técnicas e pedagogicas na operacionalizagdo do PROINFO/SE, a garantia de que os
professores que concluiram os cursos de formagdo permanecam atuando nos NTE e
laboratdrios para os quais foram formados.

Reproduzindo as palavras do GDE2 o ideal era que os professores fossem
ouvidos, opinassem, construissem, sei que isso acontecia nas varias capacitacdes 1a na DITE,
mas elas ndo deslanchavam para algo que a gente possa definir como uma politica de

educacdo e tecnologia no estado.
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Relagdo de escolas do Programa Radio Educ-Se

Escolas que possuem uma Radio Escola instalada ou a ser instalada e sdo

acompanhadas pelo Programa Radio Educ-Se:

1. Colégio Estadual Atheneu Sergipense (sem funcionar)
2.  Colégio Presidente Castelo Branco (sem funcionar)
3. Instituto de Educagdo Ruy Barbosa (sem funcionar)
4. Colégio Estadual Ministro Marco Maciel
5. Colégio Estadual Presidente Costa e Silva
DEA 6. C.E. Governador Valadares
7. C.E. José Alves do Nascimento — Coqueiral
8.  C.E. Judite de Oliveira — Orlando Dantas
9. C.E. Bardo de Maua (equipamentos para instalagdo — Programa Mais Educacao)
10. C. E. Vitoria do Santa Maria (equipamentos para instalacdo)
11. CAIC Minist. Geraldo Conceigao Sobral (equipamentos para instalagdo)
DRE 01 1. Colégio Estadual Walter Franco — Estancia
ESTANCIA |2. Colégio Estadual Raimundo Aragjo — Indiaroba
3. C.E. Gumercindo Bessa — Estancia
DRE 02 - 12. Colégio Estadual Abelardo Romero Dantas — Lagarto
LAGARTO 13. C. E. Silvio Romero — Lagarto (equipamentos para instalacao)
14. C. E. Dr. Milton Dortas — Simao Dias
15. C. E. Fausto Cardoso — Simdo Dias (equipamentos para instala¢do)
DRE 03 — 16. Colégio Estadual Murilo Braga — Itabaiana
ITABAIANA 17. C. E. Nestor Carvalho de Lima - Itabaiana
18. Colégio Estadual Jodo XXIII — Ribeiropolis
19. C.E. Eduardo Silveira — Itabaiana
20. C. E. Augusto César Leite — Itabaiana
DRE 04 — 21. Colégio Estadual Jos¢ Amaral Lemos
JAPARATUBA
DRE 05— N. 2. Colégio Estadual Fernando Azevedo — Dores (equipamentos para instalacdo)
S. DAS 23. Colégio Estadual Alcebiades Paes — Cumbe
DORES 24. C.E. José Joaquim Barbosa — Siriri (equipamentos para instalagdo)
06 5.
07 26.
DRE 08— N. R7. C.E. Prof. Nilson Socorro — N. S. do Socorro
S. SOCORRO [28. C.E. Poeta José Sampaio — Parque dos Farois
29. C.E. Carlos Firpo — Barra dos Coqueiros
30. C. Estadual Ledo Magno — Parque dos Fardis (equipamentos para instalagdo)
31. C. Estadual Jorge Amado — N. S. do Socorro (equipamentos para instalagdo)
32. Colégio Estadual Neide Mesquita — Rosa Elze (equipamentos para instalagdo)
33. C. E. Hamilton Alves Rocha — Eduardo Gomes (equipamentos para instalagdo)
34. Colégio Estadual Gaspar Lourengo — Sao Cristovao (FALTA INSTALAR)
35. C.E. Joao Batista do Nascimento — Marcos Freire II (equipamentos para instalagao)
36. C.E. Gilberto Freire — Marcos Freire III (equipamentos para instalacdo)
DRE 09— N. B7. Colégio Estadual Manoel Messias Feitosa — Nossa Senhora da Gloria
S GLORIA B8. C.E. 28 de Janeiro — Monte Alegre

Fonte: DITE




APENDICES

01 — Tabela de entrevistados

02 — Roteiro de entrevista — Coordenador do PROINFO
03 - Roteiro de entrevista — Gestor do DED

04 - Roteiro de entrevista — Gestor da DITE

05 - Roteiro de entrevista — Coordenador do NTE



Tabela de entrevistados — sujeitos da pesquisa

COORDENADOR|
DATA GESTOR DO DED GESTOR DA DITE DO PROINFO NTE 01 NTE 02
1997 Jesus Percilhana da Ronaldo Nunes Linhares
1998 B Silveira Vieira B
1999 Gladston Lisboa | Gladston
Consuelo Maia Sandra silva Bartollo [] de Menezes Lisboa de
Edmea Menezes
2000 [ ] J oscla%verton Siqueira [ Rosalina
Silva Doria de
2001 Cecilia Tavares Nadia Maria Pimentel Sara Jane Dias Andrade
[ ] da Silva Maria de
2002 [ | [l Angélica Lisboa| Fétima m
Cecilia Tavares | Rita de CAssia Hilario
2003 Ada Augusta Celestino . [ |
Amorim Barroso
Bezerra
2004 Ada Augusta Celestino Sara Jane Dias da Silva [l | _Ac4cia Barreto
Bezerra [l Rita de Cassia Amorim Margareth
2005 Alaide Tavares Cristina da Costa Maria de Fatima | Cristovdo
2006 | A Fonseca Hilario Ramos
2007 .Marla Izabel Ladeira Nadia Maria Cardoso .Nacd;? dl(\)/lsa(;rla u
[ Entrevista realizada
| Prazo inferior a 03 meses na gestao
da DITE
] Nao entrevistado (residéncia em

outro pais, nao retornou contato,

nao aceitou participar da pesquisa




UNIVERSIDADE TIRADENTES — UNIT

PRO-REITORIA ACADEMICA - PROAC

PRO-REITORIA ADJUNTA DE POS-GRADUACAO E PESQUISA — PAPGP
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO - PPED
ORIENTADOR: Dr. RONALDO LINHARES

MESTRANDA: RITA DE CASSIA AMORIM BARROSO

Prezado Professor, agradeco sua contribuicdo nesta entrevista que consiste no levantamento
de dados para a pesquisa: “Os Nucleos de Tecnologias Educacionais e a Formacao de

Professores: Um Olhar Sobre os NTE de Lagarto e Aracaju”.

A pesquisa resguardara sua identidade. Assim, sua identificagdo serd com as iniciais da
funcdo dentro do programa ao longo da sua evolucdo no estado quando referenciarmos sua

fala na dissertagao.

1. IDENTIFICACAO

Nome do Entrevistado:

Fungdo exercida no programa: coordenador do PROINFO

Periodo:

E possivel afirmar que Sergipe tem uma politica estadual para as tecnologias na educagio? O
que representou esta politica na coordenagdo do PROINFO?

Quem ¢é o responsavel pelo desenvolvimento desta politica no estado e com ela estd sendo
acompanhada? (Qual o modelo de gestdo desta politica, os sujeitos e as células envolvidas com seus
respectivos papéis).

Qual o papel das escolas, dos professores e alunos nesta politica(esta claro o papel dos sujeitos
diretamente responsaveis pela implantagdo e uso desta politica nas escolas e na SEED?)
Como esta politica foi desenvolvida e como vocé pode descrevé-la?Quais os documentos
oficiais comprovam esta politica?
Esta politica se desenvolveu por conta das demandas do MEC ou das proprias escolas
(explique)

Qual a importancia da coordenagdo estadual para esta politica?




7. Quais estratégias de coordenacdo foram usadas para implantacdo, acompanhamento e
avaliagdo do programa PROINFO?

8. O que modificou no programa com a chegada do PROINFO INTEGRADO? (concepgio
teorica, formagdo dos professores).

9. Pontos positivos ¢ negativos da politica estadual e da proposta de formagdo continuada
(Descrevendo as dificuldades e os avangos para o estado desta politica e do programa de

formacao).



UNIVERSIDADE TIRADENTES — UNIT

PRO-REITORIA ACADEMICA - PROAC

PRO-REITORIA ADJUNTA DE POS-GRADUACAO E PESQUISA — PAPGP
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO - PPED
ORIENTADOR: Dr. RONALDO LINHARES

MESTRANDA: RITA DE CASSIA AMORIM BARROSO

Prezado Professor, agradeco sua contribuicdo nesta entrevista que consiste no levantamento
de dados para a pesquisa: “Os Nucleos de Tecnologias Educacionais e a Formacao de

Professores: Um Olhar Sobre os NTE de Lagarto e Aracaju”.

A pesquisa resguardara sua identidade. Assim, sua identificagdo serd com as iniciais da
funcdo dentro do programa ao longo da sua evolucdo no estado quando referenciarmos sua

fala na dissertagao.

1. IDENTIFICACAO

Nome do Entrevistado:

Funcao exercida referente ao PROINFO: gestor do DED

Periodo:

. E possivel afirmar que Sergipe tem uma politica estadual para as tecnologias na educagio? O
que representou esta politica durante sua gestdo do DED?

. Como esta politica foi desenvolvida e como vocé pode descrevé-la?

Quais os documentos oficiais comprovam esta politica?

Esta politica se desenvolveu por conta das demandas do MEC ou das proprias escolas

(explique)
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